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,... Khalil, der Angst hatte, dass lan
und Tyrone ihn zusammenschlagen
wiirden, brachte eines Morgens
eine Pistole Kaliber .38 mit zur
Schule und erschoss, fiinf Meter
von einem Schulwdichter entfernt,
die beiden Jungen in der Eingangs-
halle aus kiirzester Entfernung.
Dieser bestiirzende Vorfall kann
als ein weiterer Hinweis verstan-
den werden, wie dringend ein
Unterricht gebraucht wird, in dem
die Kinder lernen, mit Emotionen
umzugehen, Meinungsverschie-
denheiten friedlich zu regeln

und schlicht miteinander auszu-
kommen. Die Erzieher, die schon
seit Langem beunruhigt iiber

die nachlassenden Leistungen in
Rechnen und Lesen sind, erken-
nen jetzt ein anderes und noch
alarmierendes Defizit: emotionale
Unbildung.” (Coleman 1998, 291)

Ich beschiftige meine Studie-
renden gerade mit einem Werk
von Nicola Unger und Giinther
Opp mit dem Titel Kinder stér-
ken Kinder — Positive Peer-Cul-
ture in der Praxis, erschienen
in der edition Kérber-Stiftung,
Reihe Amerikanische Ideen in
Deutschland VII. In der vorbe-
reitenden Auseinandersetzung
mit diesem Werk kamen mir
einige Aussagen irgendwie
bekannt vor. Ein padagogisches
Déja-vu-Erlebnis sozusagen!

Positive Peerkultur und
Soziale Gruppenarbeit Kernge-
danke des Peer-Culture-Ansatzes
ist, ,junge Menschen anzuleiten
und in der Kunst zu befdhigen,
ihren Peers in einer fiirsorglichen
und respektvollen Art zu helfen
und dadurch auch sich selbst

zu starken.” (Opp 20064, 81)

Die Entdeckung der Peergrup-
pe fur die Sozialpddagogik ist
nicht neu und schon gar keine
amerikanische Idee, sondern
ein pddagogischer Klassiker

und eine deutsche Erfindung.’
Gerade auch die althergebrachte
Soziale Gruppenarbeit basiert
auf der Grundiiberzeugung, dass
besonders psycho-sozial belastete
Kinder und Jugendliche einen
umfassenden Bedarf an sozialen
Erfahrungen in dichten, vertrau-
ensvollen Beziehungen zu Gleich-
altrigen haben, in denen sie ihre
Individualitit entwickeln, Erfah-
rung menschlicher Wiirde und Re-
spekt, solidarischer Anteilnahme
und Unterstiitzung erleben und
auch anderen vermitteln kénnen.

Damit geht Soziale Gruppenar-
beit, ebenso wie der Ansatz Posi-
tiver Peerkultur (vgl. Opp 2006a)
tiber das Erlernen gesellschafts-
konformer Normen und und die
Entwicklung moralischer Kompe-

1 Eine erste und wesentliche Quelle des Ansatzes
Positiver Peerkultur ist die deutsche Jugendbe-
wegung zwischen 1900 und 1933. Unbedingt zu
erwahnen ist der Reformpadagoge Karl Wilker
(1921). Auch in Hamburg lassen sich prominente
Urspriinge dieser Erziehungsidee finden. Walter
Herrmann, ein Mitarbeiter von Karl Wilker, und
Curt Bondy arbeiteten im Hamburger Jugendge-
fangnis Hahnoéfersand nach Wilkers Ideen (vgl.
Scheibe 1978, 344). Nach dem Zweiten Weltkrieg
entwickelte in Hamburg Elisabeth Silau eine So-
ziale Gruppenarbeit, die sehr konsequent die Po-
sitive Peerkultur als Stilelement verwandte (vgl.
Kruger 1995).
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tenzen hinaus. Denn diese Formen
sozialpddagogischen Handelns sor-
gen bei den jungen Menschen zu-
erst fur die notwendigen sozialen
und emotionalen Grundlagen, die
fur die Entwicklung moralischer
Haltungen Voraussetzung sind.
Und so ist es nicht verwunder-
lich, dass Nicola Unger und Gun-
ther Opp die historischen Wurzeln
der Positiven Peerkultur auch
in der Sozialen Gruppenarbeit
sehen. Insofern ist fiir mich die
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interessanteste Veré6ffentlichung
zur Sozialen Gruppenarbeit in der
letzten Zeit eben jenes Werk zur
Positiven Peerkultur. Aber leider
undercover sozusagen und nicht
von Sozialpddagogen geschrieben,
denn Nicola Unger und Guinther
Opp forschen im Fachbereich
Verhaltensgestortenpiadagogik an
der Universitit Halle-Wittenberg.

Soziale Trainingsverfahren
und die Verdinglichung der
Gruppe Problematische Kinder
und Jugendliche sind in unserer
Mediengesellschaft in den letzten
Jahren immer wieder ein Thema,
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besonders unter der so publikums-
wirksamen Uberschrift Jugend-
gewalt. TV-Sender bemtihen sich
um Erziehungsberatung. Die
,Super-Nanny*“ ist inzwischen auch
Sozialpddagogen ein Begriff und
hin und wieder Vorbild geworden.

Hingegen ist Soziale Gruppenar-
beit in der Fachdiskussion seit Lan-
geren schon alles andere als ein
Hit. Allerdings machen in den letz-
ten Jahren spezielle Angebote fiir
aggressive Straftdter in der Fach-
welt Furore (vgl. Weidner 1997).
Verschiedentlich werden sie ange-
boten und finanziert als Hilfen zur
Erziehung (§ 27 SGB VIII), Soziale
Gruppenarbeit (§ 29 SGB VIII).

Ich spreche hier von speziellen,
empirisch validierten Trainings-
verfahren, wie z.B. das Anti-
Aggressivititstraining — AAT®
—und das Konfrontative Soziale
Training - KST® -, die mit
grofem Erfolg arbeiten und sich
einer steigenden Beliebtheit und
Nachfrage erfreuen. Die Erfinder
und Konstrukteure dieser Ver-
fahren (hier: Jens Weidner und
Michael Heilemann) gehen im
Wesentlichen vom lerntheoretisch-
kognitiven Theorieansatz und von
der Rational-Emotiven Verhaltens-
therapie - REVT — (vgl. A. Ellis
1993) aus (vgl. Weidner 2001).

Die Rational-Emotive Verhal-
tenstherapie unterstellt, dass ein
Mensch durch unangemessene
Einstellungen, Erkldrungsmuster,
Uberzeugungen und Gefiihle
daran gehindert wird, sein Leben
erfolgreich und sozial integriert
zu meistern. Ziel ist es, diese
problematischen Uberzeugungen
und Lebensphilosophien in
Frage zu stellen und kognitiv
umzustrukturieren. Vorstellungs-
tibungen, sog. emotive Dispu-
tationen, spielen hierbei eine
wichtige methodische Rolle.

Wir sehen also, dass das Anti-Ag-
gressivitdts- und das Konfrontative
Sozialen Trainingsverfahren im

Ansatz und in der Praxis tiber den
behavioristischen Horizont weit
hinaus reichen, da bei ihnen auch
mental-emotionale Prozesse? an
zentraler Stelle stehen, ndmlich
beispielsweise das ,Aufbrechen”
von Neutralisierungstechniken
(vgl. Sykes / Matza 1968). Emoti-
onale Prozesse werden in diesen
Verfahren wohl kalkuliert einge-
setzt, fiir meinen Geschmack aber
nicht ausreichend theoretisch und
praktisch reflektiert. Den jungen
Mitgliedern dieser Trainingsgrup-
pen geht etwas unter die Haut,
was sie verunsichert und fiir die
Verhaltensdnderung aufschlief3t.?
AAT® und KST®) aber lassen
diese entscheidenden emotionalen
Prozesse in einer ,black box“; sie
arbeiten mit ihnen, reflektieren
diese aber fiir meinen Geschmack
weder methodisch noch wissen-
schaftlich ausreichend differen-
ziert. AAT® und KST® sind stan-
dardisierte Verfahren, und darin
liegt zweifelsohne ihr grofle Starke
und Attraktivitit. Sie vernachlis-
sigen aber den genauen Blick auf
sozial-emotionale Prozesse und
unterliegen damit der Gefahr,

die Gruppe zu ,verdinglichen®.
Wie eine interdisziplindre Langs-
schnittstudie zu Entwicklungs-
verldufen und Lebensstrategien
von verhaltensauffalligen Kindern
zeigt, ist es aber von erheblicher
Wichtigkeit, die Gedanken- und
Geftihlswelt der jungen Menschen
zu erkennen und zu verstehen,

da sie neben sozialen Auffillig-

2 Die radikalen Behavioristen, z.B. Ryle (1969),
nannten mentale Zustande gar , Gespenster in der
Maschine”.

3 Dieses Element therapeutischer Arbeit ist so neu
nicht. Die ,Mutter” aller Verhaltensdnderungsmo-
delle, das Stadienmodell von Lewin aus dem Jahre
1944 (vgl. Lewin 1944), stellt die besondere Rolle
der Ich-Angst (die Angst des Individuums seinem
Ich-Ideal in der neuen, verunsichernden Situation
der Therapiegruppe nicht entsprechen zu kdnnen)
fur die Motivation der Probanden heraus (vgl.
Fengler 1975).
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keiten besonders Probleme im
emotionalen Bereich aufweisen
(vgl. Ettrich u. Ettrich 2006).4

Der ,affektive Stempel“ Die
Entthronung des Behaviorismus
durch den kognitiven Ansatz (sog.
,kognitive Wende“) ab Mitte des
20. Jahrhunderts lief§ den mensch-
lichen Geist in die psychologische
Theoriebildung zuriick kehren,
ihre Ausrichtung wurde umfas-
sender, da der Zusammenhang von
Denken, Fiithlen und Verhalten in
den Fokus genommen wurde.

In den letzten 20 Jahren ent-
wickelte sich die Kognitionswis-
senschaft konsequenterweise zu
einem interdisziplindren Ansatz,
der das Ziel verfolgt, die Arbeits-
weise des menschlichen Geistes
zu erforschen. Seitdem haben wir
es also mit einer neuen ,Geistes-
wissenschaft (vgl. Gardner 1989)
zu tun. Die kognitive Psychologie
und die kognitive Neurowissen-
schaft haben viele Erkenntnisse
gesichert, die uns ein genaueres
Verstiandnis tiber den Ablauf
kognitiver Prozesse auf der
psychischen und der neuronalen
Ebene ermoglichen. Jedoch stellen
sie dabei Vorginge der Informa-
tionsaufnahme und Verarbeitung
noch zu sehr in den Vordergrund
und vernachlissigen dabei die
Emotion und die Motivation.

Da wir aber nicht nur verstehen
wollen, wie wir denken, wie wir
erinnern, wie wir unsere Auf-
merksamkeit ausrichten, sondern
besonders auch warum, sind
kognitive Prozesse nur in Verbin-
dung mit Emotion und Motivation

4 Besonders im Jugendalter spielen Emotionen
und Geflihle eine groBe Rolle. Die Jugendkultur
der Coolness macht dieses Uberdeutlich. Sie ist
Teil eines Bewdltigungsversuches der emotionalen
Herausforderungen des Jugendalters. Cool-Sein
wehrt die vielschichtigen und z. T. bedrohlichen
Gefuhle der Unsicherheit, Minderwertigkeit,
Einsamkeit etc. ab. Jedoch kann Coolness dazu
fuhren, dass Jugendliche sich einer Auseinander-
setzung mit den eigenen Anteilen und mit den
psychischen Befindlichkeiten anderer entziehen
(vgl. auch Opp 2006b).
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zu erfassen (vgl. LeDoux 2003).
Die Emotionspsychologie (z.B.
Coleman 1998) geht auf Grundlage

neurobiologischer Erkenntnisse
davon aus, dass Emotion und
Kognition eine Einheit bilden (vgl.
Damasio 2000). Denken erfolgt
also nie ohne die Beteiligung von
Gefiihlen, denn Gefiihle vermit-
teln Bedeutungen und wecken
damit die Aufmerksamkeit des
Individuums und richten sie aus.
Botschaften miissen einen ,affek-
tiven Stempel” hinterlassen, wenn

werden emotionale Verarbei-
tungssysteme aktiviert, die sich
als manifeste korperliche Abldufe
mit einhergehenden physiolo-
gischen Verdanderungen zeigen.
,Daran anschlieflend bildet sich
(zumindest bei Menschen) ein
Gefiihl, wenn uns zu Bewusstsein
kommt, dass das Gehirn etwas
Wichtiges ermittelt hat, und wir
darauf reagieren” (LeDoux 2003,

sie vom Individuum aufgenom-
men und verinnerlicht werden
sollen. Dies gilt besonders auch
fiir solche Botschaften, gegen die
das Individuum widerstandig ist.

Von der Emotion zum Gefiihl
Ich spreche hier von Emotionen
und Gefiihlen. Was aber sind nun
Emotionen, was sind Gefiihle?
Sind Emotionen etwas anderes als
Gefithle? Oder sind beide Begriffe
gar synonym? In Anlehnung an
LeDoux (2003), der von einer
hirnphysiologischen Position her
argumentiert, will ich Emotion in
diesem Kontext als Prozess ver-
stehen, ,durch den das Gehirn die
Wertigkeit eines Reizes ermittelt
oder berechnet (LeDoux 2003,
274). Durch diese Hirntatigkeit
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274). Das Gefiihl ist also Teil eines
umfassenden emotionalen Pro-

zesses, namlich das bewusste und
subjektive Erleben einer Emotion.

Das Ich im Transformations-
prozess Psychoanalytisch betrach-
tet ist zu vermuten, dass der psy-
chischen Instanz des Ich in diesem
umfassenden emotionalen Prozess
eine wichtige Stellung zukommt.
In Wahrnehmung seiner kogni-
tiven Funktion findet das Ich z. B.
heraus, was sich im Subjekt physi-
ologisch ereignet, schitzt dieses ab
und bewertet es. Der synthetischen
Funktion des Ich obliegt u. a. die
Entscheidung dartber, wie stark
sich das Individuum von diesen
Kognitionen beeinflussen lésst.
Dabei hat es die Aufgabe, diese
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verschiedenen Einfliisse in einem
,verniinftigen Flief}-Gleichge-
wicht zu halten (ausgeglichene
Personlichkeit). Bei einem ,delin-
quenten Ich®, darauf weisen Redl
und Wineman hin, ist dieses nicht
gegeben. Es steht ganz auf Seiten
der Triebhaftigkeit und des mit der
Abweichung identifizierten Uber-
Ich (vgl. Redl/Wineman 1979).5
Wann, in welcher Qualitit, mit
welchen Wahrnehmungen und
Erkldrungen eine Emotion dann
dem Subjekt bewusst wird, sich
also auf die Ebene des Gefiihls
transformiert, hingt ganz we-
sentlich von Beschaffenheit und
Arbeitsweise des Ich ab. Ein nicht
angemessen funktionierendes oder
nicht ausreichend entwickeltes
Ich® kann diesen Transformations-
prozess empfindlich verzerren,
reduzieren oder sozial unange-
messen ausrichten. Was diese
Fehlleistungen dann in Bezug auf
konkretes Verhalten eines jungen
Menschen bedeuten kéonnen, diirf-
te jedem Professionellen plastisch
vor Augen stehen. Natiirlich spielt
bei diesem Transformationspro-
zess auch die Reichhaltigkeit der
Gefiihlswelt eine wichtige Rolle.
Ein reduziertes Gefithlsvermogen
des Individuums schriankt diesen
oben skizzierten umfassenden
emotionalen Prozess natiirlich
deutlich ein. In einem solchen
Fall haben wir es nicht selten mit
Phinomenen emotionaler Unbil-
dung zu tun (vgl. Coleman 1998).

Dreiklang aus Emotion,
Kognition und Motivation

Die Aktivierung des emotionalen
Verarbeitungssystems durch einen

5 Redl/Wineman unterscheiden vier Funktionen
des Ich: Die kognitive Funktion, die Machtfunk-
tion, die Auswahlfunktion und die synthetische
Funktion (vgl. Redl/Wineman 1979).

6 Redl differenziert aus wissenschaftlich-analy-
tischem Interesse kinstlich zwischen Ich-Schwa-
che und Ich-Stérung. Bei einer Schwache ist bei-
spielsweise das Ich einer Person zu schwach, die
Triebimpulse in Schach zu halten. Ich-Stérung ist
fur ihn demgegentber, dass das Ich z.B. die Re-
alitdt nicht angemessen priifen und einschatzen
kann (vgl. Redl 1971).
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Bestatigung

nscheinend kann man von einem Dialog nur dann sprechen,

wenn ein neuer Gesichtspunkt auftaucht, der jedoch der Kon-
tinuitdt des Gesprachs keinen Abbruch tut.” (Pagés 1978, 279)
Pages (1978) gibt mit R. D. Laing ein gutes Beispiel fir Bestatigung und
Nicht-Bestatigung: ,Ein Funfjahriger lauft mit einem grof3en Stick Glas
in der Hand zu seiner Mutter: ,Mutti schau, was fur ein grofRes Stlick
Glas ich habe!" Die Mutter antwortet: ,Dreckig bist du, mach dass du
dich wascht!" Laing betont, dass nicht die Ablehnung in der Antwort
der Mutter die Nicht-Bestatigung darstellt, denn wenn sie gesagt hat-
te: ,dieses Stlck Glas ist schmutzig, wirf es weg!’, ware dies eine — we-
nigstens relative — Bestatigung gewesen; ebenso eine positive Antwort:
,Was bringst du mir denn da fir ein schdnes Stiick Glas!" Die Nicht-Be-
statigung liegt in dem Umstand, dass die Mutter dem aktuellen Interes-
senmittelpunkt des Kindes, dem Stiick Glas, jede Beachtung verwei-
gert und auf einer ganz anderen Ebene antwortet.” (Pages 1978, 279).
Das Thema , Bestatigung” taucht auch in einem Beispiel von Ahrbeck auf, in
dem es um die Containerfunktion geht: ,In Udos Fall wird aus objektbezie-
hungstheoretischer Sicht deutlich, dass die wiederholten Versuche von Kon-
taktaufnahme und ZuriickstoRen des GegenUliber eine wichtige, vielfach de-
terminierte Funktion haben. Es geht Udo nicht nur einfach darum, aggressive
Impulse loszuwerden, sich destruktiv zu entladen, wie eine nur treibtheore-
tische Sicht nahelegt. Er verhalt sich auch nicht nur deshalb so aggressiv und
destruktiv, weil seine Ich-Funktionen unzureichend entwickeltsind und esihm
an innerer Steuerungsfahigkeit fehlt. Udo tut dies auf Grund seiner inneren
Objektwelt: In der Beziehung zu anderen Menschen hat er unbewusst die
Hoffnung, dass seine Geflihle bei den anderen ankommen, aufgenommen
und verarbeitet werden. ...Auf einer tieferen Ebene wiinscht sich Udo, dass
sich durch die Beziehung zu einem anderem etwas in ihm selbst beruhigt,
seine innere, zerrissene Objektwelt ... gemildert wird.” (Ahrbeck 1997, 24)

emotionalen Reiz geht mit einem des sozialen Gegeniibers nicht
verletzen (vgl. Ahrbeck 1997). Das
hat sehr viel mit gut entwickelten
Ich-Leistungen zu tun, so auch
mit der Fahigkeit, sich in andere
Menschen einfiithlen zu kénnen.
Wenn es uns gelingt, diesen
Dreiklang aus Emotion, Kognition
und Motivation in speziellen Set-
tings (z.B. Soziale Gruppenarbeit)
sozialpddagogisch zu gestalten,
kénnen wir die Voraussetzungen
dafiir schaffen, junge Menschen
in ihrem Verhalten und in ih-

rem Gefithlsvermogen positiv zu
beeinflussen. Das meint vor allem,
dass sie eine sozial angemes-

sene emotionalen Regulierung?

weiteren, entscheidenden Vorgang
einher: Es werden gleichzeitig
motivationale Systeme aktiviert,
die dann das Handeln des Indi-
viduums in Gang bringen und
dem Zwecke dienen, dass sich das
Individuum mit der geweckten
Emotion und dem wahrgenom-
menen Gefiihl auseinandersetzt.
(vgl. LeDoux 2003, 312 t.). Der
menschliche Geist ist also als
ein Dreiklang aus Emotion,
Kognition und Motivation (vgl.
LeDoux 2003) zu verstehen.

Sozial beeintrachtigte und
belastete Kinder und Jugendliche
haben nicht selten ein Problem da-

mit, ihre vehementen Gefiihle (z.B.
Aggressionen) so in den Griff zu

bekommen, dass sie soziale Werte
und Normen, aber auch die Wiirde

7 Es handelt sich hierbei im Wesentlichen um Ich-
Leistungen, die uns in die Lage versetzen, dass
wir unsere inneren Impulse und die vielgestaltigen
Inputs aus unserer Umwelt ordnen kénnen und ei-
nen sozial und psychisch befriedigenden Umgang
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entwickeln und dass sie empa-
thische Fihigkeiten erwerben.®

Professionelle Uberformung
und Nicht-Bestatigung Viel zu
oft und viel zu viel bedient sich die
Praxis sozialer Arbeit im professio-
nellen Umgang mit belasteten jun-
gen Menschen in problematischen
sozialen Situationen des verbalen
Mediums und versucht dartiber
bei ihnen Einsichten herzustellen.
Sie unterstellt dabei grundsétzlich
deren Erkenntnis- und Reflexions-
fahigkeit, Einfithlungsvermogen
und Motivation — also Rationa-
litdt und andere hochwertige
Ich-Leistungen. Dartiber hinaus
setzt sie auch eine vergleichswei-
se differenzierte Verfiigung tiber
Sprache und gut verinnerlichte
Bedeutungen voraus. Aber wir
sollten es besser wissen: Denn
die Bedeutung der Deprivation ist
eine Deprivation an Bedeutung!
Mitarbeiter in Projekten Po-
sitiver Peerkultur berichten,
dass es fiir junge Menschen von
besonderer Wichtigkeit sei, dass
sie iiber ihre Themen und Pro-
bleme sprechen. Die Jugendlichen
,bekommen durch die Gruppenge-
sprache mehr Selbstbewusstsein,
ihre Personlichkeit wird gestarkt,
sie werden ... ein Stiick harmo-
nisiert’” (Schmidt 2006,107)
Konzeptionell basiert der Ansatz
Positiver Peerkultur auf dem
Stilelement der Versprachlichung:
,Dieses Sprechen tiber eigene inne-
re Themen eroffnet im Prozess der

mit den Dingen unseres Lebens, mit seinen He-
rausforderungen und Zumutungen finden. Emoti-
onale Regulierung meint dabei besonders die Art
und Weise, wie das Ich mit Affekten, Emotionen
und Gefiihlen umgeht. Dem Transformationspro-
zess von einer Emotion in ein Geflihl kommt dabei
besondere Bedeutung zu.

8 Vielleicht kdnnen wir hoffen: Coleman geht
davon aus, dass ,emotionale Lektionen” umge-
staltet werden koénnen, ,sogar die ganz tief ein-
gewurzelten Gewohnheiten des Herzens, die in
der Kindheit erlernt wurden. Das emotionale Ler-
nen hort nicht auf, solange wir leben.” (Coleman
1998, 270)

=
=
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verbalen Distanzierung und Be-
wusstwerdung einen Zugang zur
emotionalen Dynamik der eigenen
Innenwelten. Das Sprechen ist
also ein erster Schritt im Umgang
mit der affektiven Dynamik dieser
inneren Themen. Dies ist im Sinne
der Versprachlichung affektiver
Zustinde auch eine Grundlage fur
die Entfaltung der Kompetenzen
affektiver emotionaler Regulation,
die auf die Losung alltdglicher
Probleme zielt.“ (Opp 2006b, 65)
Wenn ich der Sozialen Arbeit
die Vorhaltung mache, dass sie in
der Praxis das verbale Medium
zu wichtig nehme und zu sehr an
Rationalitdt und Einsicht appel-
liere, dann beziehe ich das nicht
auf die Jugendsprache und den
wichtigen Prozess der Versprach-
lichung, sondern ich meine das
vorschnelle und zum Teil auch
blinde Uberformen jugendkultu-
reller Bedeutungen und das damit
einhergehende (auch emotionale)
Nicht-Bestdtigen des jugendlichen
Kommunikationspartners. Und ich
meine, dass die sozialpadagogische
Praxis und die Praxisforschung
— besonders in der Arbeit mit sozi-
al belasteten und problematischen
jungen Menschen - sich deutlich
starker fiir das emotionale Lernen
interessieren sollte. Vielleicht un-
terliegt auch der Ansatz Positiver
Peerkultur der Gefahr, Vorginge
der Versprachlichung zu wichtig
zu nehmen, denn die Sprache
des Gefiihls ist im Wesentlichen
non-verbal. Jugendsprache hat
viele Bedeutungen, wenn auch
manchmal eingeschrénkt, redu-
ziert und von Konsuminteressen
durchdrungen. Wichtig ist der
Dialog mit den jungen Men-
schen, der diese Bedeutungen
bestitigend aufgreift, mit ihnen
arbeitet und sie erfahrungsorien-
tiert modifiziert und bereichert
(siehe den Kasten ,Bestdtigung®).

Affektivitat und Soziale
Gruppenarbeit Im Laufe ihrer
geschichtlichen Entwicklung

wurde die Methode der Sozialen
Gruppenarbeit durch psychoana-
lytisches Denken stark gepragt,

das trifft naturgemaf$ besonders
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beit mit nachhaltig und schwer
gestorten sowie stark aggressiv-de-
struktiven jungen Menschen geht.
Haéufig ist ihnen allen gemein, dass
sie nur unter groflen Schwierig-

J

fir die Richtungen zu, die sich mit
verhaltensauffalligen Menschen
beschiftigen. Im Grundgedanken
geht eine solche Soziale Gruppen-
arbeit immer von einer Ich-Star-
kung tiber Gruppenerfahrung
aus. Auch Fritz Red! hat diesen
Zweig der Sozialen Gruppenar-
beit mit seinem Ich-psycholo-
gischen Ansatz stark beeinflusst.
Eine Ich-psychologisch anset-
zende Soziale Gruppenarbeit
erfahrt aber auch ihre deutlichen
Grenzen, wenn es um die Ar-
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keiten dauerhafte Beziehungen
eingehen konnen. ,Auch wenn
ihre Beziehungsaufnahme sehr
direkt und intensiv sein mag, so
bleibt sie doch an eine unmit-
telbare Bediirfnisbefriedigung
gebunden. Beim Anflug erster
Kriankungen und Enttduschungen
wird das Objekt hdufig wieder
verlassen” (Ahrbeck 1997, 24).
Wir werden in der Sozialen
Arbeit taglich mit solchen Jugend-
lichen konfrontiert und machen
immer wieder die Erfahrung, dass
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wir ihnen mit unseren Arbeits-
moglichkeiten nicht gerecht
werden konnen. Bis zu einem
gewissen Grade vermégen objekt-
beziehungstheoretische Erkennt-
nisse uns hier weiterzuhelfen. Ob
sich der objektbeziehungsheore-
tische Ansatz auf die methodische
Arbeit (z.B. die projektive Identi-
fizierung und das Containern)?® in
Soziale Gruppen tibertragen ldsst,
ist allerdings zu wenig erforscht
und fiir mich damit unsicher.
Allerdings kommen wir in der
Praxis nicht umhin, auch mit
nachhaltig und schwer gestorten
Kindern und Jugendlichen in
Gruppen zu arbeiten, obwohl ich
mir nicht sicher bin, ob dieses
immer angezeigt sein diirfte.
Meine Hoffnung ist, dass, wenn
wir uns verstirkt und intensiver
den emotionalen Prozessen in
Gruppen zuwenden, diese zu ana-
lysieren und zu verstehen versu-
chen, wir eine Chance haben, auch
schwierige Menschen gefithlsma-
ig zu binden und zu motivieren,
sich in einen Wandlungs- und
Wachstumsprozess einzubinden.
Wenn es uns gelingt, die kol-
lektive Affektivitdt der Gruppe
methodisch zu gestalten, stiften
wir Beziehungen zwischen den
Gruppenmitgliedern in einer spe-
zifischen Qualitit (ohne diese zu
instrumentalisieren). Da das ein-
zelne Gruppenmitglied durch diese

9 Die Projektive Identifizierung (vgl. Klein 1972) ist
Abwehr und Kommunikationsmechanismus zu-
gleich. Das Subjekt projiziert die inneren bedroh-
lichen und ,bdsen” Inhalte derart nach aufen,
dass eine (sensible!) andere Person diese Gefiihle
in sich selbst spiirt, aufnimmt und sich mit ihnen
identifiziert. Durch diesen Vorgang erlebt es eine
psychische Entlastung, denn die andere Person
hat einen Teil des Bedrohlichen, des Geflirchte-
ten Ubernommen und so wird zwischen diesen
beiden Menschen eine Verbindung hergestellt.
Das Containern (vgl. Bion 1990) ergdnzt diesen
Kommunikationsvorgang. Die andere Person hat
das Projizierte in sich aufgenommen. Dort wird
es transformiert und in abgemilderte Form an das
Subjekt zuriickgegeben. Es kann sich entspannen
und innerlich beruhigen, da das Zuriickgegebene
.besser” ist als das, was das Subjekt vorher in
sich vorgefunden hatte (vgl. Ahrbeck 1997). Ob
Soziale Gruppen als enge Beziehungsnetze eine
Container-Funktion Ubernehmen koénnen, ist
wahrscheinlich anzunehmen

kollektive Affektivitat ergriffen
wird, ist im Idealfall zu erwarten,
dass es sich mit der Art und Weise,
wie die Gruppe mit den Gefithlen
der einzelnen Teilnehmer und mit
ihrer eigenen Affektivitit umgeht,
identifiziert. Damit ist im Prinzip
die Grundlage dafiir geschaffen,
dass das Gruppenmitglied fir neue
Sichtweisen und Erfahrungen
(Kognitionen) aufgeschlossen
(Motivation), in seiner Gefiihlwelt
bereichert sowie sensibilisiert
(Emotion-Gefiihl) und ebenso auch
sein Ich gestiitzt und gestarkt
wird (emotionale Regulation).
Problematisch fiir eine gezielte
Nutzung dieser Moglichkeiten
fur die Soziale Gruppenarbeit
ist der Umstand, dass das theo-
retische Instrumentarium und
das empirische Wissen, welche
zum professionellen Umgang mit
Gruppenemotionen und Gruppen-
affekten zur Verfiigung stehen,
unbefriedigend entwickelt sind.

Die kollektive Affektivitit der
Gruppe Auf der Suche nach geeig-
neten Gewihrspersonen fiir dieses
Thema stief ich in der Mottenkiste
auf Max Pages (1974)" und fand
wieder Interesse. Pages verfolgt
die These, dass das Geschehen in
Gruppen und Organisationen in
nicht unwesentlichem Umfang
von affektiven Phinomenen
kollektiver Art bestimmt wird und
dass diese Phianomene jedoch zum
grofien Teil unbewusst bleiben.
Pages und seine Mitarbeiter entwi-

10 Einerseits ist die theoretische Position von Pages
in Bezug auf meine Uberlegungen grundsatzlich
anschlussfahig, geht er doch von einer psycho-
analytischen Position aus. Andererseits passt er
aber nur bedingt, denn, anders als die Methode
der Sozialen Gruppenarbeit, stammt sein Ansatz
nicht aus einem angloamerikanischen, sondern
aus dem romanisch gepragten, franzésischen Kul-
turkontext. Eine Einbeziehung dieser Sichtweise in
die Argumentation kann vielleicht eine Bereiche-
rung des Arbeitsansatzes Sozialer Gruppenarbeit
und seiner angloamerikanischen Kulturpragung
im Sinne des zweck-rationalen , Work-Prinzips”
und der damit verbundenen grundsatzlichen Nei-
gung, Gruppenbeziehungen zu instrumentalisie-
ren und zu verdinglichen, leisten.
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ckelten ihre Forschungsfragen und
Erkenntnisse anhand der Analyse
einer T-Gruppe (Training-Group)."
In Bezug auf die Frage nach der
Ubertragbarkeit dieser empirisch
gewonnenen Erkenntnisse auf

die Soziale Gruppenarbeit muss
einschrinkend bemerkt werden,
dass eine T-Gruppe nicht mit einer
Sozialen Gruppe gleichzusetzen
ist. Pages und Mitarbeiter waren
aber nicht primir an T-Gruppen
interessiert, sondern vielmehr

an Kleingruppen. Dieser spezi-
elle Fokus macht die Arbeit von
Pages dann auch fiir die Soziale
Gruppenarbeit interessant.

Eine zentrale Forschungsfrage
von Pages war es herauszufinden,
wie unterschwellige Affektivitdt
in Gruppen zu verstehen und
zu erkldren ist. Dabei fragte er
besonders danach, ob es sich bei
Gruppenaffektivitit um die Plu-
ralitit individueller Affekte oder
um eine allen Mitgliedern gemein-
same Affektivitat (Pages 1974, 81)
handelt. Oder besser formuliert:
Geht es um eine Affektivitit in der
Gruppe oder um eine Affektivitat
der Gruppe? Pages entwickelte die
Hypothese, dass es tatsdchlich eine
Affektivitit der Gruppe gibt: ,In
jeder Gruppe existiert zu jedem
Zeitpunkt ein vorherrschendes
Gefiihl, das von allen Mitgliedern
der Gruppe mit individuellen
Nuancen geteilt wird. Dieses
zumeist unbewusste Gefiihl be-
herrscht das Leben der Gruppe auf
allen Ebenen.” (Pages 1974, 81)

Den Ursprung dieser kollektiven
Affektivitit sah er im Wesen
kollektiver Beziehungen (Pages
1974, 95)."* Gefiihl und Beziehung

11 Sog. T-Gruppen dienen dem gruppendyna-
mischen Training, finden innerhalb eines engen
zeitlichen Rahmens statt und eignen sich daher
gut, gruppendynamische Phanomene auf der
Kleingruppenebene sichtbar zu machen.

12 Fir Pagés sind die sozialpsychologischen
Schlusselbegriffe der Interdependenz und Interak-
tion nicht gleichzusetzen mit dem Begriff der Be-
ziehung. Damit grenzte sich der Autor auch von
Positionen ab, welche die menschliche Beziehung
als ein Verhaltnis instrumenteller Art verstehen
(vgl. Pages 1974).
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zu anderen Menschen bilden eine
untrennbare Einheit. Beziehung
verstand der Autor als gelebtes
Geftihl fiir den anderen (vgl. Pages
1974, 95). ,Die menschliche Bezie-
hung ist immer und von vornhe-
rein affektiv. Sie bedeutet Sen-
sibilitét fiir den anderen oder ...
Sorge, Fiirsorge.” (Pages 1974,120)

Die Gestaltung kollektiver
Affektivitat der Gruppe Diese
Sichtweise ist fiir die Bearbeitung
meiner Frage nach den sozialpid-
dagogischen Optionen emotio-
naler Regulierung und Empathie
bildender Prozesse in Sozialen
Gruppen sehr geeignet, da sie eine
kollektive Affektivitit annimmt,
die die Gruppe auf allen Ebenen
durchdringt und die unlésbar
verbunden ist mit den Gefithlen
des einzelnen Mitgliedes. Diese
Sichtweise versteht die Gruppe als
ein Netz zwischenmenschlicher
Beziehungen und diese meinen im
Sinne von Pages immer affektiven
Kontakt und zwischenmenschliche
Sensibilitit, das Geftihl der Sorge
und Firsorge fiir den anderen.*

13 Sorge und Flirsorge, wie wir weiter oben gese-
hen haben, sind auch fiir den Positive Peerkultur-
Ansatz sehr wichtig.

Gruppendynamik ist immer
hoch emotional. Die Gruppenent-
wicklung verknotet die korrespon-
dierenden Gefiihle der einzelnen
Mitglieder zu einer gemeinsamen
sozialen Geschichte und regu-
liert sie damit gleichermafSen.
Durch eine gezielte Gestaltung
und Nutzung der Gruppenent-
wicklung*4 besteht somit die
Méglichkeit, Gruppenemotionen

Foto: C rit:)})h Glaser

und deren Regulierung professi-
onell zu evozieren und im Sinne
einer Entwicklung empathischer
Fahigkeiten zu gestalten. Die emo-
tionalen Prozesse der Gruppe und
im einzelnen Gruppenmitglied
sollten dabei auch in den Spra-
chen und mit den Stilelementen
der Jugendkultur zum Ausdruck
gebracht und tiber diese unter an-
derem auch vor- oder non-sprach-
lich reguliert werden koénnen.
Wir kénnen auf Grundlage der
Forschungen von Pages anneh-
men, dass die Art und Weise,
wie die Gruppe als sozial-emoti-
onales Milieu funktioniert, sich
tendenziell nachhaltig auf das

14 Neuere klinische Erfahrungen mit geschlos-
senen Kurzzeitgruppen geben den Hinweis, dass
das Durchlaufen der Entwicklungsphasen oder
Entwicklungsstufen einer Gruppe fiir ein gutes
Behandlungsergebnis nétig ist. (vgl. Mattke /
Schreiber-Willnow 2004).
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emotionale Vermégen sowie die
innerseelischen Verarbeitungs-
und Steuerungsprozesse des
einzelnen Mitgliedes auswirkt,
dessen Ich in seinen Funktionen
unterstitzt, korrigiert und be-
reichert. Eine solche Sicht- und
Verstehensweise unterscheidet
sich ganz wesentlich von einem
reduzierten Verstandnis Sozialer
Gruppenarbeit im Sinne eines
sozialen Trainings. Die Konzepte
der Sozialen Gruppenarbeit gehen
in ihren Darstellungen, vielleicht
auch in ihrer Praxis, zu wenig auf
diese Aspekte ein.’s Es bedarf aber
zuvorderst einer entsprechenden
gruppenpddagogischen Forschung,
um fiir die Praxis geeignete
Wissensgrundlagen zu schaffen.

Forschungsfragen Mich inte-
ressiert, wie diese emotionalen
Prozesse in Sozialarbeitsgruppen
im Einzelnen genau verlaufen,

wie sie das emotionale Lernen des
Gruppenmitgliedes beeinflussen
und wie wir diese Prozesse sozial-
padagogisch gestalten kénnen. Ich
denke dabei an sozialpddagogische
Labore, Orte des gemeinsamen
Ausprobierens und Erprobens im
Schnittbereich von Praxis und
Hochschule, in denen ich mit
meinen Studierenden und mit
Fachkriften der Praxis im Sinne
von Handlungsforschung eine
dementsprechende Gruppenpraxis
entwickeln, auszuprobieren und
evaluieren kann. Solche Labore
konnten hergestellt werden, wenn
sich Trager der Sozialen Gruppen-
arbeit und die Hochschule enger
verkniipfen und Forschung, Praxis-
entwicklung und die Ausbildung
der Studierenden gemeinsam zum
15 In meinen Uberlegungen zur ,Offenen Sozi-
alpadagogik und freizeit-kulturellen Animation”
(Kruger 1982) sehe ich immer noch einen Ansatz,

diese Problemstellung aufzunehmen und konzep-
tionelle Antworten zu entwickeln.
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gegenseitigen Nutzen betreiben
wiirden. Einen Nutzen konnte
auch die Sozialarbeitswissen-
schaft ziehen, die endlich hirtere
Fakten erhalten wiirde.** Hiervon
traume ich natiirlich nur und bin
doch in meinem eigenen Zirkel
gefangen, so wie die potenziellen
Partner es auch sind. Es bedarf
also einer Transformation, die

nur durch eine Utopie angeregt
werden kann. Wir miissen lernen,
diese klarer zu denken und auf sie
bezogen konsequenter zu handeln.
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Individualitit und Gruppe®
Stationdre Erziehung ist grund-
sdtzlich auf Leben in der Gruppe
angelegt. Aber darin unterschei-
det sie sich kaum von anderen
menschlichen Lebensformen:
Immer sind Menschen in einen
sozialen Kontext, in die Gemein-
schaft der Mitmenschen eingebun-
den. In seiner Membership-The-
orie verweist Hans S. Falck sehr
tiberzeugend auf diese Tatsache,
indem er auch gegen jene, ins-
besondere in den USA bzw. in
der angelsichsischen Kultur tief
verankerte Uberzeugung von der
Unabhingigkeit des Individuums
zu Felde zieht. Dass im Zuge der
6konomischen Globalisierung
(die zugleich wohl auch eine
kulturelle ,Amerikanisierung”
mit sich bringt) auch hierzulande
eine gewisse Uberbetonung des
,Selbst” Einzug gehalten hat, ist
vielfach angemerkt worden.”
Vermutlich liegt hier einer der
tieferen Griinde fiir eine auch
bei uns zu beobachtende Zu-
riickhaltung der Menschen, wenn
es um ein Engagement im Ge-
meinschaftsbereich geht. Vereine,
Kirchen, nicht zuletzt politische
Parteien klagen seit langem tiber
mangelndes Engagement und das
Ausbleiben potentieller ,Mitma-
cher”. Dass auf der anderen Seite
auch ein Zug zur ,Gruppe” zu
vermerken ist, widerspricht dem
nicht, geht es doch auch dabei
vielfach um ,Selbst“Gruppen:
Selbsterfahrung, Selbstfindung,
Selbstverwirklichung heifien die
Ziele entsprechender Gruppen-
angebote in diesem Zwischen-
bereich von Psychotherapie und
angenehm geselligen Miteinander.
Wichtig ist fiir viele Teilnehmer

1 Leicht gekirzte und geédnderte Fassung eines
Beitrags im ,Forum Erziehungshilfen” der Inter-
nationalen Gesellschaft flur Erzieherische Hilfen,
2/2000, S. 80-85

2 vgl. Falck 1996

dabei ein hohes Maf$ an Un-
verbindlichkeit. Stets mochte
man ganz frei selbst entschei-
den kénnen, ob man diese oder
jene Aufgabe tibernimmt oder
sich lieber doch einem weniger
verbindlichen Titigkeitsbereich
zuwendet. Es scheint, dass unsere
Wohlstandsgesellschaft uns ein
nie gekanntes Maf$ an Entschei-
dungsfreiheit zugesteht, durch das
wir alle uns sozusagen von der
Enge der sozialen Einbindungen
emanzipieren zu konnen glauben
(man konnte auch von ,freikau-
fen“ sprechen). Heraus kommt
dabei das, was man gemeinhin als
,Fun-Gesellschaft bezeichnet.

Ist es nicht eine Illusion,
anzunehmen, dass heute noch
altere Kinder und Jugendliche
auf das Angebot kontinuierlicher,
kiinstlich arrangierter Gruppen
eingehen wiirden? Hat sich die
Welt nicht wesentlich gewandelt,
hingewendet zu einer grofien
Offenheit sozialer Beziehungen?
Ja, sind nicht die offenen Angebote
der Jugendhilfe in den allermei-
sten Fillen einer Stationdren
Erziehung vorzuziehen und sollte
eine ,Fremdplatzierung® nicht
unter allen Umstinden vermieden
werden? Was soll also der Ruf
nach der ,Gruppendimension“ und
was kann die kleine Gruppe, die
verpflichtend iiber einen lingeren
Zeitraum lduft, wirklich bieten?

Gruppendimension Zunichst
verstehe ich unter ,Gruppen-
dimension® das ganzheitliche
Beziehungsgefiige, in das einzelne
so eingebunden sind, dass sie

sich selbst als dessen integralen
Bestandteil erleben, zugleich aber
das Bewusstsein von sich selbst als
einmalig und wertvoll fiir ande-
re stirken und entwickeln und
dass sie verstehen, dass sie Teil
einer jeweils bestehenden gesell-

Jirgen Kalcher

schaftlichen Wirklichkeit sind.
Indem nun Friedhelm Peters3
mit Hinsicht auf das Konzept der
,Lebensweltorientierung* resti-
miert: ,Zur ,Realisierung’ von ,So-
zialitdt’ und ,Gesellschaft(-lichkeit)’
nutzen Gesellschaftsmitglieder
ihre Wissensbestande (ihr ,Alltags-
wissen’) und Deutungsangebote,
die sie in fortlaufenden aufeinan-
der bezogenen Interaktions-, Defi-
nitions- und Redefinitionsprozes-
sen an konkreten und/oder dem
generalisierten Anderen bzw. rele-
vanten Bezugsgruppen ausrichten
und so fiir sich ihrem Leben Sinn
geben”, kennzeichnet er genau das,
wofir die ,Soziale Gruppe* als die
Dimension sozialen Lernens steht.
Und wenn Michael Winkler* die
Frage stellt, ob der Gesellschaft
ihre Mitglieder ausgingen, so
ldsst sie sich auch dahingehend
positiv beantworten, dass diese
Gesellschaft Mitglieder braucht,
die diese Rolle von Grund auf
einstudiert haben, sie beherrschen,
weil das demokratische Prinzip
der ,Teilhabe“ anders gar nicht
oder doch nur sehr rudimentar zu
realisieren wire. Das System der
kleinen, tiberschaubaren Gruppe
ist der am besten geeignete Ort
fur die konkrete Umsetzung dieser
padagogischen Zielsetzung.

Lernziele Andererseits lassen sich
diese Lernziele auch auf einfache
Art verdeutlichen. So formuliert
etwa Hans S. Falck aus Sicht
seiner Membership-Theorie, dass
es nur unter den Bedingungen
des sozialen Systems ,Gruppe®
moglich sei, ,Member*, also ein
soziales Wesen, zu werden. Falck
hat diesen Ansatz sehr explizit
formulierts. Im Einzelnen geht
es ihm dabei um zwei Punkte:
+ Einmal darum, dass ,die Klienten
sich gegenseitig beibringen (d.h.

von einander lernen), wie sie ihre

3 Peters 2001, 226
4 Winkler 2001, 195

5 vgl. Falck 1996
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Bediirfnisse mit Hilfe eines demo-
kratischen Gruppenprozesses in
sozialarbeiterischer Verantwort-
lichkeit befriedigen kénnen.

« Zum anderen betont er: ,Diese
Arbeit ist Sozialarbeit, sofern das
Ziel der Gruppenaktivitat darin
besteht, die Klienten darin zu
unterstiitzen, sich gegenseitig
etwas beizubringen.”

Das liest sich im Einzelnen dann
als: erstens die Erkenntnis zu er-

werben, dass es andere Menschen
gibt, zweitens zu verstehen, dass
alle von anderen abhingig sind
und drittens die Fahigkeit und
Bereitschaft zu entwickeln, sich
aus dem Bereich des eigenen, un-
abhingigen Ich herauszubewegen.

Beziehungsbediirfnisse Ju-
gendlicher In einem Aufsatz’,
den ich wegen seiner tiberzeu-

6 Sax 1999, 42-49

genden Klarheit und Kompetenz
sehr schitze, hat Giinter Sax die
Dynamik der Beziehungsbediirf-
nisse Jugendlicher sehr deutlich
aufgezeigt, wobei er sich auf ein
entsprechendes Gruppenange-
bot in der Jugendhilfe bezieht.
Welche Bedurfnisse haben

2

8
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Jugendliche heute, was brauchen

sie wirklich? Und er stellt fest’:

+ In der Szene, wo man sich taglich
trift, entsteht ein beziehungsmi-
iger ,Sumpt”, aber erstaunlich
wenig intime Beziehung. , Viele
sein, immer wieder mit anderen
zusammenkommen, kommen
und gehen, das verhindert Inti-
mitdt. Angst vor Intimitat lasst
die Jugendlichen in die anonyme

7 Sax 1999, 43 ff.
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Grofigruppe fliichten — die Anony-
mitét schiitzt vor Intimitat“.
Hinter dieser Fluchtbewegung
aber stehen ,ungestillte Sehn-
stichte: Ungestillte, im Grunde
frithkindliche, Wiinsche nach
Symbiose, nach ,Liebe, Zugeho-
rigkeit und affektiver Heimat",
nach ,Ungetrenntsein, Versinken
im Grenzenlosen der Szene“. Kon-
sumverhalten, Drogenkonsum,
stehen als Ersatz fiir versagte
echte Beziehung.

Diese Jugendlichen seien trauma-
tisierte Menschen, die Liebe nicht
erlebt haben. Thre Vorstellungen
von Beziehung zu anderen seien
undifferenziert und folgten dem
,Alles-odernichts-Gesetz“. Entwe-
der wiirden darin alle Bediirfnisse
grenzenlos befriedigt oder es ent-
stehe eine tiefe Enttauschung. Die
Szene sei eine ,Re-Inszenierung
unsteter, unklarer Beziehungen®,
die diesen Kreislauf nicht unter-
breche.

In der Gruppenarbeit dagegen
,besteht unsere Aufgabe darin, sie
in ihren Beziehungen zu begleiten
und ihnen die Entwicklung ihrer
Beziehungen zu ermoglichen”.
Dort werden sie aufgefangen in
den als Folge ihrer tiberhohten
Erwartungen notwendig ent-
stehenden Enttduschungen,

... bei der Notwendigkeit Gren-
zen zu ziehen zwischen Gruppe
und Nicht-Gruppe, zwischen
unterschiedlich bedeutsamen
Beziehungen, zwischen Freunden,
Kumpels und Bekannten — und
wer dazu gehoren soll und wer
nicht*.

Die Forderung nach stirker wech-
selnden Aktivititen, nach kurz-
fristigen Projekten, die angeb-
lich den Bediirfnissen heutiger
Jugendlicher eher entsprechen,
hilt Sax dagegen fiir kontraindi-
ziert. ,Wie sich jedoch gezeigt hat,
kame eine solche konzeptionelle
Wendung einem Einklinken in
die Beziehungslosigkeit unter den
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Jugendlichen gleich und lief3e sie
ein weiteres Mal allein.“ Daraus
ergebe sich der tragische Kreislauf
von Angst und Beziehungslosig-
keit: ,Die Angst vor Beziehungs-
verlust fithrt zu Angst vor Bezie-
hungen und damit tatsichlich zur
Beziehungslosigkeit.”

In der stationdren Erziehung
haben wir es im wesentlichen mit
eben diesen Kindern und Jugend-
lichen zu tun, aber gentgt es, sie
einfach — so wie sie kommen - in
einer ,Gruppe“ unterzubringen
und blind darauf zu vertrauen,
dass sich alles Weitere schon
geben werde? Sax spricht von der
,Begleitung” dieser Beziehungs-
prozesse. Dies bedeutet aber,
dass es sich um eine verstehende,
eine auf Theorie hin reflektierte,
Begleitung handeln muss, sofern
der Anspruch einer professio-
nellen Betreuung erhoben wird.
Aufgabe von Aus- und Fortbildung
ist es daher, die entsprechenden
theoretischen und methodischen
Kenntnisse zu vermitteln und
deren Umsetzung in die Praxis
einzuiiben und zu reflektieren®.

Kompetenzen der Padago-
gen So allgemein ausgedriickt
erscheint die Sache denn ja auch
klar und ganz einfach. Um welche
theoretischen und methodischen
Kenntnisse es sich aber handelt,
dartiber scheint es zurzeit keinen
befriedigenden Konsens in diesem
Beruf zu geben. Zumal iiber deren
Bedeutung in der Realitdt der
Wohn- oder Heimgruppe bestehen
im Einzelnen einerseits sehr unter-
schiedliche Auffassungen und zum
anderen finden nur wenige Prak-
tiker eine fachlich befriedigende
Antwort etwa auf Fragen nach ih-
rer Methodik, nach Ziel-Mittel-Re-
lationen usw.. Immerhin scheint es
mit dem Stand der Professionalitit
dieses Berufes bei uns generell

8 vgl. Sax 1999

nicht weit her zu sein, wenn wir
der Untersuchung von Friedhelm
Ackermann und Dietmar Seek® fol-
gen. Stellen sie doch lapidar fest,
dass ,ein umfassendes fachliches
Referenzsystem Sozialer Arbeit
fehlt.“ ,Die Praxis bleibt begriffs-
los, so wie die Theorie unbegriffen
bleibt“*°. - Und das angesichts der
allgemeinen Forderung nach Kon-
zeptionen und Evaluationen! Insi-

dern ist indessen nicht entgangen,
dass teilweise ,Phantasiekonzepte”
und methodisch fragwiirdige
(quantitativ und qualitativ) Evalu-
ationen unter einem tatsichlichen
oder vermeintlichen 6kono-
mischen Druck vorgestellt werden.
Der Mangel an methodischem
Wissen und Koénnen, was die
professionelle Nutzung der
Kleingruppe fiir Zwecke der
Jugendhilfe anbelangt, fiithrt nicht
selten dazu, dass es in den sog.
,Gruppensettings” zwar immer um
eine Vielzahl von Kindern oder
Jugendlichen (einfachste, unver-
bindlichste Kategorie ,Mensch
im Plural”) geht, dass aber deren
regelhaftes, systemisches Zusam-
menwirken (Gruppe), oft nicht

9 Ackermann/Seek 1999
10 Ackermann/Seek 1999

Jiirgen Kalcher

thematisiert, nicht reflektiert und
daher nicht verstanden und eher
von Zufilligkeiten bestimmt wird.

Zusammensetzung der Grup-
pe Eine dieser Zufilligkeiten
betrifft in sehr vielen — zu vielen
— Fillen schon die Zusammenset-
zung der Gruppe. Groupworker
—und als solche sollen hier alle

Foto: Christoph Glaser

jene gelten, die eine entspre-
chende Aus- oder Fortbildung als
Sozialarbeiter haben - tiberlassen
es in der Vorplanung keineswegs
dem Zufall, wen sie in die Grup-
pe aufnehmen. Die Kunst der
Zusammenstellung einer effek-
tiven Gruppe erst ermoglicht es,
dass die Gruppe bereits aus sich
heraus positive Bedingungen fiir
ein gelingendes Zusammenleben
und erfolgreiches, soziales Lernen
schafft. Die Situation in der Statio-
ndren Erziehung steht aber selbst
dann unter einem ungiinstigen
Stern, wenn die professionellen
methodischen Voraussetzungen
vorhanden sind. Da ndmlich ihre
Einrichtungen in unserem der-
zeitigen Jugendhilfesystem mehr
denn je darauf angewiesen sind,
ihre Plitze zu belegen, um in der
Konkurrenz zu anderen Einrich-

-
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tungen zu bestehen, werden sie
keine grofie Wahl haben, welches
Kind oder welchen Jugendlichen
sie jetzt aufnehmen und vor allem,
wen sie zuriickweisen. Sie miis-
sen nehmen, was gerade anliegt,
ansonsten findet das Jugendamt ei-
nen anderen Triger. Ich behaupte,

dass dieser Sachverhalt nicht
ausschliefilich eine unabdingbare
Konsequenz eines in erster Linie
auf Wirtschaftlichkeit gerichteten

Sozialsystems ist, sondern auch
von der erwihnten fachlichen
Sprachlosigkeit bestimmt wird:
In vielen Fillen wiirde sich aus
dem fachgerecht beschriebenen,
analysierten Zustand der Gruppe

Foto: Christoph Glaser

eine zwingende Aussage treffen
lassen, ob ein bestimmtes Kind in
diese konkrete Gruppensituation
hineinpasst oder nicht. Und/oder

Jiirgen Kalcher

wie sich die Gruppe weiterentwi-
ckeln wird, wenn dieses Kind oder
dieser Jugendliche aufgenommen
wiirde. Wire eine solche, auf
fachliche Autoritit gegriindete
Analyse vorhanden, wiirde sich
auch so leicht kein Jugendamt
anheischig machen, Kinder und
Jugendliche den Trigern einfach
zu ,verschreiben“. Eine solche
Verschreibungspraxis ist eben
nur moglich, weil unsere profes-
sionelle Argumentation meist auf
zu schwachen Fiilen steht. Wire
sie fachlich tiberzeugender, dann
wirde sich so manches Jugendamt
scheuen, die Verantwortung fiir
eine mit hinreichender Wahr-
scheinlichkeit zum Scheitern
verurteilte Mafinahme zu tiber-
nehmen. So aber bleibt eben nur
allgemeines Ver- oder Misstrauen
in ,die Lebenswelt” oder/und das
,Aushalten” als fragliches Prinzip.
Wenn es nicht in einen Begriin-
dungszusammenhang gestellt und
immer wieder reflektiert wird,
fordert dieses ,Aushalten” eher die
Abwehr unerwiinschter Gefiihle
gegeniiber den Gruppenmitglie-
dern. Die moglichen Folgen dieser
Verdringung sind bekannt.

Soziale Gruppenarbeit als
Methode und Ressource Eine
fachlich vertretbare Begriindung
fur oder gegen die Aufnahme
eines Gruppenmitgliedes liefle
sich aus dem reichen Schatz des
Wissens, Konnens und der damit
verbundenen Werthaltungen der
Sozialen Gruppenarbeit als Me-
thode der Sozialarbeit herleiten.
Eine besondere Problematik ergibt
sich in diesem Zusammenhang
aus dem Umstand, dass Soziale
Gruppenarbeit im Rahmen unserer
Gesetze nur an einer Stelle aus-
driicklich als MafSnahme benannt
wird. Daraus leitete die sozialar-
beiterische Praxis bisweilen ab,
dass es ,Soziale Gruppenarbeit*
ausschlieflich unter den Vorgaben
des § 29 KJHG gebe. Dabei wird
jedoch hiufig nicht berticksichtigt,
dass der Gesetzgeber Soziale Grup-
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penarbeit darin gar nicht definiert,
sondern als Instrumentarium, als
Mafinahme vorschlédgt. Definiert
und bis ins Einzelne elaboriert ist
sie vielmehr als ,Werkzeugkasten®
als ,Methode der Sozialarbeit‘. Im
angelsédchsischen Bereich ist ,so-
cial work with groups” auch heute
eine wissenschaftlich gestiitzte
und in vielen Feldern der Praxis
angewandte Arbeitsform. Soziale
Gruppenarbeit als Methode ist

gruppen sprechen, beschreibt auch
Lawrence Shulman von der School
of Social Work der Boston Univer-
sity. Dabei folgt er dem Paradigma,
das sich primir in den USA aber
auch in Deutschland'3 durchge-
setzt hat, dass ndmlich die Gruppe
ein soziales System sei, das auf
dem Prinzip einer Hilfe auf Gegen-
seitigkeit (,mutual aid process")

freilich ein auflerordentlich breites
Kapitel, das hier auch nicht annéa-
hernd umfassend dargestellt wer-
den kann''. Aber darauf kommt es
hier wohl auch nicht an. Vielmehr
ist mir wichtig, auf die Notwendig-
keit und vor allem auf die Niitz-
lichkeit dieser Ressource an Wis-
sen und Kénnen auch und gerade
im Rahmen der Stationiren Erzie-
hung aufmerksam zu machen

Orientierungen und Chancen
Sozialer Gruppenarbeit Worum
es sich im einzelnen handelt, wenn
wir von Gruppendimension, von
Struktur und Prozess in Klein-

11 Ich empfehle hierzu das Buch von Georg Ne-
bel und Bernd Woltmann-Zingsheim (1997) oder
im amerikanischen Bereich Lawrence Shulman
(1997) sowie fur die Lehre: R. Kurland and R. Sa-
lomon (1998).

12 Siehe auch meine Aufsatze: Kalcher (2001)
und ders. (1999).

Foto: Christoph Glaser

aufbaut. Sehr im Unterschied zu
psychotherapeutischen Gruppen,
die in aller Regel eine deutliche
Therapeutenorientierung haben.
Insofern kommt hier ein Ansatz
zum Tragen, den wir — bei aller
Vorsicht — als einen typisch sozial-
arbeiterischen verstehen konnen.'
Shulman's beschreibt aus seiner
Sicht eine Reihe von Merkmalen,
von denen ich die folgenden in
sinngemifler Anlehnung an den
englischen Text*® wiedergebe:
+ Alle in einem Boot“: Ein Prozess
auf Gegenseitigkeit, in dem man
entdeckt, dass andere Gruppen-

13 vgl. Gesellschaft fiir Social Groupwork eV. -
AASWG, Deutsche Sektion der Association for the
Advancement of Social Work with Groups, Inc.,

siehe: www.aaswg.de/
14 vgl. Shulman 1997

15 ders. 1997, 273 ff.
16 ders. 1997, 288

Jiirgen Kalcher

mitglieder die gleichen Probleme,
Anliegen, Gefiihle oder Erfah-
rungen gemacht haben.
Entwicklung einer universellen
Perspektive: Ein Prozess auf
Gegenseitigkeit, in dem die Mit-
glieder verstehen lernen, dass

der Druck, der auf ihnen lastet,

in einem grofieren sozialen
Zusammenhang zu verstehen ist
und nicht allein von ihnen ,ver-
schuldet” ist.

Dialektik des Prozesses auf Gegen-
seitigkeit: Die Gruppenmitglieder
vertreten ihre personlichen Anlie-
gen in der Absicht eine Synthese
zwischen allen herstellen zu konnen.
Erérterung von Tabu-Themen: Sie
wird in diesem Prozess auf
Gegenseitigkeit dann moglich,
wenn einzelne Teilnehmer ein
Tabuthema aufgreifen und damit
den anderen den Weg freima-
chen, sich zu beteiligen.

Losung von Problemen einzelner
Teilnehmer: Es geht dabei um den
Anteil des Prozesses auf Gegensei-
tigkeit, in dem die anderen dem
Einzelnen helfen, sein Problem
zu bearbeiten, wobei sie dadurch
fiir die Losung ihrer eigenen Pro-
bleme profitieren.

Gruppe als Mikrogesellschaft: Es
geht darum zu begreifen, dass die
Kleingruppe ein Sonderfall des
tibergreifenden Interaktionsge-
schehens in unserer Gesellschaft
ist.

Gegenseitige Anforderungen und
Erwartungen: Sie kommen in die-
sem Prozess auf Gegenseitigkeit
zum Tragen, wenn die einzelnen
Gruppenmitglieder Anforde-
rungen und Erwartungen an
einander zum Ausdruck bringen.
Unterstiitzung in Gefiithlsdufie-
rungen: In diesem Prozess auf
Gegenseitigkeit unterstiitzen

die Mitglieder sich gegenseitig
in ihren Gefiihlsduferungen.
GefihlsduBerungen werden
ernst genommen und nicht etwa
verlacht oder anders abgewehrt.

N
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+ Gruppe als Ubungsraum: Einen
Ubungsraum bietet dieser Prozess
auf Gegenseitigkeit durch die
Moglichkeit, den néchsten Schritt
neu erworbener Verhaltensweisen
im informellen Rollenspiel auszu-
probieren, wobei der Gruppenar-
beiter meistens die Rolle dessen
vertritt, mit dem das Mitglied in
konfrontativer Auseinanderset-
zung steht (Konfliktpartner).

Die Aufgaben der Gruppenarbei-
ter sind (vor allem in der amerika-
nischen und englischen) Literatur
hinreichend ausgearbeitet'?. Die
eher pragmatischen Auffassungen
haben fur die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter vor Ort erhebliche
Vorteile, welil sie z. B. die reflektie-
rende Verarbeitung von Gruppen-
situationen, Verlaufen und Struk-
turen fordern. Einen wichtigen
Hinweis auf die Stellung des Grup-
penarbeiters formuliert Shulman
in dem, was er als das Angstsyn-
drom vor der Gruppe bezeichnet,
insbesondere wenn der Gruppen-
arbeiter eine Gruppe beginnt oder
wenn er selbst Anfanger ist.*®

Worauf es ankommt Zu-

sammenfassend kommt es

mir auf Folgendes an:

* Settings der Stationdren Erziehung
sind auf ,Gruppe” hin angelegt.
Sie unterscheiden sich darin nicht
besonders von anderen Gruppen-
settings in der Jugendhilfe.

- Obwohl die Kinder und Jugend-
lichen in der Stationédren Erzie-
hung prinzipiell in Gruppen
leben, ist die professionelle Nut-
zung der Gruppendimension
nicht hinreichend gewéhrleistet.
Das liegt zum einen an einer

17 Ich empfehle z.B.: Kurland/Salmon 1998, bes.
213-219

18 vgl. Shulman 1997

unzureichenden Aus- und Fort-
bildung von Sozialarbeiterinnen
und Sozialarbeitern und Erzie-
herinnen und Erziehern, zum
anderen aber auch an den 6kono-
mischen Bedingungen Stationdrer
Erziehung.

+ Die Methode der Sozialen Gruppen-
arbeit bietet demgegentiber opti-
male Lern- und Entwicklungs-
bedingungen fir Kinder und
Jugendliche, die aufierhalb ihrer
Ausgangsfamilien leben miissen.
Es gilt, diese Bedingungen im ein-
zelnen genau zu (er-)kennen und
methodisch zu nutzen.

- Bei dieser Methodik handelt es
sich nicht so sehr um eine Sozial-
technologie im Sinne manipula-
tiver Strategien der normativen
Anpassung an gesellschaftliche
Bedingungen, als vielmehr um
kontinuierliche, also auf Zeit
angelegte Lernprozesse, die von
Gruppenarbeitern begleitet und
im Sinne bestimmter Zielvorga-
ben auch gesteuert werden.

+ Die Wohngruppenarbeit und die
Heimerziehung haben allen
Grund, die lange vernachlassigte
Arbeitsform der Sozialen Arbeit
mit und in Gruppen aufzuneh-
men, deren Moglichkeiten und
Grenzen neu zu bestimmen und
methodisch umzusetzen. Es gilt,
das vorhandene Potential der
Gruppe besser als bisher zu nutzen.
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Oft kommt ,eine Diskussion zu
keinem verntinftigen Ziel, da
aneinander vorbeigeredet wird.!

Dieser Beitrag zur qualitativen
Evaluation von Gesprichen in So-
zialen Gruppen verfolgt mehrere
Ziele. An einem Beispiel soll ver-
deutlicht werden, wie eine praxis-
nahe Evaluation Sozialer Gruppen-
arbeit von den sozialen Akteuren
selbst durchgetithrt werden kann.
Gleichzeitig wird damit dargestellt,
wozu die Beschiftigung mit qua-
litativen Forschungsmethoden im
Studium Sozialer Arbeit sinnvoll
und praxisrelevant sein kann.
Studierende kénnen motiviert
werden, wihrend ihres studien-
begleitenden Praktikums erste
Versuche mit der Evaluation von
Gruppenarbeit zu machen und die-
se dafiir zu nutzen, um entwickelte
Ideen in einer forschungsbasier-
ten Diplomarbeit umzusetzen.”

Gruppengesprache und ihre
Praxisrelevanz Soziale Arbeit
wird durch Beziehungen von
Menschen gestaltet, die mitei-
nander mittels des gesprochenen
Wortes kommunizieren und sich
durch das Gesprach wechselseitig
zu verstehen versuchen. Gespriche
in Gruppen finden téglich in
verschiedenen Kontexten statt
und deren Verlauf tragt einen
grofen Anteil zu einem guten oder
schlechten Arbeitsklima und somit

1 Schmidt-Grunert (2004a): , Teilweise kam kein
richtiges Gesprach zustande...”. Zur Relevanz des
Gruppengesprachs fur Profession und Disziplin
Sozialer Arbeit. In: standpunkt : sozial, H. 2, S.
90-97

2 Der Folgebeitrag von Monika Wolff beruht auf
ihren Erfahrungen im studienbegleitenden Prak-
tikum, das sie im Schwerpunkt ,Kultur-Bildung-
Medien” durchgefihrt hat. In ihrer Diplomarbeit
stellt sie ein Videoprojekt mit Jugendlichen vor
und evaluiert dies mittels eines Gruppengesprachs
mit den Beteiligten qualitativ. Die in diesem Artikel
eher theoretischen Uberlegungen werden von ihr
so unmittelbar im Praxisfeld im Sinne einer Selbst-
evaluation umgesetzt.

zum Gelingen oder Misslingen
professioneller sozialer Arbeit bei.
In besonderer Weise ist das
Gesprach notwendiger Bestandteil
jeglicher Arbeit mit sozialen Grup-
pen. Ein aufmerksamer Nachvoll-
zug von Gesprichsverldufen kann
Auskunft tiber einzelne Gruppen-
mitglieder, iiber Beziehungen die-
ser untereinander wie auch tber

die Einbindung und das padago-

gische Wirken der Gruppenleitung

erteilen. Gespréche sind beobacht-
bar auf einer formalen non-verba-

len Ebene und auf einer qualitativ
verbalen Ebene. Beide Bereiche
sind zusammengehorig und do-
kumentieren Alltagsbewusstsein,
das sich durch subjektive Zweck-
setzungen und unterschiedliche
subjektive Verarbeitungsformen
gesellschaftlich vermittelter
Anspriiche generiert. Da gewohn-
heitsmiafige Handlungsroutinen
durch den Gesprichsverlauf
offen gelegt werden konnen, kann
eine Evaluation von Gesprichen
in professionellen Kontexten
zu ,Entdeckungen fiithren, die
konkrete Konsequenzen fiir die
Alltagsgestaltung implizieren.
Eine qualitative rekonstruktive
Gesprachsanalyse bietet eine Mog-

Marianne Schmidt-Grunert

lichkeit, die tdgliche Arbeit vor Ort
selbst einzuschitzen. Im weiteren
eroffnet eine forschungsbasierte
Evaluation durch methodisch kon-
trollierte Rekonstruktion sozialer
Gruppenverldufe einen sinnver-
stehenden Zugang zu ,fremden”
Lebenswelten und kann durch
Selbstreflexion der Beteiligten
dazu motivieren, eine Korrektur
eines ,alltagsblinden” Umgangs in
und mit Gruppen fiir notwendig
zu erachten und vorzunehmen.
Evaluationen professioneller
Gespriche werden allerdings in so-

Foto: Christoph Glaser

zialen Praxisfeldern selten durch-
gefithrt, obgleich sie unmittelbar
am ,Schauplatz” des Geschehens
vonstattengehen kénnen. Zudem
bieten sie Méglichkeiten, den
Evaluationsvorgang zeitnah in den
Praxisalltag zu integrieren und
diesen mit den betroffenen Men-
schen gemeinsam zu gestalten und
auszuwerten. Dies kann latenten
Angsten vor einer Evaluation

im Arbeitsfeld entgegen wirken,
da nicht tiber die betroffenen
,Evaluationssubjekte”, sondern
mit ihnen gesprochen wird.?

3 vgl. dazu M. Schmidt-Grunert (2004): Sozialar-
beitsforschung konkret. Problemzentrierte Inter-
views als qualitative Erhebungsmethode. Freiburg
i. Br., S. 90ff.
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Forschungsbasierte qualitative
Evaluation von Gruppenge-
sprachen Besonders fiir Soziale
Arbeit sind jene Evaluationsver-
fahren von Bedeutung, die es
erlauben, den Menschen in seinen
Beziehungseinbindungen und sei-
nen subjektiven Bedeutungswelten
zu erfassen und zu verstehen. Eine
forschungsbasierte qualitative Eva-
luation bezieht sich in der Wahl
der Evaluationsinstrumente auf
sozialwissenschaftliche Verfahren
der Erkenntnisgewinnung und
orientiert sich an Standards der
empirischen Sozialforschung.

Ziele qualitativer Evaluation
Eine qualitative ,Durchleuchtung
stattfindender Prozessverldufe in
der Arbeit mit sozialen Gruppen
beabsichtigt, gleiches Alltagshan-
deln aus verschiedenen persona-
len Perspektiven zu betrachten
und einen subjektbezogenen,
einzelfall- wie auch gruppen- und
gesellschaftsbezogenen Zugang
zu er6ffnen und einer fachlichen
Reflexion zuzufiithren. Die sub-
jektive Erfassung von Alltagsbe-
wusstsein kann dazu beitragen,
fehlerhafte Verhaltensdeutungen
und Verhaltenszuschreibungen zu
erkennen, kritisch zu hinterfragen
und gegebenenfalls zu verdandern.

«

Evaluation von Gesprachen

— wie geht das? Evaluation
meint die Auswertung und
Bewertung professioneller Ar-
beit in Form einer Bewédhrungs-,
Wirkungs- oder Erfolgskontrolle.
Man unterscheidet summative
und formative Evaluation.s Eine
summative Evaluation gleicht das
Ergebnis einer abgeschlossenen

4 ausfihrlich dazu M. Schmidt-Grunert (2005):
Das Gruppengesprach in der Sozialen Arbeit. Eine
Einflhrung in qualitative Analyse und Evaluation.
Freiburg i. Br.

5 ausflhrlich dazu K. u. D. Geldard (2003): Hel-
fende Gruppen. Eine Einfihrung in die Gruppen-
arbeit mit Kindern. Weinheim, Basel, S. 133-138

Mafinahme mit deren Zielsetzung
ab, wird von externen Evaluatoren
durchgefithrt und soll hier nicht
dargestellt werden. Die formative
Evaluation als Teil interner Eva-
luation wird von Mitgliedern der
Einrichtung selbst durchgefiihrt.
Fiir diejenigen, die sich nicht auf
fremde Experten verlassen wollen
oder dies aus Kostengriinden nicht
konnen, ist ein Zugriff auf die
formative Evaluation von Interes-
se. Je nach Ziel- und Zwecksetzung
dieser internen Selbstevaluation
kann diese unterschiedliche Ver-

laufsformen haben: Gruppenarbeit
kann in ihrem Gesamtverlauf
quasi als Prozessanalyse oder zu
Beginn, in der Mitte und am Ende
der Gruppenarbeit jeweils punktu-
ell erfasst und evaluiert werden.

Evaluationsbeziige — Theorie
und Methodologie Dazu, wie das
jeweilige Evaluationsvorhaben
durchzufiihren, theoretisch und
methodologisch zu begriinden
ist, finden sich in der forschungs-
relevanten Literatur zahlreiche
Vorschldge. Relevant sind wissen-
schaftliche und methodologische
Standards, wie sie in der empi-
rischen qualitativen Sozialfor-
schung entwickelt wurden. Diese
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richten sich am interpretativen
Paradigma® aus. Mit Bezug auf
Prinzipien der Kommunikativitat
und der kommunikativen Validie-
rung’ konnen alle Teilnehmenden
einer Gruppenarbeit, also Grup-
penmitglieder und Gruppenleitung
in den gesamten Evaluations-
verlauf eingebunden werden.

Erhebungsinstrumente Ge-
sprachsverldufe sind verbale

Foto: Christoph Glaser

Daten, die dokumentiert werden
konnen. Verbreitet sind in der
Sozialen Arbeit die Methoden
teilnehmender und nicht-teilneh-
mender Beobachtung, schriftliche
Protokollierung von Gesprachen
und Gruppenverlauf, Einzelbe-
fragungen in Form qualitativer
Interviews wie auch Dokumen-
tenanalysen. Sicherlich bekannt,
aber nicht sehr verbreitet sind
Moglichkeiten, Gruppenbespre-
chungen und Arbeit mit sozialen

6 M. Schmidt-Grunert (2004): Sozialarbeitsfor-
schung konkret. Freiburg i. Br., S. 20-32 und S.
53-56 wie auch W. Spéhring (1989): Qualitative
Sozialforschung. Stuttgart, S. 58-90

7 S. Lamnek (1998): Gruppendiskussion. Theorie
und Praxis. Stuttgart und M. Schmidt-Grunert
(2004): a.a.0., S. 53 f.
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Gruppen auf Tontrdgern oder auf
Video aufzuzeichnen, diese somit
fur eine inhaltliche Analyse zu
dokumentieren und zu konser-
vieren. Fur Gesprachsaufzeich-
nungen hat sich das Instrument
der Aufzeichnung auf Tontrdger
und die nachfolgende Transkripti-
on der verbalen Daten bewihrt.?

Qualitative Auswertungsver-
fahren von Gesprachsverldu-
fen Fiir Gesprichsanalysen aus
dem Bereich sozialer Arbeit mit
Gruppen kann eine Auseinander-
setzung mit dem Verfahren der
gegenstandsbezogenen Auswer-
tung, wie es durch die ,grounded
theory” vorgestellt wird, wie auch
mit der Gesprichsanalyse, die
verbale Daten aus dem Alltag bear-
beitet, wegweisend sein. Beide Ver-
fahren ermdéglichen theoretische
Offenheit und Strukturiertheit

im Analyseprozess, was den im
Sozialarbeitsfeld ,natiirlichen” Ge-
sprachssituationen nahe kommt,
wenn nicht sogar entspricht.?

Allgemeine Grundlagen
Grundlage jeder inhaltlichen
Datenauswertung ist ein Zugriff
auf die dokumentierten verba-
len Daten. Auf einen Tontrdger
aufgezeichnete Gruppengesprache
konnen wiederholt abgehort
werden; liegen sie in verschrift-
lichter Form vor, kann beliebig
oft zum Zwecke der Auswertung
auf sie zugegriffen werden.
Wiederholtes Anhoren oder
Lesen kann dazu verhelfen,
signifikante Textstellen oder

8 H. Moser (2003): Instrumentenkoffer fir die
Praxisforschung. Freiburg i. Br., S. 122-124 und M.
Schmidt-Grunert (2005), a.a.0., S. 175 f.

9 Zur Auswertungsphase und zu Prinzipien der
Auswertung finden sich Hinweise in M. Schmidt-
Grunert (2004), a.a.0., S. 50-52 wie auch in Ph.
Mayring (1996): Einflihrung in die qualitative So-
zialforschung. Minchen, S. 81-105 und in A. Dep-
permann (2001): Gesprache analysieren. Opladen

typische Auferungen zu kenn-
zeichnen wie auch thematisch
in sich geschlossene Textpas-
sagen zu markieren und fir
die Auswertung zu isolieren.

Satz-fiir-Satz-Analyse Eine
erste ,Satz-fiir-Satz-Analyse” der
Gesprachsdaten fihrt dazu, dass
durch den minutiésen Nachvoll-
zug das Datenmaterial griindlich
gelesen wird und dartiber auch
erklarungsrelevante ,Banali-
taten“ und ,Gelegenheitsaus-
driicke” entdeckt werden, die
sonst ,untergehen konnen.
Eine Paraphrasierung der
Gesprichsdaten erleichtert es,
dem Sinngehalt der Sprechenden
zu folgen und diesen themen-
bezogen zu erfassen, ohne ihn
durch Eigeninterpretation schon
lesend zu verfremden. Die Para-
phrase dient dazu, der Eigenlo-
gik des Textkorpers zu folgen,
diese inhaltlich zu erfassen, um
wiederholende Muster wie auch
kontextbezogene Zusammenhin-
ge zu entdecken, zu markieren
und vorldufig zu interpretieren.

Kontextgebundene Sequen-
zanalyse Dieser akribische
Nachvollzug der Textdaten kann
zur Aufdeckung von thematisch
abgeschlossenen Textsequenzen
im Gesprachsverlauf fithren, so-
fern es solche gibt. Diese beginnen
mit einem bestimmten Thema und
schliefen dieses nach einiger Zeit
ab. Rekonstruierbar sind Textse-
quenzen stets im Kontext des
gesamten Gespraches. Eine Mar-
kierung in sich abgeschlossener
bedeutungsgebender Kontexte
im gesamten Gesprachsverlauf
erlaubt es, diese aus dem Gesamt-
text zu isolieren und als eigen-
stindige Sequenz zu analysieren.
Im Gespriachsmaterial enthaltene
typische Aussagen kénnen mit
Bezug auf die Textdaten begriff-
lich verdichtet hervorgehoben
und als allgemeine Kategorie oder
Typik herausgearbeitet werden.
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In der ,grounded theory“ werden
derartige aus dem alltdglichen
Gesprachsleben gewonnene
Phinomene als ,In-vivo-codes”
bezeichnet. Es handelt sich

dabei um Alltagsbegriffe, die in
Gesprachstexten enthalten und

so aussagekriftig sind, dass sie
entdeckte Typiken ,auf den Punkt*
bringen koénnen. ,In-vivo-codes"
sind Kategorien, die aus dem
unmittelbaren ,Leben gewonnen
werden und daher Theorie und
Praxis sehr gut nachvollziehbar
aufeinander beziehen lassen.™

Ein Beispiel — Institutioneller
und situativer Kontext der
Gruppenbesprechung Zur
Konkretisierung der bisherigen
methodischen Ausfithrungen
wird eine Sequenzanalyse einer
Gruppenbesprechung in einem
sozialpddagogischen Kinder-
heim in Ausziigen vorgestellt."

Die analysierte Sequenz be-
ruht auf der Aufzeichnung
einer wochentlich stattfindenden
Gruppenbesprechung in einem
sozialpddagogischen Kinder-
heim auf einem Tontrager.

An der Besprechung nehmen
sechs mannliche Gruppenmit-
glieder im Alter von 8 bis 16 Jah-
ren teil sowie drei Gruppenpéda-
goginnen. Zwei weitere mannliche
Gruppenmitglieder und ein Grup-
penpadagoge sind nicht anwesend.

Folgende Codierungen fiir
die Teilnehmenden liegen vor:
Gruppenpidagogin weiblich GPw1

10 Ein gelungenes Beispiel fir den Umgang mit
.In-vivo-codes” ist die Diplomarbeit von Karin
Kienle, die eine empirische Untersuchung zum All-
tagsbewusstsein von behinderten Menschen auf
Reisen und deren Assistenzen durchgeflhrt hat
mit dem Thema ,Wenn einer eine Reise tut, dann
kann er was erleben”, in Schmidt-Grunert (2004):
Sozialarbeitsforschung konkret, S. 138-180

11 Diesem verkilrzt vorgestellten Beispiel liegt
die Aufzeichnung einer gesamten zweistundigen
Gruppenbesprechung zugrunde. Es kann nach-
gelesen werden in Schmidt-Grunert (2005):Das
Gruppengesprach in der Sozialen Arbeit. Eine
Einflhrung in qualitative Analyse und Evaluation.
Freiburg i. Br., S. 90-165.
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und GPw3, Gruppenpédagogen
mannlich GPm2 und GPmg4.
Gruppenmitglieder — in Klam-
mern erfolgt die Altersangabe:
A (8),C (9), D (14), G (12), R
(12),L(15), T (11), W (16).*

Ein bockiger ,Siinden-

bock“ oder Schweigen als

funktionales Mittel

L Ja, ich wollte ganz kurz was
sagen zu C. Der springt hier wie
son junger Hirsch immer tber die
Tische, ne. Fegt der alles ab hier,
ne, und denn is’” die ganze Grup-

pe hier halb Schrott, ne, genauso
wie mit dem Kerzenzeug hier. Die
Gruppentische schauen aus wie
Sau, ne. Gestern war er da auf
unserm Kiichenschrank mit sein
dreckigen Galoschen da, ne, da
safs er oben drauf rum und hiipft
drauf rum und wie ich sag’, wat
soll dat denn, meint er, ich soll
das mal dem Boss sagen. Ha, he,
C, was soll den dat tiberhaupt?

C (UNV.) Brabbelt vor sich hin.

L Ich will dir nur mal was
sagen, die Gruppe, ne, was meinst
du denn, was son Mdébelstiick
kostet. Die sind doch unheimlich

12 Weitere Angaben zur Gruppe wie auch zu den
Transkriptionsmodalitaten sind nachzulesen in
M. Schmidt-Grunert (2005): Das Gruppengesprach
in der Sozialen Arbeit. Freiburg i. Br., S. 92-96

teuer, ne, und *du brauchst ja
nichts zu zahlen, ne, die Haupt-
sache, es is’ in Arsch, ne, du
brauchst ja nichts zu zahlen! Ja,
und alle zusammen miissen wir
es wieder kaufen, dann muss es
wieder eingebaut werden und so,
ne, keine Sorgen, du brauchst nix
zahlen, du denkst ja, es bezahlt
alles das Heim, he! Ham ja genii-
gend, ne!

DJa, C, das mein ich auch!
Wo du den Tisch da angeko-

Foto: Christoph Glaser

kelt hast, ne, das sieht ziemlich
schrecklich aus.

C (SEHR LEISE) Ja, das ist méglich.

D Hast du da mit Kerzen rumge-
spielt, das versteh’ ich iiberhaupt
nicht.

L Das is" nicht aus Versehen
passiert, da hat der rumgespielt,
rumgekokelt.

GPw1 (ZU C) Ja, sag” doch mal was
dazu, was DU DIR vorgenommen
hast!

C (UNV.) murmelt

L Ich bin noch nicht fertig, bin
noch nicht fertig C. Vor allem
hdttest du doch von alleine zum
Erzieher mal hingehen kénnen
und sagen, tut mir leid, dass das
kaputt gegangen ist und hdttest
es mit dem Erzieher abschmir-
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geln kénnen und so ne Schmirgel-
maschine ham= wir doch *, das
ist ne fiinf Minutenarbeit , dann
lackierst du die Oberfliche iiber
und dann is’ des fertig, das ist ja
keine Arbeit!

L und D sind tber Cs Grup-
penverhalten emport. C verwi-
stet Gruppenrdume (Ankokeln
von Tischen, auf Esstischen mit
Schuhen herumtrampeln etc.)

— dies nach Deutung von L und D

wohl iiberlegt und gewissermafien

gewohnheitsmifig. Sie wollen,
dass C die entstandenen Schi-
den beseitigt und kiinftig diese

Verhaltensweisen unterlisst. Sie

unterstellen C eine seinem Tun

zugrunde liegende Absicht und
sind deshalb auch der Ansicht,
dass er zur Verantwortung gezo-
gen werden solle. Zur Umsetzung
ihres Vorschlages haben sie sich
konkrete Ideen ausgedacht, die sie
begriindet einzubringen versu-
chen. Sie gehen offenkundig von
der Vorstellung aus, ihr Vorschlag
konne den ,kleinen“ C tiberfor-
dern, daher versuchen sie, diesen
mit dem Hinweis auf die Gering-
fugigkeit der Arbeit praventiv zu
entkriften. Dazu tibertreiben sie
noch ein wenig, ,das ist ja keine

Arbeit!“ Dem Aufgreifen ihres

Interesses an Wiedergutmachung

durch C steht damit ihrer Ansicht

nach nichts mehr im Wege, wenn
dieser nicht so uneinsichtig ware.

GPmz2 Ich sehe das auch so, C, dass
dich das gar nicht interessiert.

GPw1 Ja genau, den Eindruck hab’
ich auch.

GPmz Hab’ ich den Tisch mal an-
gekokelt, ja, hab” ich, aber * es
ist eigentlich das ewige Problem
mit dir, was Sachen betrifft, ob es
da der Schreibtisch ist, oder was
#behandelst du einfach wie#
#na ja, da kann man nun drauf
rumhdmmern# #Ndgel reinklop-
pen# ham wir dir extra schon
nen alten Tisch hingestellt, wo du
drauf werkeln kannst und wo du
basteln kannst.
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D Und einmal bist du hier mit ein
Hammer rumgelaufen und hast
hier auf die Bénke und Tische
rumgekloppt.

GPmz2 Ja, ubermiitig eben **. Als
wenn dich das auch nicht interes-
siert, du weifst nicht, was GPw3
mit dir abgemacht hat, wegen
dem Tisch, das weifst du einfach
nicht mehr, weil dich das gar
nicht interessiert. Hab’ ich echt
so das Gefiihl C. (SCHWEIGEN)
Das juckt dich einfach gar nicht
so und jetzt sind deine Gruppen-
kollegen schon so bése auf dich,
dass du auch da mit den Puschen
auf dem Schrank rumhampelst,
wo die das Essen runterholen und
alles und ich hab’ echt immer
noch das Gefiihl, das juckt dich
itherhaupt nicht ** und (SCHWEI-
GEN). Und ich glaube, ich weifs
nicht, wie das bei euch ist, D,
L+W.

L Andere essen auf dem Tisch und
der trampelt da wie so ein Esel
immer drauf herum, hei, das ist
doch keine Art.

GPw1 Ich meine, irgendwann ha-
ben wir alle deutlich gesagt, dass
uns das stért, und dass wir auch
ein bisschen mehr mehr eigent-
lich Interesse von dir da erwar-
ten, nicht *, und ich wiird” ganz
gerne mal von dir héren, ja, wie
du das jetzt so empfunden hast,
was dir da jetzt so mitgeteilt
wurde.

(LANGES SCHWEIGEN)

GPw1 Hast du uns was zu sagen
oder willst du dariiber nachden-
ken oder was?

D Ziemlich schweigsam, he!

C (SITZT STUMM DA, DANN LEI-

SE) Zu sagen hab’ ich dazu nix.

GPw1 Zu sagen hast du dazu
nichts, willst alles so weiterlaufen
lassen wie bisher bis wieder viel
gemeckert wird oder wie? ** WAS
DENN?

CHm.

L Mach’ doch mal dein Mund auf!

D Sonst hast du doch immer so

ne grofse Klappe, dass es die

nicht gréfer gibt, so nen grofien

Mund! Da weifSt du alles und

kannst alles und so.

GPw1 Na ja, jetzt hat er von finf
Leuten Druck gekriegt und
irgendwo muss er ja auch mal
Puste holen, aber ich wiird’ auch
ein bisschen wissen wollen.

L Das stimmt doch, eiij.

Der verhaltene bis schweigsame
Bezug Cs auf die massiven Vor-
wiirfe und konkreten Arbeitsvor-
schldge lasst bei den Padagoginnen
und den Gruppenkameraden nun
doch auch den nahe liegenden Ein-
druck aufkommen, dass C sich fir
die ihm angetragenen Vorschlige
nicht interessiert, er also schweigt,

weil er sich nicht mit ihnen
auseinandersetzen will und lieber
das Sprichwort beherzigt, ,Reden
ist Silber, Schweigen ist Gold".
Rekonstruiert man Cs Situations-
verhalten aus seiner Perspektive,
so steht fest, er hat die Schiden
angerichtet, dies zu leugnen ist
zwecklos; zugleich zeigt er, dass
er kein grof8es Interesse hat, den
angerichteten Schaden zu beseiti-
gen. Man gewinnt ganz im Gegen-
teil den Eindruck, C mochte die
anstehenden Arbeiten vermeiden.
In diesem Deutungskontext ver-
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weist sein schweigsames Agieren
auf einen ernst zu nehmenden
Sinn. Cs Schweigen kann als sein
berechnender Wille interpretiert
werden, der sich wohl tiberlegt
scheut, den anderen mitzuteilen,
dass er die eingeforderten Arbei-
ten nicht machen will, da ihm
offensichtlich klar ist, dass dies
keiner akzeptieren wird. Erwartet
wird von ithm - auch das ist ihm
kein Geheimnis - eine positive
Antwort. Da C zu dieser nicht
bereit zu sein scheint, sagt er mog-
lichst wenig und halt schweigend
an seinem Willen fest, sich zur

Foto: Christoph Glaser

geforderten Arbeit nicht stellen

zu wollen. Dies deshalb, da man

einen ,Schweiger” letztendlich
auf nichts ,festnageln” kann.

Cs schweigsame Haltung
verfestigt sich, als er von GPwl
aufgefordert wird, seinen Wil-
len zur Besserung und damit
zur eingeforderten Arbeit
offentlich zu bekunden.

GPw1 So ein bisschen héren
wollen, wie du das in Zukunft
machen willst und wie du so alle
Schdden in Ordnung bringen
willst und wann und wo, das

N
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wiird’ ich schon wissen.
(SCHWEIGEN)

GPw1 GERNE!
(SCHWEIGEN)

GPwi Hm?
(SCHWEIGEN)

L Immer schén Tische wischen.
(SCHWEIGEN)

GPw1 (HEFTIG) SO, C, erst mal
den Tisch, was machst du da
jetzt!?

C *** (LEISE) Ich schmirgle ihn ab.

GPw1 Ja, wann und wie, wie kann
man das erklcren?

C Wenn mir ein Erzieher hilft,
dann will ich das auch machen.

GPw1 Je, dann frag” doch mal
einen.

L GPmz hat schon abgelehnt,
ne, frag’ mal jemand anderen
(SCHWEIGEN) GPw3 ist der
Schrecken von den Frauen, haha-
ha.

GPw1 Ja, GPw3 hat’s ihm auch
schon mal angeboten, ich weif$
gar nicht, warum er sich nicht
traut, zu fragen, also das ist mir
ein Ritsel.

GPw3 Ja, C, hast du total vergessen,
was wir besprochen haben?
Zusammen als du den Tisch
angekokelt hast * hast du das
alles vergessen? *4* Hast das ver-
gessen alles oder was?

(GM LACHEN VERHALTEN
VOR SICH HIN.) #der hat Hem-
mungen vor ihr#

GPw1 Hast du das alles vergessen
oder weifSt es nicht mehr? Du
weifst aber doch, dass GPw3 zu
dir gesagt hat, dass sie das mit
dir abschmirgelt? In meinem
Dabeisein.* Waas, das weifst d u
auch nicht mehr?

C Neiijn.

L Ohh, hat der ein kurzes
Geddichtnis.

GPw1 Die GPw3 hat zweimal mit
dir gesprochen, einmal in
meinem Beisein und einmal allei-
ne und das weifst du beides nicht
mehr?

D Geddichtnisschwund, schnell
zum Doktor!

GPw1 (MIT LAUTER STIMME) Ja,
denn mach’s doch gleich mal
alleine, wenn du dich nicht
erinnern kannst! (GEMURMEL)
Da nimmst du dir nachher die
Schleifmaschine und dann fdngst
du an du und machst es alleine.
(GETRAGENE STIMMLAGE)
Wenn du die Angebote iiberhorst,
die man dir macht, denn sieh’
doch zu, dass du es alleine hin-
kriegst, nicht!

L Der kann die doch gar nicht
halten, die Schleifmaschine, auf
dem Tisch da auch.

GPmz2 Er kann sie ja erst mal
besorgen.

GPw1 Jetzt soll er sie erst mal
besorgen und dann kann er schon
mal anfangen und seh'n wir mal,
wie weit wir da kommen, (AUF-
FORDERND) hm.

GPm2 Dann kann er erst mal die
Schleifmaschine besorgen, dann
kannst dir erst mal Lack besorgen
und dann kannst dir erst mal
einen sauberen Pinsel besorgen,
ne, und dann kann man anfan-
gen, nicht und dann muss man
sich ein bisschen Schmirgelpa-
pier besorgen und dann muss
man sich einen sauberen Pinsel
besorgen.

W Ein bisschen Butter braucht
man auch.

(LANGE PAUSE)

D Du, ich mein’, der kann ja nicht
alles auf einen Tag machen,
abschmirgeln und lackieren.

L Und Stahlwolle misstest du
eigentlich auch haben, hast du
die auch? * Also los, Stahlwolle
braucht er dafiir eigentlich auch,
nicht (GENAU),wie lange braucht
er dafur?

GPwi1 Drei Stunden maximal.

(30 SEK.UNV.-ALLE UNTERHAL-
TEN SICH DURCHEINANDER)
#was man noch braucht# #und
wie lange man womit am besten
anfingt# #oder ein Tag# #und
dann wird das so glatt#.
Cs berechnendes Schweigen
gewinnt an Konturen. Wird er
direkt angesprochen, dufert er

Marianne Schmidt-Grunert

sich leise, aber durchaus horbar
positiv zu dem geforderten Anlie-
gen. Zugleich bekundet er, dass
er vergessen hat, wer ihm helfen
wollte, damit seine leise bekunde-
te Bereitschaft hinfillig ist, denn
alleine kann er nichts machen, dies
wurde vorher deutlich formuliert.
Am Verlauf der piadagogischen
Einwinde fillt auf, dass sie C
unterstellen, er sei eigentlich
willig, zur Umsetzung in die Tat
benétige er nur noch ein paar
externe Impulse. Auf Grund dieser
Verhaltensdeutung konfrontieren
sie C mit ithren Erwartungshal-
tungen als externen Impulsen und
erwarten, dass er sich selbstver-
standlich positiv zu diesen stellt.
Dabei praktizieren sie den Wi-
derspruch, einerseits zu unterstel-
len, dass C ihre Erwartungen nicht
teilt, denn wire dem so, bediirfte
es keinerlei Aufforderung an C, er
kdme den Arbeiten freiwillig nach;
andererseits weigern sich die Pdada-
goginnen, den ihren Erwartungen
gegeniiber negativen Willensinhalt
Cs zur Kenntnis zu nehmen und
setzen sich daher auch mit diesem
nicht auseinander. Der Grund
dafiir findet sich im sozialpé-
dagogischen Selbstverstandnis,
dass padagogische Erwartungen
und Anforderungen umzusetzen
und sinnvoll sind, weil padago-
gischen Erwartungen per se die
Definitionsmacht und erziehe-
rische Kompetenz zukommt.

Konsequenzen fiir die Praxis
Die evaluative Auswertung des
Gesprichsverlaufes hat zu einem
inhaltlich rekonstruktiven Be-
zug auf einen Ausschnitt eines
Gruppenalltags in der Sozialen
Praxis und damit zu Entdeckungen
gefiihrt, die fiir alle Beteiligten
Reflexionsmaterial bieten, das
sie zu einer kritischen Hinterfra-
gung ihres subjektiven Alltags-
verhaltens motivieren kann.
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Was wurde offen gelegt? Die
Gruppenmitglieder sind drgerlich
auf C, da er den Gruppenalltag —
unterschiedlich von den einzelnen
wahrgenommen - belastet und fur
Schiaden verantwortlich zeichnet,
fiir die er nicht wirklich einstehen
will, was er aber in deren Per-
spektiven sollte, dazu entwickeln
sie konkrete Arbeitsvorschlige.
Das Gruppenmitglied C ist
unbestritten der Verursacher der
angesprochenen Zerstérungen in
der Gruppe und dies ist ihm auch
durchaus bewusst. Allerdings
weigert er sich, die mit Arbeit
verbundene Wiedergutmachung
seiner Taten in Angriff zu neh-
men. Er verhilt sich gegen diese
notwendige Konsequenz ignorant
oder stellt sich ,dumm*, indem
er sich bei direkter Nachfrage nur
verhalten dufdert und dann Abma-
chungen vergisst und vorwiegend
in Schweigen verharrt. Er halt
somit an seinem allen bekannten
und alt bekannten Interesse trotz
anhaltender Konfrontation weiter-
hin fest. Sein Schweigen ldsst sich
im Gesprachskontext als durchaus
funktional fiir die Beibehaltung
des subjektiven Interesses der
Verweigerung von C entdecken.
Die Gruppenpiddagoginnen,
dies ldsst sich zusammenfassend
feststellen, gehen selbstverstand-
lich davon aus, dass ihre Ver-
haltensmaximen die von allen
verbindlich einzulésenden sind.
Stehen konkrete Verhaltenswei-
sen im Gegensatz dazu wie die von
C, so folgt als Konsequenz nicht
die Befassung mit den gegen-
sitzlichen Inhalten des anderen
Willens. Im Unterschied dazu
appellieren die Gruppenpadago-
gen wiederholt mit der gleichen
Emporung an einen Willen zur
Tat, der bei C gerade abwesend ist.
Eine Konsequenz dieser pa-
dagogischen Gleichgtiltigkeit
gegen die qualitativen Denkmu-
ster der Gruppenmitglieder sind

dauerhaft installierte Konflikte

im Gruppenalltag. Denn bei den
,betroffenen” Gruppenmitgliedern
bleibt der Arger iiber C weiterhin
lebendig, C hilt an seinem die
Gruppe schidigenden Verhalten
weiterhin fest und die Gruppenpa-
dagoginnen drgern sich weiterhin
tiber die Uneinsichtigkeit von C.

Was ist zu tun? ... praxisbe-
zogen Die Evaluationsergebnisse
konnen dazu dienen, sie mit allen
Beteiligten gemeinsam zu diskutie-
ren und sich mittels des Zugriffs
auf das authentische verbale
Datenmaterial auseinanderzuset-
zen. Konkret kann beispielsweise
die Aufzeichnung auf Tontrager
bei einer erneuten Gruppenbespre-
chung allen mit der Aufforderung
vorgespielt werden, den inhalt-
lichen Verlauf zu erértern. Folge
davon kann eine kritische Aus-
einandersetzung mit den subjek-
tiven Gewohnheiten im téglichen
Miteinander sein, die zu veridn-
dernden Verhaltensweisen auf der
Basis von Einsicht fithren kann.
Diese wiirde dann zu dauerhaften
Verhaltensanderungen fiihren,
wenn diesen eine subjektbezogene
Einsicht in die angemahnten Fehl-
verhaltensweisen zugrunde liegt.

Was ist zu tun? ... theorie-
bezogen: Hinterfragung des
verbreiteten ,,Siindenbockden-
kens“ Nicht nur in sozial- und
gruppenpadagogischen Kreisen
ist die Sicherheit weit verbreitet,
dass zu einer jeden ,normalen”
sozialen Gruppe ein Stindenbock
gehort. Gewiss ist man sich somit
darin, dass in unserer Gesellschaft
in Gruppen einzelne Mitglieder
ganz selbstverstindlich aus-
gegrenzt werden. Nicht selten
wird im weiteren die Gewiss-

heit formuliert, dass die Rolle

Marianne Schmidt-Grunert

des Stindenbocks durchaus der
Menschennatur entsprache. Mit
Verweisen auf dazu passende The-
orien gewinnt dieses ,Weltbild"
an Plausibilitit.’3 Uber eine derart
theoretisch gestiitzte Sicherheit
stellt sich in Gruppen nicht selten
ein gewohnheitsmifliger Umgang
mit Ausgrenzungen einzelner ein.
Womit sich nicht mehr die Frage
stellt, warum Gruppenmitglieder
sich wechselseitig ausgrenzen. Die
Beantwortung dieser Frage konnte
die subjektiven Griinde dafiir of-
fen legen, und eroffnete damit die
Moglichkeit, sich mit diesen inhalt-
lich auseinanderzusetzen und sie
gegebenentalls zu kritisieren. Statt-
dessen fordern Gruppentheorien
auch dazu heraus, Stindenbocke in
Gruppen zu implementieren, wenn
sie ohne gesellschaftsrelevanten
Riickbezug davon ausgehen, dass
eine Gruppe ohne Anwesenheit
eines Stindenbocks keine soziale
Gruppe sei. Die Rolle des Siinden-
bocks wird damit zwar theoretisch
legitimiert, jedoch nicht erklart.

Im dargestellten Sequenzbeispiel
widerlegt das Gruppenmitglied
C praktisch die skizzierte inte-
ressierte Rollenzuschreibung in
Theorien. Die anderen Gruppen-
mitglieder beziehen sich negativ
auf C, jedoch nicht, weil sie einen
Siindenbock benétigen, sondern
weil dieser ein die Gruppe schadi-
gendes Verhalten an den Tag legt.

Erklarungsrelevant ist die
Frage nach dem ,Warum® von Cs
Verhaltensweisen und nach dem
,Wie“ des Zustandekommens der
Zuschreibung ,Stindenbock”. Eine
Analyse von Cs Verhalten in der
Gruppe gibt dartiiber Auskunft,
dass ,Stindenbocke” in Gruppen

13 Vgl. ausfihrlich dazu Bernstein S., Lowy L. 1971:
Untersuchungen zur Sozialen Gruppenarbeit.
Lambertus. Auf das in diesem Band vorgestellte
.Modell flr Entwicklungsstufen in Sozialarbeit-
Gruppen” beziehen sich sehr viele Theoriemodelle
zur Entwicklung von sozialen Gruppen in der Re-
gel véllig unreflektiert.
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durch wechselseitige Interaktion
und Kommunikation ,konstruiert”
werden. Durch den situativen
Gruppenkontext wird erkennbar,
dass sich diese ,Rollenzuschrei-
bung“ aus konkreten Verhaltens-
weisen der Gesamtgruppe begriin-
det. Der ,Stindenbock” C ist an der
negativen Ausgestaltung seiner
,Rolle” aktiv beteiligt, indem er
Verhaltensweisen praktiziert, die
von den anderen nicht inhaltlich
kritisiert, stattdessen moralisch
verurteilt und missbilligt werden.

Anzeige

Die damit erfolgte Schuldzuwei-
sung fordert bei dem betroffenen
C geradezu typische, die Schuld
zurlickweisende Verhaltensmu-
ster heraus. Und generiert damit
weiterhin Konstanz des kon-
fliktgeladenen Gruppenalltags.
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Schon seit seinen ersten Anfangen
Mitte der 8oer Jahre wurde das
Hamburger Maskenprojekt’ in
Gruppen durchgefiihrt. In einer
meist stationdren Gruppenkon-
stellation gestalten 5-15 Teilneh-
mer jeweils eine oder mehrere
Phantasiemasken aus Kleister und
Papier. Der Zweck dieser Tatigkeit
besteht allerdings nicht in erster
Linie darin, Masken zu produ-
zieren, sondern vielmehr einen
Lernprozess einzuleiten, der auf
die Entwicklung einer kreativen
Haltung abzielt, welche ihrerseits
weiteren sozialpddagogischen
Tatigkeiten zugute kommen soll. ?
Allerdings haben wir weder der
Maskenherstellung selbst noch ih-
rer kommunikativen Verwendung

die angemessene theoretische Auf-
merksamkeit entgegengebracht, je-
denfalls nicht im Hinblick darauf,
dass sie durch so etwas wie einen
Gruppenfaktor mitgestaltet wird.
Dabei soll keinesfalls tiber-
sehen werden, dass der soziale
und kulturelle Rahmen der
Maskenarbeit schon in einiger
Ausfiihrlichkeit theoretisch

1 vgl. Lidemann, Kalcher, Mustacchi und Siss-
dorf 1966, 47-63

2's. Lidemann, European Chair, HAW Hamburg,
Point 7,1

dargestellt wurde?, es lasst sich
aber bei den Veroffentlichungen
eine generelle Tendenz erkennen,
sich ziemlich einseitig an der
Einzelperson zu orientieren.

Der kreative Prozess steht ganz
im Mittelpunkt des Interesses.
Zwar wurde die Maske nie als
blofe individuelle Kreation
gesehen, sondern immer auch
als Ausdruck einer bestimmten
Kultur, die sozusagen durch die
Hinde einer einzelnen Person
zur Wirkung kommt. Was aber
bisher tatsichlich fehlt, ist die
Bearbeitung der Dimension der

Foto: Christoph Glaser

Kleingruppe oder dessen, was wir
auch als die meso-systemische
Ebene bezeichnen konnen.

Social Group Work - ein
Theorierahmen Soziale Grup-
penarbeit hat ihre Wurzeln in der
Freizeitarbeit, unabhingig davon,
ob wir Deutschland betrachten
oder die USA. Urspriinglich
wurden Gruppen als natiirliche
Erscheinungsform des homo
sapiens in allen Kulturen und Ge-
sellschaften benutzt, um Gemein-

3 Bamber 2002
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schaftsaufgaben verschiedenster
Art zu 16sen, beispielsweise in

der Erziehung, der Erwerbsarbeit
oder dem Militar. Menschliches
Leben gestaltete sich immer schon,
gewissermafien von Natur aus,
sozial, als Gemeinschaftserleben.

Erst mit der ,Erfindung” von
Freizeit in den modernen, arbeits-
teiligen Industriegesellschaften
entstand die Notwendigkeit,
tiber ,Gruppe“ nachzudenken. So
waren z.B. peer groups entstan-
den, Gruppen von Gleichaltrigen
oder Gleichgesinnten, die sich in
ihrer arbeitsfreien (schulfreien)
Zeit zu Spiel und gemeinsamem
Zeitvertreib bildeten, wie z.B.
Interessengruppen in Nachbar-
schaftszentren, Spielgruppen auf
der Stra8e oder auch Jugendgangs.

In den USA begannen Social
Worker und andere Professionelle
sowie sozial engagierte Biirger zu
Beginn der zwanziger Jahre des
letzten Jahrhunderts iiber das
Wesen von ,Gruppe” nachzu-
denken und vor allem dartiber,
wie sie sinnvoll im entstehenden
Freizeitbereich eingesetzt werden
konne. Hier ist vor allem Wilbur
Newstetter zu nennen, der als
Direktor eines Neighborhood
Centers in Cleveland/Ohio aus
seiner Praxis heraus entdeckte,
dass es notwendig sei, dass die
Mitarbeiter, die sich in seinem
Center mit Gruppen beschiftigten,
fir diese Tatigkeit eine profes-
sionelle Ausbildung erhielten.

Als studierter Soziologe mit dem
Schwerpunkt ,Kleingruppenfor-
schung” sorgte er dafiir, dass die
Western Reserve University in Cle-
veland/Ohio 1923 einen allerersten
,Group Training Course" einrichte-
te, aus dem sich dann kontinuier-
lich Social Group Work als univer-
sitidres Fach entwickelte. Vielleicht
kann man sagen, dass ,Gruppe”
damit gewissermaflen ihre Un-
schuld verlor, weil sie vieler ihrer
Geheimnisse entkleidet wurde.
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Die Urspriinge professioneller
Sozialer Gruppenarbeit liegen also
eindeutig im Freizeitbereich. Die
durch ihren komplexen Praxis-
bezug gegebene Vielschichtigkeit
und - damit einhergehend - aus
szientistischer Sicht unbefrie-
digende Wissenschaftlichkeit,
verschaffte diesem neuen Fach
allerdings von vornherein ein
negatives Image im Vergleich mit
anderen Sozialwissenschaften
und zur Psychologie, gegen das
Soziale Gruppenarbeit bis zum
heutigen Tage anzukampfen hat.

Wie soll man eine Methode
universitar einordnen, die sich
als ,art-science” versteht und
,aus Bezogenheit, Neugier und
Wissensdurst“ professionelle
Kompetenz entwickeln méchte?
Wie auch mag es mit der Wis-
senschaftlichkeit einer Methode
bestellt sein, die das Ziel verfolgt,
ein ,Joyful Noise“ zu erzeugen
nach dem Grundsatz ,Plane,
plane, plane — verweile im Durch-
einander — sei tapfer — behalte das
Ziel im Auge und vertraue auf den
Prozess“? So jedenfalls betiteln
die amerikanischen Professoren
Malekoff, Salmon und Steinberg
ihren 2006 erschienenen Sammel-
band mit dem Untertitel ,The Art,
Science and Soul of Group Work"s

Das Soziale der Maskenarbeit
liegt in der Gruppe Bei niherer
Untersuchung allerdings entpuppt
sich dieser, aus einem messenden,
szientistischen Wissenschafts-
verstandnis heraus behauptete
Nachteil der Sozialen Gruppen-
arbeit als Vorteil, weil das Feld
eben ganzheitlich untersucht und
die Ergebnisse simultan an der
Gruppenpraxis Uberprift werden.
Fur die kreative Arbeit mit
Masken erscheint gerade die
Breite und Vielschichtigkeit dieses

4 Aus: Ben Orcutt: (1990): Science and Inquiry in
Social Work Practice. Zit. in: Northen 2004, 34.
- Eigene Ubersetzung J.K.

5 Malekoff, Salmon and Steinberg 2006

urspriinglich im amerikanischen
Pragmatismus wurzelnden
Ansatzes als Methode der Wahl.
Sie gibt aufgrund ihrer szienti-
stischen Ungenauigkeit Raum

fur Entwicklung, begtnstigt die
Bildung pragmatischer Synthesen
und unterliegt doch der Refle-
xion des Geschehens mit Hilfe
von Theorien und Begriffen aus
relevanten Bezugswissenschaften.
Sie ist damit in der Lage, zuver-
ldssige Aussagen tber Prozess,
Zielerreichung, Inhalte usw. zu
geben, ist also evaluierbar.

Die Bearbeitung der Gruppendi-
mension des Hamburger Masken-
projektes folgt im Ubrigen den
methodischen Grundsitzen Sozi-
aler Gruppenarbeit, wie sie von der
JInternational Association for the
Advancement of Social Work with
Groups" vertreten werden. Der
Verfasser teilt deren methodische
Grundpositionen. Das driickt sich
unter anderem in der Annahme
aus, die Gruppe sei ein System
gegenseitiger Hilfe oder mit den
Worten von William Schwartz:
,Die Gruppe ist eine Veranstaltung
zu gegenseitiger Hilfe und
Unterstiitzung, ein Zusammen-
schluss von Einzelnen, die sich
gegenseitig auf die verschiedenste
Art brauchen, um an gemein-
samen Aufgaben zu arbeiten“.

Die reine Zusammenkunft von
Menschen, die Masken bauen, ist
allerdings noch lange keine Ga-
rantie dafiir, dass sich ein solches
System gegenseitiger Hilfe und
Unterstiitzung auch tatsichlich
herausbildet. Es kénnen sich viele
Hindernisse ergeben, die Interak-
tion, Kreativitit und den Wunsch
der Mitglieder, aufeinander zuzu-
gehen, blockieren. Alle Teilneh-
mer und Teilnehmerinnen haben
bereits in anderen Zusammenhin-
gen (Familie, Schule, Arbeitsplatz)
ihre ganz speziellen Gruppener-
fahrungen gemacht, und die sind
sicher nicht ausschlief$lich positiv

6 Hier zitiert und Ubersetzt nach: Shulman 1992,
273
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gewesen. Vermutlich bringen eini-
ge unserer Teilnehmerinnen und
Teilnehmer frithere Angst- und
Versagenserfahrungen mit, wenn
es um Leistungsanforderungen
in Gruppen geht und statt sich
an einem entstehenden kreativen
Prozess zu beteiligen, entfalten
sie womoglich ein unerwartetes
Potential, die Entwicklung des
sozialen Systems ,Gruppe” zu
storen oder zu blockieren.

Deshalb wird eine Fachfrau
oder ein Fachmann benéti-
gt, um Rahmenbedingungen
herzustellen, unter denen sich
ein im Sinne des vereinbarten
Gruppenvorhabens optimales
Gruppenklima entwickeln kann.
Die Bezeichnung fiir diese Fach-
frau oder diesen Fachmann ist
,group worker“ oder in diesem
Fall ,Facilitator” (siche dazu auch
den Kasten ,Der ,Groupfacilitator’
[Gruppenberater|“ auf S. 38).

Die Rolle des Facilitators? ist
dabei nicht darauf ausgerichtet, die
Gruppenmitglieder zu manipulie-
ren oder zu belehren, als vielmehr
darauf, sie zu beféhigen, sich ihrer
eigenen kreativen Moglichkeiten
bewusst zu werden und sie zur
vollen Entfaltung zu bringen. Der
Facilitator ist in erster Linie fiir
den Prozess verantwortlich und
hat aufer der organisatorischen
und technischen Funktion die
Aufgabe, fiir die Entwicklung der
Gruppe (und damit jedes Einzel-
nen) verantwortlich zu sein. Das
bedeutet, dass sie/er den Grup-
penprozess durchschaut und als
Instrument zur Optimierung der
Zielvorstellungen und Erfahrun-
gen der Mitglieder nutzen kann.

7 Anm. zur Ubersetzung: Um dem hier dargestell-
ten Verstandnis gerecht zu werden, haben wir uns
entschlossen, den Begriff , Facilitator” auch in der
deutschen Version dieses Textes beizubehalten. Er
bedeutet eher ,Moderator” und ,Unterstitzer”
als , Leiter”.
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Einige systemtheortische
Bestimmungsgrofien der
Maskengruppe Es macht eben
einen Unterschied, ob ich die
Teilnehmer am Maskenworkshop
nur als eine Ansammlung von
Leuten betrachte, die Masken
bauen, damit spielen und agieren,
die ithre Masken mit nach Hau-
se nehmen und dort authidngen
oder in eine Vitrine stellen wie
irgendein Stiick Kunst. Oder ob
ich den Standpunkt der Sozialen
Gruppenarbeit einnehme und so
dieselben Handlungssequenzen
unter dem Aspekt einer sich entwi-
ckelnden Gruppe mit ihrer ganzen
Interaktionsdynamik betrachte.
Im ersten Fall wird sich der
Facilitator vornehmlich als
Organisator und als Fachlehrer
fiir die technischen Fragen des
Maskenbaus verstehen — was
allerdings die Zeit des Work-
shops durchaus fiillen konnte!
Im andern Fall erweitert man die
Aufgabe noch, das heif3t, es wird
diesem Aufgabenbiindel noch eine
weitere Dimension hinzugefgt:
Das Bezugssystem ,Gruppe®, in
dessen Rahmen sich die tech-
nische Maskenarbeit abspielt.
Gruppe wird hier als soziales Sy-
stem verstanden. Was ihre Grofe
anbelangt, so ldsst sie sich als ,Me-
sosystem” einordnen im Gegensatz
zu Mikro- und Makrosystemen.

Determinanten fiir Gruppe
Ausgehend von der Allgemeinen
Systemtheorie formulierte William
Schwartz (1976) die folgenden
Determinanten fiir ,Gruppe:
,Sich bewegende Korper in
einem begrenzten Raum, die
Wechselbeziehung von Teilen,
Arbeitsteilung und Zusammen-
spiel von Funktionen, Spezifitit
des Zwecks und Durchldssig-
keit der Grenzen zwischen
dem [Gruppen-|Organismus

und seiner Umgebung“.®

Schwartz spricht hier von
den ,grundlegenden Bestim-
mungsgrofen” eines syste-
mischen Gruppenmodells.

Ich mochte im Folgenden die
oben genannten grundlegenden
Bestimmungsgrofien von William
Schwartz einmal niher darauf hin
untersuchen, ob und wie sie sich
als theoretisches Deutungsmuster
fur die Gruppendimension in un-
seren Maskenworkshops eignen.

Auf Grundlage der
Schwartz‘schen Determinanten
(siehe oben) lassen sich folgende
Elemente des Kleingruppensy-
stems festhalten: Die Mitglieder,
die Grenzen der Gruppe und
deren Durchldssigkeit, die Inter-
aktionen, Rolle, Arbeitsteilung
und das Zusammenspiel von
Funktionen sowie die Spezifi-
tit des Zwecks der Gruppe.

Die Mitglieder Schwartz be-
zeichnet die Mitglieder — und das
ist typisch fir die sehr allgemeine
Terminologie der Systemtheorie

— als ,sich bewegende Kérper“. Da
die Mitglieder die entscheidende
Voraussetzung fiir das Bestehen
einer menschlichen Gruppe sind,
ist es offenbar, dass man als
professioneller Facilitator zu-
ndchst einmal eine Entscheidung
dariiber treffen muss, wer Grup-
penmitglied werden soll. Dazu
gehort, dass man dafiir sorgt, dass
wirklich die Personen eingeladen
werden, mit denen man arbeiten
mochte, und dass Vorausset-
zungen geschaffen werden, die
der Erreichung der gesetzten Ziele
am zutrédglichsten sind. Zu diesem
Zweck sollte man eine Konzeption
erarbeiten, die sinnvolle Kriterien
fiir eine Auswahl enthilt. Fiir die
Auswahl sind diagnostische und
prognostische Aspekte mehr oder
weniger ausschlaggebend - je
nach Art der Gruppe und ihrem
Zweck (wie z.B. bei einer The-

8 Hier Ubersetzung nach: Schwartz 1976, 181
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rapiegruppe). In einigen Fillen
ist die Assessment-Arbeit sehr
entscheidend, wihrend sie in
anderen vernachlissigt, jedoch nie
aufSer Acht gelassen werden darf.
William Schwartz hebt weiter
hervor, dass diese Komponenten
der Gruppe, ihre Mitglieder, ,in
Bewegung” seien. Bewegung ist
eines der wesentlichen Kriterien
fir Leben. Bewegung — und das be-
deutet Veranderung und Entwick-
lung - ist daher dufSerst relevant
fir jegliches Planen. Sofern Grup-
penarbeiter diesen grundlegenden
Aspekt — also Entwicklung, Verin-
derung, Leben, jedenfalls das Un-
vorhersehbare — vernachlissigen
oder vielleicht doch ganz rigide
an ihren Planungen festhalten,
werden sie regelmaflig enttauscht
sein, sobald die Gruppe eine Ent-
wicklung erkennen lasst. Vielleicht
stellen sie dann, dhnlich wie einer
der bertthmten Systemtheore-
tiker, murrisch fest: ,All meine
Planungen waren in Ordnung,
aber alle meine Ergebnisse waren
falsch, oder, wie Siegfried Lenz
es ausdriickte: ,In jeder Theorie
steckt die Enttduschung ihres
Urhebers iiber die Unwilligkeit
des Lebens, sich planvoll zu schi-
cken®. Seine Bemerkung trifft den
Nagel auf den Kopf. Sie bezieht
sich einmal ganz generell auf alle
theoretischen Ansitze im Bereich
der Humanwissenschaften, betrifft
aber, so scheint mir, alle Versuche
der Personlichkeitserfassung im
Besonderen. Auf die Erfassung der
Gruppendimension von Masken-
workshops trifft diese Erkenntnis
natiirlich in gleichem Mafie zu.

Grenzen der Gruppe und
deren Durchlissigkeit Folgen
wir weiterhin den Schwartz‘schen
Vorstellungen, so stofSen wir auf

9 Lenz 1978, 407
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eine nichste grundlegende Be-
stimmungsgrofSe sozialer Systeme,
niamlich den Umstand, dass alle
Gruppenaktivititen auf einen ,be-
grenzten Raum" beschrénkt sind.
Begrenzung, Offenheit und Ge-
schlossenheit sind immer relativ.
Ein soziales System als ,offen” zu
verstehen, heifdt, sich der wider-
spriichlichen oder besser der
dialektischen Natur der Grenzen
lebender Systeme als gleichzeitig
,offen und ,geschlossen” bewusst
zu sein. Systeme sind niemals total
,offen noch hermetisch ,geschlos-
sen‘, sondern grundsitzlich durch-
lassig fur alle moglichen Arten von
Input und Output (z.B. Informa-
tionen, materielle Dinge, Energie)
—also auch fiir das Hinzukommen
oder Weggehen von Gruppen-
mitgliedern, Besuchern usw.
Schwartz spricht in seinem
systemtheoretischen Gruppen-
modell von der ,Permeabilitit
der Grenzen zwischen dem
Organismus und seiner Umge-
bung” als einer weiteren Grund-
bedingung. Gemeint sind damit
sowohl Grenzen zwischen den
einzelnen Gruppenmitgliedern
als auch zwischen ,der Gruppe*
und anderen Gruppen (oder
Untergruppen) oder zwischen der
Gruppe und anderen Systemen
auflerhalb der definierten Grup-
pe, wie z.B. einer Nachbarschaft,
einer Schule, eines Vereins usw..
,Umgebung” ist damit eine
angemessene Bezeichnung fir
,das Andere“ oder ,den An-
deren“ oder ,das Auflen“, das
durch Systemgrenzen als nicht
zur Gruppe gehorig unterschie-
den werden soll, aber dennoch
mit ihr in Verbindung steht.
Welche dieser verschiedenen
Grenzebenen in einem be-
stimmten Moment von Bedeu-
tung sind und in welchem MafSe
sie offen oder geschlossen sein
sollten, hingt vom jeweiligen

Interesse und vom Standpunkt der
Gruppe und ihres Facilitators ab.
Es gehort zu seiner professio-
nellen Kompetenz in der Lage zu
sein, die Bedeutung des Grades
von Offenheit und Geschlos-
senheit seiner Gruppe in einer
konkreten Situation einschitzen
zu konnen, um dafiir zu sorgen,
dass sich beides zum Vorteil eines
positiven Gruppenetfekts ausba-
lanciert. Daraus wird eben auch
ersichtlich, dass Gruppengrenzen
niemals unabhéingig von den
anderen Bestimmungsgrofien
festgelegt werden dirfen, die die
Gruppe ebenfalls beeinflussen.
Worum handelt es sich genau,
wenn wir von der realen Situa-
tion unseres Maskenworkshops
ausgehen? Um nur Einiges zu
nennen: z.B. das schlichte Problem

der Festlegung der Teilnehmer-
zahl. Wie viele Personen soll man
einladen, wie viele davon werden
kommen? Was unsere Gruppen
angeht, haben wir die Erfahrung
gemacht, dass eine Zahl von 15
nicht tiberschritten und eine Zahl
von funf nicht unterschritten
werden sollte, damit die Teil-
nehmer optimal von der Gruppe
profitieren. Angemessene Raume
und ein gutes Timing stellen

Jiirgen Kalcher

ebenfalls Aspekte der Begrenzung
des Gruppensystems dar wie

auch alle Regeln und Vorgaben,
die entweder von aufen gegeben
sind oder auf Ubereinkiinften der
Teilnehmer selbst beruhen (wie
z.B. Pausenregelung). So bestehen
wir in der Arbeit mit den Masken-
gruppen z.B. darauf, dass die Teil-
nehmer wihrend der mehrtagigen
Dauer des Workshops zwischen-
durch nicht nach Hause fahren
oder nur zeitweilig teilnehmen.

Interaktion — Der Leim, der
die Gruppe zusammenbhilt
Wir sehen also, Gruppengrenzen
sind fiir das Leben einer Gruppe
entscheidend. Helen Northen
wies auf noch andere Grundbe-

| 1
1]
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Foto: Christoph Glaser

dingungen hin, durch die sich
,komplexe adaptive Systeme”
wie die menschliche Gruppe,
beschreiben und erkldren lassen.
Das ist unter Bezug auf die eben
diskutierten Gruppengrenzen die
,Identifikation der wechselseitig
interagierenden Elemente, die
durch offene Grenzen zusammen-
gehalten werden, innerhalb derer
es eine intensivere Interaktion
und Interdependenz unter den

Thema 3
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Mitgliedern gibt als mit Menschen
auflerhalb dieser Grenzen.“*°
Damit bezieht sie sich auf diesel-
ben grundlegenden Bestimmungs-
groflen, die Schwartz einfach als
,wechselseitige Abhangigkeit der
Teile” bezeichnet — in der Tat ein
weiterer wesentlicher Parameter
von Gruppe. Alles, was in einer
Gruppe geschieht, ,erreicht”
alle anderen Teilnehmer irgend-
wie, und diese konnen es nicht
vermeiden, davon erreicht zu
werden''. Interaktion bedingt
Gruppenkohision, Interaktion ist
sozusagen der Leim, mit dem die
Gruppe zusammengehalten wird.
Fiir die Gruppenmitglieder be-
deutet Interaktion vor allem, sich
fir die Affekte und Gefiihle der
anderen zu 6ffnen. Durch Interak-
tion werden Rollenerwartungen
transportiert, was schliefflich dazu
fuhrt, dass aus , Teilnehmern“
,Gruppenmitglieder werden. So-
bald dies geschieht, werden sie in
ein wachsendes Netz gegenseitiger
Erwartungen und Anforderungen
eingebunden und stehen sich nicht
langer indifferent gegeniiber, son-
dern werden wichtig fiireinander.
Sie beginnen, sich umeinander zu
kiitmmern und die Freuden und
Sorgen der anderen zu teilen. Als
richtige Gruppenmitglieder haben
sie bald ein Gefiihl der Zusammen-
gehorigkeit und fiir die Gruppe
als Ganzes entwickelt. Wir haben
immer wieder gesehen, dass dies
der Moment war, an dem sie sich
in besonderer Weise fiir Lernen
und Verdnderung geéffnet haben.
In diesem Zusammenhang
mochte ich besonders eine Phase
im Prozess der Maskengruppe
erwdhnen, den wir als ,Staging“
bezeichnen. Das heift eigent-
lich so viel wie ,auf die Bithne

10 Northen 1976, 127

11 Ich erinnere an Watzlawicks erstes pragma-
tisches Axiom, wonach es nicht mdglich ist, in
einer intersubjektiven Situation nicht zu kommu-
nizieren, vgl.: Watzlawick, Beavin and Jackson
1969
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Der , Groupfacilitator” (Gruppenberater)

In der Maskenarbeit benutzen wir meist den Begriff Facilitator (facilita-
tor). Dieser Begriff, wird im englischen Sprachbereich derzeit sehr haufig
in der Sozialen Gruppenarbeit benutzt. Eine gute Ubersetzung dafir ist
.Gruppenberater”. Wir sehen ihn als jene professionelle Fachkraft, die fir
einen bestimmten (Masken-)Workshop rundherum zustandig ist. Im Sinne
unseres Selbstverstandnisses sehen wir ihn als Befahiger, im Unterschied
zum Trainer oder irgendeiner Art von Guru. Sie oder er ist in der Lage, die
Gruppe professionell methodisch zu nutzen, um die einzelnen Gruppen-
mitglieder in ihrer persdnlichen Entwicklung zu unterstiitzen und zugleich
die von innen oder von aufien gesetzten Ziele zu erreichen, soweit sie mit
dem Ubergeordneten Gruppenzweck Ubereinstimmen (hier der Herstel-
lung, Reflexion und Anwendung von Masken). Diese Funktion lasst sich
mit William Schwartz am besten als ,,mediating function” beschreiben. Sie
spielt sich auf allen Ebenen des Gruppengeschehens ab; so etwa auf der
Ebene der Mitglieder oder auf der Systemebene und auf der Ebene des
Ubergeordneten Systems der Umwelt. Der Gruppenberater ist nicht Leh-
rer, auch kein Leiter oder Manipulator der Gruppe, sondern ihr Befahiger.
Es ist ihre oder seine Aufgabe, fur den Gruppenprozess verantwortlich zu
sein, d.h. dafur zu sorgen, dass er positiv verlauft und nicht in eine nega-
tive Richtung. Demgegenlber bleibt die Gestaltung der Produkte als Er-
gebnis der Arbeit (die jeweilige Maske) stets den Mitgliedern Uberlassen.
Dies ist nicht Aufgabe des Facilitators. Sie/er orientiert sich an bestimmten,
allgemein anerkannten Arbeitsprinzipien. Danach dient die Gruppe als
Instrument zur Erreichung bestimmter Aufgaben, die im Falle von ,leis-
tungsorientierten Gruppen” von aufsen und im Falle von ,sozio-emotional
orientierten Gruppen” aus der Gruppe heraus vorgegeben sind. Ein beson-
deres Merkmal dieses Ansatzes ist seine Wertorientierung. Die folgenden
Praxisgrundsatze, wie sie Mary Wilson und Nuala Lordan formuliert haben,
stellen einen wichtigen Orientierungsrahmen dar. Gruppenberater sollen
« personenorientiert und
« mit den Starken arbeiten,
« Prozess und Ergebnis gleichermafen gewichten,
« gemals dem Grundsatz , partnership leading to ownership” die Selbstbe-
stimmung der Mitglieder ermdglichen,
« durch den Einsatz kreativer Medien der Fremdenfeindlichkeit entgegentreten,
und auch die Arbeit mit dem Einzelnen als politische Arbeit verstehen. J.K.

bringen” oder ,vorstellen®. Die
individuellen Masken werden den
anderen Gruppenmitgliedern auf
der ,Gruppenbtihne” vorgestellt,
und zwar entweder zusammen mit
einem eigenen Text oder in Form
eines Tanzes oder eines Spiels als
Ausdruck einer Selbstdarstellung
jedes einzelnen Gruppenmit-
gliedes. Die Texte werden den
anderen vorgelesen, wihrend
zugleich die Maske in ihrem jewei-
ligen Zustand gezeigt wird. In ei-
ner Beschreibung seiner oder ihrer
Maske, manchmal auch in Form

eines Dialogs mit ihr, stellt der je-
weilige Gestalter seine Maske vor.
Dazu sagte eine frithere Teilneh-
merin in ihrer Auswertung: ,Diese
Vorstellung empfand ich als recht
bewegendes Erlebnis, denn das
Vorlesen meines kreativen Textes
war ein sehr bedeutsamer Aus-
druck meiner Gefiihle". Zugleich
bedauert sie, dass sie ,gern mehr
Zeit gehabt hitte, in der Gruppe
die dadurch ausgelosten Getiihle
und Gedanken zu untersuchen®.
Jemand anderes bemerkt: ,Das
Staging ermdoglicht es den Autoren
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der Masken, ihre Lernerfahrung
durch Gruppenarbeit zu vertiefen,
und das beginnt schon, sobald

sie ihren Dialog mit der Maske
gegeniiber der Gruppe 6ffnen und
ihren kreativen Text mitteilen,

(-..) sobald die anderen anfangen,
sich mit ihren eigenen Interpre-
tationen einzubringen, erhilt die
Maske eine neue Bedeutung.“ Es
gibt viele dhnliche Auferungen
von Teilnehmern, die uns ermuti-
gen, diesen Ansatz fortzufithren.

Rolle, Arbeitsteilung und das
Zusammenspiel der Funkti-
onen Um auf eine weitere der
von William Schwartz vorge-
schlagenen Bestimmungsgrofien
zuriickzukommen, mochte ich
nun eingehen auf das, was er
,Arbeitsteilung und das Zusam-
menspiel von Funktionen® nennt.
Mit Lawrence Shulman*?
mochte ich hier von einem
dialektischen Prozess sprechen,
den die Gruppe durchlduft. Was
er als dialektisch bezeichnet,
ist der Widerspruch zwischen
Arbeitsteilung und dem Aufge-
hen des Einzelnen als integraler
Bestandteil im Gruppenganzen.
Die Schaffung einer Maske ist je-
ner individuelle Anteil der Arbeit,
durch den sich jedes Gruppenmit-
glied von jedem anderen unter-
scheidet (,These"), zugleich aber
wirkt sich das Zusammenspiel der
Funktionen auf die Kreativkraft
des Einzelnen in der Weise aus,
dass er sich als integraler Teil des
Ganzen versteht (,Antithese").
Shulman bemerkt, dass ,man-
che Gruppenmitglieder ihre
eigenen zaghaften Vorstellungen
aufs Spiel setzen, indem sie
die Gruppe als Resonanzboden
benutzen — immerhin ein Ort, an
dem ihre eigenen Auffassungen
herausgefordert und maéglicher-
weise verdandert werden.“'?

12 Siehe Shulman 1992, 275
13 Siehe ebd.

Mir scheint, dass das persénliche
Wagnis im Fall unseres Masken-
projekts vielleicht nicht so sehr
eine Folge verbaler Auflerungen
in der Gruppe ist, als vielmehr
darin liegt, dass die Hdnde etwas
erschaffen, was nicht ganz durch
eigenes Selbstverstandnis und
Rationalitat unter Kontrolle
gebracht werden kann. Die Hinde
ibertragen etwas von dem in die
Realitdt, was sie tiber den Schép-
fer der Maske ,wissen“ und was
sich andererseits seinem oder
ihrem Bewusstsein entzieht.

In den verschiedenen Stadien

L I

ihrer Entstehung ist die Maske
materialisierter Ausdruck einer
Idee, ein von einem einzelnen
Menschen gestaltetes Faktum,
das er nicht verleugnen kann. Der
Schopfer einer Maske wird somit,
sozusagen gnadenlos, mit seinem
Produkt identifiziert. Mit der Off-
nung gegeniiber der Gruppe geht
er daher das Risiko ein, zusammen
mit seiner Kreation zurtickge-
wiesen, licherlich gemacht oder
missverstanden zu werden.
Shulman weist in diesem
Zusammenhang auf etwas Ent-
scheidendes hin, nimlich dass
die Schaffung einer Synthese nur
dann moglich wird, wenn sich

Jiirgen Kalcher

eine — wie er es nennt — ,culture
for work®, also eine ,werkfreund-
liche Kultur” herausgebildet

hat. Wir sprechen in diesem
Zusammenhang meist vom ,po-
sitiven Gruppenklima“. Selbst
Herausforderungen, Kritik oder
Konflikte kénnen sich als pro-
duktiv erweisen, wenn es diese
positive Gruppenkultur gibt, die
auf Vertrauen und Akzeptanz
aufbaut und dadurch zur Aufga-
be von negativen Einstellungen,
Angsten oder Lernwiderstinden
ermutigt. Auch hier gilt fir den
jeweiligen Facilitator wie gene-

Foto: Christoph Gl'asr

rell fiir alle Gruppenarbeiter das
Prinzip ,Vertraue auf den Prozess®.

Spezifitat des Zwecks Eines
der Schwartz‘schen Grundprinzi-
pen haben wir noch nicht be-
trachtet. Er nennt es ,specificity
of purpose*, also der besondere
Charakter oder auch die Ein-
deutigkeit des Gruppenziels.
Was er damit meint, scheint auf
den ersten Blick auch klar.

Zu einer Gruppe gehort ein
bestimmtes Ziel, und darin
stimmen die Theoretiker Sozialer
Gruppenarbeit auch iiberein. Ohne
ein klares Ziel wiirden die Be-
strebungen der Gruppenmitglieder
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sich verzetteln und die Energie
der Gruppe in alle Richtungen
auseinander laufen. Zentrifugale
Krifte wiirden die Bildung eines
Gruppensystems moglicherweise
verhindern und die Teilnehmer
als losen Haufen nicht zu jener
gruppentypischen Entwicklung
gelangen lassen, mit der wir
uns bisher beschiftigt haben.
Wenn wir das oben Gesagte al-
lerdings in Bezug auf das Masken-
projekt ndher analysieren, zeigen
sich Probleme. Wenn es stimmte,
dass hinter dem erklarten Zweck,
Masken zu gestalten (direktes
Ziel), ein anderer, vielleicht ein
erzieherischer oder sogar the-
rapeutischer Zweck (indirektes
Ziel) steckte, wire dann noch die
,specificity of purpose” gegeben?
Und falls nicht, was bedeutete das
fiir die Gruppenkultur und die
Ergebnisse des Maskenworkshops?
Die Problematik einer vagen
Zielaussage und die Vermutung
eines ,doppelten Bodens“ bertihrt
Grundsitzliches. Ich meine hier
das handlungsleitende Menschen-
bild. Sehen wir die Gruppenmit-
glieder als selbstbestimmt und
reif genug an, um einschitzen zu
konnen, worauf sie sich einlassen,
um selbst zu entscheiden, ob sie
unser Angebot nutzen und was
und wie viel sie fiir sich mitneh-
men wollen. Oder sehen wir sie
als zumindest teilweise unreif und
unwissend an, so dass sie un-
serer fiirsorglich voraussehenden
Fihrung bediirfen, weil sie die
wahren, aber geheimen Absichten
der Facilitators nicht kennen?
Dieses bertihrt die Bedeutung
unserer sozialpddagogischen
Arbeit mit Masken im Kern.
Sofern Mitglieder Sozialer
Gruppen intuitiv zu spiiren
beginnen, dass sie irgendeinem
erzieherischen oder sonstigen
,verborgenen” Zweck unterliegen,
tiber den vorher nicht gesprochen
wurde, wiirden sie schnell den
Verdacht hegen, dass da irgendet-

was faul ist oder ein doppeltes
Spiel mit ihnen getrieben wird.
Daraus wiirden sich dann ver-
mutlich Probleme der paranoiden
oder double-bind Art ergeben:
Tiefes Misstrauen gegeniiber dem
Facilitator und der jeweiligen Ein-
richtung mit der Folge, sich nicht
mehr in die Gruppe einzubringen.

Anders verhilt es sich in bil-
dungsorientierten padagogischen
Settings. Im Unterschied zum
Gruppen-Setting akzeptieren im
Allgemeinen Lehrer und Schiiler
ihre Rollen als selbstverstindlich
und finden sich mit der Autori-
tiat der Lehrer oder Ausbilder ab.
Somit ist das Problem hier nicht
so offensichtlich. Die Schiiler
nehmen einfach als gegebene
und unvermeidbare Tatsache hin,
dass nun mal Lernen und Erzie-
hung nicht so sehr auf Gegensei-
tigkeit angelegt sind, wie es in
der Gruppenarbeit tiblich ist.

Aus kommunikationstheore-
tischem Blickwinkel kénnen diese
beiden Settings mit den ihnen
innewohnenden unterschiedlichen
Menschenbildern als ,sym-
metrisch“ und ,komplementar*
beschrieben werden. Das Verhilt-
nis zueinander ist antagonistisch.

Das symmetrische Setting ist
kennzeichnet durch eine reziproke
Beziehung zwischen Facilitator
und Gruppenmitgliedern. Es baut
auf die grundsitzliche Gleichheit
zwischen den Beteiligten, wiahrend
das komplementire Setting auf
Ungleichheit basiert, gleichzei-
tig aber darauf abzielt, im Laufe
der Entwicklung Gleichheit in
der Beziehung herzustellen. Der
Schiiler soll befdhigt werden, all-
mihlich den vorgegebenen Zielen
des Piadagogen zu entsprechen.

William Schwartz pladiert fur
eine reziproke Auffassung, wenn
er schreibt: ,Die Vorstellung,
in ein System einzugreifen, zu
dem man selbst als integraler

14 Watzlawick, Beavin and Jackson 1969, 68 ff.
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Bestandteil gehort, verletzt das
ganze (systemtheoretische)
Denkmodell und vernebelt die
Aufgabe, die uns gestellt wird."'s
Im Zuge der Erfahrungen mit
dem Hamburger Maskenprojekt
zeigte sich, dass an dieser Stelle
noch Fragen offen sind. Die Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer zu
befdhigen, mit Hilfe des Gruppen-
prozesses und des inhaltlichen
Angebots (Maskenbau) ganz
allgemein eine kreative Grundhal-
tung zu entwickeln, ist eigentlich
ein indirektes, ndmlich (sozial-)
padagogisches Ziel des Projektes.
Dartiber wird ganz am Anfang
des Workshops mit den Teilneh-
mern gesprochen, und es wird von
ihnen reflektiert und akzeptiert.
Um den moglichen Verdacht aus-
zurdumen, wir wiirden vielleicht
doch therapeutische Ziele ver-
folgen, erkldren wir den Teilneh-
mern ganz deutlich, dass unsere
Absichten und Konzepte nicht
therapeutischer Art sind. Aber
dennoch stellt sich fiir uns grund-
satzlich die Frage, ob die Mas-
kengruppe aufgabenorientierter
oder sozio-emotionaler Natur ist.

Ambiguitat der Rolle des
Facilitators Aus der Erfahrung
lasst sich sagen, dass der Antago-
nismus zwischen einem ,sym-
metrischen“ und einem ,komple-
mentédren” Setting nicht nur von
rein theoretischer, sondern auch
von praktischer Relevanz ist. Die
Rolle des Facilitators beinhaltet
nun mal eine gewisse Ambigu-
itat. Auf der einen Seite ist er
integraler Bestandteil der Grup-
pe und triagt Verantwortung fiir
ihren sozio-emotionalen Prozess,
auf der anderen soll er aber auch
Organisator und Lehrer sein.

Der Umstand, dass das gesamte
Setting vom Facilitator vorbereitet
und bereitgestellt werden muss
und dass er die fiir die Anferti-
gung der Masken erforderlichen
Kenntnisse vermittelt, entspricht

15 Schwartz 1976, 181
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ganz der ,komplementiren®
Beziehung zu den Teilnehmern.
Ich mochte diese Frage vertie-
fen, indem ich ein Stiick weit den
Gedanken von Ruth Middleman
folge, die auf hochst verstehen-
de und kompetente Weise die
Bedeutung und die Beschaffenheit
der ,nicht-verbalen Inhalte“ in
der Gruppenarbeit darstellte'®. Sie
verweist auf den Umstand, dass im
Unterschied zu Japan in den west-

16 Middleman 1968

lichen Kulturen (insbes. den USA)
,der Zusammenhang zwischen
kreativem Schaffen und dem
realen Leben“ ein ganz anderer sei.
Sie sagt iiber Japan: ... dort besteht
eine enge Vermischung von Leben
und Kunst und als Folge davon die
Verschonerung des Lebens durch
Kunst“, wohingegen im Westen
,mechanische und technologische
Leistungen einen hohen Wert dar-
stellen, ... und insofern das (Grup-
pen-, JK.) Programm eher ein

Foto: Christoph Glaser
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Werkzeug darstellt, mit dem man
bestimmte Ergebnisse erreicht”.
Daher, so denke ich, ist der
genannte Widerspruch wohl
in erster Linie einem unklaren,
pauschalen ,Kunst“verstandnis
zu verdanken, wie es in unseren
Gruppen zum Tragen kommt.
Hinzu kommen dann die genann-
ten kulturspezifischen Implikati-
onen. Es entsteht die Frage, ob die
widerspriichliche Interpretation
der Funktion des Facilitators nicht
ein Artefakt seines spezifischen
Kulturzusammenhangs ist.

Vermittlung signifikanter
Form Middlemans Leitthese ist,
dass ,Form“ das elementare Kenn-
zeichen ist. ,Inhalt und Programm
sollten als Form verstanden wer-
den und Form ist universal“. Und
weiter: ,Form entwickelt sich aus
ihrer Bezogenheit — aus ihrer orga-
nischen Einheit mit dem Inhalt.“'7
Aufgabe von Gruppenarbeit
sei daher die Vermittlung ,si-
gnifikanter Form"“. Diesen Beg-
riff versteht sie im Group work
Kontext als ,eine kreativ gestaltete
Erfahrung, die einer logischen
Selektion von Inhalt und Struktur
entspringt und sich folgerichtig
in ein planvolles Muster einfiigt,
wobei eine wache Aufmerksamkeit
gegeniiber den Erfordernissen
der Teilnehmer und ein Wis-
sen um manche Konsequenzen
unabdingbar sind — jenseits aller
Nebensichlichkeiten, die ihre Le-
bendigkeit vernebeln konnten.
Die Funktion des Facilitators ist
darin eingebettet. Sie richtet sich
besonders darauf, dass eine solche
Jogische Selektion von Inhalt und
Struktur” und so ein , planvolles
(Handling-)Muster” auch vorgege-
ben werden, so dass jene kreative
Erfahrung aus dem Gruppenge-

17 Middleman 1968, 262
18 Middleman 1968, 260
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schehen entstehen kann — in un-
serem Fall aus der Maskenarbeit.
Wenn dieses eintritt, so Middle-
man weiter, ,dann ist Gruppener-
fahrung Lebenserfahrung“.*

So gesehen ldsst sich, was bis-
her als Antagonismus erschien,
dadurch synthetisieren, dass die
formalen Voraussetzungen fur
diese ,kreative Erfahrung” bereit-
gestellt werden. Middleman sieht
darin zwar ebenfalls eine doppelte
Zielsetzung, aber die wird dadurch
entschirft, dass beide Ziele als Fol-
ge gesehen werden: Aus Spiel und
Spafl (primadres, direktes Ziel) wird
Arbeit als sekunddres (Meta-)Ziel.

Darin ,zielen die nonverbalen
Tatigkeiten auf individuelles
Wachstum und Entwicklung*
durch Beteiligung an einem
Gruppenprozess, der mit Hilfe
der Programmstruktur durch
den Facilitator wohl ,geformt”,
geplant und organisiert ist. In
ihrem Buch gibt Middleman eine
Reihe von konkreten Planungs-
beispielen, von denen einige eine
grofle Nahe zu den Strukturen
unserer Maskenseminare haben.®

Die Gruppe befordert den kre-
ativen Prozess Zur Frage, ob und
in wieweit die Gruppendimension
tatsdchlich dem o.g. indirekten
(sozial-)padagogischem Ziel der
Maskengruppe dient, die Mit-
glieder zu befihigen, eine kreative
Haltung zu entwickeln, mochte
ich eine ehemalige Teilnehmerin,
Deirdre Quirke vom Cork Univer-
sity College zitieren. Trotz man-
cher Ungereimtheiten, die auch
von anderen Teilnehmerinnen
beschrieben wurden, fasst sie
zusammen, was die meisten von
ihnen uns in ihrem Feedback mit-
teilten: ,Die Gruppe hat tatsachlich
den kreativen Prozess befordert.
Sie durchlief alle Phasen im Sinne
von Norming, Storming, Forming
and Performing und bestitigte so

19 Middleman 1968, 264 ff.

20 Middleman 1968, 108 f.

ihre Dynamik. Die Gruppe wirkte
sehr unterstiitzend, wihrend
Untergruppen auf aufkommende
Bediirfnisse reagierten. Die Sorge
fur die Gruppe war ausgepragt,
und die Leute fiithlten sich durch
den Gruppenprozess unterstiitzt.
Dies trug erheblich zu der Erfah-
rung bei, die Unterstiitzung aus
der Gruppe als kreative Energie
fur die Herstellung der Maske nut-
zen zu konnen. Die unterschied-
lichen Stile und Arbeitsweisen
der einzelnen Gruppenmitglieder
wurden gestiitzt. Auch wurden die
individuellen Unterschiede beim
Verfassen der kreativen Texte
akzeptiert. Als so unterschiedliche
Teilnehmer hielten wir uns an un-
terschiedliche Formen des Schrei-
bens, hatten jeweils ein unter-
schiedliches Arbeitstempo — und
all dies wurde berticksichtigt.*'
Was von den Teilnehmerinnen
und Teilnehmern immer wieder
erwihnt wurde war, dass der
Workshop Spaf} gemacht hatte,
dass man sich umeinander kiim-
merte und sensibel war, dass die
Leute nett zueinander waren und
dass keine Konkurrenz stattfand
wie in manchen anderen Grup-
pen. Mit anderen Worten: die
Teilnehmer genossen deutlich, was
auch wir als das positive Grup-
penklima zu schétzen wissen.
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Die Art und Weise, wie eine
Gruppe als Ganzes ihre Abldufe
reguliert und gestaltet, wie sie also
Konflikte 16st, Entscheidungen
trifft, wie sie ihre zentralen The-
men (vgl. Stahl 2002) definiert und
bearbeitet, wie sie mit Atmo-
sphérischem umgeht, wie sie die
eigenen emotional-sozialen Phino-
mene, z.B. Macht und Aggression,
Neid und Eifersucht, Konkurrenz
und Selbstbehauptung, reguliert,
wie sie die Welt, in der sie sich be-
findet, und die eigene Realitédt deu-
tet, wie sie das Verhalten ihrer ein-
zelnen Mitglieder aufnimmt und
beantwortet, ist fir die Teilnehmer
hoch bedeutsam, besonders, wenn
diese gefithlsmifig und sozial an
die Gruppe eng gebunden sind.
Die professionelle Gruppe,
die ihr Leben als ein Geflecht
zwischenmenschlicher Bezie-
hungen gestaltet, mit welchem
sich die Gruppenteilnehmer
identifizieren, welchem sie sich
gegeniiber 6ffnen, welches sie
aktiv mitgestalten und in das
sie gefithlsmafig investieren,
ist grundsétzlich und in unter-
schiedlicher Intensitédt Vorbild
In meinem Aufsatz ,Emoti-
on und Gruppe“ (vgl. S. 7 ff. in
diesem Heft) pladiere ich fiir
die sozialpddagogische Gestal-
tung der kollektiven Affektivitit
Sozialer Gruppen und verfolge
damit die Zielsetzung, das ein-
zelne Gruppenmitglied (beson-
ders sozial belastetete junge
Menschen) vorrangig emotional
anzusprechen und es so fiir einen
personlichen Veranderungs- und
Wachstumsprozess zu motivieren.
Fur eine derartige Praxis Sozi-
aler Gruppenarbeit konnen m.
E. vier Ansatzebenen bedeutsam
sein. Diese Ansatzebenen eignen
sich auch fiir eine Beforschung
emotionaler Prozesse in Gruppen.
Zu nennen sind:
+ das vorherrschende Gruppenthema,
+ die Konflikte und Entscheidungen,
- die Ausdrucksformen des Gefiihls,
+ die Rollen.

Gerd Kriiger

Abb.: Thematische Landkarte

1 Sicherheit
2 Unterordnung
3 Solidaritat
4 Bedirftigkeit
5 Empfindsamkeit

Nihe

Dauer

Disziplin 10
Rationalitit 9
Kontrolle 8
Selbstbehauptung 7
Abgrenzung 6

Distanz

6 Mitgefiihl
7 Ricksichtnahme
8 Vertrauen
9 Emotionalitit

10 Lust

Belastbarkeit 5
Unabhingigkeit 4
Eigenverantwortung 3
Emanzipation 2

Freiheit 1

Wechsel

,In das Riemann-Thomann-Kreuz sind grundsdtzliche zwischenmenschliche
Themen eingetragen. Je nach Sdttigung hinsichtlich der Dimensionen Ncihe-
Distanz und Dauer-Wechsel sind die Grundthemen in unterschiedlichen Qua-
dranten eingetragen. Gruppenthemen mit der gleichen Ziffer ergdinzen einan-

der und stehen sich als Antipoden bzw. dialektische Ergcinzungen gegentiber.’

(Stahl zooz, 278)

Die Ebene des Gruppenthemas
Eberhard Stahl" versteht Grup-
penthemen als Gravitationszen-
tren im Gruppenleben (Stahl 2002,
287). Anhand des Riemann-Tho-
mann-Kreuzes stellt er eine ,Land-
karte" potenzieller Gruppenthe-
men modelltypisch vor (siche Abb.
Thematische Landkarte). Die von
Stahl systematisierten Themen
verstehen sich als existenzielle
Zwickmthlen. Sie sind existen-
ziell, da sich jede Gruppe diesen
Themen stellen muss und fiir
jedes Gruppenmitglied Grundthe-
men seines Lebens zum Ausdruck
bringen. Sie sind Zwickmiihlen,
weil sie als zwei Seiten einer
Medaille formuliert sind. Diese als
Antipoden verstandenen Themen
,spannen so einen Entscheidungs-

1 E. Stahl kommt aus der Humanistischen
Psychologie.

raum auf, innerhalb dessen die
Gruppe in der Auseinandersetzung
mit ihren Zielen eine Wahl zu
treffen hat“ (Stahl 2002, 279).

Der Einzelne ist mit seiner
Personlichkeit und seinen Be-
ziehungen zu den anderen
in diesen Entscheidungspro-
zess involviert und von ihm
mit gestaltend beeinflusst.

Stahl nennt folgende Zwick-
mithlen im Gruppenraum:

- Sicherheit vs. Freiheit,

+ Unterordnung vs. Emanzipation,

+ Solidaritdt vs. Eigenverantwort-
lichkeit,

+ Bedurftigkeit vs. Unabhingigkeit,

+ Empfindsamkeit vs. Belastbarkeit,

+ Mitgefiihl vs. Abgrenzung,

+ Rucksichtnahme vs. Selbstbehaup-
tung,

-+ Vertrauen vs. Kontrolle,

- Emotionalitit vs. Rationalitit,

‘“
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+ Lust vs. Disziplin.

Diese einzelnen thematischen
Zwillinge begreift der Autor in
einem dialektischen Spannungs-
verhiltnis zueinander stehend:
,Werden sie einseitig vertreten,
entarten sie zu Untugenden. Das
ausschliefilich gelebte Mitgefiihl
verkommt zur Verschmelzung,
wihrend die ausschliefllich
gelebte Abgrenzung zur Kilte
degeneriert.“ (Stahl 2002, 282)

Eine Stabilisierung des Grup-
penfeldes und der thematischen
Ausrichtung einer Gruppe wer-
den erreicht, ,indem die nicht
gewihlte Moglichkeit zur nicht
wihlbaren Unmaoglichkeit entstellt
(also entwertet, G.K.) wird“ (Stahl
2002, 283). Dementsprechend
ordnet Stahl dieser Themenland-
karte eine Landkarte der Entwer-
tungen (siehe die Abb. Landkarte

der Entwertungen) zu und stellt
jedem Gruppenthema eine Ent-
wertung zur Seite. Zusammen
ergeben dann die thematischen
Zwillinge und ihre jeweiligen
Entwertungen vier Antipoden,
die zu einem Wertequadrat (vgl.
Helwig 1967) geformt werden
konnen (siehe das Beispiel in der
Abb. Themen im Wertequadrat).
Ahnlich verhilt es sich mit
Themen, die sich aus der Grup-
penentwicklung ergeben. Die
in Theorie und Praxis Sozialer
Gruppenarbeit sattsam bekannten
Gruppenentwicklungsmodelle
- vgl. z.B. Lewin (1944), Garland
u.a. (1969), Tuckman (1965), Stahl
(2002) - formulieren in Bezug
auf die einzelnen Entwicklungs-
abschnitte von Gruppen (Stufen,

Abb.: Landkarte der Entwertungen

1 Sklaverei

2 Speichelleckerei

Nihe

Dauer

Selbstkasteiung 10

Technokratentum 9

3 Gleichmacherei Uberwachung 8
4 Armseligkeit Gnadenlosigkeit 7
5 Empfindlichkeit Kilte 6
Distanz
6 Verschmelzung Harte 5

7 Versorgungsmentalitét
8 Sich-Ausliefern
9 Gefiihlsduselei

10 Haltlosigkeit

Omnipotenz 4
Egoismus 3
Revoluzzertum 2

Beliebgkeit 1

Wechsel

,Jedem Gruppenthema der thematischen Landkarte ldsst sich eine Entwertung
zuordnen. Diese entsteht durch einseitige Uberbetonung des Themas. Entwer-
tungen mit der gleichen Ziffer stellen Antipoden dar. Aus der thematischen
Landkarte und der ihrer Entwertungen kénnen die Wertequadrate konstruiert
werden, indem die vier Begriffe der gleichen Ziffer einander zugeordnet wer-

den”. (Stahl 2002, 284)

Gerd Kriiger

Phasen oder Stadien) inhaltlich
teilweise sehr eng verwandte
Gruppenthemen, die sich aus der
spezifischen Entwicklungsdyna-
mik einer Gruppe ergeben. Auch
in ihnen driicken sich existenzielle
Herausforderungen aus. Eine pro-
zesshafte Auseinandersetzung mit
ihnen lédsst im Idealfall die Gruppe
und das einzelne Mitglied sozial
und emotional reifen. Viele dieser
Themen lassen sich im Riemann-
Thomann-Kreuz unterbringen
und dadurch systematisieren.
Solche Systematisierungen
eignen sich m. E. gut, die kol-
lektive Affektivitdt analytisch
zu erfassen, zu ordnen und fiir
die methodische Gestaltung der
Gruppenarbeit, aber auch fiir die
Beforschung, aufzuschliefien.
Es ist, Bezug nehmend auf die
Hypothese des Vorhandenseins
einer kollektiven Affektivitdt in
Gruppen (vgl. Pages 1974) sowie
auf die Fahigkeit der Gruppe zu
yemotionaler Ansteckung” (vgl.
Lieberman 1977), davon aus-
zugehen, dass diese dialektisch
verkniipften Themen und ihre
jeweiligen Entwertungen die
einzelnen Gruppenmitglieder tief
emotional, motivational und ko-
gnitiv ansprechen und involvieren.

Die Ebene der Konflikte und
Entscheidungen Es ist ein-
deutig, dass Konflikte und das
Entscheidungstreffen in Gruppen
in enger Verbindung mit den
Gruppenthemen stehen. Themen
sind Zwickmiihlen, wie Stahl es
treffend formuliert, also konflikt-
geladen und miissen im Prinzip
zu Entscheidungen fiithren oder
gruppendynamisch balanciert
werden. Die thematischen Suchbe-
wegungen einer Gruppe geschehen
grofteils iiber grofiere oder auch
kleinere Konflikte (ich meine hier
sowohl echte als auch unechte
Konflikte), die dann in Entschei-
dungen einmiinden sollten. Die
Art und Weise, wie diese Konflikte
bearbeitet werden, wie Entschei-
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dungen zustande kommen, kann
Ich-starkende Wirkungen haben,
wenn seitens der professionellen
Gruppenleitung entsprechend
gehandelt und interveniert wird.
Konflikte und Entscheidungen
evozieren eine lebhafte Gruppen-
affektivitit, die wiederum weitere
Gruppenthemen aufwerfen kann.
Gelingt es nun durch gezieltes
professionelles Arbeiten, die Grup-
pe dazu zu befihigen, sich von
einseitig vertretenen Themen und
Entwertungen zu lésen, dadurch
ihr Gruppenfeld zu erweitern und
die Beziehungen entsprechend
umzugestalten, wird auf der
affektiven Ebene dieses Vorganges
eine gemeinschaftliche emotionale
Regulierung entwickelt, die dem
damit emotional verwobenen
Gruppenmitglied ein vielleicht
wichtiges individuelles Regulie-
rungsmuster, eine Bereicherung
gefithlsmafiiger Anteilnahme
und das Erleben neuer Bezie-
hungserfahrungen bieten kann.
Auf der kognitiven Ebene dieses
Vorganges werden neue Wahrneh-
mungen, Bewertungen, Einsichten
gewonnen, die das Ich der Mit-
glieder stiitzen, erweitern oder
korrigieren (Realitédtssicht) kann.

Die Ebenen der Ausdrucks-
formen In den Ausdrucksformen,
den ,Sprachen® einer Gruppe,
finden wir einen weiteren wich-
tigen Ansatzpunkt eines pada-
gogisch gezielten Umgangs mit
emotionalen Prozessen und deren
Regulation. Dieser Aspekt steht
mit den vorangegangenen Uberle-
gungen in enger Bezichung, denn
die Gruppe driickt ihre Themen
und Konflikte tiber verschiedene
Sprachen aus. Die ausgelosten
emotionalen Prozesse kommen
zum Ausdruck, werden umgeformt
und moduliert. Pages beobachtete,
dass in Kleingruppen ein gleich

Gerd Kriiger

Abb.: Themen im Wertequadrat

Mitgetiihl

Abgrenzung

Verschmelzung

Kilte

,Thematische Zwillinge stehen in einem dialektischen Spannungsverhdltnis
(symbolisiert durch die horizontalen Gegenpfeile). Durch einseitige Uberbe-
tonung werden aus Tugenden Untugenden (Pfeile nach unten). Die diagonal
verlaufenden hellen Pfeile bezeichnen von unten nach oben gesehen die Ent-
wicklungsrichtungen; von oben nach unten gesehen verweisen sie auf die ei-
ner Abwehrhaltung zugrunde liegenden Angste.” (Stahl 2002, 283)

bleibendes Thema in einer be-

stimmten Abfolge der Ausdrucks-

formen in Erscheinung trat. (vgl.

Pages 1974, 277 f.) Diese ,formu-

lierten“ verschiedene Abstufungen

des Gefiihls und der Distanz zur
unmittelbaren Erfahrung einer

Beziehung in der Gruppe. Pages

(1974) nennt folgende ,Sprachen”:

+ Sprache der Aktion (Versuch, die
materielle oder menschliche
Umgebung direkt und ohne
vorherige Verdeutlichung des
Gefiihls zu modifizieren: Aufei-
nander zugehen, sich von einan-
der entfernen, aufstehen und die
Tur 6ffnen, sich mit Papierkii-
gelchen bewerfen, mit dem und
nicht mit dem anderen sprechen,
gar nicht sprechen).

+ Symbolische Sprache (Scherze,
Witze, Geschichten, Anekdoten,
Spiele).

- Sprache der Emotionen (Affekte
sind noch verschwommen und
unklar, noch nicht artikuliert,
werden noch nicht bewusst
wahrgenommen, man weif§
nicht, warum man weint, es

tiberkommt einen, z.B. Wut, Wei-
nen, Lachen, Mimik).

+ Sprache des Gefiihls (es wird
direkt geduflert, was in der
gegenwartigen Situation hier
und jetzt erlebt wird; gleicht der
rationalen Sprache: der Sprecher
teilt schlicht und niichtern seine
Abneigung, seine Liebe mit).

+ Sprache rationalen Untersuchens
(bewusste Erforschung des
Selbst und der Umwelt) (vgl.
Pages 1974, 274 ff.).

Am Rande bemerkt: Die

Jugendsprachen artikulie-

ren diese Ausdrucksformen

in je spezifischer Weise.
Bedeutsam fiir eine auf au-

thentischem Erleben zwischen-

menschlicher Beziehung und
emotionaler Erfahrung basierende

Soziale Gruppenarbeit, fiir die

ich hier spreche, diirfte es sein,

dass der Dialog in der Gruppe

auf Ebene der verschiedenen

Sprachen kontinuierlich und

moglichst bestatigend fortgeschrie-

ben werden kann. Bestdtigung

in diesem Kontext ist nicht in

Thema &



N
co

Thema

standpunkt : sozial 2/2007

der Bedeutung von Zustimmung
oder Ablehnung zu verstehen.
Vielmehr ist Bestdtigung, dass
eine direkte Antwort erfolgt,
die genau das Thema aufgreift,
welches in den Dialog eingebracht
wurde (siehe den Kasten Bestd-
tigung auf S. 11). Nicht-Bestati-

gungen bewirken einen Bruch des
Dialogs in der Gruppe und dufiern
sich entweder in einem briisken
Sprachwechsel seitens der Antwor-
tenden oder in systematischem
Zustimmen oder Widersprechen
aufgrund einer unbewussten Uber-
identifizierung mit der Gruppe
oder einzelnen Dialogpartnern.

Im Sinne Pages (1974) ist darauf
hinzuweisen, dass ein Dialog im-
mer fortschreitend zu verstehen ist
und dass eine unbewusste Uber-
Identifizierung der Dialogpartner
untereinander den Gruppendialog
nicht voranbringt, sondern ihn
in eine Tautologie verstrickt.

Insofern folgert Pages: ,Der Dia-
log wiirde dann gefordert, und die
,Bestatigung’ wire dann gegeben,
wenn eine glaubhaft persénliche
Antwort in der Sprache des Ge-
sprachspartners oder der Gruppe
erfolgen konnte” (Pages 1974, 281).

Allerdings ist auch darauf
aufmerksam zu machen, dass

es hierzu noch genauerer Un-
tersuchungen bedarf, denn es
ist durchaus vorstellbar und
auch praktisch einleuchtend,
dass ein Sprachwechsel unter
bestimmten Umstdnden den

Foto: Christoph Glaser

Dialog auch fordern kann.

Die Soziale Arbeit mit problema-
tischen Kindern und Jugendlichen
in Gruppen muss grundsitzlich
Wert auf die Forschreibung des
Dialogs legen und bereit und
fahig sein, in den verschiedenen
Ausdrucksformen/Sprachen
bestitigend kommunizieren und
emotionale Prozesse modulieren
zu konnen?. Dabei sind beson-

2 ,Die Mehrzahl der Veranderungsmetho-
dologien geht von der Annahme aus, dass
es eine bevorzugte Sprache gibt, die der
Veranderung besonders gunstig sei und
die vom Veranderungsagenten nahezu
ausschlielSlich verwendet werden... Wenn
die Hypothesen zutreffen, ..., so ist
keinem dieser Mittel ein Vorrang gegen-
Uber den anderen einzurdumen. Worauf
es ankommt, ist, den Dialog zwischen
dem Veranderungsagenten und seinem
Klienten — ob Individuum oder Kollek-

tiv — zu fordern; dieser Dialog kann auf
allen Ebenen zustande kommen, je nach
Entwicklungsstand des Klienten zum Zeit-
punkt der Intervention. Der Dialog kann
ebenso auch auf jeder Ebene gebrochen
werden. Eine Bedingung des Bruches

Gerd Kriiger

ders auch symbolische Formen
des Ausdrucks von Belang 3.

Der Wert kreativer, musischer,
darstellender, gestaltender,
sportlicher Medien und Tech-
niken dirfte in diesem Zusam-
menhang immens sein. Vor allen
Dingen ist der dialogférdernde
Finsatz dieser Formen dabei
zentral, nicht ein L‘art pour l‘art.

Mich bekiimmert immer wie-
der, dass die Qualifizierung von
Sozialpddagoginnen und Sozial-
padagogen in diesen Bereichen als
nicht so wichtig angesehen und oft
verniedlicht wird. Fir den gesell-
schaftlichen Wert der Sozialen
Arbeit dirfte eine Qualifizierung
zu in diese Sinne verstandenen
,sprachkompetenten” und ,sprach-
gewaltigen” Sozialpiadagoginnen
und Sozialpddagogen durchaus
vordringlich sein und teilweise
bedeutender als die akademische
(Selbst-)Beschiftigung mit Fragen
der Sozialarbeitswissenschaft.

Aber auch das Erlernen eines
bestitigenden Dialogs in der
Gruppe ist nicht weniger wichtig.
Das hat viel mit Ubung, aber auch
viel mit empathischen Fihigkeiten
der Sozialpadagogen zu tun.
Empathie ldsst sich nicht lehren,
gleichwohl aber lernen. Dieses
Lerngeschift aber ist etwas fiir stil-
le Zwischentone und weniger fiir
akademisches Begriffsgeklapper.

Die Ebene der Rollen Stahl
(2002) unterscheidet (in Bezug
auf Gruppen) zwischen psycho-

ware gerade das allzu ausschliefliche
Insistieren des Veranderungsagenten auf
einer besonderen ,Sprache’, in der er auf
die Situation reagieren mochte, die seiner
fachlichen Ausbildung und ohne Zweifel
auch seinen eigenen Abwehrmechanis-
men entspricht.” (Pages 1974, 281 f.)

3 Siehe ,Rhythm is it!”, ein Berliner Tanz-
projekt mit 250 Kindern und Jugendlichen
aus unterschiedlichen Nationen und teil-
weise schwierigen sozialen Verhaltnissen,
choreographiert von Royston Maldoom
und begleitet von den Berliner Philharmo-
nikern unter Leitung von Sir Simon Rattle.
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logischen (Charakterrollen) und
gruppendynamischen Rollen.*
,Gruppendynamische Rollen
werde im Verlauf des Gruppen-
prozesses auf der Basis der
Charakterrollen themenbezogen
vergeben. Sie werden neu verteilt
je nachdem, wie viel Einfluss einer
Charakterrolle angesichts der im
Prozess anstehenden Themen ein-
gerdumt wird.” (Stahl 2002, 301)

Wir finden in dieser Differenzie-
rung eine inhaltliche Verbindung
zu den o.g. Gruppenthemen unter
dem Aspekt des sozialen Ein-
flusses oder der Macht. ,Wenn wir
gruppendynamische und psycholo-
gische Rollen gemeinsam betrach-
ten, erfahren wir, welche Themen
derzeit in der Gruppe protegiert,
vermieden oder tabuisiert werden.
Wenn der Barmherzige Sama-
riter drangsaliert und gequalt
wird, wihrend sein Pendant, der
,Eiskalte Technokrat’, sich grofSer
Beliebtheit erfreut, dann diirfen
wir vermuten, dass die Gruppe
die Themen Abgrenzung, Belast-
barkeit, Selbstbehauptung zur
Zeit hoch in Kurs hilt, wiahrend
Mitgefiihl, Bediirftigkeit und
Solidaritit geradezu verdammt
werden.” (Stahl 2002, 302)

In seinem Werk , Erziehung
schwieriger Kinder” (1971), mit
dem ich mich in den letzten
Jahren wieder vergniigt beschaf-
tige, gibt Fritz Redl verschiedene
Hinweise auf die Relevanz von
sozialen Rollen fiir den emoti-
onalen Prozess in Gruppen. Im
Wesentlichen geht es darum, dass
bestimmte Rollen in der Gruppe
als Kristallisationspunkte des
Geschehens wirken. Um sie herum
entwickeln sich gruppenbildende
Vorginge. Grundlegend dafiir sind
emotionale Prozesse im einzel-

4 Das Verhalten einer psychologischen
Rolle kann aus den jeweiligen Charakter
— oder Personlichkeitsmerkmalen erklart
werden, hingegen sind gruppendyna-
mische Rollen durch ihren qualitativen
Einfluss (Macht) auf das Gruppenge-
schehen definiert. (Vgl. Stahl 2002)

nen Mitglied, die als Reaktion

auf diese Rollen entstehen. Redl
(1971) nennt verschiedene zentrale
Rollen, wie z.B. den Souverin, den
Fithrer, den Tyrann, das Liebesob-
jekt, das Aggressionsobjekt, den
Verfiithrer, den Held, den Organisa-
tor. Diese Rollen sind von grofiem
Gewicht fiir die Gruppe, da sie fiir
die Bewiltigung des Gruppenle-

Gerd Kriiger

bens wichtige Funktionen iiber-
nehmen (z.B. leisten sie Beitrdge
zur Zielerreichung, zur emotio-
nalen Entlastung und Ventilation,
verkorpern Gruppennormen und
sind fir das Wir-Gefiihl der Grup-
pe wichtig). Diese Rollen 16sen
beim einzelnen Mitglied emotio-
nale Prozesse aus (wie z.B. Identi-
fikationen, narzisstische Gefiihle,
Angst, Aggressionen, Eifersucht),
die als Teil der kollektiven Emoti-
on von der Gruppe aufgenommen

Foto: Christoph Glaser
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und verarbeitet (z.B. bestitigt,
austariert und ausgeglichen, abge-
wehrt, tabuisiert, ausgehalten) und
damit letztlich reguliert werden.

Container-Funktion der
Gruppe Diese Uberlegungen

sind naturlich empirisch nicht
belegt und nur eine theoretische
Konstruktion, also lediglich von
heuristischem Wert. Sie bringen
die Vermutung zum Ausdruck,
dass die Interdependenz zwischen
Personlichkeit, Gruppenrollen,
Gruppenthemen und gruppendy-
namischer Macht den emotionalen
Prozess der Gruppe gestaltet,
welcher sich auf verschiedenen
Sprachebenen zum Ausdruck
bringt. Ich denke, dass jedes
Mitglied hiervon besonders erfasst
wird und dass es einer Ausei-
nandersetzung nicht entflichen
kann. Es werden Grundprobleme
menschlichen Zusammenlebens
aufgeworfen, die nicht nur soziale
Bewdltigungsmuster an das einzel-
ne Mitglied vermitteln, sondern
dessen Ich-Leistungen férdern
und unterstiitzen, besonders
solche, die elementare emotionale
Prozesse regulieren kénnen.

Es ist durchaus denkbar, dass das
emotionale Leben einer Sozialen
Gruppe unter bestimmten Voraus-
setzungen fiir besonders psycho-
sozial belastete Gruppenmitglieder
eine Container-Funktion (vgl. S.

13 in diesem Heft)’ erfiillen kann.
Eine methodisch angemessene
gruppenpddagogische Bearbei-
tung derartiger Vorgiange kann
fiir das einzelne Gruppenmitglied
wichtige Bedeutungen erzeugen
und dessen Einfiihlungsvermogen
stiarken und entwickeln helfen.

5 ,Auch Institutionen, wie Kliniken oder Schulen,
konnen Container-Funktionen erflllen, wenn sie
einen Ort bieten, in dem Angste und Aggressi-
onen aufgehoben sind und sich mildern kénnen.”
(Ahrbeck 1997, 23)
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Jugendliche im Gruppengesprach
Eine Jugendgruppe evaluiert
ein selbst durchgefiihrtes Filmprojekt

Monika Wolff
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»Musikclip“ - ein Projekt

der aufderschulischen Kinder-
und Jugendbildung Von der
Idee zum Medienprojekt

Seit Beginn meines studienbeglei-
tenden Praktikums, das ich im
Freizeitzentrum Noldekestrafle
absolviert habe, suchte ich gezielt
nach Gelegenheiten, um den Besu-
chern des Freizeitzentrums krea-
tive, dsthetische Ausdrucksformen
niher zu bringen. Nach dem
Motto ,Jugendzeit ist Medienzeit"
entstanden seitdem zahlreiche
Projekte, Foto- und Videoaktionen.
Angefangen im eigenen Fotolabor
des Freizeitzentrums bis hin zu
groflen Erfolgen bei bundesweiten
Wettbewerben und zahlreichen
Prisentationen in der Offentlich-
keit, stelle ich mich der Aufgabe,
mit kreativen, kiinstlerischen und
bildenden Erfahrungsraumen
innerhalb der Kinder- und Jugend-
arbeit die Angebotsvielfalt des
Freizeitzentrums zu erweitern.

Riickblick In den Sommerferien
2005 entstand zum ersten Mal

die Idee, einen Videoclip mit den
,Mittagstischkindern® des Frei-
zeitzentrum Noldekestrafle zu
produzieren. Das Projekt war ein
voller Erfolg und wurde bei der
Jugendmediale ,abgedreht” im
Jahr 2005 mit dem Trickfilmpreis
ausgezeichnet. Auffillig dabei war,
dass durch diesen Videoclip beson-
ders die jugendlichen Besucher des
Freizeitzentrums Noldekestrafie
auf die vielfiltigen Méglichkeiten
einer Videoproduktion aufmerk-
sam wurden. Diesen Bedarf habe
ich erkannt, so dass die Idee
entstand, die medienpddagogische
Arbeit mit einem neuen Filmpro-
jekt fiir Jugendliche fortzusetzen.'

1 Die methodischen Schritte zur Pro-
jektentwicklung orientieren sich an dem
Handlungsmodell zur Konzeptentwicklung
von Marianne Schmidt-Grunert (2002): So-

Lebensweltorientierte Pro-
jektarbeit mit Jugendlichen

Es war interessant zu beobach-
ten, mit welchen Themen sich
Jugendliche in ihrer Freizeit
beschiftigen. Schnell zeigte sich,
dass Musik einen wichtigen
Stellenwert in der Lebenswelt
unserer Jugend einnimmt. Die
erfolgreiche Zusammenarbeit
mit der Band ,Heimfeld“ beim
letzten Filmprojekt wurde zum
zentralen Aspekt der Projektarbeit
und sollte im geplanten Film-
projekt weitergefithrt werden.”

Kurzbeschreibung des Pro-
jektes ,Musikclip“ Im April
2006 war es dann so weit. Im
Freizeitzentrum Noldekestrafie
startete ein ganz besonderes
Medienprojekt fiir Jugendliche aus
dem Hamburger Bezirk Harburg.
Ziel des auflerschulischen Bildung-
sangebotes war die Produktion
eines Musikclips mit der Harbur-
ger Rockband ,Heimfeld“. An der
aktiven Mitgestaltung und Um-
setzung der konzeptionell festge-
legten Inhalte nahmen 15 Jugend-
liche teil. Im Verlauf des Projektes
bildete sich eine Gruppe von insge-
samt acht Jugendlichen, die in re-
gelmifigen Treffen an der Gestal-
tung des Musikvideos arbeitete.

In ersten Gruppentreffen ging
es um die Auseinandersetzung mit
der Musik von ,Heimfeld“, um die
Songauswahl, um Ideenfindung
und um das Erforschen der fiir
die meisten Teilnehmenden noch
unbekannten Videotechnik. Diese
Arbeitsschritte erforderten viel
Ausdauer und Geduld. Obwohl
sich die meisten Gruppenmit-
glieder erst im Rahmen des
Projektes zum ersten Mal begegnet
sind, harmonierte die Gruppe, so

ziale Arbeit mit Gruppen. Eine Einflhrung.
Freiburg i. Br., 2. Aufl., S. 146 ff.

2 Die Band , Heimfeld” sind junge Musiker
aus dem Bezirk Harburg. Die Band war
bereits an vergangenen Projekten des FZ
Noldekestrasse beteiligt. Weitere Bandinfos
gibt es auf: www.heimfeld.org
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dass die Vorbereitungsphase recht
schnell abgeschlossen werden
konnte. Die Projektteilnehmenden
haben sich auf den Song ,Frei“ fiir
die Erstellung ihres Videoprojekts
geeinigt und ein dazu passendes
Storybord ausgearbeitet.

Bei der Présentation des Story-
bords, zu der die Band eingeladen
war, stellte sich jedoch ein uner-
wartetes Problem heraus. Trotz Be-
geisterung und Anerkennung teilte
die Band den Jugendlichen mit,
dass der ,falsche“ Song ausgewdihlt
wurde. Die fiinf Musiker waren im
gleichen Zeitraum produktiv und
arbeiteten mit ihrem Manager flei-
3ig am grofen ,Durchbruch”. Die
Band hatte beschlossen, einige alte
Songs neu zu produzieren. ,Frei
war von den Musikern jedoch dazu
nicht ausgewdhlt. Die Begriin-
dung, dass der Song in der alten
Version nicht unbedingt als Video
produziert werden sollte, brachte
die Jugendlichen auf eine neue
Idee. Nachdem sie der Band erneut
mitgeteilt haben, dass dieser Song
besonders gut beim Publikum
ankommt, konnte ein Kompro-
miss getroffen werden. Die Band
nahm die positive Kritik an und
beschloss kurzerhand, den ausge-
wihlten Song zu tiberarbeiten und
dann auch zu produzieren. Nun
stand der Umsetzung vieler krea-
tiver Ideen nichts mehr im Weg.

Wie ein professionelles Film-
team traf sich die Gruppe im und
auflerhalb des Freizeitzentrums,
um die Filmaufnahmen fertig zu
stellen. Wihrend der Dreharbei-
ten verstdrkte sich das positive
Gruppengefiihl. Da die einzelnen
Arbeitsschritte vorher festgelegt
und gut vorbereitet waren, verlief
diese Arbeitsphase problemlos.
Mit den technischen Herausforde-
rungen kamen die Jugendlichen
ebenfalls sehr gut zurecht. Nach
kurzen Anweisungen konnten die
Teilnehmer ihre Aufgaben vor und
hinter der Kamera selbststandig
durchfthren. Besonders aufre-
gend waren die Konzertbesuche.
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Unabhingig von der Wetterlage,
den Menschenmassen im Pu-
blikum und anderen unvorher-
gesehen Ereignissen bewahrten
die beiden Kamerafrauen starke
Nerven, so dass alle Live-Auf-
nahmen sofort gelungen sind.
Die letzte Arbeitsphase bein-
haltete die Sichtung des Filmma-
terials und die Filmbearbeitung.

Diese Phase diente gleichzeitig
zur Reflexion der gemeinsamen
Gruppenerfahrungen. Bei der
Prisentation des Musikclips trafen
sich die Projektteilnehmenden
und die Band ,Heimfeld“ erneut.
Mit dem Ergebnis sind sowohl
die Bandmitglieder als auch die
Jugendlichen mehr als zufrieden.
Die tiberaus positiven Erfah-
rungen zeigen wie wichtig aktive
Medienarbeit im Bereich der
auf8erschulischen Kinder- und Ju-
gendarbeit ist. Insgesamt konnten,
die im Konzept ausformulierte
Ziele, beispielhaft erfiillt werden.
Die Inhalte des Storybords wurden
genau nach den Vorstellungen
der Projektteilnehmer umgesetzt.
Fur die Teilnehmer war die Arbeit
mit dem Medium Film / Video,
sowie die enge Zusammenarbeit
mit einer Band eine neue, auf-

regende Freizeitbeschiftigung,
der sie auch nach dem Projekt
jederzeit nachgehen mochten. An
dieser Stelle soll erwidhnt werden,
dass die regelméfiigen Zusam-
mentreffen mit der Band, wie
z.B. beim Besuch von Konzerten
und beim Besuch im Proberaum,
zu einem unglaublich positiven
Gefiihl und damit zu starker
Motivation beigetragen haben.
Da das Video beim Wettbewerb

Foto: Monika Wolff

der Hamburger Jugendmediale
,abgedreht” eingereicht wurde,
konnten bereits professionelle
Meinungen zur Qualitdt des
Musikclips eingeholt werden.

Mit dem Kommentar: , Der Clip
zum Song ,Frei“ der Band ,Heim-
feld” strahlt eine geballte Ladung
positiver Energie aus” wurde der
Film von einer Expertenjury aus
120 Einsendungen zu den be-
sten Beitragen des Wettbewerbs
ausgewdhlt. Am 24. November
2006 wurde der Musikclip auf
der Kinoleinwand im CinemaxX
Hamburg gezeigt. Am 25. Novem-
ber 2006 fand eine Abschlussfeier
im Freizeitzentrum Noéldekestrafie
statt. Alle Beteiligten, auch unsere
Komparsen, Helfer, Familienmit-
glieder, Freunde, Bekannte, Mit-
arbeiter und Kollegen kamen an
dem Tag noch ein Mal zusammen,
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um nach der Priasentation der Pro-
jektergebnisse bei Live-Musik von
,Heimfeld", ausgiebig zu feiern.

Gruppendiskussion als In-
strument einer qualitativen
Projektevaluation Ankniipfend
an die Projektbeschreibung, die
dem Lesenden einen kurzen
Einblick in den Verlauf der vorge-
stellten Projektarbeit gibt, werden
im Folgenden die Ergebnisse der
Projektevaluation vorgestellt.

Als Projektabschluss fithrte ich
eine Gruppendiskussion mit den
Jugendlichen durch mit dem

Ziel, das Projekt aus der Sicht der
Projektteilnehmenden zu betrach-
ten und damit exemplarisch tber
die Effektivitdt von Bildungsan-
geboten der auflerschulischen
Kinder- und Jugendarbeit die
betroffenen Jugendlichen selbst
sprechen und urteilen zu lassen.

Gruppendiskussion als Evalu-
ationsinstrument Die Evaluation
von Projekten hat einen wichtigen
Stellenwert in der sozialpadago-
gischen Praxis eingenommen. Sie
vervollstandigt die Durchfithrung
von sozialen Gruppenangeboten
und dient zugleich als Erfolgs-
kontrolle einer professionell
ausgerichteten Gruppenarbeit.
Nachdem der Videoclip fer-
tiggestellt wurde, bestand mein
Anliegen darin, meine Arbeit 6f-
fentlichkeitswirksam darzustellen,
um mittels der Projektauswertung
auf Sinn und Zweck eines solchen
Projektes im sozialpddagogischen
Handlungsfeld aufmerksam zu
machen. Die Projektevaluation
thematisiert jedoch nicht nur die
Selbsteinschitzung der Effekti-
vitit des Projektes im Bezug auf
die Erfiillung der im Konzept
festgelegten Ziele. Im Mittelpunkt
des Gruppengesprichs stehen die
Einschatzungen und die Sicht
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der Projektteilnehmenden auf die
unterschiedlichen Projektphasen,
somit die Rekonstruktion ihrer
subjektiven Erfahrungen mit dem
Projekt im Gesprachsverlauf.

Als ein fiir mein Evaluations-
anliegen geeignetes Instrument
wihlte ich die Gruppendiskussion.
Diese stellt sicher, dass alle Betei-
ligten in einem kommunikativen
Prozess ihre Einzelerfahrungen
vortragen konnen und zugleich
die Moglichkeit haben miteinan-
der dartiber zu kommunizieren.
Zudem hat dieses Instrument
zur Erhebung verbaler Daten den
Vorteil, dass die Jugendlichen
selbst bestimmt den Gesprichs-
verlauf mitbestimmen kénnen.

Die im Folgenden sehr verkiirzte
Darstellung der Evaluationsergeb-
nisse folgt den drei Kategorien:
Motivation zum Projekt; Erfah-
rungen wihrend des Projekts;
Erfahrungen nach dem Projekt, die
entweder von mir oder von den
Teilnehmenden in die Gruppen-
diskussion eingebracht wurden.3

Diskussionsergebnisse Mo-
tivation zur Teilnahme Zum
Einstieg sollte zunéchst he-
rausgefunden werden, was die
Jugendlichen zur Teilnahme an
dem Filmprojekt bewegte und
mit welchen Erwartungen sie an
das Projekt herangegangen sind.
Im Vordergrund der Motivation
stand die Projektidee, die meisten
von den Jugendlichen wollten ein-
fach mal schauen, was fir Erfah-
rungen ein Medienprojekt mit sich
bringt. Sie wollten etwas Neues
ausprobieren und waren von der
Idee sofort begeistert, selber ein
Video produzieren zu kénnen.
Dazu dufierten sich die Jugend-
lichen in der Diskussion wie folgt:

3 Ausflhrlich kénnen die Evaluationser-
gebnisse in meiner Diplomarbeit nach-
gelesen werden: Monika Wolff (2007):
Kulturelle Bildung in der auBBerschulischen
Kinder- und Jugendarbeit. Dargestellt am
Beispiel eines Filmprojekts. HAW-Hamburg,
Fakultat Soziale Arbeit und Pflege

Nadine: Ja. Ich wollte das ein-
fach so, das war ja so, man

kriegt ja nicht jeden Tag so

eine Chance, dass man ein Vi-

deo drehen kann und dabei

sein kann. Man sieht immer im
Fernsehen die ganzen Videos.
Angelina: Ich fand das einfach gut
und nicht so z.B. immer zu Hause

sitzen hier kann man was machen.
Die Moglichkeit der Zusam-
menarbeit mit einer Band tibte
einen gewissen Reiz auf die
Jugendlichen aus und machte das
Medienprojekt besonders inte-
ressant. Die Idee, einen Musik-
clip selber zu produzieren, war
etwas Neues, was einige bisher
nicht kannten, jedoch wihrend
des Projektes gern ausprobieren
wollten. Obwohl nicht alle mit
der Musik von Heimfeld vertraut
waren, Rock als Musikrichtung
eher ablehnten, gehorte die Zu-
sammenarbeit mit der Band zum
wichtigen Motivationsfaktor, somit
zu einem zentralen Beweggrund
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fir die Teilnahme am Projekt.
Mandy: Weil ich wusste, dass
die Band mitmacht. Das es was
Besonderes ist, anstatt nur ein
Video zu drehen. Wir haben es
zum guten Zweck gemacht, erst
mal fiir uns, damit wir sehen was
da fiir Arbeit dahinter steckt und
dann auch fir die Band. Fand
ich halt ganz interessant so.

Eine Teilnehmerin hat in der
Vergangenheit bereits an einem

TH 'n
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Filmprojekt, welches ebenfalls
von mir geleitet wurde, teilge-
nommen. Ich blieb mit dem
Midchen im Kontakt, so dass
sich daraus ihre Teilnahme am
Projekt ,Musikclip“ ergeben hat.
Bereits beim ersten Filmprojekt,
lernte Esther den Bassisten der
Band ,Heimfeld“ kennen, sie
zeigte Interesse an einer weiteren
Zusammenarbeit mit der Band.
Esther: Ja, weil es war ein lustiger
Zufall irgendwie bei mir (...), weil
ich schon mit dir vorher ein Film-
projekt gemacht habe.

Des Weiteren war bei der Frage,
welche Erwartungen die Teilneh-
menden zu Beginn des Projektes

wn
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hatten, interessant festzustellen,
dass die Mehrheit keine, bzw. mit
nicht so hohen Erwartungen an
das Projekt herangegangen ist,
was Mandy auf den Punkt bringt.
Mandy: Einfach auf uns zukom-
men lassen, ich hatte eh keine
Ahnung, was es wird. Man hat ja
gehort Videoprojekt, O.K., machen
wir hier mal was, da mal was.

Erfahrungen wihrend des Pro-
jektes In dieser Gesprichspassage
wurden einzelne Projektphasen
gemeinsam reflektiert, u.a. auch
die Vorbereitungsphase, in der das
Storybord erstellt wurde. Aufier-
dem umfasst dieser Themenkom-
plex die Auseinadersetzung mit
der praktischen Arbeit, wie z.B.

im Umgang mit der Technik und
der Umsetzung des Programms.
Des weiteren folgte eine Reflexion
iber die Zusammenarbeit inner-
halb der Gruppe und schlieflich
die Bewertung der Kooperation
mit der Band , Heimfeld“.

Erstellung des Storybords
Die Fertigstellung des Storybords
war der kreative Teil. Wie sich
im Gesprach herausstellte, stan-
den die Teilnehmenden vorerst
der praktischen Umsetzung,
also der Durchfiihrung ihrer
Ideen skeptisch gegeniiber.
Esther: Nein, das war so teil-
weise, wo man so dachte, na
ja vielleicht ein bisschen unre-
alistisch was wir spdter alles
mit rein nehmen wollen.

Erst nachdem die Jugend-
lichen ihre Ideen ausgearbei-
tet und in einem Storybord
schriftlich festgehalten haben,
wurde ihnen bewusst, wie viel
Arbeit noch vor ihnen liegt und
in der nichsten Projektphase
umgesetzt werden muss.
Esther: Weil es war einfach auch
so viel. Weil, also klar, dass wir viel
davon gemacht haben jetzt, aber
wenn man erst mal so davor sitzt,
das sollen wir alles noch filmen?

Dann stellte sich die Frage, wie
diese Ideenvielfalt mit dem Medi-
um Video am besten umzusetzen
ist. Das alles war Aufgabe der
Jugendlichen und sie waren von
ihren Ideen selber recht fasziniert.
Ben: Besonders erst einmal
eine Idee im Kopf zu haben
und dann umzusetzen.
Projektleiterin: Und wie weit konn-
tet ihr denn eure Ideen, also eure
Gedanken und Vorstellungen in den
Gestaltungsprozess einbringen?
Mandy: Ich glaube sehr gut, weil
das ganze Video ist aus unseren
Ideen und Gedanken entstanden
und jeder hat was dazu beigetra-
gen. Es wurde gut aufgenommen
und wir konnten es gut umsetzten.
Es ist halt alles unsere Idee.

Bei der Fertigstellung des Story-
bords bewiesen die Jugendlichen
viel Ausdauer und Geduld, was
sich sicherlich darauf zuriickfiih-
ren lisst, dass sie ihre Aktivititen
selbst bestimmt durchfithren
konnten. Die zahlreichen Ideen
machten die Arbeit — bzw. die Um-
setzung des Storybords — zu einer
recht anspruchsvollen Aufgabe.
Ben: (...) nachdem wir das erste
Storybord gemacht haben, wurde
das alles relativ schnell wieder
gedindert, immer wieder{...).

Das Storybord wurde zwei Mal
tiberarbeitet, erst dann waren alle
damit zufrieden. Das Schwierige
dabei war, alle Szenen sekundenge-
nau auf die Musik abzustimmen.

Fiir die nachfolgenden Arbeits-
phasen schafften sich die Jugend-
lichen eine gewisse Struktur, wel-
che sie im Storybord festhielten.
Die Teilnehmenden waren sich
einig, dass es wichtig gewesen
war, ein gemeinsames Konzept zur
Orientierung zu erschaffen, um es
als Grundlage fiir die Gruppenar-
beit zu benutzen. Die Jugendlichen
stellten in dem Zusammenhang
fest, dass sich die intensive
Vorbreitungsphase gelohnt hat,
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weil sie ohne das Storybord in
der praktischen Arbeit nicht so
systematisch vorgegangen wiren.
Esther: Ja, dann hdtten wir kein
Anhaltspunkt gehabt, oder?
Ben: Ja, ich fand's wir hatten da-
durch, dass wir uns ein Storybord
gemacht haben, schon so zu sagen
den Punkt gehabt, wir machen
es so. Und laufen jetzt nicht rum,
dann wire es ndmlich ein komplett
anderes Video geworden. Und, na
ja ich find’s eigentlich so war's
besser. Weil man auch noch mehr
mitbekommen hat von dem und
wie viel Arbeit das sein kann.
Insgesamt ist es den Ju-
gendlichen gelungen im Sto-
rybord ihre Vorstellungen
und Ideen festzuhalten.

Ben: Das heifst, es ist eigentlich so
wie wir uns das ausgedacht haben
Die Jugendlichen planten und
konzipierten das Storybord nach

ihren eigenen Vorstellungen.

Die Gruppe bewerten diesen
Arbeitsschritt als wichtig und
wegweisend. Durch die intensive
Vorbereitung konnten sich die
Jugendlichen besser und be-
wusster auf die nachfolgenden
Programmpunkte einlassen und
sich gemeinsam der Umset-
zung ihrer Ideen zuwenden.

Erfahrungen nach dem Pro-
jekt In diesem Themenkomplex
wurde untersucht, welche Lern-
prozesse das Projekt bei den
Teilnehmenden in Gang gesetzt
hat und wie sich die Projekter-
fahrungen auf die Zeit nach dem
Projekt auswirken. Wichtig war
zudem herauszufinden, welchen
Stellenwert dieses Projekt in der
Lebenswelt der Jugendlichen
eingenommen hat und was sich
seit dem verdndert hat. Abschlie-
end wurde die Relevanz von
auflerschulischen Angeboten
durch die Gruppe bewertet.

Mit den bisherigen Ergebnissen
der Diskussionsauswertung wird
aufzeigt, wie viel Engagement Ju-
gendliche in ihrer Freizeit aufbrin-
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gen konnen. Dies zeigt eindring-
lich, dass ein Bedarf an kreativer
und aktiver Mediengestaltung

im Bereich der auf3erschulischen
Kinder- und Jugendarbeit in
hohem Maf3e vorhanden ist. Allen
Gruppenmitgliedern machte die
Projektarbeit sehr viel Spafl und
Freude. Sie zeigten stets Interesse,
Ausdauer und Bereitschaft aktiv zu
werden, um fernab von jeglichem
Leistungsdruck unterschiedliche
Medien in Dienst zu nehmen. ,Es
liegt auf der Hand, dass der aufSer-
schulische Bereich aufgrund gerin-
gerer institutioneller Zwinge hier
erhebliche Vorteile gegeniiber dem
oft starren Schulsystem hat, das
sich zudem fest in der Hand einer
recht starren staatlichen und ver-
rechtlichten Burokratie befindet.“t

Zum Stellenwert von auflerschu-
lischen Bildungsangeboten dufSerte
sich Mandy stellvertretend fiir alle.
Mandy: Ich finde es sehr wichtig.
Gerade auch bei uns, dass wir
auch Projekte haben. Erstens ist
es fiir das Jugendzentrum wichtig,
vielleicht kriegt es dadurch neue
Leute. Aber auch allgemein fiir
die Jugendlichen ist es wichtig, da
man andere Jugendliche kennen
lernt und es mehr zusammen-
schweifst. (...) Dass man auch viel
mehr Zeit mit anderen Leuten
verbringen kann, und dass man
auch gemeinsam was erarbeitet.
Sonst ist es einfach nur rumsitzen,
oder was spielen zusammen, aber
es kommt dabei nichts raus.
Projektleiterin: Sollte es mehr
solche Angebote/Projekte geben?
Alle: Viel mehr.

Die Gruppe stellt in der Dis-
kussion Vergleiche zwischen
schulischen und auferschulischen
Angeboten. Insgesamt kommen
die Jugendlichen zu dem Ergeb-
nis, dass sie das Medienangebot
gern genutzt haben, weil es ohne
Leistungsdruck in ihrer Freizeit

4 Fuchs, M. (2000): Bildung, Kunst, Gesell-
schaft. Beitrage zur Theorie und Geschich-
te der kulturellen Bildung. Remscheid, S. 89

stattgefunden hat. Wichtig war das
Prinzip der Offenheit und der Frei-
willigkeit, d.h. die freiwillige Teil-
nahme am Projekt. Die zahlreichen
Moglichkeiten zur Mitwirkung

am gesamten Gestaltungsprozess
regten die Jugendlichen zum
selbstbestimmten und aktiven
Umgang mit Medien an. Diese
Prinzipien, als Alternative zu fest-
geschriebenen und vorgegebenen
Strukturen der Institution Schule,
torderten in besonderer Weise die
gesamte Entwicklung des Pro-
jektes. Von der Songauswahl, der
Erstellung des Storybords bis hin

zur Umsetzung der Ideen, kei-
ner dieser Programmpunkte war
vorher inhaltlich festgelegt. Diese
Form der Partizipation, also einer
Teilhabe an vorhandenen gesell-
schaftlichen Angeboten, férderte
ein hohes Maf an Selbstorganisa-
tion und regte die Teilnehmenden
zum kreativen und aktiven
Handeln in ihrer Freizeit an.
Irina: Ja, auf jeden Fall. Aber es
ist auch so, hier haben wir das
[freiwillig gemacht, freiwillig unsere
Zeit geopfert. Also, nicht geopfert,
sich Zeit dafiir genommen und
dadurch ist auch so ermutigender,
dass wir mehr Elan rein gesteckt
haben, als in der Schule. Wenn ein
Lehrer sagt, wir machen jetzt ein

Monika Wolff

Projekt dann sind wir dazu mehr
gezwungen, miissen da halt mitma-
chen. Und hier ist mehr freiwillig.
Alle: Ja

Esther: Freiwillig

Ben: Ja

Mandy: Hier hatten wir Mitspra-
cherecht, in der Schule hatten wir
es gar nicht so, dass wir unsere
Ideen reinbringen konnten, das
war vorgeschrieben und vielleicht
hat man dazu was sagen kénnen,
aber ob es umgesetzt wurde ist

Foto: Monika Wolff

wieder eine andere Frage. Das
war nicht so eine Teamarbeit
wie hier jetzt. Hier hatten wir
schon die Méglichkeiten unsere
eigenen Ideen zu verwirklichen.
In der Gruppendiskussion
fasst Esther zusammen, was das
Projekt u.a. gebracht hat. Aus
dieser Reflexion geht hervor,
dass die gemachten Erfahrungen,
Lernprozesse initiierte, die sich
auf die Zeit nach dem Projekt
positiv auswirken werden.
Esther: Ja. Ich wiirde sagen in der
Gruppe viel mehr Selbstbewusst-
sein, vielmehr so, dass man aus den
Ideen was machen kann, die man
hat. Also, die eigenen Ideen auch
wirklich umsetzen und dass jeder
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Einzelne was davon mitgenommen
hat, ob es jetzt was Gelerntes ist.
Es macht einfach viel Spafs. Auf
jeden Fall hat jeder was mitge-
nommen, glaub’ich, ich kann ja
nicht fur alle sprechen, aber ich
denke es. Weil wir uns mittlerwei-
le auch ganz gut kennen, wiirde
ich sagen. Und ich wiirde sagen,
das Video war einfach, also es
war ein Erfolg und dass jetzt die
Offentlichkeit, also z.B. im Cine-
maxx die Leute da sehen kénnen,
dass man als Jugendlicher was
Gutes auf die Beine stellen kann.
Projektleiterin: Das ist
euch wichtig?
Esther: Mehr Anerkennung
Projektleiterin: Also, ran an die
Offentlichkeit und zeigen was die
Jugendlichen so drauf haben.
Alle: Ja

Das starke Bediirfnis nach einer
offentlichen Prisentation des Pro-
jektesergebnisses kann als Folge
des Projektes gedeutet werden. Die
Gruppe beschloss die Gelegenheit
zur Teilnahme an der Hamburger
Jugendmediale ,abgedreht” zu
nutzen, um im Wettbewerb den
Musikclip einem breiten Publikum
und einer Fachjury vorzustellen.
Projektleiterin: Ist es euch
wichtig, dass das auch an an-
dere weitergegeben wird?
Mandy: Ja genau
Projektleiterin: Dass auch an-
deren Jugendlichen, anderen
Einrichtungen gezeigt wird was
maglich ist. Was Jugendliche
auf die Beine stellen kénnen,
wenn sie an einer bestimmten
Sache intensiv arbeiten?
Mandy: Vielleicht haben ande-
re Freizeitzentren nicht solche
Idee, irgendwie so was zu ma-
chen. Vielleicht bekommen sie
dadurch Anregungen, um mal
was auf die Beine zu stellen.

Die Jugendlichen kommen
zu dem Ergebnis, dass es mehr
kreative Projekte, bzw. Ange-
bote in der auflerschulischen

Kinder- und Jugendarbeit geben
sollte, sie tauschen sich dariiber
aus was sie selber zukiinftig
gern ausprobieren wiirden.
Esther: So was wie Fotogra-
fieren, ich fdnde es mal in-
teressant im Tonstudio, so

was wie Tonaufnahmen

Esther: Wiire doch eine gute Idee.
Projektleiterin: Also, im Ton-
studio selber was erarbeiten.
Esther: Find ich auch nicht
schlecht, wegen den ganzen
Gerduschen, was man da alles fiir
Sachen arbeiten muss, Story und..
Nadine: Ich wollte sagen, ich hab
einen Kumpel und der war friiher
Mal im FZ Sandbek und da haben
sie eine CD aufgenommen, wo

er denn selber singen durfte mit
Musik und so. Das fand ich cool,
dass er die Mdoglichkeit hatte.
Projektleiterin: Also, sel-

ber Musik machen?

Nadine: Ja.

Nadine: Monika, eine Fotostory.
Ben: So ein Comic.

Nadine: Ja, so wie in der Bravo.
Ben: Aber besser.

Nadine: Ja, aber besser.

Mandy: Mit Heimfeld.

Nadine: Auf Konzerten, jehh.

Der Erfahrungsaustausch unter
Zuhilfenahme des Instrumentes
des Gruppengesprachs fithrte zu
einer aussagekraftigen Bewertung
des Medienprojekts ,Musikclip”
aus der Sicht der Jugendlichen
und stellt somit exemplarisch
vor, wie Betroffene unmittelbar
selbst in eine Projektevaluation
mit einbezogen werden kénnen.

Auflerdem kann man dartber
hinausgehend schlussfolgern, dass
eine Projektevaluation ganz ent-
scheiden zur Entwicklung neuer
Projektideen beitragen kann. So
bleibt zu hoffen, dass sich zukiinf-
tig viele Moglichkeiten finden
lassen, diese Ideen aufzugreifen
und in einem neuen Projekt
umzusetzen. Abhingig ist eine
erfolgreiche Umsetzung allerdings
von mehreren Faktoren, wobei
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die finanziellen und damit die
personellen Ressourcen sowie eine
notwendige technische Ausstat-
tung eine (wenn nicht iiberhaupt
die) entscheidende Rolle spielen
und in jedem Falle abgesichert
sein mussen. Damit schlieBen wir
den konzeptionellen Kreis und
sind wieder am Anfang angelangt
— ein neues Projekt, damit eine
neue Konzeptentwicklung ist Er-
gebnis der qualitativen Evaluation
mit den betroffenen Jugendlichen.
Die Idee, mit einem neuen Pro-
jekt eine FotostorFy zu entwickeln,
hort sich interessant an und sollte
thematisch und inhaltlich kontu-
riert werden. Denn an dem vorge-
stellten Projektbeispiel aus der Pra-
xis wurde deutlich, dass sich der
lange und nicht immer geradlinige
Weg von der Ideenfindung zur
Projektplanung, Organisation des-
selben und Durchfiihrung bis hin
zur Evaluation fiir alle am Projekt
Beteiligten durchaus lohnen kann.

Monika Wolff, Jg. 1978, Dipl. Sozialpadago-
gin; Studium an der HAW Hamburg, Fakultat
Soziale Arbeit und Pflege, Studienrichtung
,Kultur, Bildung und Medien”; Projektleite-
rin im Freizeitzentrum NoldekestraRRe e.V. in
Harburg; seit August 2007, Vorschulleiterin
an der Schule Arp-Schnitger-Stieg in Neuen-
felde. mowolff@freenet.de
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Das Social Competence Trai-
ning (SCC) ist ein prozess- und
ressourcenorientiertes inter-
kulturelles Gruppenangebot
fir médnnliche und weibliche
Jugendliche sowie Jungerwach-
sene ab 12 Jahren mit sozialen

Verhaltensauffilligkeiten wie z.B.:

+ eine geringe Eigen- und Fremd-
wahrnehmung,

+ aggressive und/oder autoaggres-
sive Verhaltensweisen,

+ eine erhohte Gewalt- und Sucht-
bereitschaft,

+ Konzentrations- und Lernschwie-

rigkeiten,

passive und depressive Tendenzen,

+ wenig verldssliche soziale Kon-
takte,

+ einer eingeschrankten Empathie-
fahigkeit,

Foto: Christoph Glaser

+ Hyperaktivitdt, auffallige Unru-
he, Nervositit und Impulsivitét,
- unbefriedigende kommunikative
Fahigkeiten.
Beim dem Social Competence

Silke Schippers

Training handelt es sich um ein
fortlaufendes Gruppenangebot.
Eine Aufnahme neuer Gruppen-
teilnehmer ist nahezu jederzeit
moglich. Ziel des fortlaufenden
Gruppenangebotes ist die Er-
weiterung sozialer Handlungs-
kompetenzen des Einzelnen
sowie die Verminderung dessen
Sucht- und Gewaltverhalten.

Das Social Competence Training
findet als ambulante MaSnahme
des Jugendhilfetragers SCC, Social
Projects gGmbH, im Social Com-
petence Center, Kleiner Schifer-
kamp 31 in Hamburg statt. Die
Gruppen treffen sich einmal pro
Woche fiir ca. 2-3 Stunden, wobei
jeder Gruppenteilnehmer neben
dieser verbindlichen Gruppenteil-
nahme die Moglichkeit hat, unsere
Freizeitgruppe zu besuchen. Die
Teilnahme am Social Competence
Training wird derzeit nach Antrag
der Erziehungsberechtigten auf
Hilfe zur Erziehung im Rahmen
des § 29 des SGB VIII finanziert.

Mochte ein Interessent an dem
Gruppenangebot teilnehmen,
findet zuvor mit der Leitung
mindestens ein Vorgespréch statt.
Hier werden unter anderem die
Motivation abgefragt und die For-
malitdten geklart. Ein Ausscheiden
der Gruppenteilnehmer erfolgt
nach individueller Zielerreichung
und in Absprache mit den jewei-
lig zustandigen Kostentragern.

Lernziele des Social Compe-
tence Trainings Die Jugend-
lichen lernen, sich in eine Gruppe
einzufiigen, anderen zuzuhoren,
sich mit ihnen zu unterhalten, sich
fiir andere zu interessieren, Verant-
wortung fur ihr eigenes Handeln
zu ibernehmen und ihre eigene
Meinung zu entwickeln. Stressfak-
toren und fiir sie kritische Situa-
tionen erkennen sie frither und
gehen angemessen mit ihnen um.
Sie lernen, ihre eigenen Ge-
fithlswahrnehmungen zu identifi-
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zieren, einzuordnen und kénnen
in Folge dessen authentischer,
kongruenter, kommunizieren.
Durch die Riickmeldungen aus
der Gruppe und den Vergleich
mit den anderen Teilnehmern
lernen sie ihre eigenen Stdrken
und Schwichen kennen und
somit auch die eigenen Grenzen
als auch die anderer. Thre Fru-
strationstoleranz im Umgang mit
anderen Menschen wird erhoht.
Durch das Aufzeigen der eigenen
Rolle in Gruppen und der Art, mit
anderen Menschen in Kontakt
zu treten, kann den Gruppen-
teilnehmern Sicherheit in der
Beziehung zu anderen vermittelt
werden. Durch das Einiiben neuer
Kommunikationsmuster wird die
Vermehrung von Méglichkeiten
erreicht. Dies bietet die Chance

zu pro-sozialem Verhalten. Somit
ist eine Grundvorraussetzung zur
Rollenambiguitit geschaffen.
Von Gruppenmitgliedern als
schwierig wahrgenommne Situa-
tionen, wie z.B. Konflikte mit der
Familie, Freunden, Lehrern etc.,
konnen von ihnen in der Gruppe
eingebracht werden. Hier wird
tiber das bewusste Wahrnehmen
und differenzierte Ausdriicken
von Wiinschen, Bediirfnissen und

Erwartungen ein pro-sozialer Um-
gang mit Enttauschungen, Wut,
Arger und auch Freude erarbeitet.
Von besonderer Bedeutung zur
Erreichung der genannten Ziele
ist eine Modifizierung des bis-
herigen Beziehungs- und Bin-
dungsverhaltens. Die Befdhigung
zu einer sozial angemessenen
Auseindersetzungsfihigkeit ist zur
Herstellung von Nédhe und Distanz
von entscheidender Bedeutung
und stellt somit das oberste Ziel
im Social Competence Training
dar. Uber diesem gemeinsamen
Ziel der Gruppe hinaus lernen
die Gruppenteilnehmerinnen
und Gruppenteilnehmer indivi-
duell erreichbare Lernsitze zu
formulieren und diese umzu-
setzen, so dass eine individuelle
Entwicklung gewihrleistet ist.

Foto: Christoph Glaser

Theoretische Grundlagen zur
Methode Struktur und Aufbau
des Social Competence Trainings
orientieren sich an dem Bostoner
Developmental Model (Entwick-
lungsstufenmodell) nach Garland/
Jones/Kolodny (vgl. Garland,
Jones und Kolodny 1968) und
dem Model-Model-System der
kanadischen Forscher Caplan &
Thomas (vgl. Kalcher 1999).
Theoretisch gesehen sind

Silke Schippers

Gruppenmodelle ein Versuch,
durch wiederholt beobachtete
Entwicklungen in Gruppen, eine
Struktur zu konstruieren. Grup-
penentwicklungsmodelle stellen
somit etwas Idealtypisches dar.
Das bedeutet, dass ein beschrie-
bener Gruppenprozess so verlau-
fen kann, dieses aber nicht muss.
Entwicklungsprozesse psychischer
Systeme verlaufen in der Regel
zirkuldr und weniger linear.

Paradoxerweise sind die theo-
retischen Erkenntnisse fiir mich
personlich dennoch sehr brauch-
bar zur Analyse des Gruppen-
geschehens. Das Entwicklungs-
stufenmodell impliziert sowohl
eine gewisse Regelmifigkeit im
Entwicklungsprozess der Bezie-
hungen und Verhaltensweisen der
Gruppenteilnehmer untereinan-
der als auch der Beziehungen zur
Gruppenleitung. Die Themen der
einzelnen Gruppenphasen sind
sowohl im Verlauf des Gesamt-
gruppenprozesses als auch in
den einzelnen Gruppensitzungen
zu beobachten. Im Kontext der
Gesamtgruppen- und individuellen
Teilnehmerentwicklung dienen
sie mir zur Unterstiitzung meiner
Diagnosen und Interventionen.

Das Model-Model-System nach
Caplan & Thomas (vgl Kalcher
1999) geht davon aus, dass jedes
einzelne Mitglied finf individuelle
Entwicklungsphasen innerhalb
des Gruppenprozesses durch-
lduft, so dass eine Parallelitit
von individuellem und Gruppen-
entwicklungsprozess stattfindet
und somit auch ein ,offener
Prozess” Strukturen aufweist.

In diesem Modell werden erfah-
rene Mitglieder zum Vorbild fiir
neue Gruppenmitglieder. Nach er-
folgreichem Durchlaufen der Grup-
pe konnen sie als Tutor in die be-
stehende oder neu aufzubauende
Gruppe integriert werden. Ihre neu
gewonnenen Erkenntnisse konnen
sie in die Gruppe einbringen.

(@)}
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Dem Tutor dient dies der Uber-
prifung und Stabilisierung der
eigenen, neu hinzugewonnenen
Fahigkeiten, welche innerhalb der
Gruppe eine besondere Wertschiit-
zung und Wichtigkeit erhalten.

Mein Selbstverstiandnis Als
Gruppenleiterin glaube ich an die
Selbstbestimmung, Selbstentfal-
tung und Selbstverwirklichung
des Menschen als Anspruch,
Partizipation und Mitverant-
wortung in dieser Gesellschaft
und die Hinfithrung zu einem
demokratischen Gesellschaftsver-
standnis. Durch das verbindliche
miteinander in Beziechung gehen
sowie das Erkennen der eigenen
Stiarken und Schwichen, lernen
sich die Jugendlichen von einan-
der zu unterscheiden. Dies fordert
sowohl den Respekt und die
Akzeptanz untereinander als auch
die eigene Achtung vor sich selbst.

Fiir mich ist Soziale Gruppen-
arbeit die ideale Vorstellung von
einem Erlernen des sozialen Zu-
sammenlebens, bei dem Werte wie
Solidaritit, soziale Gerechtigkeit,
Multikulturalitit, Toleranz und Ge-
meinschaft einen Sinn machen. Es
ist die Vision, dass jedes Mitglied
seinen Platz in der Gesellschaft
hat, es sich dazugehorig fithlen
kann und sich dennoch in seiner
Individualitit bestatigt fiihlt.

Gelingt es den Gruppenteilneh-
merInnen, in der Gruppe respekt-
voll und tolerant miteinander
umzugehen, werden sie diese
Werte auf ihr Umfeld au3erhalb
der Gruppe iibertragen und so zu
einem friedlichen Neben- und
Miteinander unterschiedlicher
Kulturen beitragen. Es ist die
Vision von der Liebe zu sich selbst
und zu anderen Menschen.

Mein Arbeitsansatz Die Grup-
penarbeit soll neben aller Ernst-
haftigkeit Lust und Spaf} machen
am Miteinander. Fiir enorm wich-

tig halte ich, Lernerfolge wertzu-
schitzend zu feiern und stolz sein
zu koénnen auf den schwierigen
Verdnderungsprozess und auf das,
was bis dato erreicht worden ist.
Nichts desto trotz, oder gerade
deswegen konfrontiere ich die
Jugendlichen konsequent mit
unangemessenem Verhalten und
ihrer teilweise ambivalenten
Motivation zur Teilnahme. Ich
setze Grenzen und zeige ihnen
gegebenentfalls mein Misstrauen
ihnen gegentiber. Hier betrachte
ich mich als Gruppenleiterin als
Modell fiir ein authentisches,
erwachsenes und selbstverantwort-
liches Kommunikationsverhalten,
die den teilnehmenden jungen
Menschen die notwendige Orien-

tierung bieten kann. Ich bringe
mich als Person gezielt ein und
gehe selbst mit den Jugendlichen
verbindlich und authentisch in
Beziehung. Die Spiegelung und
das spielerisches Nachahmen der
jugendlichen Verhaltensweisen
ermoglicht mir das Aufzeigen
von Kommunikationsmustern.

Das Social Competence Training
kennzeichnet sich durch Metho-
denvielfalt aus. Jede Interventi-
on, die mir brauchbar erscheint,
die psychischen Systeme der
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Jugendlichen sowie das Kommu-
nikationssystem von Gruppen zu
irritieren und deren Strukturen
sichtbar zu machen, kann ich
nutzen, wobei ich meine eigene
Kreativitdt gezielt einbringe.

Als besonders bedeutend sind
fir meine Arbeit die Erkennt-
nisse der bindungstheoretischen
Forschung (vgl. Grossman/Gross-
mann 2004). Hier sind fiir mich
entscheidende diagnostische und
interventionstechnische Mog-
lichkeiten ableitbar, welche die
Handschrift meiner Arbeit prigen.

Angewandte Methodentech-
niken Die Methode unserer
Sozialen Gruppenarbeit zielt auf

Foto: Christoph Glaser

einer Verbesserung und Férderung
des sozialen Zusammenlebens ab.
Social Groupwork stellt hier die
ideale Grundlage fiir ein auf Erfah-
rung basiertes Lernen dar. Zudem
bietet es die Chance, in nahezu
allen Arbeitsfeldern eingesetzt
werden zu kénnen. Methoden-
techniken aus unterschiedlicher
theoretischer Herkunft kénnen in
diesem Arbeitsansatz integriert
werden, soweit mir diese brauch-
bar erscheinen, das psychische
und soziale System zu irritieren.
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Wie bereits erwihnt, versuche
ich den Menschen im humani-
stischen Sinne ganzheitlich unter
Beachtung seiner sozialen Umwelt
zu betrachten. Orientierung bietet
mir das Verstiandnis der emotio-
nalen Grundlagen der fraktalen
Affektlogik von Luc Ciompi (vgl.
Ciompi 1999). Hiermit versuche
ich, den Menschen mit seinen
Denk-, Fiihl-, und Verhaltenswei-
sen zu verstehen. Sie bietet mir
die Basis und einen Leitfaden zu
meiner Intervention, welche aus
diversen Theorien abgeleitet sind.

Im konstruktivistischen Sinne
gehe ich davon aus, dass , Wirk-
lichkeiten“ konstruiert sind und
so, aber immer auch anders
sein konnen. Probleme und
Konflikte zeichnen sich durch
eine eingeschrankte Wirklich-
keitswahrnehmung aus, so dass
es Sinn macht, weitere Perspek-
tiven erkennbar zu machen.

Durch die Beobachtung von
Korpersprache und Techniken
verbaler und nonverbaler Kom-
munikation (vgl. Nebel/Wolt-
mann-Zingsheim 1997), wie z.B.
der Introspektion, Identifikation
sowie der Kongruenzabfrage
(vgl. Otsch/Stahl 2003), erfahre
ich Hinweise auf die moglichen
Befindlichkeitszustinde der einzel-
nen Teilnehmer. Hinzu kommen
dann systemische Fragetechniken
zur Anwendung. Die Arbeit mit
den einzelnen Ressourcen der
Teilnehmer sowie der Gesamt-
gruppe ermoglicht den Einsatz
von Refraimingtechniken, um
weitere, eventuell brauchbarere
Perspektiven zu erkennen.

Zudem kann ich die Teilnehmer
und die Gruppe mittels Techniken
der Provokativen Therapie nach
Frank Farrelly (vgl. Farrelly/Brand-
sma 1986) sowie der Konfron-
tativen Pddagogik nach Corsini
(vgl. Weidner/Kilb 2004) irritieren
und herausfordern, sich mit ihren

Denk-, Fiihl, Verhaltens- und Kom-
munikationsmustern auseinander-
zusetzen. Tabuthemen werden je

nach Entwicklungsstand der Grup-
pe angesprochen und thematisiert.

Meine Rolle als Gruppenlei-
terin Meine Aufgabe als Grup-
penleiterin im Social Competence
Training ist die Unterstiitzung
und Befahigung der Gruppe
mit Hilfe der eigenen Ressour-
cen das Ziel der Verbesserung
des sozialen Zusammenlebens
innerhalb und auerhalb der
Gruppe zu erreichen, indem ich
die Auseinandersetzungs- und
Konfliktfahigkeit fordere.

Als Teil der Gruppe bringe
ich mich mit meiner Person ein,
indem ich mit den Jugendlichen
verbindlich in eine professionelle
Beziehung gehe. Ich gebe den
Rahmen vor, in dem die Jugend-
lichen sich entwickeln konnen,
beobachte sowohl die Strukturen
des Einzelnen, als auch die der
Gruppe als Ganzes und habe damit
die Moglichkeit, als Beobachte-
rin zweiter Ordnung Impulse
zu geben, Irritationen zu setzen,
um Verdanderungen anzuregen.

In meiner Gruppenarbeit mit Ju-

gendlichen habe ich den Anspruch,

als ,Sparingspartner” der Jugend-
lichen in der Auseinandersetzung
mit sich selbst zur Verfiigung zu
stehen, sie dabei zu unterstiit-
zen, sich ihre eigene Meinung zu
bilden, diese zu vertreten und fiir
sie einzustehen, d.h. ,sich gerade
machen®, wie man so schon sagt.
Fur das Lernen in einer Grup-
pe, ganz besonders fiir die oben
genannte Zielgruppe und auch
fur mich personlich in der Ar-
beit mit dieser Zielgruppe, ist
es wichtig, dass sich die Grup-
penmitglieder wohl und sicher
fithlen. Eine produktive Lernat-
mosphire kann somit geschaffen
werden. Mein eigener Anspruch
ist es, jeden Teilnehmer in seiner
Ganzheitlichkeit anzunehmen.

Silke Schippers
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Das Social Competence Center
(SCC) ist eine Hamburger Ein-
richtung, die sich mit Forschung,
Entwicklung, Konzeptarbeit sowie
der Durchftihrung und Evalua-
tion von professionell geleiteter
Sozialer Gruppenarbeit in diversen
sozialen Arbeitskontexten befasst.

Da wir mit Hans S. Falck (vgl.
Falck 1996) und seiner Mem-
bershiptheorie davon ausgehen,
dass der Mensch ein soziales
Wesen ist, sich somit immer und
unweigerlich in sozialen Kon-
texten befindet und die positive
Einbindung von Menschen in
einer Gruppe die Grundbedin-
gung des Lebens darstellt, liegt
uns gerade die Arbeit in und mit
Gruppen besonders am Herzen.

Soziale Gruppenarbeit ist
eine professionelle Methode
des sozialen Lernens, die aus
der sozialen Arbeit stammt.

Sie zielt auf die Forderung der

Interaktionsfahigkeit im gesell-

schaftlichen Leben und somit

auch folgende Eckpfeiler:

+ Gestaltung neuer Lebensformen
gesellschaftlichen Zusammenle-
bens,

+ Konstruktion von brauchbaren
Werte- und Normendefinitionen,

+ Ausgleich von Sozialisations-
defiziten,

+ Erfillung und Verinnerlichung
von Verbindlichkeiten und Soli-
daritat,

+ Erlernen von Kommunikations-
und Konfliktfihigkeit,

+ Starkung des politischen und
demokratischen Bewusstseins,

- Entwickeln und Erleben von
Lust, Spaf$ und Humor.

Das Social Competence Center
ist international titig und als
Mitglied in der Gesellschaft fur
Soziale Gruppenarbeit e.V. der
deutschen Sektion des Weltver-
bandes der Association for the
Advancement of Social Work
with Groups (AASWG) mit Sitz
in New York eingebunden.

Um die Verbindung mit die-
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sem internationalen Verband zu
verdeutlichen, haben wir eng-
lischsprachige Bezeichnungen fiir
unsere Angebote und Leistungen
gewdhlt. Ein weiterer Grund hier-
tir liegt in der Entwicklung einer
eigenen Identitdt und der Diffe-
renzierung zu anderen Angeboten.
Zudem wollen wir unter dem La-
bel ,SCC* auf die spezifischen Ar-
beitsansitze aufmerksam machen,
die hiertiber angeboten werden.
Im Social Competence Cen-
ter, Kleiner Schiferkamp 31,

Klaus Schippers

Foto: Christoph Glaser

wird das Hamburger Forum
AASWG zur Sozialen Gruppen-
arbeit angeboten. Hier werden
Informationen ausgetauscht und
fachliche Diskussionen gefiihrt.
Die Teilnahme ist kostenlos und
fur alle Interessierten zugdng-
lich. Informationen entnehmen
Sie bitte unserer Homepage'.

Gesellschaftsformen Aus
Griinden des Organisationsma-
nagements und um den Anforde-

1 www.social-projects.de/index.php
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rungen der Qualitdtssicherung des
umfangreichen Aufgabenfeldes
abzusichern, ist das Unternehmen
in verschiedene Gesellschafts-
formen untergliedert. Jedes

der SCC-Unternehmen ist dem
Ziel der Forderung des sozialen
Zusammenlebens verpflichtet

und entsprechend organisiert.

Die Unternehmen sind: die
Social Projects gGmbH, das
Kraftwerk e.V. und die Consult
GbR. Eine Stiftungsgrindung

befindet sich in der Planung und
wird zu gegebener Zeit erfolgen.
Nachfolgend werden die ein-
zelnen Unternehmen mit ihren
spezifischen Aufgaben vorgestellt
und anschliefend unsere Unter-
nehmensphilosophie aufgezeigt.

SCC Social Projects gGmbH
Bei der SCC Social Projects
gGmbH handelt es sich um
einen in Hamburger gegriinde-
ten Jugendhilfetrdger. Dessen

&
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Foto: Christoph Glaser
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Leistungsangebote umfassen die
Bereiche Jugend, Gewalt und Sucht
sowohl in stationdren als auch

in ambulanten Arbeitsfeldern.
Unser Hauptaugenmerk liegt hier
auf der Sozialen Gruppenarbeit
und der ambulanten Betreuung.
Unsere Gruppenangebote sind als
fortlaufende Gruppen entwickelt,
so dass ein Einstieg der Teilneh-
mer nahezu jederzeit moglich ist.
Eine individuelle Entwicklung
der einzelnen Teilnehmer kann
somit gewihrleistet werden.

Die Leistungsvorteile unserer
fortlaufenden Gruppenangebote sind:
+ stetige Aufnahme neuer Teilneh-

mer moglich,

+ Forderung der individuellen Ent-
wicklung,

+ am Gruppenprozess orientierte

Themenwabhl,

Learning-by-doing in der Peer-

group,

+ Vorbildfunktion erfahrener

Gruppenmitglieder,

positive Bestarkung durch Model-

Model-System,

+ ehemalige Teilnehmer bilden das

Tutorensystem.

Ein weiterer Schwerpunkt
unserer Arbeit ist die Beglei-
tung und Nachbetreuung junger
Menschen aus stationdren Ein-
richtungen. Fiir die jeweilige
Zielgruppe werden unterschied-
liche Trainings angeboten.

Derzeit gibt es das Social
Conflict Training in stationdren
Einrichtungen. Im ambulanten
Bereich bieten wir sowohl fiir
Jungen als auch fiir Madchen fir
die Altersgruppe ab vierzehn das
Social Competence Training an.
Das Social Coolness Training ist
fur Gruppenteilnehmer im Alter
von ca. 10-14 Jahren konzipiert.
Zudem gibt es die SCT-Cluba-
bende fiir Gruppenteilnehmer und
ambulant betreute Jugendliche.

SCC Kraftwerk e.V Das SCC
Kraftwerk e.V. ist ein Zusam-
menschluss von ehemaligen
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Teilnehmern der verschiedenen
SCT-Gruppenangebote. Der Verein
ist gemeinniitzig anerkannt, so
dass Spendenbescheinigungen
ausgestellt werden konnen.

Die jungen Erwachsenen bieten
eine selbstorganisierte Gruppe
im Kleinen Schiferkamp an.
Sie sind teilweise als Tutoren in
den SCT-Trainings titig. Zudem
werden von Mitgliedern im Social
Competence Center diverse
Sportangebote sowie Nachhil-
feunterricht durchgefiihrt.

Mitglieder des SCC Kraftwerks
haben Arbeitsbereiche geschaffen,
in denen Reinigungsdienste fiir
soziale Einrichtungen angeboten
werden. Es besteht zudem ein
Catering Service und es kon-
nen diverse Feiern organisiert
und durchgefithrt werden.

SCC Consult GbR Die SCC
Consult GbR ist eine Organisation,
die sich mit der Fort- und Weiter-
bildung professionell geleiteter
Gruppenarbeit befasst. Konzeptu-
elle Weiterentwicklung wird mit
wissenschaftlicher Begleitung von
Prof. Jiirgen Hille in der Hochschu-
le fur Angewandte Wissenschaften
(HAW) in Hamburg begleitet. Zu-
dem werden Coaching, Beratung
und Seminare fiir Professionelle
in der Sozialen Arbeit angeboten.
Die Consult GbR bietet im
Jahre 2008 zudem in Kooperation
mit dem Institut fiir Beratung
und Supervision in Aachen (ibs)
eine Intensivfortbildung zur
Systemischen Gruppenarbeit in
Norddeutschland mit dem Status
Groupworker AASWG®) an.

Grundannahmen und Philoso-
phie Unsere Unternehmensphilo-
sophie und das dahinter stehende
Leitbild bestimmen unser pro-
fessionelles Handeln und bilden
somit die Grundlage fiir unsere
ethischen und moralischen Werte.

Bei einem Leitbild handelt es sich
immer um ein kognitiv gebildetes
Konstrukt. Da wir im konstrukti-
vistischen Sinne davon ausgehen,
dass jeder Mensch selbstverant-
wortlich ist fiir die Konstruktion
seiner eigenen kognitive Welt, sind
Grundannahmen immer auch
abhingig von den spezifischen kul-
turellen, politischen, gesellschaft-
lichen, geografischen Kontexten in
denen wir uns befinden. Unabhin-
gig jeglicher kultureller Unter-
schiede haben Menschen jedoch
das ubiquitére Bediirfnis, sich im
Umgang mit anderen Menschen
wohl und sicher zu fithlen, um
sich ganzheitlich entwickeln und
voneinander lernen zu kénnen.
Auf Grundlage fundierten
wissenschaftlichen Ergebnissen
und aus unseren jahrelangen
Erfahrungen, wie sich Erkennt-
nisprozesse gestalten, sind
folgend aufgefithrte Grundan-
nahmen deutlich geworden:

Der Mensch ist ein soziales
Wesen Handlungsleitende
Grundannahme des SCC ist die
Erkenntnis, dass der Mensch ein
Soziales Wesen ist. Eine gelun-
gene Personlichkeitsentwicklung
braucht pro-soziale Bezugssysteme
und kann nur mit anderen und
in Gruppen erfolgen. Die ver-
gangenen Jahrzehnte waren jedoch
durch Tendenzen zur Individua-
lisierung, Selbstverwirklichung
und Emanzipation gekennzeich-
net. In Folge dessen wurde den
vielseitigen Gruppenaspekten nur
wenig Aufmerksamkeit gewidmet.
Individuelle Lebensentwiirfe set-
zen sich aus verschiedenen Grup-
penkonstellationen und Bezugs-
systemen in diversen Kontexten
zusammen. Fiir ein gesundes und
erfiilltes Zusammenleben in Fami-
lie, Verwandtschaft, Freundschaft,
Nachbarschaft, Freizeit, Schule
und Beruf sind vielfaltige kommu-
nikative und soziale Fihigkeiten
von entscheidender Bedeutung.

Klaus Schippers

Der Mensch ist an wechsel-
seitige Kommunikationspro-
zesse angewiesen Gruppen sind
soziale Systeme, die sich mittels
Kommunikation selbst erhalten.
Kommunikative Prozesse im zwi-
schenmenschlichen Bereich sind
an wechselseitige Vorginge ge-
bunden. Informationen, Wiinsche,
Gefiihle werden sowohl verbal als
auch nonverbal ausgetauscht. Im
Sinne von Paul Watzlawick (vgl.
Watzlawick u.a. 1969) kann nicht
nicht kommuniziert werden.

Das gesprochene Wort stellt
somit lediglich einen Teil in
kommunikativen Prozessen dar.
Korperliche Signale wie Mimik,
Gestik, Atmung, Verhalten, aber
auch Hautverfdarbungen, Gertiche,
Tonalitit und deren individuelle
Deutung sind fiir die zwischen-
menschliche Verstandigung von
entscheidender Bedeutung.

Eine sichere Selbstwahrneh-
mung bildet die Grundlage
gelungener Kommunikation
Die Erkenntnisse der Bindungsthe-
orie sind fiir die Entwicklung eines
befriedigenden sozialen Miteinan-
ders aufschlussreich und belegen,
dass soziale Auffalligkeiten auf
eine unbefriedigte Kommunika-
tion zwischen Bindungsperson
und Kind zurtickzufithren sind
(vgl. Grossmann/Grossmann
2004). In welcher Art und Wei-

se ein Mensch soziale Kompe-
tenzen herausbildet, kommt auf
die Qualitit der Interaktion mit
anderen und seinem eigenem
individuellen Charakter an. Die
erfahrenen Bindungsqualitdten
bestimmen die affektiven Grund-
gefithle und beeinflussen so Denk-,
Fiihl- und Verhaltensweisen.

In Differenzierung zu anderen
bildet sich das eigene Selbstbild
und Selbsterleben, welches die in-
dividuelle soziale Handlungsfihig-
keit mafdgeblich prigt. Eine Ausei-
nandersetzungsfahigkeit mit sich
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und mit anderen wird hierdurch
erst moglich Die eigene Selbst-
wahrnehmung ist die Vorausset-
zung fiir gelungene Kommunika-
tion und stellt eine grundlegende
Fahigkeit zur zwischenmensch-
lichen Verstandigung dar.

Alle bindungsrelevanten
Fahigkeiten sind im Men-
schen vorhanden Soziale
Kompetenzen sind Fihigkeiten,
welche das Zusammenleben mit
anderen in diversen Bezugsrah-
men ermdéglichen. Die Heraus-
bildung sozialer Kompetenzen
entwickelt sich durch das Erleben
und Verarbeiten diverser Be-
ziehungsqualitdten, wobei die
Spiegelung der eigenen Denk-,
Fiihl- und Verhaltensmuster, eine
bedeutende Rolle spielen. Die
emotionalen Grundlagen sind von
Geburt an im Menschen angelegt.
Von Natur aus ist der Mensch
mit Fihigkeiten ausgestattet, die
es thm erméglichen, mit ande-
ren Menschen in Beziehung
zu gehen. Sie sind somit als
Ressourcen im Menschen vor-
handen und stehen lebenslang
zur Verfligung. Verdnderungen
sind somit jederzeit maoglich.

Denken, Fiihlen und Handeln
sind untrennbar miteinan-
der verbunden Analog zu den
theoretischen Ausarbeitungen von
Luc Ciompi sehen wir die emo-
tionalen und kognitiven Kom-
ponenten in allen psychischen
Bereichen untrennbar mitei-
nander verbunden (vgl. Ciompi
1982). Das Zusammenwirken von
Fithlen und Denken oder Affekt
und Logik bestimmen sdmtliche
innerpsychische Vorginge und
Leistungen. ,Im Chaos, in frak-
taler Asthetik entfaltet sich das
menschliche Fithlen und Denken,
selbstschopferisch und lustvoll.*
(Ciompi 1982, Klappentext)

,Das Denken organisiert sich
standig in komplexen Wech-

selwirkungen zwischen Emo-
tionen und Erkenntnissen.
(Ciompi 1982, Klappentext)

Dies bildet somit die Grundlage
kognitiver Strukturen und hat
entscheidenden Einfluss auf die
menschliche Wahrnehmung.

Psychische Systeme erhalten
sich selbst und sind autopoi-
etisch Menschen sind im Sinne
von Luhmann (vgl. Luhmann
2007) psychische Systeme, die sich
tiber Kognitionen selbst erhalten.
Das Soziale System Gruppe erhilt
sich iiber Kommunikation ,Unter
Autopoiese ist die Tatsache zu
verstehen, dass Lebewesen in der
Anpassung an das umgebende
Milieu zwar andauernd ihre
Struktur verdndern, gleichzeitig
aber ihre Organisation aufrecht-
erhalten. Deren Zusammenbruch
wire gleich bedeutend mit
dem Tod“ (Ciompi 1982, 29).
Psyschiche Systeme besitzen
immer eine individuelle grund-
eigene Struktur mit eigenen
Operationsweisen. Menschen
und Gruppen bilden sich eigene
Konstrukte, schaffen sich somit
eigene Wirklichkeiten. Sie ent-
wickeln sinnvolle Strukturen,
die der Selbsterhaltung dienen.

Bewusstsein macht Sinn
Individuelle Denk-, Fiihl- und
Verhaltensmuster haben nicht nur
Einfluss auf psychische sondern
auch auf physische Befindlichkeit.
Der Mensch verfiigt zudem tber
bewusste und unbewusste Anteile.
Die Bewusstwerdung iiber eigene
innere Vorginge ist ein wesent-
licher Schritt zur Ubernahme von
Verantwortung und der Entwick-
lung von Entscheidungssouverd-
nitdt. Dies wiederum ist Voraus-
setzung fiir eine angemessene
Auseinandersetzungsfihigkeit.
Durch Bewusstwerdung entwi-
ckeln sich Verdnderungen von
innen heraus und es handelt

Klaus Schippers

sich somit um einen Erkenntnis-
prozess. Dadurch wird ein tiefer
Lernprozess in Gang gesetzt,
welcher als Selbsterfahrungswis-
sen eine nachhaltigen Wirkung
erzielt. Die Philosophie unserer
Konzeption der Sozialen Grup-
penarbeit beruht auf den oben
genannten Erkenntnissen.

Alle erwdhnten Arbeitsansitze
orientieren sich an der Maxi-
me, den Menschen im positiven
Sinne zu betrachten. Wir gehen
davon aus, dass alle Fahigkeiten
und Ressourcen zu einer gelun-
genen Personlichkeitsentwicklung
im Menschen vorhanden sind.
Hierzu bedarf es pro-sozialer
Bezugssysteme und somit eines
Lernens in und mit Gruppen.
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Aufgewachsen in einem sozial
schwachen Viertel von Ham-
burg, begleitet mich seit meiner
Kindheit die Frage, ob und wie
aus sozial auffilligen Jugend-
lichen mitfiihlende, verant-
wortungsvolle Mitglieder einer
Gesellschaft werden konnen.

Da ich personlich davon ausgehe,
dass sich Menschen seit jeher in
Gruppen zusammenfinden, Grup-
pen seit Jahrtausenden das Uberle-
ben sichern und zur Bewiltigung
von anstrengenden Situationen so-
wohl stabile Beziehungen als auch
ein soziales Netz notwendig sind,
erschien es mir sinnvoll, mein
Hauptaugenmerk wihrend meines
Studiums der Sozialpadagogik auf
die Arbeit mit Gruppen zu legen.

+Eine gelungene Personlichkeits-
entwicklung ist nur in Interakti-
on mit anderen moglich, und so
war ich auf der Suche nach einer
professionellen Methode, die den
Menschen in seiner Gesamtheit
betrachtet und ihn integriert.

Soziale Gruppenarbeit Wie
sicherlich vielen Lesern und
Leserinnen bekannt ist, hat sich
Soziale Gruppenarbeit als pro-
fessionelle Methode der Sozialen
Arbeit Anfang des 20. Jahrhun-
derts entwickelt und wurde nach
Ende des Zweiten Weltkrieges als
,social groupwork” nach Deutsch-
land exportiert. Insbesondere zu
den Definitionen Sozialer Grup-
penarbeit gibt es unterschiedliche
theoretische Ausfiihrungen, und
auch die praktische Umsetzung
von Konzepten ist vielfaltig.
Soziale Gruppenarbeit ist eine
professionelle, auf Emanzipation
gerichtete und ressourcenorien-
tierte Methode des sozialen Ler-
nens. Soziale Gruppenarbeit glaubt
an die Selbstbestimmung, Selbst-
entfaltung und Selbstverwirkli-
chung des Menschen als Anspruch,
Partizipation und Mitverantwor-
tung in dieser Gesellschaft und die
Hinfithrung zu einem demokra-

tischen Gesellschaftsverstindnis.
Jeder Mensch wird hier als wert-
und wiirdevoll angesehen. Von
Natur aus ist er mit Fahigkeiten
ausgestattet, die es ihm ermogli-
chen, mit Menschen in Kontakt
zu treten, und so geht es in der
Ausbildung unter anderem um das
Erkennen der eigenen Stirken und
der individuellen Einzigartigkeit
Die Methode der Sozialen
Gruppenarbeit entspricht sehr
meinen beruflichen Interessen. Da
ich mit sozial auffilligen jungen
Menschen arbeite, entschloss ich
mich zur Teilnahme an der Inten-
sivfortbildung ,Social Groupwork
- systemisches Arbeiten mit
Gruppen” am Institut fiir Beratung
und Supervision (IBS) in Aachen.

Theoretischer Ansatz Die
theoretischen Grundlagen dieser
Intensivfortbildung bilden die
Systemtheorie und der Konstrukti-
vismus. Die Systemtheorie ist eine
Metatheorie, die eine Integration
von unterschiedlichem Wissen er-
moglicht. Somit erscheint sie mir
fur meine Arbeit mit sozial auf-
falligen Jugendlichen brauchbar.

Nach Maturana und Varela
(vgl. Maturana/Varela 1987) sind
alle lebenden Systeme autopoi-
etisch, d.h. sie erzeugen sich
selbst. Systemrelevante Elemente
oder Anregungen werden aus
der Umwelt aufgenommen Ein
dynamisches System unterliegt
stindigem strukturellen Wandel
und existiert als operative Einheit
in einer Umwelt, an die es struk-
turell gekoppelt ist. Ereignisse in
der Umwelt eines autopoietischen
Systems konnen diese in seiner
Befindlichkeit beriithren, anregen,
perturbieren oder irritieren.

Ob eine Reaktion erfolgt und
wenn ja, mit welcher Reaktion
das System dann antwortet, be-
stimmt das System selbst. Dabei
steht es nie au8erhalb seiner
Geschichte und befindet sich
immer in einem Zustand und
einer bestimmten Position, die
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aus vorausgegangenen Zustan-
den und Positionen resultiert.

Mit Hilfe der Systemtheorie
kann eine professionelle Distanz in
der Beobachtung von Gruppenpro-
zessen geschaffen werden. Da die
Systemtheorie nach Luhmann (vgl.
Kasenbacher 2003) davon ausgeht,
dass sich Gruppen als psyschiche
Systeme iiber Kommunikation
erhalten, bietet dies die Moglich-
keit, gerade diese zwischen Grup-
penteilnehmern zu beobachten.

In der Arbeit mit sozial auffal-
ligen Jugendlichen, die oftmals
wenig kongruent kommunizie-
ren, gibt es hier die Méglich-
keit, sich seltener in die von
ihnen erzihlten Geschichten
ablenken oder von eigenen
Themen verfiithren zu lassen.

Der Konstruktivismus (vgl. Kle-
ve 1996) geht davon aus, dass sich
Menschen ihre eigene kognitive
und emotionale Welt konstru-
ieren. Was Menschen demnach
denken und fiithlen, entscheiden
sie selbst und sind somit selbst-
verantwortlich fiir ihr Handeln.

In der konsequenten gedank-
lichen Umsetzung fiir meine Ar-
beit mit sozial auffilligen Jugend-
lichen bedeutet dies, dass auch nur
sie alleine wissen, ob sie sich dn-
dern wollen oder nicht. Sie selbst
entscheiden, ob sie Unterstiitzung
annehmen. Jede Intervention ist
ein Angebot an die Gruppenteil-
nehmer, sich selbst neue Losungs-
moglichkeiten mit Unterstiitzung
der Gruppe zu erarbeiten.

Dauer und Programm Die
Ausbildung zum ,Groupworker”
am IBS beschrinkt sich nicht auf
ein Arbeitsfeld oder eine Ziel-
gruppe. Es ist eine methodische
Fortbildung fiir jeden, der am
Leiten, Begeleiten und Beraten
von Gruppen interessiert ist.

Die Dauer der Intensivfortbil-
dung erstreckt sich tiber einen
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Zeitraum von 18 Monaten und
wird berufsbegleitend angeboten.
Voraussetzung fiir diese Art von
Fortbildung ist in der Regel ein ab-
geschlossenes Hochschulstudium.
Unterteilt ist die Ausbildung in
sieben Fortbildungsmodule, die in
der Grofigruppe stattfinden. Hinzu
kommen Studien- und Supervisi-
onstreffen in der Kleingruppe. An
allen Modulen sowie an den eben
genannten zusitzlichen Gruppen
ist die Teilnahme verbindlich.

Lernziele der Fortbildung sind
die Befdhigung zur Planung,
Durchfithrung und Auswertung
von Gruppenprozessen, die
Einsicht in die eigene Motivati-
on und das eigene Verhalten als
Gruppenarbeiter, die Qualifizie-
rung diagnostischer Fahigkeiten,
die Erweiterung des persén-
lichen Interventionsrepertoires
sowie die Entwicklung einer
eigenen Konzeption von syste-
mischem Arbeiten in Gruppen.

Wie gesagt, die genannte Ausbil-
dung ist eine Intensivfortbildung,
das heifdt u.a. auch, dass man bei
allen Ausbildungstreffen selten
alleine ist. Die Ubernachtung
am Ausbildungsort ist ausdriick-
lich erwtinscht. Das, was spdter
unsere Gruppenteilnehmer in
unseren Gruppen erleben, sol-
len alle Fortbildungsteilnehmer
nicht nur theoretisch, sondern
auch praktisch erfahren.

Zwar mag sich dies fiir einige
Leser ein wenig anstrengend anho-
ren, doch mir hat die Ausbildung
das Arbeiten in Gruppen erheb-
lich erleichtert und mein eigenes
Handlungsrepertoire insbesondere
um humorvolle Irritationsweisen
erweitert. Die Arbeit soll in erster
Linie Spafl machen und zu mir
passen. Nur dann kann ich préasent
sein und meine Unterstiitzung
als Gruppenleiterin anbieten.

Sicherlich haben sich viele,
die mit Gruppen arbeiten, ir-

gendwann schon einmal gefragt
haben, wie sie sich in schwierigen
Situationen verhalten, wobei
,schwierige Situation“ natiirlich
von jedem selbst definiert wird.
Die Intensivfortbildung am IBS
bietet die Moglichkeit, jedem
einzelnen Ausbildungsteilnehmer
mit seinen individuellen Aus-
bildungszielen zu begegnen. Zu
Beginn der Ausbildung werden
diese von den Teilnehmern
festgelegt, in Unterziele fur jeden
Ausbildungsblock aufgegliedert
und von Zeit zu Zeit iiberpriift.
.Als Abschlussarbeit der Aus-
bildung als Gruppenarbeiterin
ist die schriftliche Erstellung
eines eigenen Handlungs-
konzeptes erforderlich.

Eigene professionelle Identitat
Fiir mich bedeutete die Ausbil-
dung zur Gruppenarbeiterin das
Finden der eigenen professio-
nellen Identitit, das authentische
Miteinander in Beziehung gehen,
das Differenzieren, d.h. sich unter-
scheiden von anderen, das gemein-
same effektive und humorvolle
Lernen, das Wahrnehmen von
Gefiihlen und Stimmungen, die
Reduktion von Komplexitdt, der
Umgang mit Nahe/Distanz und,
wie bereits erwihnt, das Erweitern
von Handlungsméglichkeiten.

Im kommenden Jahr bietet die
SCC Consult GbR in Kooperation
mit dem IBS Aachen eine Inten-
sivfortbildung ,Social Group-
work AASWG - Systemisches
Arbeiten mit Gruppen” an.

Nchere Informationen erhalten Sie
telefonisch (040-4414070) oder per
E-Mail: info@social-projects.de tiber
das Social Competence Center, Kleiner
Schdferkamp 31, 20357 Hamburg

Silke Schippers
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