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Zusammenfassung

Die vorliegende Diplomarbeit beschaftigt sich mit der Printmaterialienerstellung als
Marketinginstrument in Bibliotheken.

Sie ist als praxisorientierte Entscheidungs- und Arbeitshilfe fur Bibliothekare konzipiert.

Die Arbeit gliedert sich in drei Bereiche.

Im ersten Teil wird die wichtige Rolle und Bedeutung professioneller Printmaterialien

im Rahmen eines Corporate Designs dargestellt. Um die Aktualitat des Themas zu
gewahrleisten, wird das Ergebnis einer Befragung ausgewahlter Bibliotheken prasentiert.

Ein betriebswirtschaftlicher Exkurs mit den wichtigsten Grundlagen des Projektmanagements
hinsichtlich der Planung und Durchflihrung der Printmaterialienerstellung folgt im zweiten Teil.
Im dritten Teil werden die wichtigsten grafischen Richtlinien sowie Grundlagen der
Druckvorstufe und Druckindustrie erlautert.

Die Verfasserin hat sich zum Ziel gesetzt, einen Uberblick Gber die zahlreichen Méglichkeiten
und kritischen Entscheidungspunkte in der Entwicklung von Printmaterialien zu vermitteln.
Beispielhaft werden zu allen Bereichen Loésungsansatze aufgezeigt.

Speziell entwickelte Checklisten sollen als Wegweiser dienen.
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Verzeichnis der benutzten Abkiirzungen

BB Breitbahn

Ccb Corporate Design

cl Corporate Identity

CMS Color Management System
CMYK Cyan, Magenta, Yellow und Key (Schwarz)
DTP Desktop-Publishing

EPS Encapsulated Post Script

JPEG Joint Photographic Experts Group
PDF Portable Document Format

PM Projektmanagement

PSP Projektstrukturplan

RGB Rot Grun Blau

RIP Raster Image Processor

SB Schmalbahn

TIFF Tagged Image File Format



Einleitung

Die Bibliothek des 21. Jahrhunderts ist in ihrer Rolle als Dienstleister und Zugangsort zu
weltweiten Informationen langst nicht mehr allein.

Informationen kénnen Uber viele Wege vermittelt werden, der potenzielle Nutzer einer
Bibliothek kann zwischen zahlreichen Alternativen wahlen.

Der Wettbewerb ist harter als je zuvor - die einstige Monopolstellung der Bibliothek ist
Vergangenheit.

Mit dem breiten Angebot an Dienstleistern ist auch der Anspruch des Lesers gewachsen. Der
Bedarf an Informationen ist in den letzten Jahren kontinuierlich gestiegen, neben Qualitat ist
in erster Linie ein schneller Zugang zu Informationen gefragt.

Die Bibliotheken hingegen stehen verscharften finanziellen Bedingungen im privaten und im
offentlichen Haushalt gegentber.

Dieser Umbruch stellt héhere Anforderungen an die Bibliotheken. Es besteht dringender
Handlungsbedarf, um den Stellenwert in der Informationsgesellschaft zu festigen.

Aktiv muss auf die Kunden, bzw. potenzielle Kunden zugegangen werden, um den Wert und
die Bedeutung sowie den Nutzen ihrer Dienstleistungen in das Bewusstsein zu bringen.

Aus diesem Grund greifen die heutigen Bibliotheksleiter immer haufiger zu
Managementmethoden der freien Wirtschaft - so auch zum Marketing.

In der vorliegenden Diplomarbeit liegt der Fokus auf der Printmaterialienerstellung als
Marketinghilfsmittel - ein Bereich, der trotz des gewaltigen Einzugs der Onlinemedien als
Werbe- und Informationstrager nicht an Bedeutung verloren hat.

Die Printmaterialienerstellung erlebt bereits seit den 80-er Jahren einen enormen Boom.
Durch die Entwicklung des Desktop-Publishing und entsprechender Fachsoftware wird
seither dem Laien die Mdglichkeit gegeben, grafisch zu arbeiten. Auch in den Bibliotheken
werden die hauseigenen Publikationen immer haufiger selbst hergestellt.

Die Komplexitat dieser Arbeit wird jedoch immer noch viel zu oft unterschatzt.

Gerne wird ignoriert, dass der Bibliothekar, der nun Printmaterialien erstellen soll, kein
Werbegrafiker ist und dass es mehr bedarf als einer Mindestkonfiguration in Form eines
DTP-Programms und eines Computers. Wahrend viele Bereichen der deutschen Bibliotheken
in den letzten Jahren erfolgreich modernisiert wurden, wird die Erstellung eigener
Printmaterialen in den meisten Fallen stiefmutterlich behandelt.

Doch haufig stellen gerade diese Publikationen den ersten Kontakt zur Offentlichkeit dar;
sie sind Aushangeschild der Bibliothek und kénnen das Image der Institution mafSgeblich
mitbestimmen.

Einleitung
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Der Mensch des 21. Jahrhunderts ist verwohnt durch professionelle Grafikarbeiten.

Nahezu jedes erfolgreiche Unternehmen prasentiert hervorragende, qualitativ hochwertige
Drucksachen zur Imagepflege.

Die moderne Bibliothek muss bei der Eigenerstellung diesen Standard gewahrleisten.

Ein einfaches Selfmade-Desktop-Publishing gewahrt keine Professionalitat.

Die Bedeutung professioneller Umsetzung grafischer Grundlagen bei der Erstellung von
Printmaterialien sowie die Aufwande betriebswirtschaftlicher Koordinierung sind der
Schwerpunkt der vorliegenden Diplomarbeit.

Die gangige Meinung, jeder kdnne Desktop-Publishing (DTP) machen, wird dabei in
Frage gestellt. Es wird gezeigt, dass es mehr bedarf als eines PCs, eines Druckers und die
zugehorige Software, um qualitativ hochwertig und ékonomisch zu arbeiten.

Angeregt zu der Diplomarbeit wurde die Verfasserin durch die eigene Teilnahme an einem
Projekt. Es galt, eine Broschure zu konzipieren und zu erstellen.

Schnell stellte sich heraus, dass das theoretische grafische Vorwissen und die praktische
Umsetzung nur wenig miteinander gemein haben.

Zudem ist die Literaturlage zum Thema Desktop-Publishing Gberaus umfangreich, sodass
es sehr aufwendig ist, sich als Fachfremder einen Uberblick zu verschaffen. Die Brisanz des
Themas ist umso grofer, da das DTP in direkter Abhangigkeit zum Stand aktueller Software
steht. Die wenigen fur Bibliothekszwecke geeigneten Arbeitshilfen sind in der Regel nach
nur wenigen Jahren veraltet und Uberholt.

Die Literaturlage zu dem speziellen Aspekt DTP in Bibliotheken ist im Gegensatz dazu stark
begrenzt.

Neben dem Klassiker ,,Desktop Publishing for librariens” aus dem Jahr 1990 und den
Diplomarbeiten , Desktop Publishing fur Bibliothekarinnen und Bibliothekare : eine
EinfGhrung” (LannsTein 1999) und , Desktop Publishing - eine Einfuehrung in Geschichte und
Arbeitsmoeglichkeiten am Beispiel des Aldus PageMaker 5.0” (WoLlLengerc 1994) haben sich
insbesondere Martha Héhl und llona Munique diesem Thema angenommen.

In den meisten Fallen gehen die Texte jedoch nicht Uber einen einfihrenden Charakter
hinaus, praktische Arbeitshilfen werden vergeblich gesucht.

Hier soll diese Diplomarbeit ansetzen.

Um sich von vorherigen Arbeiten abzugrenzen, versteht sich die vorliegende als praktische
Arbeitshilfe, die konkret auf die Risiken eines entsprechenden Vorhabens verweist. Zudem
sollen die zahlreichen Moglichkeiten und Entscheidungspunkte der einzelnen Arbeitstufen
vermittelt werden.

Neben der Darstellung der grafischen und betriebswirtschaftlichen Aufgaben schweift der
Blick Uber die Arbeit am PC hinaus und Bereiche wie die Zusammenarbeit mit der Druckerei
und buchbinderische Weiterarbeit werden naher beleuchtet.

Einleitung
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Die Kenntnis Uber diese Arbeitsbereiche - zumindest partiell - spielt fur die gestalterische
Arbeit eine entscheidende Rolle und birgt ebenfalls 6konomische Faktoren und Aspekte der
Qualitat.

Hinsichtlich der Nachhaltigkeit dieser Arbeit wird das Thema DTP-Software nur als Uberblick
dargestellt. Speziell konzipierte Checklisten kédnnen als direkte Arbeitsvorlage zum Einsatz
kommen.

Die Arbeit gliedert sich in drei Bereiche. Zunachst wird die Aktualitat des Themas dargestellt.
Dazu wurden ausgewahlte Bibliothekare hinsichtlich ihrer Printmaterialienproduktion
befragt. Ein betriebswirtschaftlicher Exkurs mit den wichtigsten Grundlagen des PM
hinsichtlich der Planung und Durchflihrung eines Projekts folgt im zweiten Teil.

Im dritten Teil der Arbeit werden die wichtigsten grafischen Grundlagen, sowie Grundlagen
der Druckvorstufe und Druckindustrie erlautert. Der umfang wurde den bibliothekarischen
Anforderungen entsprechend begrenzt.

In der vorliegenden Diplomarbeit wird eine Auswahl der Aspekte und Konsequenzen
sowohl fachlicher als auch betriebspolitischer Natur bei der Erstellung von Printmaterialien
aufgezeigt.

Dieses Fachwissen soll und kann jedoch nicht in vollem Umfang wiedergegeben werden.
Vielmehr sollen kritische Entscheidungspunkte und Losungsansatze dargestellt werden.

Die Adressaten sind Leiter von - insbesondere kleineren und mittelgrofSen Bibliotheken, die
bereits regelmalSig selbst Printmaterialien erstellen oder ein entsprechendes Projekt planen.
Planungsbereiche, Aufwande und Risiken hinsichtlich der Realisierbarkeit eines Vorhabens
sollen sich mithilfe der Arbeit leichter einschatzen lassen.

Nach der Durchsicht soll die Entscheidung, ob eine Eigenproduktion ausfihrbar ist - oder ob
ein Fachmann beauftragt werden muss - leichter fallen.

Ein gewisses Basiswissen und grafisches Geschick setzt die Verfasserin jedoch voraus. Es
kann und soll nicht Anspruch der Arbeit sein, eine grafische Ausbildung zu ersetzen.

Folgende Werke haben die vorliegende Diplomarbeit mafSgeblich mitgepragt und sind zur
weiteren Vertiefung unbedingt empfehlenswert:

»Mut zur Typografie” von Gulbins / Kahrmann (Guteins 2000), , Typo & Design” von Kohler
(KoHLer 2202), ,, Crashkurs Typo und Layout” von Khazaeli (Knazaeu 2005), ,Druckwerke und
Werbemittel leicht gemacht” von Bauer / Giesriegl (Bauer 2002), , Druckreif” von Gevatter
(GevatTer 2002) sowie ,,DTP druckreif” von Graefen (Graeren 2004).

Ein weiteres nennenswertes Werk ist , Grafik/DTP : Grundlagen Desktop-Publishing” des Re-
chenzentrums der Universitat Hannover (RRZN 2001). Es ist fur tiefergehende Informationen
und als praktische Arbeitshilfe erganzend zu der vorliegenden Arbeit sehr hilfreich.

Einleitung
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1 Corporate Design als Marketinginstrument von Bibliotheken

Bereits seit den 80-er Jahren gewinnt das Marketing in deutschen Bibliotheken zunehmend
an Bedeutung (vgl. Racuse 2002, S.5). Die Verscharfung des Wettbewerbs durch stetig
wachsende Sattigungserscheinungen (vgl. Petz 2005, S.1), zunehmende Konkurrenzanbieter,
wachsender Druck durch leere Kassen (vgl. Jansen 1999, S.5) und steigende Anspriche der
Nutzer sorgen dafur, dass Arbeitsbereiche und Managementmethoden, die bisher
hauptsachlich in der freien Wirtschaft anzusiedeln waren, zunehmend Einzug in die
Bibliotheken halten.

Das 6konomische Arbeiten ist fir das Uberleben von Bibliotheken wichtiger denn je gewor-
den. Ziel ist es, den Kunden vom standigen Gebrauch der Bibliothek zu Uberzeugen und
somit an sich zu binden.

Die Uberlebensféahigkeit einer Bibliothek hangt heute somit nicht nur allein von der Qualitat
der Produkte und Dienstleistungen, sondern auch von so genannten weichen Faktoren wie
dem Kommunikationsverhalten ab (vgl. ScHmipt 1999, S.224).

Nach Konrad Umlauf ist Marketing als ,marktorientierte Unternehmensfiihrung” zu verstehen.
Es geht darum, , alle Entscheidungen im Unternehmen — bzw. in der Organisation (...) auf
die Zielgruppen auszurichten (Umtaur 1997, S.8).” Oder mit anderen Worten:

. The customer is at the center of every library activity (Gueta 2002, 3. Abs.).”

Das Marketing beinhaltet im Einzelnen, die Entscheidung, welche Dienstleistungen ange-
boten werden sollen, wie die Angebote beschaffen sein sollen, wie sie an die Zielgruppen
herangebracht werden und wie die Zielgruppen tber die Angebote informiert werden sollen
(vgl. UmLaur 1997, S.8 - 9).

Dabei gilt es, flr die einzelne Bibliothek, Kunden an sich zu binden und ein eigenes Profil

zu schaffen — bzw. ein gewlinschtes Image zu entwickeln. Der Kunde soll sich mit diesem

Image identifizieren konnen.

~Librarians are (...) more concerned about having a good reputation than a positive
public image. Satisfying the customer is the primary concern in the marketing pro-
cess. Users will only come back for more service if they are satisfied (vgl. Guera 2002,
4. Abs.).”

Je besser eine Bibliothek durch den Nachweis einer hohen Zufriedenheit der Nutzer ihre
Leistungsfahigkeit darstellen kann, desto besser ist auch ihre Position bei der Verteilung der
offentlichen Finanzmittel.

Die bibliothekarische Offentlichkeitsarbeit oder Public Relations (PR) ist ein wichtiges Marke-
tingverfahren im Bereich der kulturellen Institutionen.

Corporate Design als Marketinginstrument von Bibliotheken
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Unter Offentlichkeitsarbeit wird ein Informationsaustausch zwischen der Bibliothek und der
allgemeinen Offentlichkeit verstanden. Dabei soll auf den Wert und die Bedeutung der
Bibliothek sowie ihre Dienstleistungen und Angebote aufmerksam gemacht werden.

Denn was nutzt eine Bibliothek, wenn sie nicht wahrgenommen wird?

Und die Konkurrenz im Bereich der Informationsversorgung ist grof3. Schon lange kann man
sich nicht mehr darauf verlassen, die Institution Bibliothek reiche aus, um bemerkt zu wer-
den (vgl. Munique 1999, S.167). Potenzielle Kunden von Bibliotheken kénnen sich zwischen
zahlreichen Einrichtungen entscheiden. Die Bibliothek muss bereit sein, auf diesen Auswahl-
vorgang Einfluss zu nehmen. Nur durch eine Individualisierung ist eine Hervorhebung aus
der Masse moglich (vgl. WinTer 1998, S.3) Sie gilt als Voraussetzung fur den wirtschaftlichen
Erfolg (vgl. Munique 1999, S.166).

Die Entwicklung eines Images ist demnach im Bereich der Offentlichkeitsarbeit der
Bibliotheken anzusiedeln.

Die Bedeutung eines Images ist nicht zu unterschatzen. Flr die meisten Menschen ist, neben
der eigenen Erfahrung, die Empfehlung eines Bekannten ausschlaggebend bei der Wahl
eines Produkts oder einer Dienstleistung. Meinungen, Images und Ansichten Uber Unterneh-
men, Organisationen oder gar Nationen werden haufig tUber Generationen weitergegeben
(vgl. Kunczik 2002, S.43).

Besonders aber fur Non-Profit-Unternehmen, wie Bibliotheken, stellt das Image einen
bedeutenden Wert dar. Da keine materiellen Produkte angeboten werden, kann auch nicht
an ihnen die Qualitat der Leistung gemessen werden.

Ein positives Image hingegen ist als Ergebnis erfolgreicher Arbeit zu verstehen.
Wirkungsvolle Offentlichkeitsarbeit vermittelt ein gesamtes Bild der Bibliothek, das von den
potenziellen und tatsachlichen Kunden, dem Unterhaltstrager sowie den Mitarbeitern positiv
empfunden wird (vgl. Gerken 2002, S.2). Offentliches Vertrauen wird geschaffen, um Kunden
zu halten und zu gewinnen.

Um ein Image zu entwickeln und zu pflegen bedarf es einer Identitat der Bibliothek — der
Corporate Identity (Cl).

Die Cl ist als ,strategisch geplante und operativ eingesetzte Selbstdarstellung und Verhal-
tensweise eines Unternehmens nach innen und auf3en (...) (Birkict 2000, S. 18)" zu verste-
hen. Eine erfolgreiche Cl erzeugt das Bild einer geschlossenen Unternehmenspersonlickeit,
das das in der Offentlichkeit bestehende Image der Bibliothek im positiven Sinne gestaltet
(Winter 1998, S.18-19).

Sie setzt sich aus den Komponenten Unternehmensverhalten, Unternehmenskommunikation
und Unternehmenserscheinungsbild zusammen.

Corporate Design als Marketinginstrument von Bibliotheken
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Besonders aber das Unternehmens- oder Organisationserscheinungsbild — nachfolgend
Corporate Design (CD) genannt — tragt entscheidend zu der Imagegestaltung bei.

.Das visuelle Erscheinungsbild (Corporate Design) ist der Bereich, in dem ein
Unternehmen sich in der Offentlichkeit am deutlichsten wahrnehmbar von
anderen unterscheiden kann (BirkicT 2000, S.193).”

SchlieBlich ist das CD der fur die AuBenwelt offensichtlichste Effekt (vgl. Munique 1999, S.168).

Jede Einrichtung sollte ein unverkennbares CD haben. Das Erscheinungsbild, das durch
Schrift und Bild, die Form der Selbstdarstellung pragt, erleichtert dem Kunden oder Benutzer
die Identifikation mit der Einrichtung. Das CD sollte auf alle Materialien der Einrichtung
angewendet werden. Kontinuitat in der Anwendung gilt als Voraussetzung zur Schaffung
eines CD. Es ermdglicht den Aufbau von Identitat, Vertrauen und Bekanntheit (vgl. HonL 1982, S.9).

Das Corporate Design eines Unternehmens oder einer Organisation ist ein 6ffentlichkeits-
wirksamer Faktor, da es eine Aussage an seine Umgebung verbreitet. Bibliotheken kénnen
mithilfe eines professionellen CD gezielter auf sich und ihr Angebot aufmerksam machen.
Das CD kann als Visitenkarte der Bibliothek verstanden werden (vgl. WinTer 1998, S.). Zu-
dem kann mit einem erfolgreichen CD das Image der Bibliothek gezielt in der Offentlichkeit
geformt werden.

Das CD bedient sich des Einsatzes grafischer Mittel in den Bereichen Schrift, Farbe, Form,
Qualitat und Typografie. Als Trdger dienen samtliche Printmaterialien sowie der Webauftritt
der Bibliothek.

Zu den moglichen Printmaterialien in Bibliotheken zahlen die Geschaftspapiere, Postkarten,
Benutzungsordnungen, Imagebroschiren, Einladungen, Plakate, Faltblatter und Flyer.

Die Gestaltungsrichtlinien einer Bibliothek, die aus den Elementen Signet, Schrift, Farbe und
Typografie bestehen, sollten aus diesem Grund griindlich durchdacht und so professionell
wie méglich entwickelt werden.

Zudem sollte sie sich konsequent auf allen Printmaterialien und anderen Medien, die zu der
Bibliothek gehdren, wiederfinden. Nur so kann Wiedererkennbarkeit erreicht werden (vgl.
KARNER 1994, S.528).

Der Aspekt Professionalitat in der Entwicklung wird bereits 1998 von Munique betont. Die
Autorin riet von einem , Selbermachen” im Bereich Grafik und Werbung sogar deutlich ab
(vgl. Munique 1998, S.9). Jedoch erwahnt sie auch, dass die Teilnahme an Fortbildungen
durchaus nutzlich auf dem Weg zum DTP-Profi sein kénnen.

Die Autorin kommt zu dem Fazit , lieber weniger, daflr perfekt! Denn tber Geschmack und
Methoden (...) 1a5t sich noch streiten, Uber Professionalitat nicht (Munique 1999, S. 175)!”
Doch wann ist eine Drucksache professionell und was unterscheidet sie von der Marke ,,selfmade”?

Corporate Design als Marketinginstrument von Bibliotheken
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Zudem sollte sie sich konsequent auf allen Printmaterialien und anderen Medien, die zu der
Bibliothek gehdren, wiederfinden. Nur so kann Wiedererkennbarkeit erreicht werden (vgl.
KARNER 1994, S.528).

Der Aspekt Professionalitat in der Entwicklung wird bereits 1998 von Munique betont. Die
Autorin riet von einem , Selbermachen” im Bereich Grafik und Werbung sogar deutlich ab
(vgl. Munique 1998, S.9). Jedoch erwahnt sie auch, dass die Teilnahme an Fortbildungen
durchaus nutzlich auf dem Weg zum DTP-Profi sein kénnen.

Die Autorin kommt zu dem Fazit , lieber weniger, dafir perfekt! Denn tber Geschmack und
Methoden (...) 188t sich noch streiten, Gber Professionalitat nicht (Munique 1999, S. 175)!”

Doch wann ist eine Drucksache professionell und was unterscheidet sie von der Marke
Lselfmade”?

In den letzten Jahren lassen sich aber durchaus auch professionelle Druckerzeugnisse

von Bibliotheken finden. Diese gelungenen Materialien Uberzeugen durch Konzepte, die
inhaltlich als auch formal harmonieren. Die Schlusselfaktoren qualitativ hochwertiger Arbeit
sind: Asthetik, Originalitat und Zeitlosigkeit.

Sie schaffen Zufriedenheit und Akzeptanz bei dem anspruchsvollen Betrachter.

Die folgenden drei Printmaterialien sind Beispiele professioneller Arbeit.

BEI UNS WERDEN
SIE VIEL
MITNEHMEN

Ihre Hamburger
Bibliotheken

Abb. 1 Drei Beispiele professioneller Printmaterialien

Doch Asthetik, Originalitat und Zeitlosigkeit werden nicht zufallig erreicht. Eine konsequente
Einhaltung bestimmter Regeln sowie ein Gefuhl fur Bild- und Sprachkomposition sind die
Grundlage erfolgreicher Resultate.

Corporate Design als Marketinginstrument von Bibliotheken
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Auch weitere Elemente wie die Reproduzierbarkeit und der Umfang der Verwendbarkeit
zeugen von Professionalitat.

Die folgenden Abbildungen zeigen, wie stark wenige Unterschiede in der Gestaltung die
Wirkung verandern kann.

GIPFELTREFFEN Anlasslich unserer traditionellen
Buchervorstellung werden dieses Jahr
die Autoren Klaus-Peter Mains, Jutta

Kleinbauer, Ferdinand Grofiko?tf,
e

DER AUTOREN  eicemari vesiohain urd erigs

Wir wirden uns freuen,

Sie an diesem Tage begrufen zu dirfen.

DIENSTAG,12. FEBRUAR 2006,

VON 11.00 - 13.00 UHR

ABC BIBLIOTHEK, RITTERSTRARE 23,
72445 BAD FREILUFT

Abb. 2 Beispiel mit Fehlern

Die haufigsten Fehler auf Grund fehlender Kenntnisse befinden sich in den Bereichen
Gestaltung, inhaltliche Aussage und Papier bzw. Druck.

Aufdringliche Farben, unstrukturierter Aufbau, fehlende Informationen und schlechte
(Druck-) Qualitat konnen das Aussehen mafgeblich verschlechtern, sodass das Ziel der

AN
GIPFELTREFFEN

DER AUTOREN

Anlasslich unserer traditionellen Biichervorstellung werden dieses Jahr
die Autoren Klaus-Peter Mains, Jutta Kleinbauer, Ferdinand GroBkopf,
Heidemarie Westphalin und Brigitte Fuhrmann aus ihren Werken lesen.

Wir wirden uns freuen, Sie an diesem Tage begriiBen zu dirfen.

Dienstag,12. Februar 2006, von 11.00 - 13.00 Uhr - ABC Bibliothek, RitterstraBe 23, 72445 Bad Freiluft

Abb. 3 Beispiel ohne Fehler

Imageverbesserung nicht nur verfehlt, sondern im Gegenteil, ein negatives Image entstehen
kann. Ein nur schwer zu korrigierender Eindruck kann so entstehen.

Corporate Design als Marketinginstrument von Bibliotheken
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Eine empirische Umfrage, die im Herbst 2005 von der Verfasserin dieser Diplomarbeit
durchgefuhrt wurde, soll das zuvor allgemein beschriebene Bild als Gegenwartsaufnahme
unterstutzen.

Befragt wurden deutsche 6ffentliche und wissenschaftliche Bibliotheken jeder GréfSe nach
ihren Tatigkeiten im Bereich Printmaterialienerstellung.

Die Umfrage erhebt keinen Anspruch auf Reprasentation, sondern bietet lediglich einen
Uberblick der Printmaterialienerstellung.

Da jedoch alle Facetten von sehr professioneller Tatigkeit bis sehr einfacher Umsetzung
vorhanden sind, wird eine aussagekraftige Momentaufnahme der deutschen
Bibliothekslandschaft aufgezeigt.

Der Befragung lag folgender Fragenkatalog zu Grunde:
1. Stellt Thre Bibliothek / Informationsstelle Printmaterialien her? Wenn ja, welche Arten von
Printmaterialien werden produziert (z.B. Werbemittel, Newsletter, Geschaftspapiere etc)?

2. Gibt es ein einheitliches Konzept (Corporate Design) fur das Layout der Drucksachen?
Wenn ja, wer, bzw. welche Abteilung betreut dieses?

3. Gibt es eine einheitliche, bzw. zentrale Uberwachung aller Drucksachen? Wenn ja, wer,
bzw. welche Abteilung kontrolliert das?

4. Wenn lhre Bibliothek / Informationsstelle zusatzlich auch elektronische Auskunftsmittel
(Web-Auftritt / elektronischer Newsletter etc.) herstellt - wie schatzen Sie die Gewichtung
elektronische / bzw. ,Print” - Auskunfts- und Werbemittel ein (z.B. 70% Herstellung von
Drucksachen, 30% Herstellung von elektronischen Medien)?

5. Haben die Mitarbeiter, die sich mit der Gestaltung der Drucksachen beschaftigen
an Schulungen oder Fortbildungen zu dem Thema Grafikdesign / Desktop-Publishing
teilgenommen?

6. Beauftragen Sie eine Druckerei oder drucken Sie in der Regel selbst?

Befragt wurden 30 Bibliotheken per Email im September und Oktober 2005.

20 Bibliotheksmitarbeiter nahmen an der Umfrage teil, indem sie den Fragebogen ausgefullt
zuruckschickten.

14 der befragten Bibliotheken bejahten die erste Frage, sechs sagten aus, dass sie keine
eigenen Materialien produzieren.
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Insgesamt ergaben die Antworten ein sehr differenziertes Bild, da die Bandbreite von sehr
einfacher Produktion wie der Erstellung des Briefpapiers bis hin zu professioneller Produktion mit
eigener Abteilung ging.

Schnell bestatigte sich die Vermutung, dass die grofsen Biblitoheken oder Mitglieder grofser
Bibliothekssysteme in der Regel auf einem sehr hohen Niveau mit fachlich geschultem Personal
und anspruchsvoller technischer Ausstattung arbeiten. Je kleiner und spezieller die Bibliothek,
desto einfacher und geringer sind auch die Produktionsmaglichkeiten wie die Ergebnisse zeigen.
Das Spektrum der Produkte erstreckt sich von der Geschaftsausstattung bis hin zu Plakaten,
Flyern, Newslettern, Neuerwerbungslisten, Hauszeitschriften, Broschiren, bibliothekskundlichen
Schriften, Postkarten, Ausstellungskatalogen und Lesezeichen.

Die Nutzung und Uberwachung des Corporate Designs sowie die Uberwachung der Drucksachen
im Allgemeinen wird in den meisten befragten Bibliotheken durchgeflhrt. EIf der 20 Teilnehmer
bejahten die zweite Frage, acht die dritte Frage.

Die Abteilung Presse- und Offentlickeitsarbeit oder Marketing Gbernimmt in den haufigsten Fallen
diese Uberwachung.

Die vierte Frage wurde sehr differenziert beantwortet, die Auskunfte gingen von 10% bis zu

90% Printproduktion. In den meisten Fallen Uberwog die Erstellung von Printmaterialien jedoch
deutlich.

Dieses Ergebnis bestatigt zudem die eingangs aufgestellte These, dass Printmaterialien, trotz des
Einzugs der Onlinemedien, als Werbe- und Informationstrager nicht an Bedeutung verloren haben.

Die Frage der Schulung wurde finf Mal bejaht und acht Mal verneint, jedoch variieren die
Antworten auch bei diesem Punkt stark. Einige Teilnehmer ordnen schon das Aneignen einer
Fachsoftware als SchulungsmafSnahme ein, wahrend andere die Teilnahme an Seminaren als
Schulung verstehen.

Die Beantwortung der letzten Frage zeigt deutlich, dass nahezu alle grofen Bibliotheken in der
Regel drucken lassen. Kleinere Bibliotheken hingegen arbeiten uberwiegend mit dem Laserdrucker
und dem Fotokopierer im Haus.

Auch wenn diese Umfrage nicht reprasentativ fur die gesamte deutsche Bibliothekslandschaft ist,
zeigen sich doch deutlich die Probleme in der Printmaterialienerstellung.

Sehr viele Bibliotheken produzieren selbst, arbeiten jedoch aus Kosten- und Zeitgrinden mit
einfachen Mitteln und ungeschultem Personal.

Insbesondere die kleineren und mittelgroSen Einrichtungen, die nicht an einem grofRen Netz wie
einer Universitat oder einem Stadtsystem hangen, haben nur wenige Maéglichkeiten, professionelle
Erfahrungen zu sammeln.

Doch gerade flir diese Bibliotheken ist eine starke Prasenz in Form eines gut funktionierendem
Corporate Design oft Uberlebenswichtig.
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2 Betriebswirtschaftliche Maf3nahmen bei der Erstellung von Printmaterialien

2.1 Warum Projektmanagement?
Die Erstellung von Printmaterialien im Rahmen eines neuen Konzepts des Corporate Designs
ist eine komplexe betriebliche Aufgabe. Daran muissen unter Umstanden viele Personen
beteiligt werden.
Die Durchfuhrung solcher Vorhaben erfolgt am besten im Rahmen eines Projekts mit durch-
dachtem Projektmanagement.
DIN-Begriffsnorm 69 901 definiert ein Projekt als ,ein Vorhaben, das im Wesentlichen durch
Einmaligkeit der Bedingungen in ihrer Gesamtheit gekennzeichnet ist.” Diese Bedingungen
betreffen den zeitlichen und personellen Rahmen, die Zielvorgabe und die projektspezifische
Organisation.

Litke nennt ebenfalls Innovation, die Abgrenzung zu Routinearbeiten, eine eigene Organi-
sationsform sowie die Uberwachung durch Kontrollinstanzen als wichtige Merkmale eines
Projekts (vgl. Lirke 2004, S.8).

Birker zahlt auch das Risiko als Kennzeichen der Projektarbeit (vgl. Birker 2003, S.12).

Die Neuartigkeit oder Einmaligkeit eines Projekts soll jedoch nicht heifsen, dass mit dem End-
produkt etwas vollig Neues geschaffen wird, denn Projekte beinhalten in der Regel immer
betriebliche Vorgange, die sich oft wiederholen. Einmaligkeit bedeutet vielmehr, dass die
Gegebenheiten in Form von Aufgabenstellung, Rahmenbedingungen, Budget, Terminen und
Mitarbeitern neu sind. Die Einmaligkeit steht somit im Gegensatz zu den Routineaufgaben in
einem Unternehmen. Je mehr Neuland in einem Projekt betreten wird, desto ausgepragter
ist dieses Merkmal (vgl. Birker 2003, S.12).

Die Erstellung von Printmaterialien - insbesondere die erstmalige Produktion - hat somit
starken Projektcharakter. In der Regel erfordert die Aufgabe eine komplexe Zusammenarbeit
verschiedener Fachleute - nur in den seltensten Fallen kann ein einzelner Bibliothekar die
notwendigen Fachkenntnisse mitbringen.

Auch die deutliche Abgrenzung zu klassischer Bibliotheksarbeit und das nicht unbetracht-
liche Risiko auf Grund begrenzter Ressourcen und der Terminierung derartiger Vorhaben
entsprechen der Definition eines Projekts.

Das Projektmanagement (PM) ist speziell an diese schwierige Ausgangssituation angepasst.
Nach DIN 69 901 wird es als ,Gesamtheit von Fuhrungsaufgaben, -organisation, -techniken
und -mittel fur die Abwicklung eines Projekts” festgelegt.

Diese Definition verdeutlicht, dass das PM als umfassendes Fuihrungskonzept zu verstehen
ist. Es kann nicht mit einer einzelnen Technik gleichgesetzt werden.
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In Projekten kommen Menschen aus unterschiedlichen Bereichen zusammen, um ihre spezi-
ellen Fachqualifikationen und ihr Know-how beizusteuern.

Die Zusammenarbeit und gegenseitige Kontrolle kann das Risiko von Fehlern und Zeitver-
lusten verringern. Die Interdisziplinaritat eines Projekts kann darlber hinaus Synergieeffekte
fordern.

PM kann aber nur fruchten, wenn es in einem Unternehmen im Zusammenhang mit den
Veranderungen der Organisation verstanden und umgesetzt wird. Im Idealfall wird die
Projektorganisation in die Organisationsform des Unternehmens eingebettet.

Das Bibliothekswesen hatte bisher nur wenig Gebrauch von Projektmanagement gemacht.
Der Einsatz von neuer Software oder der Umbau der Raumlichkeiten wurde vereinzelt mit
den Methoden des PM durchgefihrt (vgl. FiLeranot 1999, S.2).

Wie eingangs bereits verdeutlicht, ist auch der Bereich der Entwicklung von Printmaterialien
ein Feld, in dem sich der Einsatz von PM anbietet.

Die Moglichkeiten, auf etwaige Chancen und Gefahren friihzeitig zu reagieren, die Mitarbei-
termotivation zu férdern und abteilungsubergreifende Probleme zu I6sen gelten als zentrale
Vorteile des PM. Durch stetige Kontrolle und Steuerung des Projekts kann effektiv, kosten-
sparend und erfolgreich gearbeitet werden (vgl. ScHeLLe 2004, S. 22)

Doch nicht jede Unternehmenskultur bietet die Voraussetzungen, um PM betreiben zu
konnen. So bedarf es u.a. der Bereitschaft, sich auf neue und zT. ungewohnliche Wege ein-
zulassen. Diese Bereitschaft wird nicht nur von den einzelnen Projektmitgliedern erwartet,
auch die Projekt- und Unternehmensleitung muss sie erbringen. Damit verbundene etwaige
Kompetenzverschiebungen durfen kein Problem darstellen.

Innovative Ideen setzen kreatives Denken und Handeln voraus. Dieses sollte seitens der Bibli-
otheksleitung gefordert werden (vgl. Litke 2004, S.23).

Innovation in Form von Erneuerungen oder Neugestaltungen erfordert aber auch Vorwissen.
Dieses Vorwissen ist als Erfahrungs- und Methodenwissen zu verstehen.

Auf Grund ihrer Neuartigkeit sind Projekte nur schwer zu planen. Oft muss die Aufwands-
und Kapazitatsplanung zu einem Zeitpunkt erfolgen, an dem Umfang und Komplexitat des
Projekts noch nicht eindeutig geklart sind. In diesen Fallen kommt das Erfahrungswissen der
Mitarbeiter zum Einsatz. Nur so ist es méglich, durch Prognosen den Aufwand zu ermitteln.

Projektmanagement kann nur wirkungsvoll sein, wenn die Mitarbeiter systematisch geschult
und geférdert werden (vgl. Koreimann 2002, S.14).

Projekte erfordern auf Grund ihrer Interdisziplinaritat ein hohes Maf3 an Teamarbeit. So wer-
den Unternehmen, die bereits verstarkt auf diese Weise arbeiten, weniger Probleme bei der
Umstellung auf PM haben. Ob es sich noch um eine Routinearbeit oder bereits um ein Pro-

jekt bei der bevorstehenden Aufgabe handelt, muss die Bibliotheksleitung individuell entscheiden.
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Treffen jedoch die eingangs genannten Merkmale auf das Konzept zu, bietet es sich an, auf
die Instrumente und Organisationsformen des PM zurlckzugreifen.

Ob es sich bei einem Vorhaben um ein Projekt handelt und die Methoden des PM in Frage
kommen, lasst sich mit der Checkliste 1, die sich im Anhang befindet, Gberprufen.

2.2 Die Aufgaben der Projektarbeit
Das Management von Projekten ist als Prozess einzelner Phasen zu verstehen.
Die klassischen Phasen umfassen die Bereiche Planung und Organisation, Durchfiihrung und
Steuerung sowie die Uberwachung und Kontrolle.
Noch vor der ersten Planung mussen die Ziele des Projekts eindeutig formuliert werden. Fur
die Printmaterialienerstellung konnten mogliche Ziele wie folgt lauten:

Entwicklung eines Corporate Designs durch die Erstellung neuer Printmaterialien fir die
ABC-Bibliothek mit den Teilzielen Erstellung eines neuen Logos und Erstellung neuer Ge-
schdftspapiere.

Litke formuliert das ideale Zeitmanagement eines Projektleiters wie folgt:

30 % fur Projektplanung,

25 % fir Koordination des Projektteams,

20 % fir Koordination der beteiligten Fachbereiche,
10 % flr die Kommunikation mit Vorgesetzten,

15 % fur Administration (vgl. Lirke 2004).

Die formulierten Ziele werden mit Konzepten, die die personelle, technische, terminliche und
finanzielle Situation einbinden, erreicht.

Jedes Projekt muss langfristig geplant werden. Die Planung ist als das Vorausdenken eines
Projektes als Ganzes zu verstehen. Auf ihr basieren die Vorgaben fur die einzelnen Maf3nah-
men der Realisierungsphase.

Die Kernuberlegungen, die bei der Printmaterialienerstellung hinsichtlich des Produkts zu
klaren sind, werden im Kapitel Ablaufplanung erlautert.

~Planen hat zum Ziel, der urspriinglichen Idee eine Struktur zu geben, die es ermog-
licht, dass alles ins Rollen kommt. Dazu gehort es nun mal, den Ablauf, den Bedarf
(Kapazitaten, Kosten, Hilfsmittel), die Termine oder Zwischenergebnisse (Meilenstei-
ne) festzulegen (Lirke 2004, S. 35).”

Kurz gefasst soll in der Planung entschieden werden, wer, was, wann, wo und womit erledi-
gen soll. Die einzelnen Lésungswege stehen dabei in wechselseitigem Zusammenhang (vgl.
Birker 2003, S.32).
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Fallt beispielsweise der Kollege aus, der fur das Layout einer Drucksache zustandig ist, kann
sich der Drucktermin verschieben. Das kann zu zusatzlichen Kosten fihren. Oder ein anderer
Mitarbeiter wird mit der Arbeit beauftragt. Das wirde eine zusatzliche Einarbeitung erfor-
dern. Auch dann kénnte es zu Terminverschiebungen kommen.

Jede Projektarbeit hat als Zielvorgabe, eine hervorragende Qualitat in moglichst geringer Zeit
und zu moglichst geringen Kosten zu erreichen.

Der Projektleitung unterliegt die Aufgabe mithilfe von effektiver Planung, Kontrolle und
Steuerung dieses zu Uberwachen (vgl. Hosonm 2002, S.2).

Auf Grund der Einmaligkeit eines Projekts lassen sich die Faktoren Qualitat, Kosten und Ter-
mine allerdings nur schwer und unzureichend kalkulieren. Realistische Schatzungen sind nur
schwer durchzufuhren. Trotzdem kann das Projektrisiko durch Verwendung der klassischen
Arbeitsinstrumente, wie dem Projektstrukturplan, vermindert werden. Abweichungen von
der Planung sind jedoch mdglich, da in nahezu jedem Projekt unerwartete Dinge passieren,
die zusatzliche Aufwande verursachen konnen (vgl. Litke 2004, S.49).

Das Qualitatsniveau sollte noch vor der Bestimmung von Zeit- und Kostenvoranschlagen
eindeutig geklart und festgehalten werden. Je praziser diese Formulierung ist, desto geringer
ist das Risiko, sie zu verfehlen. Eine standige Uberwachung der Qualitat ist notwendig.

Dabei sollte die Qualitat stets den zu erreichenden Zweck des Projekts unterstitzen.

So erfordert beispielsweise eine Imagebroschure einer Bibliothek eine sorgfaltige Papier-
wabhl. Ein dinnes, schnell brechendes Papier vermittelt keinen Eindruck von Hochwertigkeit.
Es ware flr eine Imagebroschire deutlich falsch gewahlt. Ein Handzettel fur eine einmalige
Veranstaltung hingegen erfordert kein teures Papier. Gleiches gilt fur die Mehrfarbigkeit und
Druckqualitat einer Publikation.

Die Zweckbestimmung des Produktes verlangt somit eine genaue Definition.

Die Planung des Personals ist eng mit der Terminplanung verknipft. Aus diesem Grund sollte
sie zeitlich vorher erfolgen.

Der Kapazitatenaufwand wird in Personentagen bzw. -wochen oder -monaten geschatzt.
Dabei gilt es besonders zu beachten, dass auch Kapazitaten flr vermeintlich unwichtige
Aufgaben eingeplant werden.

In der Printmaterialienerstellung kdnnen das beispielsweise Personen sein, die Texte schrei-
ben, Besprechungen vorbereiten oder protokollieren, die Hardware warten oder fur die
abschliefSende Verteilung der Drucksache verantwortlich sind.

Auch Recherche-, Kontroll- und Korrekturarbeiten sowie die Erstellung von Fotografien stel-
len sich in den haufigsten Fallen als sehr zeitintensiv heraus.

Ebenso werden die Zeiten fur Besprechungen mit den Mitarbeitern der Verarbeitungsbetrie-
be haufig in der Planung vergessen.
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Geplant wird mithilfe von Fixpunkten, die fir Anfangs- und Endzeiten stehen. Die Planung
der Zeiten sollte stets Pufferzeiten aufweisen.

Pufferzeiten sind laut DIN 69 901 als , Zeitspanne, um die unter bestimmten Bedingungen
die Lage eines Ereignisses bzw. Vorgangs verandert oder die Dauer eines Vorgangs verlan-
gert werden kann” zu verstehen. Nur so ist es moglich, auch bei Stérungen und anderen
Unwagbarkeiten den Zeitplan einzuhalten (vgl. ScHuize 2005, S.23).

Da die Erstellung von Printmaterialien in den meisten Fallen eine enge Zusammenarbeit mit
externen Dienstleistern wie Grafikern und Druckern bedeutet, fallt der Terminplanung eine
zentrale Rolle zu.

Kritische Phasen, wie die Abgabe der Dateien an die Druckerei sollten stets mit ausreichen-
den Pufferzeiten geplant und abgesprochen werden. Die gangigen Probleme, die Terminver-
schiebungen verursachen konnen, werden in dem Kapitel , Druckvorbereitung” aufgezeigt.
Mit einer Terminliste oder einem Balkendiagramm kann die Planung und Kontrolle von
Terminen relativ leicht aber effektiv erfolgen. Einzelne Arbeitsschritte sowie Termine fir die
Fertigstellung kénnen genau formuliert werden. Nicht eingehaltene Termine bedeuten in der
Regel mehr Kosten. So empfiehlt es sich, genau zu klaren, wie in Fallen von Materialliefer-
schwierigkeiten oder Maschinenausfallen zu reagieren ist.

Eine exakte Kalkulation der Kosten ist bei vielen Projekten nur bedingt moglich. Aus diesem
Grund wird im PM vielmehr von Schatzungen gesprochen.
Klassische Kalkulationsverfahren der Betriebswirtschaftslehre machen somit nur bedingt Sinn.

Die Kosten, die bei der Printmaterialienerstellung anfallen, sind zum einen Personalkosten
und zum anderen Sachmittel und Dienstleistungen, die von aufSen bezogen werden. Die
Personalkosten werden mithilfe der Kapazitatenplanung ermittelt. Fremdmittel wie Druck-
und Belichtungskosten muissen, solange noch keine Angebote eingeholt wurden, geschatzt
werden (vgl. Litke 2004, S.57).

Die Angebote sollten nach Méglichkeit von mehreren Druckereien oder Grafikagenturen
eingeholt werden, da die Kosten stark variieren konnen.

Der Preis einer Drucksache ist von vielen Faktoren wie beispielsweise dem Stundensatz des
Dienstleisters, dem Umfang oder der Farbigkeit abhangig. In erster Linie bestimmt jedoch
das gewahlte Druckverfahren die Hohe der Kosten.

In dem Kapitel ,,Der Druck” wird genau auf die verschiedenen Moglichkeiten eingegangen.
Vier Beispielanfragen befinden sich darlber hinaus im Anhang dieser Arbeit.

Neben der Kapazitats- Zeit- und Kostenplanung mussen auch die notwendigen Projektmittel
in Form von Hardware und Software, Raumlichkeiten und Kommunikationsmittel geplant
werden.

Bei allen Planungen bestimmt der Grad der Eigenbeteiligung, der Qualitat und der zur Verfu-
gung stehenden Finanzmittel den Spielraum der Méglichkeiten. Die wichtigen Uberlegungen
zum Thema Ressourcenplanung sind in der Checkliste 2 aufgefthrt.
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2.3 Planungs- und Kontrollinstrumente des PM
Sind alle Abteilungen und Fuhrungskrafte Uber den Bedarf an Personal informiert, der Pro-
jektleiter und das Team ernannt und freigestellt, die Projektziele und Aufgaben formuliert
und festgehalten, sowie Termine, Kosten, Ressourcen und Qualitatsvorstellungen geklart,
kann das Projekt starten.

Da Projekte den Charakter der Einmaligkeit besitzen, ist es nur bedingt moglich, auf Erfah-
rungen zurlckzugreifen. Aus diesem Grund ist eine standige Uberpriifung der in der Planung
konzipierten Vorgaben unumganglich.

Zu den wichtigsten Planungs- und Kontrollinstrumenten gehéren der Projektstrukturplan
(PSP), die Meilensteine sowie die Projektdokumentation.

In dem PSP wird die in der Planung analysierte Struktur des Projekts dokumentiert.

Dies erfolgt Uber eine Unterteilung des Gesamtprojekts in mehrere Teilprojekte. Anhand der
kleinen Teilprojekte ist es moglich, das Gesamtprojekt in regelmafigen Abstanden zu kon-
trollieren. Somit ist der PSP ein einfaches, aber sehr wirkungsvolles Instrument.

Grafisch oder tabellarisch wird die Aufgliederung der Hauptaufgabe in ihre einzelnen Unter-
aufgaben dargestellt. Diese Gliederung kann Uber mehrere Ebenen erfolgen.

Peipe empfiehlt, in maximal vier Ebenen zu gliedern. Die Anzahl der Ebenen ist jedoch
abhangig von der Projektgrof3e individuell zu wahlen (vgl. Peie 2005, S.63).

Ein allgemeines Beispiel fur die Erstellung von Printmaterialien befindet sich im Kapitel
LFachliche Grundlagen”:

Die kleinste, nicht mehr teilbare Einheit wird als Arbeitspaket bezeichnet. Ein Arbeitspaket
vereint alle Tatigkeiten, die sachlich zusammen gehoren und komplett von einer Stelle bear-
beitet werden (vgl. Schulze 2005, S.30).

In einem Projekt, in dem beispielsweise ein komplett neues Corporate Design einer Biblio-
thek realisiert werden soll, kann es die Ebenen Erstellung der Geschaftspapiere, Erstellung
der Informationsbroschire und Erstellung eines Standardplakats geben. Werden diese
Aufgaben jeweils komplett von einer Person bearbeitet, besteht kein Bedarf, die Pakete
weiter zu unterteilen. Wird jedoch méglicherweise ein Mitarbeiter zur Erstellung des Textes,
ein anderer Mitarbeiter zur Erstellung des Layouts und ein Dritter zur Korrespondenz mit der
Druckerei bendtigt, mussen die Pakete weiter untergliedert werden.

Generell gilt es bei der PSP-Konzeption zu beachten, dass alle zur Erstellung der Leistung
notwendigen Aufgaben aufgefuhrt und eindeutig definiert sind. Sie mussen Uberprifbar sein
und durfen sich nicht Gberschneiden. Fur jedes Paket muss es einen Verantwortlichen geben
(vgl. ScHeLLe 2004, S.128).
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Eine vollstandige Arbeitspaketbeschreibung enthalt folgende Punkte:

*Name des Arbeitspakets
«Tatigkeiten

*Magliche Risiken
Verantwortlicher des Arbeitspakets
- Geplante Kosten

*Geplante Termine

«Ergebnisse, die zu erwarten sind

Die Unterteilung in Arbeitspakete gilt als unabdingbare Voraussetzung fur die Ermittlung der
Kosten (vgl. ScHeLte 2004, S.119).

In der Regel bietet es sich an, fur Projekte aus dem gleichen Bereich ein Standard-PSP zu
entwerfen. So beispielsweise ein Standard-PSP flr die Entwicklung von Printmaterialien.
Einheitlichkeit kann gewahrleistet werden und Vergleiche werden erleichtert. Zudem erhalt
man so ein wertvolles Kontrollinstrument zur Reduzierung von Fehlern.

Auf der Basis des PSP lassen sich weitere Hilfsplane wie Zeit- und Kostenplane erstellen. Die
Struktur eines Projekts offenbart mogliche Unklarheiten und Risiken. Aus diesem Grund ist
der PSP auch hinsichtlich des Qualitatsmanagements ein wichtiges Instrument.

Um bei langandauernden Projekten das Ende nicht aus dem Blick zu verlieren, bietet es sich
an, so genannte Meilensteine festzulegen. Sie gliedern den langen Weg zum Ziel in sinnvolle
Etappen. Zudem dienen sie der Bibliotheksleitung als Instrument der Fortschrittsmessung.
Erfolgreiches PM setzt ein ergebnisorientiertes Arbeiten voraus. Mithilfe der Meilensteine
wird das Projekt zusatzlich auf Resultate fokussiert.

Meilensteine sind Zwischenergebnisse, die den jeweiligen Abschluss einer Phase bilden. DIN
69 901 definiert einen Meilenstein als ,ein Ergebnis besonderer Bedeutung.”

Sie symbolisieren konkret messbare Ereignisse, denen eine besondere Bedeutung zukommt.
Mithilfe dieser Zwischenergebnisse wird die Vorgehensweise systematisch, mogliche Risiken
werden leichter erkannt und kénnen minimiert werden. Auch bei kleineren und kirzeren
Projekten bietet es sich an, Meilensteine zu definieren.

Ebenso wie Arbeitspakete missen sie jedoch Uberprifbar sein, es darf kein Zweifel beste-
hen, ob sie erreicht wurden oder nicht. Neben der inhaltlichen Kontrolle sollte auch die
Qualitat bewertet werden.

Um Fehler und Kosten zu vermeiden, sollten bei der Printmaterialienerstellung stets Kontrol-
lausdrucke hergestellt werden, denn die Arbeit am Bildschirm kann stark von dem spateren
Ergebnis abweichen. Hierauf wird speziell im Kapitel ,Farbe als Gestaltungselement”
Stellung genommen.

Betriebswirtschaftliche MalRinahmen bei der Erstellung von Printmaterialien
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Erst nach Erreichung eines Meilensteins folgt die nachste Phase. Damit ist der Weg frei fur
die Bearbeitung des nachsten Arbeitspakets.

Die Anzahl der Meilensteine ist individuell zu entscheiden. Werden zu wenige Meilensteine
formuliert, ergibt sich nur eine sehr schlechte Kontrollméglichkeit, Stérungen kénnten gege-
benenfalls zu spat bemerkt werden. Bei zu vielen Meilensteinen hingegen kann die Ubertrie-
bene Kontrolle zu unndtiger Arbeit fuhren (vgl. ScHutze 2005, S.29).

Beispiele flr klassische Meilensteine in der Printmaterialienerstellung sind:

« Abschluss des Konzepts

« Fertigstellung des Layouts

« Abschluss der Druckvorbereitung
« Abnahme des Drucks

Das erfolgreiche PM setzt einen ungehinderten Informationsfluss voraus.

Die Mitglieder des Projekts sollten idealerweise zu jeder Zeit Giber den aktuellen Stand der
Dinge informiert sein. Um das zu gewahrleisten, muissen samtliche Informationen hinsicht-
lich des Projektziels, der Vorgange und Ergebnisse fur jeden Mitarbeiter abrufbar sein

(vgl. Litke 2004, S.104).

In der Projektdokumentation werden alle relevanten Informationen gesammelt und systema-
tisiert. So kann ein schneller Informationsfluss stattfinden. Zudem wird auf der Basis der Pro-
jektdokumentation der abschlieRende Projektbericht geschrieben (vgl. ScHutze 2005, S.33).

Die Aufgabe der Projektdokumentation ist es, den Verlauf und die Ergebnisse des Projekts zu
erfassen. In der Planungsphase spielt die Dokumentation eine besonders wichtige Rolle, da
zu diesem Zeitpunkt lediglich Dokumente und noch keine Sachergebnisse produziert wer-
den. In der Durchfuhrungsphase dient sie der Beurteilung von Veranderungen des Projekt-
fortschrittes.

Zur klassischen Projektdokumentation zahlen der Projektantrag, sémtliche Termine und Akti-
vitaten, die Meilensteine, Statusberichte und Protokolle sowie der Projektbericht
(vgl. HosoHm 2002, S.7).

Mit der Checkliste 3 kann Gberpriift werden, ob alle wichtigen Uberlegungen zu den
Planungs- und Kontrollinstrumenten erfolgt sind.

Betriebswirtschaftliche MalRinahmen bei der Erstellung von Printmaterialien
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3 Fachliche Grundlagen zur Erstellung von Printmaterialien

3.1 Ablaufplan Printmaterialienerstellung
Der folgende Ablaufplan soll die Meilensteine sowie die Kerntuberlegungen in der
Printmaterialienerstellung aufzeigen.
Die Arbeit lasst sich in die vier Hauptbereiche Konzeption, Layout, Druckvorbereitung und
Korrespondenz mit der Druckerei bzw. Abnahme gliedern.
Nach jedem Bereich wird auf eine entsprechende Checkliste im Anhang hingewiesen.

Der erste Schritt bei der Erstellung von Printmaterialien besteht darin, ein Konzept zu erstellen.
Dieser Bereich beinhaltet primar die Definition des Ziels der Arbeit.

Es gilt zu klaren, was die Publikation erreichen oder vermitteln soll.

Gibt es einen bestimmten Anlass fur die Drucksache?

Handelt es sich dabei um Werbung?

Oder soll die Drucksache sachliche Informationen vermitteln?

Auch mégliche Inhalte sollten bereits zu diesem Zeitpunkt Gberlegt werden.

Weiter muss die Zielgruppe der Drucksache bestimmt werden. Der Adressat bestimmt neben
dem Anlass malRgeblich das Layout, das Niveau, den Stil und die Darstellung.

Ein weiterer wichtiger Punkt ist die Frage, wo die Drucksache ausliegen wird. Muss das
Material witterungsbestandig und besonders robust sein? Soll die Drucksache besonders
edel und hochwertig sein? Diese Entscheidungen beeinflussen die Materialwahl sowie die
Drucktechnik. Eventuelle Druckveredelungen wie zum Beispiel ein spateres Lackieren konnen
ebenfalls in Erwagung gezogen werden.

Gerade flr Anfanger auf dem Gebiet des Desktop-Publishing empfiehlt es sich, ahnliche
Produkte genauer anzuschauen. So kann sich gegebenenfalls an diesen Layouts orientiert
werden oder zumindest ein Uberblick der Mdglichkeiten verschafft werden. Zudem muss
Uberpruft werden, ob etwaige Firmenkonventionen wie bestimmte Schriftarten, Farben und
Layoutgrundlagen vorschreiben.

Die Hohe des Budgets hat in der Regel den groften Einfluss auf die Art und Auflage einer
Drucksache. Beeinflusst wird die Farbigkeit, die Wahl des Druckverfahrens sowie der Weiter-
verarbeitung und Veredelung; die Auflagenhéhe, das Format und die Versandart.

Siehe dazu Checkliste 4.

Zu der Planung gehdren ebenfalls samtliche terminliche Verabredungen.

Noch bevor die Erstellung des Layouts beginnt, missen alle Texte, Bilder und Grafiken
erfasst werden und vorliegen. Hier gilt es zu beachten, dass diese, sofern sie nicht selbst
erstellt wurden, méglicherweise dem Urheberrecht unterliegen. Diese Bilder mussen bei der
Verwendung freigegeben sein.

Fachliche Grundlagen zur Erstellung von Printmaterialien



-27 -

Der zweite Hauptbereich beinhaltet die kreative Arbeit am PC. Ein Layout wird anhand typo-
grafischer Regeln kreiert. Dieses Seitenlayout wird beeinflusst durch folgende Entscheidungen:
Wie soll der Satzspiegel aussehen? Welche Schriftarten sollen benutzt werden? Welche Ge-
staltungselemente wie Text, Bilder und Grafiken sollen wie angeordnet werden?

All diese Elemente mussen definiert bzw. angelegt werden.

DTP-Programme ermdglichen allerdings mittels Musterseiten eine einfache Handhabung und
Organisation der Dokumentenstruktur. Einmal festgelegte Definitionen in der Musterseite, so
beispielsweise die Seitenrander oder Spaltenanzahl, gelten fir alle Seiten, die auf der
Musterseite basieren.

Die Checkliste 5 nennt die Kernuberlegungen zu dem Thema.

Nachdem das Layout einer Drucksache erstellt, mehrfach Uberprift und abgenommen wur-
de, erfolgen die Einstellungen der Druckvorbereitung - dem dritten Hauptbereich.

Dazu zahlen der Preflight, der Proof und die Farbseparation — letzteres wird in der Regel von
der Druckerei Gbernommen.

Ein professioneller Proof ermoglicht ein druckidentisches Ergebnis. Es ist das einzige farbver-
bindliche Verfahren. Es muss abgewagt werden, ob der relativ teure Proof notwendig ist.
Siehe Checkliste 6.

Die Korrespondenz mit der Druckerei ist die zentrale Aufgabe des vierten Hauptbereichs.
Die Druckanfrage sollte in der Regel an mindestens drei verschiedene Druckereien gehen.
So lassen sich die Angebote vergleichen. Wird hingegen schon seit Jahren mit einer
Druckerei zusammen gearbeitet, sollte der gute Kontakt weiter genutzt werden.

Die Angebotsanfragen im Anhang zeigen die wichtigsten Angaben.

Siehe dazu die Anfragebeispiele 1, 2, 3 und 4.

Die endgultige Papierwahl sollte ebenfalls in Verabredung mit der Druckerei erfolgen.
Sowohl nach dem Proof als auch nach dem Druck und der Weiterverabeitung sollten strenge
Qualitatskontrollen erfolgen. Werden keine Fehler festgestellt, erfolgt die Abnahme.

Jedoch muss bedacht werden, dass bei der Bewertung von Farben das Umgebungslicht eine
zentrale Rolle spielt. Eine korrekte Bewertung von Farben kann nur bei farbneutralem Licht
erfolgen. Farbneutrales Licht bedeutet 5000° Kelvin. Druckereien verfligen in der Regel uber
eine entsprechende Lichtquelle.

Die Checklisten 7, 8 und 9 nennen die wichtigsten Schritte und Uberlegungen dazu.
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Abb. 4 Ablauf der Printmaterienerstellung
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3.2 Aufgaben des Desktop-Publishing
Das Desktop-Publishing (DTP), das Publizieren vom Schreibtisch, umfasst samtliche
Arbeiten am PC. Neben dem Text und den Bildern gilt vor allem das Setzen der einzelnen
Komponenten auf den Seiten zur Hauptaufgabe. Die wichtigsten Schritte und Grundsatze
dieser Arbeiten werden im Folgenden naher beleuchtet.
Die Text- und Bilderstellung wird in dieser Arbeit aufSen vor gelassen, es wurde den Rahmen
dieser Arbeit Uberschreiten.

Das DTP beinhaltet neben der Erstellung des Layouts auch Einstellungen und Vorbereitungen
fur die Ausgabe bzw. Vervielfaltigung der Drucksache. Im weitesten Sinne kann auch das
Erstellen und Bearbeiten von Texten, Bildern und Grafiken mittels der entsprechenden
Software als Aufgabe des DTP verstanden werden.

Das professionelle DTP setzt voraus, dass die typografischen Richtlinien ausreichend bekannt
sind und umgesetzt werden.

Auch wenn die Einhaltung dieser Richtlinien aufwendig und uberflissig erscheint, sie sollte
doch unbedingt erfolgen, um anspruchsvolle und qualitativ hochwertige Produkte zu
schaffen. Selbst der Laie splirt typografische Fehler, auch wenn er sie nicht benennen kann.
Fur ihn duBert sich dieses Gespur in dem Gedanken, dass etwas nicht stimmt.

Der Begriff Typografie entstammt dem Griechischen. Er setzt sich aus den griechischen
Begriffen Typos (=Drucktype) und graphein (=schreiben) zusammen.

Grundsatzlich ist die Typografie als Lehre der Gestaltung von Drucksachen mithilfe der
Schriftzeichen zu verstehen.

Kéhler geht weiter und beschreibt sie als , kiinstlerische Gestaltung eines Druckwerks mittels
Schrift, Bild, Linien und Flachen sowie Farben und Papier (KoHLer 2002, S. 6).”

Der kiinstlerische Umgang mit dem Produkt sollte aber nicht (nur) im Vordergrund stehen.
Viel mehr gilt es, bestimmte Regeln hinsichtlich Proportion und damit verbundener Asthetik
zu verstehen und umzusetzen. Typografie bedeutet letztendlich, richtige Abstande und
Proportionen fur Texte zu erstellen (vgl. Knazaeu 2005, S.70).

Weiter geht es darum, Mitteilungen mittels eines Druckwerks weiterzugeben, denn von
wenigen Ausnahmen wie Kunstwerken oder Werbedrucken abgesehen, dient ein Dokument
vor allem der Vermittlung von Informationen. Diese Informationen durfen den Leser jedoch
nicht nur physisch in Form der Publikation erreichen. Vielmehr geht es um eine klare
Aussage, die inhaltlich aber auch durch typografische Mittel erzielt wird. Die Typografie
muss sich am Zweck und Inhalt der Drucksache orientieren.

Lesbarkeit und Ubersichtlichkeit sind zwei Aspekte, die stets im Vordergrund stehen sollten
(vgl. KoHLEr 2002, S.6).
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Die Typografie verfolgt das Ziel der optimalen Verbindung von Lesbarkeit und Asthetik.

Um dies zu erreichen, missen die wichtigsten Grundsatze verstanden und befolgt werden.
Nur leichte — fUr den Laien kaum wahrnehmbare Fehler — kdnnen die Qualitat eines Produkts
malSgeblich verandern.

Neben einigen Ausnahmen in der Werbung gilt das Verlassen der klassischen Richtlinien als
Fauxpas.

Mithilfe heutiger Software kénnen viele urspriinglich langwierige und aufwendige Schritte
im Bereich der Typografie relativ schnell und leicht am PC bearbeitet werden.
Typografische Regeln miissen jedoch unbedingt eingehalten werden. Ahnlich wie der
Umgang mit einer Software missen sie sich angeeignet werden.

Im Bereich des Desktop-Publishing gibt es eine Vielzahl sehr guter bis sehr einfacher
Software.

Grundsatzlich trifft man bei der Arbeit auf verschiedene Programmbkategorien.

Dazu gehoren:

« Textverarbeitungsprogramme
« Bildbearbeitungsprogramme
» DTP-Programme

« Grafikprogramme

Textverarbeitungsprogramme ermoglichen die Eingabe, das Bearbeiten und Formatieren von
Textseiten. Zu den bekanntesten Programmen zahlt MS-Word der Firma Microsoft.
Bildbearbeitungsprogramme hingegen dienen der Bearbeitung von Bildern. Photoshop der
Firma Adobe gilt als Standard in der Branche.

DTP-Programme, auch Layoutprogramme genannt, erlauben den Aufbau von Seiten mit
ihren spezifischen Elementen. Dokumente und Seiten kdnnen durch das Importieren von
Texten und Bildern montiert werden. Quark Xpress, InDesign und PageMaker sind die
erfolgreichsten Vertreter dieser Kategorie.

Grafikprogramme ermdglichen das Entwerfen von Grafiken und Illustrationen mit speziellen
Werkzeugen. Die Programme Freehand von Macromedia und Illustrator gelten als klassische
Grafikprogramme (vgl. Baeseter 2002, S.92).

Trotz der grof3en Auswahl an sehr professioneller und spezieller Software darf jedoch nicht
vergessen werden, dass die Rolle des Bearbeiters nicht ersetzbar ist.

Der Computer kann kein Gefthl fir Asthetik empfinden, der grafische Blick und das Gefuhl
far Schonheit bleibt dem Menschen tberlassen.

DTP ist und bleibt eine gestalterische Herausforderung und sollte dabei nicht unterschatzt
werden (vgl. Knazaeu 2005, S.70).
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3.2.1 Das Layout - die dufSere Form

Der Begriff Layout stammt von dem englischen Verb to lay - etwas setzen oder stellen.
Das Layout ist somit als Lageplan zu Ubesetzen. Bezeichnet wird damit die Anordnung aller
Seitenelemente.

Es ist als auRere Gestaltung eines Dokuments zu verstehen und beinhaltet die unter
Berlicksichtigung typografischer Regeln gesetzten grafischen Elemente.

Zu diesen Elementen zahlen der Text und die Bilder sowie Farben, Symbole, Flachen und
Formen.

3.2.1.1 Das Seitenformat und der Satzspiegel

Die Wahl des Formats ist einer der entscheidendsten Punkte sowohl in der finanziellen als
auch gestalterischen Planung.

Soll die Publikation in einen Briefumschlag passen? Hangt das Plakat an einer
LitfaRsaule? Passt der Flyer in die Jackentasche? Das sind Beispiele fiir Uberlegungen und
Entscheidungen, die hinsichtlich des Formats getroffen werden mussen.

B Satzspiegel WM Spalten A= Auflensteg B=Kopfsteg C=Fullsteg D= Bundsteg

|
B

i

Abb. 5 Das Seitenlayout

Neben dem Format bestimmt der Satzspiegel die dulSeren Abmessungen einer Publikation.
Definiert wird er durch die Seitenrander, die den bedruckbaren Bereich festlegen. Zu dem
Satzspiegel gehdren die Stege und Spalten.

Zu dem bedruckbaren Bereich zahlen der primare Textbereich mit Headline, Fulinoten,
Seitenzahlung (Pagina) und gegebenenfalls die Marginalspalten.
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Anders ausgedrickt wird mit dem Satzspiegel festgelegt, wo auf der Seite sich der Text
bzw. die Bilder befinden. Dartber hinaus werden mit ihm Mafse und Abstande definiert.
Zusammen ergibt sich das Layout einer Seite.

Der Satzspiegel sollte bei mehrseitigen Publikationen auf jeder Seite gleich sein, um
Einheitlichkeit und Harmonie in der Gestaltung zu erzielen.

Die Gestaltung des Satzspiegels auf einer Seite ist neben der Schrift wichtigstes
Gestaltungselement der Typografie (vgl. Guieins 2000, S.57 - 59).

3.2.1.2 Die Registerhaltigkeit

Mit der Registerhaltigkeit ist das blndige Platzieren von Elementen auf der Vorder- und
Ruckseite gemeint. Insbesondere bei dinnem Papier, auf dem die Schrift auf der Ruckseite
durchscheinen kann, wird das Lesen sonst sehr erschwert.

Darlber hinaus verlangt die Registerhaltigkeit, dass alle Komponenten einer Seite vertikal
an einem Raster ausgerichtet sind. Nebeneinander liegende Zeilen liegen dann auf einer
gemeinsamen Grundlinie. Der Vorteil eines registerhaltigen Textes ist. dass ein harmonischer
Eindruck erreicht wird.

" Hilfslinien

Bald zu Bett geht Onkel Fritze

Bald zu Beit geht Onkel Fritze
mil der spitzen Zipfelmiilze;

mit der spitzen Ziplelmiitze;

Seine Augen macht er zu,
%ﬂl sich ein und schidft in
h,

Doch die Kafer, kritze, kratze!
kommen schnell aus der

Matratze,

Schon falit einer, der voran,
Onkel Fritzens Nase an.
»Baul« - schreil er - »\Was ist
das hier?!l« und erfat das

Ungetier.

Und den Onkel, voller
Grausen, sieht man aus dem
Eette sausen.

sAutsch!le - Schon wieder
hat er einen im Genicke, an
den Beinen;

Hin und her und rundherum
kriecht es, fliegt es mit
Gebrumm.

Onkel Frilz, in dieser Not,
haut und trampelt alles tot.
Gucksle wohl! Jelzt ist's
vorbei mit der Kaferkrabbeleil
Onkel Fritz hat wieder Ruh
und macht nun seine Augen

Bald zu Bett geht Onkel Fritze
mil der spitzen Zipfelmiitze;
Seine Augen machl er zu,
hiillt sich ein und schiaf in

Seine Augen macht er zu,
Eullt sich ein und schiaft in
uh,

Doch die Kafer, kritze, kratze!
kommen schnell aus der
Matratze.

Schon faiit einer, der voran,
Onkel Fritzens Nase an.
wBauls - schreit er - »Was ist
das hier?!la und erfall das

T
Und den Onkel, voller
Grausen, sieht man aus dem
Bette sausen.
»Autschlla - Schon wieder
hat er einen im Genicke, an
den Beinen;
Hin und her und rundherum
kriecht es, fliegl es mit
Gebrumm.

Onkel Fritz, in dieser Not,
haut und tramy alles tot.
Guckste wohl! Jetzl ist's
vorbei mit der Kiferkrabbeleil
Onkel Fritz hal wieder Ruh
und macht nun seine Augen

Bald zu Bett geht Onkel Fritze
mit der spitzen Zipfelmiitze;
Seine Augen macht er zu,
hiillt sich ein und schiléft in

Vorderseite Riickseite

Abb. 6 Registerhaltigkeit auf Vorder- und Ruckseite

Durch den Einsatz von Uberschriften oder Abstanden zwischen Absatzen kénnen
unterschiedlich grofSe Zeilenabstande entstehen. Als Konsequenz kann sich der FliefStext
verschieben. So kann es passieren, dass die Zeilen in den benachbarten Spalten nicht mehr
bundig, bzw. registerhaltig sind.
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Diese unschone Verschiebung kann jedoch umgangen werden, in dem fur den Zeilenabstand
der Uberschrift beispielsweise ein Vielfaches des Zeilenabstandes des FlieRtexts genommen
wird. So bleiben die Zeichen stets bindig.

DTP-Programme verfugen Uber die Funktion, den Text automatisch an dem Grundlinienraster
auszurichten.

Ein gezieltes Verschieben der Grundlinie ist ebenfalls eine Funktion, die die meisten DTP-
Programme haben. Sie ermdglicht, dass Zeichen parallel oder vertikal zur Grundlinie
verschoben werden kénnen.

Registerhaltigkeit gilt bei anspruchsvollen Publikationen als absolutes Muss

(vgl. KoHLEr 2002, S.48 - 51).

3.2.1.3 Grundsatzliches zu Spalten und Stegen
In Spalten wird der Text innerhalb einer Seite organisiert.
Die Einteilung einer Seite in Spalten bringt viele Vorteile. So kénnen kurzere und damit leicht
lesbarere Zeilen geschaffen werden. Auf Grund der Kirze der Zeilen, ist es moglich, eine
kleinere SchriftgroRe zu wahlen und mehr Text unterzubringen. Darlber hinaus lassen sich
Bilder und Grafiken leicht an Spalten orientieren, sodass alle Elemente bundig laufen.

2-spaltig 3-spaltig

Abb. 7 Zwei- und dreispaltiges Seitenlayout

Die Spaltenbreite wird im Vorfeld mit dem Satzspiegel definiert. Hinsichtlich der
Lesefreundlichkeit eines Dokumentes spielt die Wahl der Breite eine nicht zu
unterschatzende Rolle.
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Dabei sollte beachtet werden, dass diese in gegenseitiger Abhangigkeit mit dem Schriftgrad
und dem Zeilenabstand steht. Auch die Schriftart und die Absatzausrichtung sollte auf diese
Grof3en abgestimmt sein.

Je mehr Spalten eine Seite hat, desto kurzer werden die Zeilen — auch die SchriftgréfSe sollte
dann kleiner gewahlt werden.

Beim Lesen erfasst das Auge nicht einzelne Zeichen, sondern ganze Textstlcke. In der Regel
umfassen diese Stlcke zirka zehn bis zwolf Zeichen, das wiederum ergibt durchschnittlich
zwei bis drei Worte. Wird nun die Spalte sehr schmal gewabhlt, erfasst das Auge weniger
Text. Die Lesegeschwindigkeit verlangsamt sich. Der daraus resultierende haufige
Zeilenwechsel beeintrachtigt den Lesefluss ebenfalls.

Zu breite Spalten konnen das Lesen jedoch auch erschweren. Das Auge kann sich dabei
leicht in der Zeile verlieren (vgl. Guieins 2000, S.66 - 68).

Bei Schriften in kleineren Schriftgraden wie 9 Punkt sollten die Textzeilen kirzer sein.
Andernfalls ist es kaum méglich, den Text ohne Schwierigkeiten zu lesen. Daraus ergibt

sich die Schlussfolgerung, je groBer eine Schrift ist, desto breiter darf die Spalte sein.
Lesefreundliche Texte beinhalten zirka 60 - 80 Zeichen pro Zeile (vgl. KéHier 2002, S.27).
Khazaeli hingegen empfiehlt eine Spaltenbreite von nicht weniger als vierzig und nicht mehr
als sechzig Zeichen pro Zeile. Nach Gulbins ist ein optimaler Lesefluss bei einer Zeile mit 45
bis 65 Zeichen gewahrleistet. Fur Bauer gelten 50 bis 70 Buchstaben pro Zeile als ideal fur
den deutschen Satz.

In der Regel belduft es sich bei der Spaltenanzahl zwischen einer und sieben Spalten

(vgl. Parker 2004, S.32).

Hurenkind Haufig kommt es vor, dass der Text Uber eine Spalte
Schusterjunge hinaus geht, sich dann jedoch nur eine oder zwei
Zeilen in der nachsten Spalte befinden. Ebenso
passiert es, dass ein neuer Abschnitt begonnen

Zipfelmitze
Bald zu Bett geht Onkel
Fritze mit den Spitzen.

Seine Augen macht er
zu, hillt sich ein und
schlaft in Ruh. Doch die
Kafer, kritze, kratze!
kommen schnell aus der
Matratze. Schon fafit
einer, der voran, Onkel
Fritzens Nase an. »Baul«
- schreit er -»Was ist das
hier?!l« und erfaltt das
Ungetier. Und den Onkel,
voller Grausen, sieht

Abb. 8 Hurenkind und Schusterjunge

wird und nach einer oder zwei Zeilen ist das
Spaltenende erreicht. Der Text lauft in der nachsten
Spalte weiter. Diese unerwunschten Situationen
gelten als typografischer Verstol$ und sollten
vermieden werden. Im erst genannten Fall wird
im Fachjargon von Hurenkindern, im zweiten Fall
von Schusterjungen gesprochen (vgl. Koxier 2002,
S.129).

Die meisten DTP-Programme verfligen Uber die
Funktion Absatzkontrolle, mit deren Hilfe solche
unschonen Konstellationen verhindert werden
kénnen.

Es muss dafur angegeben werden, wie viele Zeilen
eines Absatzes zusammenhangend auf einer Seite
erscheinen sollen.
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Wird der Wert 2 oder hoher gesetzt, werden Hurenkinder und Schusterjungen vermieden.
Uberschriften in der ersten Zeile eines Absatzes sollten ebenfalls nicht am Ende einer Spalte
oder Seite stehen.

Im Absatzformat eines Programms kann man meistens ebenfalls festlegen, dass
Uberschriften stets mit dem nachfolgenden Absatz in einer Spalte oder auf einer Seite
stehen sollen (vgl. Gutsins 2000, S.86 - 87).

Der obere Bereich des Satzspiegels wird als Kopf, der untere als Fus bezeichnet. Die Rander
zwischen Doppelseiten bilden den Bund. Allgemein werden die Rander auch Stege genannt,
so spricht man vom Bund-, Kopf-, Fuf3- und AufSenstegen.

In DTP-Programmen werden die Stege durch Hilfslinien angezeigt, diese dienen jedoch nur
der Orientierung; sie werden nicht mitgedruckt.

Die Software, mit der gearbeitet wird, sollte daher ermdglichen, dass die Rander frei
wahlbar sind. Die gangige Breite fur die Seitenrander von DIN A4 Seiten betragt 20
Millimeter, fir den Bund 25 Millimeter. Bei den meisten DTP-Programmen sind diese Werte
als Standard schon voreingestellt.

Diese Werte gewabhrleisten die klassische Optik. Soll diese durchbrochen werden, ist

ein breiterer Rand zu empfehlen. Von schmaleren Randern ist hingegen abzuraten, die

Seite wurde Uberladen wirken. Breite Rander schaffen mehr Weilraum auf der Seite, die
Publikation wirkt offener und attraktiver fir den Leser. Asymmetrische Rander sind ebenfalls
eine Moglichkeit, um eine Publikation ohne groflen Aufwand interessanter zu gestalten.
Jedoch sollte stets beachtet werden, dass der Bund nicht zu schmal gewahlt wird, damit der
Text gut lesbar ist.

3.2.1.4 Die Textstruktur als Element des Layouts

Da unstrukturierter Flie[stext auf den Leser abschreckend wirken kann, sollte der Text
gestalterisch aufbereitet werden.

Zu den Gestaltungselementen gehdren neben dem Flief3-, Brot- oder Hauptlesetext,
Uberschriften, Haupttitel oder Headlines, Zwischentitel bzw. Rubrik- oder Untertitel,
Bildunterschriften, Marginalien, FulSnoten und grafische Elemente.

Die einzelnen Elemente mussen typografisch aufeinander abgestimmt werden.

Als Orientierungsmafsstab dient in erster Linie die Grundschrift. Von ihr lassen sich die
unterschiedlichen GroRen, Stile und Abstande ableiten.

Der Haupttitel dient in seiner Funktion als Eyecatcher. Er muss den Leser sowohl
inhaltlich als auch optisch fesseln und sein Interesse wecken. Somit fallt ihm eine gewisse
Schlusselfunktion zu. Trotzdem oder gerade deswaegen ist hier Vorsicht geboten.

Die Schlusselrolle sollte jedoch nicht missbraucht werden, indem samtliche
Auszeichnungsarten angewendet werden.
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Generelle Richtlinien hinsichtlich der Grof3e des Haupttitels lassen sich nicht festlegen und
sollten auf jeden Fall individuell entschieden werden.

Hinweise wie:

Ein grofSer Schriftgrad ist ein guter Anfang und Sie kénnen den Haupttitel auch noch

stdrker betonen, indem Sie ihn in einer anderen Schrift setzen

finden sich immer wieder in der Literatur, jedoch sollten diese vermeintlichen Ratschlage
nicht als allgemein gultig interpretiert werden.
Lesbarkeit und Treue zu dem hauseigenen Corporate Design sollten im Vordergrund stehen

(vgl. Parker 2004, S.38 - 40).

Der Zwischentitel ermdglicht eine inhaltliche Gliederung und Auflockerung von langem
FlieStext. Wichtige Statements, KapitelUberschriften oder andere Schlusselsatze konnen
dort ihren Platz finden. So kann der Leser sich schnell orientieren und gezielt bestimmte

Textpassagen lesen oder auslassen. Wichtig ist, dass auch hier registerhaltig gearbeitet wird

(vgl. k6HLER 2002, S.149).

Eine weitere Mdglichkeit, um verschiedene Textelemente optisch voneinander zu trennen

oder sie zu verknupfen, ohne aber unterschiedliche Schriftgrade einzusetzen, ist die gezielte

Aufteilung des Weildraumes. Je mehr freie Flache sich zwischen zwei unterschiedlichen
Elementen befindet, desto starker ist der Kontrast. Uberschrift und FlieRtext beispielsweise
lassen sich so leicht erkennen und unterscheiden, auch wenn in der gleichen GrofRe

gearbeitet wurde.

1 Max und Maritz

Bald zu Bett geht Onkel Fritze  das hier¥le und erfait das
mit der spitzen Ziplelmitze; gelier,

eine Augen macht er zu, Und den Onkel, voller
hiilit sich sin und schidfl in  Grausen, skl man sus dem
Ruh. eite sausen.

g

ior, kiize, loatzel !« - Schon wisder
kommen schrell aus der hat er sinen im Genicke, an
Matratza, dan Bainen;
Schon falit einer, der voran, Hin und her und rundherum
Onkel Fritzens Nase an, kriecht es. fliegt es mit
»Bauls - it ar - »! st mm.
das hier?le und erfallt das Onked Fritz, in dieser Not,
Ungaber. haut und trampelt alles lot.
Guckste wohll Jetzi ist's

Zwischentit worbel mit der Kl rabbeled!

Und den Onkel, voller Onkal Fritz hat wieder Ruh
usen, sieht man aus dem  und macht nun seine Augen

Bette sausen zu
whutschile - Schon wieder
hat er einen im Genicke, an
den Bainen;
Hin und har und rundherum
kriecht es, fliegtl es mit
Gebrumm.
Onkal Fritz, in dieser Not. haut
und trampelt alles tot.
Gueckste wohll Jotzt ist's
viorbed mit der Kaferkrabbelai!
Onkel Fritz hat wieder Ruh
und macht nun seine Augen

2.
Bald zu Bett geht Orkel Fritze
mit der spitzen dtze;

eine Augen ma zu,
hiillt sich ain und schidft in
Ruh.

Doch die Kafer, kritze,
kratze! kormen schnell aus

der Matratze.
Schon falit einer, der voran,

Abb. 9 Die Textelemente

Bildunterschriften oder Bildlegenden
dienen der Erklarung von

1 Headline
2 Rubrikti

Abbildungen. Hervorzuheben bei den
Bildunterschriften ist ihre strategisch
interessante Rolle. Auf der einen Seite

5 Fulinote

dienen sie als Bindeglied zwischen
Bild und Text, auf der anderen

Seite profitieren sie stark von der
Eyecatcherposition des Bildes.

So kann die Bildunterschrift neben der
Erklarung des Gezeigten auch weitere
wichtige Punkte beinhalten, die dem
Leser auf jeden Fall mitgeteilt werden
sollen.

Marginalien und FulSnoten sind Elemente, die dem Grundtext untergeordnet sind.
Marginalien sind Spalten, die sich aufSerhalb des Grundtextrahmens am Seitenrand befinden.
Texte in Marginalien sollten stets bundig zum Textblock liegen.
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Die erste Zeile sollte zudem registerhaltig zu der Zeile in der nachsten Spalte sein.

Sie werden meistens ein bis zwei Punkte kleiner als der Schriftgrad der Grundschrift gewahlt.
Nach Moglichkeit wird fur diese Art von Text eine extra Spalte eingerichtet. Der Vorteil
gegenuber Fufdnoten ist, dass die Bemerkungen direkt neben der betreffenden Stelle im Text
positioniert werden. Jedoch bendtigen Marginalien auch mehr Platz.

In FulBnoten werden Zusatzinformationen zu dem Haupttext festgehalten. Der Abstand
zwischen der FuSnote und der letzten Zeile des Grundtextes sollte mindestens dem
Zeilenzwischenraum entsprechen.

Eine horizontale Linie kann die optische Trennung unterstitzen. Werden jedoch Marginalien
in einem Dokument verwendet, bietet es sich an, den Inhalt der FuRBnoten in die Marginalien
zu verlegen (vgl. Knazaeu 2005, S.298).

Zu den grafischen Elementen der Textstrukturierung gehoéren Listenpunkte, Kasten und
Logos. Fur den Einsatz dieser Gestaltungsmittel - insbesondere der beiden letztgenannten
— bedarf es eines hohen MaRes an grafischer Kenntnis. So kann eine Uberladung von
hauseigenen Logos, Symbolen und Kasten tberaus unruhig wirken.

3.2.2 Die Schrift als Gestaltungselement
Die Wahl einer Schrifttype zieht eine Reihe von zusammenhangenden Grof3en mit sich. Diese
GroRen und deren Abhangigkeiten sollen im Folgenden aufgezeigt werden.

Seit 1964 gibt es die vom Deutschen Institut fir Normung e.V. festgelegte Norm fur den
materiellen Schriftsatz.

1 Oberlange 2 Mittellinge 3 Unterléinge Sie unterteilt die Bleisatzschriften in elf
4 Versalhohe () Serifen

Hauptgruppen.
Die Klassifikation orientiert sich bei
der Einteilung teilweise an historische
Entwicklungs-schritte (Renaissance-
bzw. Barock-Antiqua) sowie nach

Bald ZU Bett geht gemeinsamen Merkmalen.
H Onkel _;,FI‘_itze Die klassischen optischen Merkmale,

nach denen Schriften unterschieden
werden, sind u.a. Serifen, Oberlangen,
die Strichstarke (Duktus) und die Hohe
der Kleinbuchstaben im Verhaltnis zur
Abb. 10 Merkmale der Schrift Versalhohe.

oW =

Als Versalhohe wird die Hohe der GrofSbuchstaben einer Schrift verstanden. Messwert ist die
Hohe des Buchstabens ,,H” von der Grundlinie bis zur Zeichenoberkante
(vgl. Guieins 2000, S.12 - 16).
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Serifen werden die Querstriche am Anfang und Ende der Hauptstriche von Antiqua-Schriften
bezeichnet.

Jede der einzelnen Klassen verflgt tGber zahlreiche Unterklassen.

Die Klassifizierung ist fir den DTP-Bereich jedoch nur bedingt hilfreich. Zum einen
korrespondiert die deutsche Schriftklassifikation nicht mit internationalen Termini, zum
anderen ist es aus typografischer und gestalterischer Sicht wichtiger, den Charakter eines
Produkts durch die Schriftart zu bestarken. Aus diesem Grund empfiehlt es sich, die Wirkung
der einzelnen Schriften genauer zu betrachten und unabhangig von der Schriftklasse zu
wahlen.

Allerdings ist es ratsam, wenn unterschiedliche Schriftarten gewunscht sind, immer in einer
Hauptgruppe zu bleiben.

3.2.2.1 Der Schriftschnitt

Beim Kauf einer Schrift erhalt man unterschiedliche Varianten der Art, so genannte Schnitte.
Die einzelnen Schriftschnitte kdnnen sich in der Breite, Starke und Lage unterscheiden.

1 Mager 2 Normal 3 Fett 4 Extrafett
5 Schmal 6 Breit 7 Kursiv 8 Modifiziert

; Bald zu Bett geht c Bald zu Bett geht
Onkel Fritze Onkel Fritze

5 Bald zu Bett geht 6 Bald zu Bett geht
Onkel Fritze Onkel Fritze

3 Bald zu Bett geht 5 Bald zu Bett geht
Onkel Fritze Onkel Fritze

" Bald zu Bett geht " Bald zu Bett geht
Onkel Fritze Onkel Fritze

Abb. 11 Einzelne Schriftschnitte

Auszeichnungen im Text dienen dazu, den Leser auf bestimmte Stellen aufmerksam zu
machen. Die gangigste und unauffalligste Variante der Auszeichnung ist die Verwendung
des kursiven Schnittes. Diese Art der Schriftveranderung stort den Lesefluss kaum und
wird deshalb als sehr lesefreundlich empfunden. Méglichkeiten des Einsatzes finden

sich im Bereich des Aufsatzes und des Romans, folglich in Publikationen, die ein ruhiges
gleichmaRiges Schriftbild haben.
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Fremdsprachige Worte, sowie eingedeutschte Redewendungen und neue Wortkreationen
werden so gekennzeichnet.

Neben der kursiven wird haufig auch die fette Schrift als Auszeichnungsvariante gewahlt.
Fette Schrift wird benutzt, wenn das Auge des Betrachters unmittelbar beim Betrachten des
Textes auf bestimmte Stellen gelenkt werden soll. Fett geschriebene Worte lassen sich schon
beim Uberfliegen eines Textes leicht erkennen (vgl. Guisins 2000, S.36).

Eine weitere Mdglichkeit, um bestimmte Worte oder Textpassagen hervorzuheben, ist die
Verwendung von Versalien oder Kapitalchen.

Kapitalchen sind Versalien, die allerdings der Hohe der Mittellangen einer Schrift
entsprechen. In Strichbreite und Grauwert gleichen sie Kleinbuchstaben und wirken deshalb
sehr viel eleganter als Versalien (vgl. Knazaeu 2005, S.110). Besonders bei Logos und Namen
kommt diese Variante oft zum Einsatz.

Der Wechsel zu einer anderen Schrift hingegen sollte mit Vorsicht erfolgen. Hier gilt es zu
klaren, ob die Schriftarten, sowie die Schriftstarken miteinander harmonieren.

Ganze Abschnitte konnen durch Einzige oder Randmarkierungen, vertikale Linien und
Symbole betont werden.

Weitere Alternativen, um das Auge auf eine bestimmte Stelle zu lenken, sind das
Unterstreichen der Passagen, das Schaffen von mehr Weilsraum, Schrifteffekte, das Sperren
von Schrift und Randmarkierungen.

Grundsatzlich sollte eine Auszeichnungsvariante fur die gesamte Publikation gewahlt
werden. Auch hier gilt: weniger ist mehr.

3.2.2.2 Die Wahl des Schriftgrads

Die Entwicklungsgeschichte der Typografie verlief keineswegs einheitlich in den einzelnen
Staaten dieser Welt. So kommt es, dass sich ahnlich wie bei den unterschiedlichen
internationalen MalSsystemen verschiedene Schriftgradsysteme entwickelt haben

(vgl. Gueins 2000, S.52). Vertiefende Informationen zu den einzelnen Systemen und deren
Entwicklungsgeschichten sind bei Khazaeli nachzulesen (vgl. Knazaeu 2005, S.72)

Auf Grund der Unterschiede sollte bei der Arbeit im Vorfeld geklart werden, auf welchem
System das Programm basiert. Punkt ist nicht gleich Punkt. Auch wenn die Unterschiede nur
gering wirken, kénnen sie sich doch leicht zu einigen Zeilen aufaddieren

(vgl. Guieins 2000, S.53).

Bei der Herstellung einer Publikation sollten stets verschiedene Schriftgrade ausprobiert
werden. Schriftgrade kédnnen sehr unterschiedlich wirken.

So scheint ein Text in 11 Punkt Times New Roman viel kleiner und enger als ein Text in
11 Punkt Verdana.
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Die Wahl des Schriftgrads sollte hinsichtlich der Lesbarkeit des Textes erfolgen. Zu kleine
Schrift ist verstandlicherweise schwer zu lesen, aber auch zu grofse Schrift kann eine
negative Wirkung erzielen.

Grundsatzlich wird bei der Wahl des Schriftgrads zwischen Konsultations-, Lese- und
SchaugréfSen unterschieden (vgl. Bauer 2002, S.61).

Nach Bauer umfasst die Konsultationsgrof3e den Bereich zwischen den Punktgréfsen

5 bis 9. Khazaeli bezeichnet den Bereich zwischen 6 und 8 Punkt als Standardwerte.
Gulbins hingegen definiert den Bereich zwischen den PunktgréfSen 7 und 10 als
KonsultationsgrofRen.

Generell Iasst sich sagen, dass die Konsultationsschrift ein bis zwei Punkte kleiner als die
Grundschrift sein sollte (vgl. Guieins 2000, S.75).

Sie wird flr Texte, die nur eine kurze Beachtung haben (die nur kurz konsultiert werden)
gewahlt. Dazu gehoren Fusnoten, Marginalien, Anmerkungen und Legenden.

Die Lesegrofe beschreibt den Bereich der Punktgrof3en zehn bis zwolf. Diese Variante wird
fur Text gewahlt, der aus einer Entfernung von 30 - 40 Zentimetern gelesen wird. Dazu
gehoren beispielsweise Zeitungen, Bulcher, Briefe und Prospekte. Grundsatzlich bietet sich
dieser Grolsenbereich fir jede Art von FlieStext an, der sich in Publikationen befindet, die in
die Hand genommen werden.

Standardwerte flr die Grundschrift sind Schriftgrade zwischen 8 und 12 Punkt, wobei die
Schriftgrof3e 8 Punkt flr die meisten Erwachsenen als zu klein empfunden wird

(vgl. Guieins 2000, S.74).

Text in der PunktgrofSe zwolf oder grofSer fallt in den Bereich der SchaugrofSen.
Uberschriften sowie Text, der von groRen Entfernungen noch lesbar sein soll - wie
beispielsweise auf Plakaten - sollte in dieser Grofe verfasst werden. Bei diesen Schriftgraden,
also ab Punkt 12, spricht man auch von der Ferngrofe.

Allerdings sollte der grafische Kontext immer im Blick bleiben.

Neben dem Schrifttyp und der Schriftstarke muss auch das Format der Publikation, die
Menge des Textes und die Wirkung, die erreicht werden soll, beachtet werden. Fir einen
DIN A5 Flyer kann trotz des kleinen Formats ein grof3er Schriftgrad von 12 oder 14 Punkt
durchaus angebracht wirken, bei einem Taschenbuch im gleichen Format wurde selbst der
Schriftgrad 11 Punkt riesig wirken (vgl. Bauer 2002, S.61).

Die Grundschrift eines Dokuments sollte sich neben der Art der Publikation auch nach
der Zielgruppe, die erreicht werden soll, richten. So kann die Grundschrift eines Flyers
fur eine Veranstaltung fur Kinder einen weitaus gréfSeren Schriftgrad sowie auch eine
auflergewohnliche Schriftart als eine Einladung fr Erwachsene haben.
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3.2.2.3 Die spezielle Rolle der Laufweite und des Wortabstands

Die Laufweite eines Wortes beschreibt den Buchstabenabstand. Da dieser Abstand sich auf
die Breite des Buchstabeninnenraums bezieht, hat jede Schrift eine andere Laufweite.

Die Laufweite beeinflusst somit die Dichte eines Wortes (vgl. Guieins 2000, S.31).

Bei besonders grofSen Laufweiten nimmt der Text sehr viel mehr Platz in Anspruch als bei
kleineren. Dies kann aus asthetischen aber auch aus 6konomischen Griinden unerwiinscht
sein. In diesem Fall bietet sich ein manuelles Korrigieren der Laufweite an.

Das manuelle Verandern der Abstande zwischen Buchstaben wird Sperren oder
Unterschneiden genannt.

Wird der Zeichenabstand eines Wortes vergrof3ert, spricht man vom Sperren. Dies bietet
sich in erster Linie bei GroBbuchstaben (Versalien), weifem Text auf dunklem Untergrund
oder kunstlich erstellten Kursiven an (vgl. Gulbins 200, S.31 - 32). Das Sperren erfolgt zur
besseren Lesbarkeit.

Wortsperrungen konnen allerdings auch aus kreativen Grinden — so beispielsweise beim
Design eines Logos eingesetzt werden.

Wird der Zeichenabstand eines Wortes verkleinert, spricht man vom Unterschneiden.
Problematische Konstellationen entstehen in erster Linie mit den Grof3buchstaben

A, L, T, V.und W und mit den Kleinbuchstaben f, r, v und y. Diese Buchstaben bendtigen sehr
viel Platz und lassen nebenstehende Buchstaben unverhaltnismalSig weit entfernt von ihnen
erscheinen. Diese Locher konnen den Lesefluss stark beeintrachtigen

(vgl. KHazaeL 2005, S.94).

Mit dem Erwerb einer Schrift erhalt man
so genannte Unterschneidungtabellen.
Damit weist der Hersteller auf jene
UnterSd”Ineldung Buchstébenverbintljungen hin, die auf

Grund ihrer Kombination entweder
gesperrt oder unterschnitten werden
S p errun g sollten. Das gezielte Sperren oder
Unterschneiden eines oder mehrerer
Worte kann darUber hinaus als
Auszeichnungsmaoglichkeit verwendet
werden.

Abb. 12 Veranderungen der Laufweite

So wirken kurze Uberschriften mit kleinerem Buchstabenabstand kompakter und
spannungsreicher. Auf der anderen Seite wird durch einen groSeren Abstand dem Text Luft
gegeben — er wirkt offener und freundlicher (vgl. Knazaeu 2005, S.96).

Die meisten DTP-Programme erlauben, dass Worte kunstlich (elektronisch) gedehnt oder
gestaucht werden.

Auf diese Funktion sollte jedoch nach Maglichkeit nicht zuriickgegriffen werden.
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Zum einen wird die Lesbarkeit stark beeintrachtigt, zum anderen zeugt die Verwendung
solcher kinstlichen Merkmale nicht von Professionalitat. Die Handschrift des Laien ware
unverkennbar.

Ebenso wie der Zeichenabstand beeinflusst der Wortabstand das Schriftbild. Wird er relativ
klein gewahlt, scheinen die Worte zu verschmelzen und der Text wird schwer lesbar. Wird er
hingegen sehr grof§ gewahlt, kann der Text zerrissen wirken. Das Lesen gestaltet sich auch
hier schwierig.

Grundsatzlich sollte der Wortabstand immer etwas kleiner als der Zeilenzwischenraum
gewahlt werden. So wirkt der Zusammenhalt innerhalb der Zeilen starker als der zwischen
den Zeilen. Optimale Lesbarkeit wird durch den Abstand von 1/3 Geviert erreicht. Das
AbstandsmalS Geviert entspricht der Dicke des Kleinbuchstabens m der jeweiligen
Grundschrift (vgl. Konier 2002, S.120).

Der Standardwortabstand wird durch den Hersteller der Schrift bestimmt. In besonderen
Fallen ist es jedoch erforderlich, diesen Abstand zu verandern. So benétigen fette Schriften
beispielsweise oft einen kleineren Abstand. Sowohl Optik als auch Lesbarkeit kénnen so
verbessert werden.

Ein Text mit sehr geringen Abstanden wirkt dunkler; es passen aber auch mehr Worte in eine
Zeile. Auch Worttrennungen kénnen so unter Umstanden vermindert werden.

Da die Laufweite und der Wortabstand in direktem Zusammenhang stehen, missen jegliche
Veranderungen aufeinander abgestimmt werden. Eine Veranderung der Laufweite sollte
idealerweise eine proportionale Veranderung des Wortabstands mit sich ziehen.

Liegt beispielsweise eine Sperrung der Zeichen vor, muss der Wortabstand entsprechend
vergrofSert werden.

Schriften in KonsultationsgrofSen erfordern haufig einen grofReren Wortabstand, um die
Lesbarkeit zu verbessern. Bei Schaugréf3en hingegen bietet es sich an, den Abstand zu
verkleinern.

Die manuelle Korrektur sollte sich aber in erster Linie auf besonders wichtige Textelemente
wie Uberschriften und Schlagzeilen beschranken (vgl. KHazaeu 2005, S. 84 - 86).

Einige DTP-Programme erlauben eine Veranderung des Standardabstandes. Der vom
Hersteller empfohlene Abstand sollte als Optimum (100%) gewahlt werden. Abweichungen
davon sollten nicht die 70-Prozent-Marke unter- und die 130-Prozent-Marke uberschreiten
(vgl. Gueeins 2000, S.40).
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3.2.2.4 Die Wahl des Zeilenabstands und Durchschusses

Mit dem Zeilenabstand ist der Abstand zwischen den Grundlinien zweier Zeilen gemeint.

Er wird in PunktgrofSen angegeben. In den meisten DTP-Programmen betragt der
Zeilenabstand 120 Prozent der SchriftgréfSe. Das entspricht bei Schriftgréf3e 10 Punkt einem
Zeilenabstand von 12 Punkt (vgl. Knazaeu 2005, S.98).

1 Grundlinie 2 Durchschuss 3 Zeilenabstand Dem Zeilenabstand fallt bei der

Gestaltung der Publikation eine
wichtige Rolle zu. Mit ihm wird

die Optik einer Seite malSgeblich
bestimmt. Darlber hinaus steht die

: __Balizu_Bett_geht Le'sk?arkeit in engem Zusammenhang
> m . _ . mit ihm.

3; On kel Fntze Der Zeilenabstand steht in direkter
Abhangigkeit zu dem Wortabstand
und somit auch zur Laufweite.

Der Spaltenabstand orientiert sich

ebenfalls an ihm.

Abb. 13 Zeilenabstand und Durchschuss

Mit dem Durchschuss hingegen ist der Zeilenzwischenraum gemeint. Dieser Raum beschreibt
den Abstand zwischen den Unterlangen der oberen Zeile und den Oberlangen der unteren
Zeile. Auch dieser Abstand wird in Punkt gemessen.

Ein héherer Durchschuss 6ffnet den Text optisch, er wirkt nicht so dunkel. Ein kleinerer
Durchschuss verknUpft die Zeilen zu einer Einheit, diese Variante bietet sich vor allem bei
Uberschriften an (vgl. Parker 2004, S.75).

Zahlreiche Faktoren sind bei der Suche nach dem idealen Zeilenabstand und Durchschuss zu
beachten.

Zunachst ist die Lange der Zeile entscheidend. Generell gilt, je Ianger eine Zeile ist, desto
hoher sollte der Durchschuss sein. Um eine gute Lesbarkeit zu gewabhrleisten, sollten die
beiden Grofen aufeinander abgestimmt sein. Je langer eine Zeile ist, desto schwieriger wird
es, sie zu lesen (vgl. Parker 2004, S.76).

Ein weiterer Faktor ist die SchriftgréfSe. Der Durchschuss sollte bei grofSerer Schrift erhoht
werden.

Bei der Wahl des Schrifttyps sollte beachtet werden, dass schmalere Schriften einen
kleineren, breitere Schriften einen groReren Durchschuss vertragen.

Es empfiehlt sich, den Durchschuss stets etwas grof3er als den mittleren Wortabstand zu
wahlen.
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Letzter entscheidender Punkt bei der Wahl des richtigen Durchschusses ist die Uberprifung
der Funktion oder Art der betreffenden Zeilen. So ist bei kurzen Uberschriften ein anderer
Durchschuss als bei langem FliefSstext angebracht.

Ist der Durchschuss gleich Null, wird von einem kompressen Satz gesprochen. Ist er grofSer
als Null, spricht man vom durchschossenen Satz.

Der Durchschuss wird folgendermal3en angegeben: Schriftart Schriftgrad/Zeilenabstand. So
beispielsweise Times 9/11. Daraus ergibt sich ein Durchschuss von 2 Punkt.
DTP-Programme bieten zumeist die Moglichkeit, den Zeilenabstand zu fixieren. In diesem
Fall berechnet er sich aus dem Standardschriftgrad und dem Durchschuss

(vgl. Gueins 2000, S.43 - 44).

3.2.2.5 Der Umgang mit Weifsraumen und Grauwerten
In den vorherigen Punkten wird die Lesefreundlichkeit stets betont. Das Verhindern von
dunklen Textblocken, die durch enge Zeilen-, und Wortabstande, bzw. der Laufweite
hervorgerufen werden, zahlt ebenfalls als wichtige Methode zur Schaffung von
Lesefreundlichkeit.

Als Weilsraum wird der Platz auf einer Seite bezeichnet, der weder mit Text noch mit
sonstigen grafischen Elementen gefullt ist.

Generell wird der Raum auf einer Seite in schwarze, graue und weiflSe Flachen unterschieden.
Zu den schwarzen Flachen zahlen Bilder und Grafiken, der graue Bereich beschreibt den
Text. Die Ubrige Flache ist der Weiflsraum.

Beim Betrachten einer Seite fallt dem menschlichen Auge zuerst der schwarze Bereich, als
Nachstes der weilse auf.

Weilsraume werden auf Grund des starken Kontrastes zu den anderen Flachen schnell
erfasst. Sie bieten dem Auge die Maglichkeit, sich auszuruhen. WeiSraume sollten als
wichtiges gestalterisches Element nicht unterschatzt oder gar vernachlassigt werden.
Einsatzmoglichkeiten bieten sich u.a. bei den Seitenrandern, am Zeilenende, durch den
Einsatz von Flattersatzen, beim Durchschuss und bei Wortabstanden.

Durch grofse Kopfstege kénnen Publikationen ebenfalls attraktiver und lesefreundlicher
gestaltet werden. Neben der Schaffung einer weil3en Flache erhéhen sie den Kontrast des
Dokuments und lenken den Blick auf den Titel (vgl. Parker 2004, S.84 - 86).

Wenn Schrift und Zeilenabstand in einem ausgewogenen Verhaltnis stehen, erscheint der
Text, aus grofSerer Entfernung betrachtet, als einheitliche graue Flache. Die Seite hat einen
so genannten Grauwert.

Dieser Wert wird beeinflusst von der gewahlten Schriftart, dem Schriftgrad, der Laufweite
und dem Durchschuss. Dabei ist zu beachten, dass der Wert auf jeder Seite ungefahr gleich
ist und vor allem nicht zu dunkel wird.

Enge und fette Schriften ergeben einen dunklen Grauwert.
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Dieser kann beispielsweise durch einen grof3eren Durchschuss verhindert werden.

Generell asst sich sagen, dass ein gleichmafSiger Grauwert sehr ruhig und harmonisch wirkt,
ein Ergebnis, das es zu erreichen gilt.

Werden innerhalb eines Dokuments mehrere Schriftarten benutzt, ist zu beachten, dass alle
Schriften einen moglichst ahnlichen Graugehalt haben. Insbesondere bei Dokumenten, die
nur sehr schmale Stege und damit nur wenig Weifsflachen haben, ist es wichtig, dass der
Text nicht zu dunkel wirkt (vgl. Guisins 2000, S.80 - 82).

3.2.3 Farbe als Gestaltungselement

Neben der Wahl der Schrift ist das Element Farbe ein wichtiger gestalterischer und
okonomischer Faktor bei der Entwicklung von Printmaterialien.

Farben werden mit als Erstes wahrgenommen und unterstutzen den ersten Eindruck einer
Drucksache maf3geblich. Sie besitzen die besondere Gabe, unmittelbar atmospharisch

zu wirken.

Auch aus 6konomischer Sicht sollte der Einsatz von einer oder von mehreren Farben
betrachtet werden.

Mehrfarbendruck gehort heutzutage jedoch zum Standard (vgl. Bauer 2002, S.67).

Innerhalb einer Publikation sollte die Farbgestaltung ebenso wie der Umgang mit anderen
Gestaltungselementen einheitlich erfolgen.

Farben kénnen der Orientierung innerhalb der Publikation dienen, indem verwandte Themen
durch gleiche Farben gekennzeichnet werden.

Eine farbige Publikation sollte jedoch nicht bunt wirken. Der Einsatz von maximal vier Farben
zusatzlich zu Schwarz wird empfohlen (vgl. KoHier 2002, S. 174).

Auch der Aspekt der Lesbarkeit sollte bei der Farbgestaltung nicht vergessen werden. So
lasst sich beispielsweise Schrift auf farbigem Untergrund schwer erkennen.

Farben stehen immer in Wechselwirkung mit ihrer Umgebung, sie kénnen nicht einzeln
betrachtet werden.

Die Farbkontraste, die dabei entstehen, erzeugen Spannungen, die sehr unterschiedlich
wirken kénnen.

Ebenso mussen die Belange der Zielgruppe beachtet werden. So kann ein Plakat, das sich
an ein jungeres Publikum richtet, bunter gestaltet werden als eine Publikation fir ein alteres
Publikum.

Neben den bestimmten persdnlichen Assoziationen, die jede Farbe hervorruft, gibt es
Wirkungen, die abhangig von dem Farbcharakter sind. Neben klassischen Signalfarben gibt
es warm und kalt empfundene sowie anregende und beruhigende Tone.

In den verschiedenen Kulturraumen gibt es darlber hinaus traditionelle Farben fir
bestimmte Anlasse wie Trauer oder Hochzeit (vgl. Bauer 2002, S.67 - 68).
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Helle Farben werden beispielsweise als leicht und freundlich, dunkle als schwer empfunden;
warme Tone vermitteln Nahe und Aktivitat, kiihlere Téne schaffen Distanz und werden als
passiv empfunden. Die Helligkeit oder die Temperatur einer Farbe spielt somit eine grofe
Rolle bei der Wirkung einer Publikation (vgl. KoHter 2002, S.177).

Jeder Farbe werden bestimmte Eigenschaften zugeordnet, jedoch darf dabei nicht vergessen
werden, dass das Farbempfinden jedes Menschen individuell ist.

Farbe kann bestimmte Werbebotschaften gezielt untermauern und ihnen starkeren Ausdruck
geben. Darlber hinaus sind visuell unterstitze Texte einpragsamer.

Auch die Gestaltung mit Farbe unterliegt gewissen Richtlinien, jedoch sind diese nicht so
streng genormt wie der Bereich der Typografie und des Layouts.

Auf der anderen Seite kdnnen die Auswirkungen eines Fauxpas im Bereich Farbe wesentlich
gravierender sein als ein kleiner typografischer Fehler (vgl. Bauer 2002, S.68 - 69).

So kann ein geplantes zartes Rosé, das sich als grelles Pink herausstellt den Charakter einer
Drucksache erbarmungslos verandern.

3.2.3.1 Die Farbmodelle RGB und CMYK

Im Bereich des Desktop-Publishing gerat man mit zwei unterschiedlichen Darstellungsformen
von Farbe in Beruhrung.

Zum einen die Farben, die der Bildschirm des Computers darstellt, zum anderen die Farben,
die der eigene Drucker oder die beauftragte Druckerei benutzt.

Das fuhrt dazu, dass es immer wieder zu Uberraschungen bei dem Ausdruck von
Publikationen kommt, wenn die Farben anders als geplant erscheinen.

In der Praxis werden Farbmodelle benutzt, um sich das jeweilige Farbspektrum anzeigen zu
lassen. Da in Modellen die Realitat allerdings nur vereinfacht abgebildet wird, weisen auch
Farbmodelle nicht alle existierenden Farben auf.

Sie sind jedoch bei der Gestaltung am PC ein wertvolles Hilfsmittel. Da nicht jeder Drucker
alle Farben dieser Welt hat, wird versucht, mit moglichst wenigen Grundfarben zahlreiche
Mischtone zu erlangen (vgl. Graeren 2004, S.20 - 21).

Bei dem Desktop-Publishing gerat man vorrangig mit den Farbmodellen RGB und CMYK in
Beruhrung.

Das RGB-Modell beinhaltet die Grundfarben Rot, Grin und Blau. Aus diesen Farben werden
samtliche Mischfarben erstellt.

Mit dem RGB-System arbeiten Computermonitore und Farbfernseher. Dabei setzt sich
jedes Pixel des Bildschirmes aus drei winzigen Punkten einer der Farben zusammen. Die
Monitorfarben bestehen aus entweder rotem, griinem oder blauem Phosphor.

Die einzelnen Farben, wie Orange, Lindgrun oder Violett ergeben sich somit in unserem
Auge, da dieses nicht in der Lage ist, sie zu trennen.
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Um Farben zu reproduzieren, benutzen Drucker jedoch das CMYK-Farbmodell. Auch hier ist
es das Ziel, mit moglichst wenig Grundfarben viele Mischfarben zu erzeugen.
Es basiert auf den Farben Cyan, Magenta und Yellow (Gelb).

Cyan Magenta Gelb

Abb. 14 4-C Farbauszlige

Die Druckfarben sind transparent, Mischfarben entstehen durch das Ubereinanderdrucken
zweier Farben. Theoretisch sollen die Flachen, wo alle drei Farben Ubereinander gedruckt
werden, Schwarz erscheinen. In der Praxis gleicht der Ton aber eher einem sehr dunklen
Braun, da die echten Farben nicht den in der Theorie beschrieben Farben gleichen

(vgl. Graeren 2004, S.22 - 23). So muss die Farbe Schwarz hinzugefligt werden.

Daraus ergibt sich das CMYK-Modell, wobei das K fur Key oder Tiefe steht und Schwarz
meint. Es sorgt fir einen besseren Kontrast von Grauténen und Schatten, zudem erhéht es
die Sattigung der Farben.

Die einzelnen Tinten- und Druckfarben werden aus diesen Ténen gemischt.

Man spricht auch vom Vierfarbdruck.

Vierfarbige Drucke werden im Fachjargon 4-C genannt, zwei- und einfarbige Drucke 2-C bzw. 1-C.
Jedoch kénnen unterschiedliche Farbmodelle in ihrem Farbumfang differieren.

Sie unterscheiden sich in ihren Farbraumen.

RGB-Farben verfligen beispielsweise Uber einen grofSeren Farbraum als gedruckte
CMYK-Farben (vgl. Graeren 2004, S.26).

3.2.3.2 Der Farbraum eines Farbmodells
Das Spektrum des Lichts umfasst mehrere Millionen unterschiedlicher Farben.
Jedes Farbmodell kann aber nur eine bestimmte Anzahl dieser Farben reproduzieren.
Diese Menge wird als Farbraum eines Farbmodells bezeichnet (vgl. KoHLer 2002, S.195).
Das Rot, Griin und Blau des RGB-Modells ist nicht genau definiert, sie variieren von
Ausgabegerat zu Ausgabegerat. Besonders altersschwache Gerate verlieren die Méglichkeit,
viele Farben darzustellen.
Im Bereich des Drucks kommen andere Schwierigkeiten hinzu. So spielt die Papierqualitat
eine entscheidende Rolle bei der Farbintensitat. Der CMYK-Farbraum enthalt hingegen
Farben, die es im RGB-Farbraum einfach nicht gibt, so wie die Farbe Cyan
(vgl. Graeren 2004, S.26).

Fachliche Grundlagen zur Erstellung von Printmaterialien



-48 -

Jeder PC hat so seinen eigenen Farbraum. Doch auch jeder Scanner, jede Digitalkamera
und weitere Gerate, die auf dem RGB-Modell basieren, verfligen Gber einen bestimmten
Farbraum. Das Gleiche gilt naturlich auch fir CMYK-Gerate wie Drucker.

Die RGB- und CMYK-Farbraume Uberschneiden sich zwar zum grofsen Teil; in den Bereichen
Grun und Blau kann es jedoch zu grofsen Abweichungen kommen.

Anstatt der gleichen Farbe wird dann eine Ahnliche dargestellt (vgl. Konier 2002, S.195).

Eine gegenseitige Abstimmung der Farbraume sollte folglich bei allen internen Geraten erfolgen.

Am Bildschirm wirken Farben grundsatzlich anders als im Druck. Das kommt zum einen
durch die unterschiedlichen Farbmodelle zum anderen aber auch durch die Beleuchtung des
Monitors.

Somit sollte die Farbwahl niemals am Bildschirm, sondern nach Méglichkeit tiber genormte
Farbskalenblcher erfolgen.

Zudem sollte ein professioneller Andruck erfolgen, bevor die Publikation in den Druck geht.
Bei Farbreproduktionen ist es notig, in CMYK-Farben zu transferieren.

Um Verluste in der Farbqualitat zu verhindern, kann auf ein so genanntes Color
Management System (CMS) zurtickgegriffen werden. Es dient der Farbiberwachung und
Farbverwaltung der unterschiedlichen Ein- und Ausgabegerate. Dazu zahlen Scanner,
Drucker, Bildschirme sowie Digitalkameras.

Die individuellen Farbraume der einzelnen Gerate werden mittels des CMS in ein
gerateunabhangiges Profil exportiert. Dabei werden die gerateabhangigen Farben in einen
allgemein glltigen Farbsatz konvertiert. Die nun standardisierten Farben werden daraufhin
in das notige Ausgabegerat ubertragen. Der Qualitatsverlust ist dabei deutlich geringer
(vgl. KoHLEr 2002, S.197).

3.2.3.3 Die verschiedenen Druckfarben
Alle Farben, die sich Uber die Grundfarben des Vierfarbdrucks erstellen lassen, werden
Prozess- oder Skalenfarben genannt.
Sie sind in der DIN 16 539 als Europaskala - kurz Euroskala - genormt. Bei dem Druck
werden Rasterpunkte in den Farben Cyan, Magenta, Yellow und Schwarz in bestimmten
Winkeln neben- und tbereinander gedruckt. Das Auge des Betrachters sieht so die
unterschiedlichen Farben.
In Farbskalenbiichern lassen sich zahlreiche Mischfarben, mit den dazugehérigen
prozentualen Zusammensetzungen der einzelnen Komponenten nachschlagen.

Es gibt allerdings auch Téne, die sich mit Prozessfarben nicht darstellen lassen. Dazu
gehdren beispielsweise Gold- und Silbertone sowie fluoreszierende Farben. In diesen
Fallen wird auf so genannte Sonderfarben — auch Schmuck- oder Eigenfarben genannt
— zurlickgegriffen.

Jene Farben werden aufSerhalb der Druckmaschine gemischt.
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Verschiedenste Farbkataloge von Herstellern wie beispielsweise Pantone informieren tber
das Angebot an Volltonfarben.

Volltonfarben sind immer reiner und kraftiger als Prozessfarben

(vgl. Graeren 2004, S.146 - 147).

Aus Kostengrinden sollte jedoch versucht
werden, in erster Linie mit den vier
Grundfarben zu arbeiten.

Bei einem zweifarbigen Druck hingegen
kann die Wahl einer Sonderfarbe zusatzlich
zur Farbe Schwarz aus qualitativen und
finanziellen Griinden von Vorteil sein

(vgl. Bauer 2002, S.85).

DTP-Programme beinhalten ebenfalls
Farbkataloge. Diese konnen sehr
unterschiedlich heiSen, wobei der Name
meistens der Name des Herstellers ist.
Einer der bekanntesten deutschen
Farbkataloge ist der HKS.

30% 20%
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-

40%

Waéhrend der Druckvorbereitung mussen
die RGB-Farben der Datei in CMYK-Farben
bzw. gegebenenfalls in Volltonfarben
gewandelt werden.

Abb. 15 Die Euroskala

Das Ergebnis kann jedoch alles andere als positiv sein. Mehrere Faktoren sind bei der
Umwandlung zu beachten.

Wahrend man am Monitor die Helligkeit der Farbe elektronisch verstellen kann, ist das beim
Druck nur bedingt moglich.

Deshalb wird mithilfe der Rasterung nachgeholfen. Wie schon erklart, mischt das Gehirn
einzelne farbige Rasterpunkte, sodass das Auge einen bestimmten Ton wahrnimmt. Je enger
oder weiter die Rasterung ist, desto dunkler, bzw. heller erscheint der Farbton. So ist es
moglich, die Helligkeit zu verandern. Je mehr WeilSraum zwischen den Rasterpunkten liegt,
desto heller wirkt die Farbe.

Die Rasterweite beschreibt demnach die Auflésung eines Bildes.

Grundsatzlich wird die Feinheit eines Rasters in Linien pro Zentimeter gerechnet — auch
wenn es sich bei Rasterzeichen vorrangig um Punkte und nicht Linien handelt

(vgl. Graeren 2004, S.33 - 35).
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Je hoher die Rasterweite ist, desto mehr Details konnen wiedergegeben werden.
Auch die Papierqualitat hat Einfluss auf die Rasterdarstellung. Je besser die Qualitat ist, desto

feiner kann das Raster sein.
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Abb. 16 Die Rasterpunkte eines Bildes

Gebrauchliche Rasterweiten sind:

« 20 - 48 L/cm fur maschinenglattes Papier
« 48 - 60 L/cm fur satiniertes Papier
« 60 - 80 L/cm fur Bilderdruckpapier

(vgl. GevatTer 2002, S.45)

Generell sollten hochwertige Drucke eine Rasterweite von 54 bis 120 L/cm haben.
Ab einer Weite von 105 L/cm sind die Punkte mit dem blofSen Auge nicht mehr

wahrnehmbar.
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3.3 Aufgaben der Druckvorbereitung

Die Phase der Druckvorbereitung umfasst wichtige Arbeitsschritte, die sorgfaltig beachtet werden
muUssen. Zu den Aufgaben gehéren die Wahl des Bedruckstoffes - wenn diese nicht schon vorher
getroffen wurde - Kontrollvorgange mithilfe von Andrucken sowie das Sammeln aller benétigten

Daten.

3.3.1 Die Wahl des Bedruckstoffes

Neben der typografischen und farblichen Gestaltung einer Publikation sollte auch der
Bedruckstoff sorgfaltig und friihzeitig ausgewahlt werden.

Diese drei Elemente bilden den zentralen Gestaltungsrahmen.

Bei der Wahl des Papiers ist vor allem der Inhalt und Zweck des Materials zu beachten.

Eine Abstimmung der auf3eren Form zu dem Inhalt gibt dem Endprodukt ein abgerundetes
Erscheinungsbild. Die Wahl sollte aus diesem Grund schon bei der Konzepterstellung
erfolgen. Zumal besondere Papierarten unter Umstanden eine langere Lieferfrist bendtigen.
Um nicht in Zeitnot zu geraten, sollte im Vorfeld alles geklart sein (vgl. Bauer 200, S.69 - 70).

Weiter muss im Vorfeld geklart werden, ob der Bedruckstoff besondere Kriterien mit sich
bringen sollte. Wird witterungsbestandiges oder besonders reilsfestes Papier benotigt?
Soll der Aufdruck farbintensiv sein?

Zur Orientierung bieten Druckereien Papiermusterordner von grofSen Herstellern an.

Die Bestellungen sollten in erster Linie Gber die Druckerei erfolgen. Auch das gewahlte
Druckverfahren erfordert bestimmte Vorgaben bei der Papierwahl. So muss beispielsweise
Hochdruckpapier sehr elastisch sein, Flachdruckpapier sollte gut geleimt sein und
Tiefdruckpapiere missen eine schnelle Farbaufnahme und Trocknung gewahrleisten

(vgl. GevatTer 2002, S. 54 - 56).

Auch die Farbigkeit einer Drucksache muss bei der Papierwahl bedacht werden, denn Farbe
verhalt sich auf den einzelnen Papieren sehr unterschiedlich.

So saugen matte Papiere wesentlich besser als gestrichene. Durch den Kreidestrich ist die
Oberflache geschlossener, die Farbe bleibt dicker stehen. Je rauer die Oberflache hingegen
ist, desto besser kriecht die Farbe in die Oberflache. Zudem verhalten sich die einzelnen
Rasterpunkte auf saugendem Papier ahnlich wie Tinte auf Loschpapier, die Punkte werden
grofRer. Die Farben brechen zu den Seiten entlang der Fasern aus. Besonders fein gerasterte
Bilder erscheinen dann dunkler. Dieses Phanomen wird Druckpunktzuwachs genannt.

Bei gestrichenen Papieren kann mit einem Zuwachs von 10 Prozent, bei ungestrichenen
Papieren mit einem Zuwachs von 15 Prozent ausgegangen werden

(vgl. Graeren 2004, S.45 - 46).

Mittels Bildbearbeitungsprogrammen lassen sich eventuelle Korrekturen vornehmen.
Generell sollte jedes Papier sehr reil3fest sein. Beim Mehrfarbendruck darf sich das Papier
zudem nicht verziehen, die Farben liegen sonst nicht passgenau ubereinander

(vgl. GevatTer 2002, S.57).
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3.3.1.1 Qualitatskriterien von Papier

Papier kann holzhaltig oder holzfrei sein. Holzhaltiges Papier wird zum grofR3en Teil aus
Holzschliff hergestellt. Wichtiges Merkmal dieser Sorte ist ein schneller Verfall des Papiers.
Es vergilbt und wird rasch sprode. Aus diesem Grund zahlt es zu den gunstigeren Varianten.
Es wird mit den Abklrzungen hh bzw. h’haltig gekennzeichnet.

Holzfreie Papiere haben als Rohstoff aus Holz geldsten Zellstoff. Es ist wesentlich langlebiger.
Diese Sorte ist hochwertiger und vergilbt auch nicht. In der Regel ist der Preis fir holzfreies
Papier aber auch wesentlich héher. Gangige Abkurzungen lauten hf und h'frei

(vgl. Graeren 2004, S.40).

Zudem gibt es Papiersorten, die zu gleichen Teilen aus Holzschliff und Zellstoff hergestellt
werden. Diese Variante nennt sich mittelfein oder leicht holzhaltig. Der Vorteil dieser
Papiere ist, dass sie sehr hochwertig aussehen, jedoch nicht so teuer sind.

Allerdings vergilben und verfallen auch diese Sorten nach einiger Zeit (vgl. Bauer 2002, S.147).

Papier verlasst die Maschine mit einer rauen matten Oberflache. Man nennt es
maschinenglatt. Als zusatzliche Behandlungsmoglichkeiten gibt es die Satinage, die Leimung
und die Streichung.

Satinierte Papiere werden zwischen zwei Walzen gebulgelt. Dadurch erhalten sie einen
leichten Glanz. Sie werden auch Naturdruckpapiere genannt.

Durch die Leimung werden Papiere tinten- und radierfest. Zudem verringert sich die Saugfahigkeit.
Gestrichene Papiere hingegen sind mit Flllstoffen versehen. Dadurch werden sie glanzender,
stabiler, glatter und weniger durchscheinend (vgl. GevatTer 2002, S.56).

Sie kénnen einseitig oder beidseitig matt oder glanzend gestrichen sein. Der Strich ist eine
Oberflachenbeschichtung aus Kreide. Bei dem Strichauftrag wird zwischen pigmentiert,
leicht gestrichen, voll gestrichen, Kunstdruck und gussgestrichen unterschieden.

FUr Text und Strichgrafiken eignen sich diese Papiere besonders, zumal sie relativ preiswert
sind. Der Strich auf der Oberflache lasst die Rasterpunkte deutlich scharfer erscheinen.
Feine Abbildungen mit Brillanz und satten Tiefen sind méglich. So bietet es sich besonders
fur die Wiedergabe von Fotos an. Gestrichene Papiere kennzeichnen sich durch eine gute
Farbannahme. Allerdings lassen sie sich weniger gut klebebinden als raue Papiere.

Oft ist es notwendig einen Kompromiss zwischen technischer Eignung und Aussehen zu
machen.

Bei Recyclingpapieren handelt es sich um aufbereitetes Altpapier. Daflr wird das Papier
gekocht, gereinigt, entfettet und von Farbe befreit.

Im Bereich der Zeitungen werden Recylingpapiere schon seit langem verwendet.

Seit den 80-er Jahren werden sie jedoch vermehrt auch in anderen Bereichen eingesetzt
(vgl. BaeseLer 2002, S.190 - 191).

Der Einsatz von Recyclingpapieren gestaltet sich zumeist auferst schwierig, da diese Sorte in
den seltensten Fallen rein ist. Aufbereitete Altstoffe werden hinzugefugt.

Dies kann erhebliche Konsequenzen mit sich ziehen.
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Zum einen sind die Fasern nicht reinweif3. Auf den ersten Blick erscheint dieser Faktor zwar
nicht wichtig, flr die Wiedergabe von brillanten Vierfarbbildern sind graue Oberflachen
jedoch ungeeignet.

Zum anderen werden Fasern beim Recycling gekurzt, dies fuhrt zu einer verringerten
Festigkeit des Papiers. Die Druckmaschinen laufen zum Teil mit sehr hohen
Geschwindigkeiten. Ist das Papier nicht fest genug, kann es reifSen (vgl. Bauer 2002, S.119).

Schmalbahn Die Laufrichtung beschreibt die Ausrichtung
der Fasern des Papiers. Es wird zwischen

der Schmalbahn (SB) und der Breitbahn (BB)
unterschieden.

Bei der Schmalbahn sind die Fasern parallel zur
langeren Seite des Bogens ausgerichtet.

Bei der Breitbahn verhalt es sich umgekehrt;
die Fasern laufen parallel zur kirrzeren Seite des
Bogens. In der Regel kontrolliert die Druckerei,
ob die Laufrichtung korrekt gewahlt ist.
Breitbahn Trotzdem sollte man wissen, dass Papier sich am
besten in Laufrichtung falzen lasst. Wird es im
rechten Winkel zur Laufrichtung geknickt, kann
es leicht brechen. Zudem verhalt sich Papier

in Laufrichtung sehr steif. Bei der Produktion
von Buchern sind diese Eigenschaften nicht

zu unterschatzen. Die Laufweite sollte immer
parallel zum Bund sein, ein Wellen der Seiten

Laufrichtung

A
\

A

Laufrichtung

Y wird so vermieden.

Abb. 17 Die Papierlaufrichtung

Die Anordnung der Fasern erfolgt in der Papiermaschine. Sie stellen sich in die gleiche
Richtung, in der das Papier die Maschine durchlauft.

Ublicherweise wird die Laufrichtung auf der Verpackung vermerkt. Die meisten Papiersorten
gibt es in beiden Laufrichtungen (vgl. GevatTer 2002).

Die Opazitat eines Papiers beschreibt, wie stark Text und Bilder durchscheinen. Nicht
durchscheinendes Papier wird als opak bezeichnet. Eine gute Opazitat wird durch den Zusatz
von Fullstoffen wie Kreide erlangt. Um sie zu Uberprufen, sollte das Blatt auf ein anderes
Blatt mit stark farbigem Aufdruck gelegt werden. Je weniger zu sehen ist, desto opaker ist
das Papier.

Der Leimgrad eines Papiers beschreibt die Festigkeit. Je hoher der Leimgrad ist, desto mehr
Leimstoffe wurden dem Faserbrei zugegeben. Das Papier ist fester und zaher. Die Farbe
bleibt starker an der Oberflache stehen und dringt kaum ein. Jene Papiere eignen sich
besonders fur Text und Bilder.
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Papiere mit einem sehr niedrigen Leimgrad sind allerdings sehr saugféhig, sie werden
beispielsweise als Losch- und Toilettenpapiere benutzt.

Der PH-Wert der Leimung beeinflusst direkt die Haltbarkeit des Papiers. So lasst ein saurer
PH-Wert das Papier schneller altern. Die Sauren zerstoren im Laufe der Zeit die Fasern.
Alterungsbestandig sind vor allem holzfreie Papiere mit einem PH-Wert um 7,8.

Bei Publikationen, die in erster Linie Text enthalten (Blcher, Broschuren), bietet sich ein
strahlendes Weil3 als Papierfarbe nicht unbedingt an. Der harte Kontrast von schwarzer
Schrift auf leuchtend weillem Untergrund kann das Lesen erschweren. Ein weil3gelbliches
Papier ist lesefreundlicher.

Die Farbe des Papiers spielt auch eine wichtige Rolle bei der Farbrwiedergabe. Soll eine
qualitativ hochwertige Wiedergabe von farbigen Bildern erfolgen, ist ein hoher Weifsgrad
von Vorteil. Leicht getdnte Papiere verandern das Erscheinungsbild, da das Weif$ des Papiers
fur die Brillanz der Bilder mafl3gebend ist.

Papier reagiert sehr leicht auf Klimaveranderungen. Besonders hohe oder niedrige
Luftfeuchtigkeit kann dem Papier schaden. Bei Feuchtigkeitsaufnahme quellen die Fasern
auf, bei Feuchtigkeitsentzug schrumpfen sie zusammen. Dieses Phanomen kann auch

zu Passungenauigkeiten fuhren. Papier sollte aus diesem Grund maglichst bei gleich
bleibendem Klima gelagert und verarbeitet werden (vgl. Bauer 2002, S.124 - 128).

Gute Druckereien verfligen aus diesem Grund Uber ein Luftbefeuchtungssystem.

3.3.1.2 Wichtiges zu Papiergewichten und -formaten
Das Papiergewicht wird Grammatur genannt. Es wird in Gramm pro Quadratmeter ausgedriickt.

Das Gewicht der Drucksache sollte in der Vorplanung nicht auSer Acht gelassen werden,
besonders wenn die fertige Publikation den Kunden via Post erreichen soll, kann jedes
Gramm Kosten verursachen.

Zu beachten ist, dass das eigentliche Gewicht des Papiers sich wahrend des Druckens aus
verschiedenen Griinden erhéhen kann.

Papierstarken

Volumen Grammatur Blattdicke
1fach 80g/m’ 0,08 mm
1fach 100g/m? 0,10 mm
1 1/2fach 100g/m? 0,15 mm
2fach 100g/m? 0,20 mm
2 1/2fach 100g/m? 0,25 mm

Abb. 18 Papierstarken
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So kann zum einen der Farbauftrag zu einer Gewichtszunahme fuhren, zum anderen kann
das Papier auch wegen zu hoher Luftfeuchtigkeit schwerer werden.

Wird hingegen eine sehr diinne Papiersorte gewahlt, muss beachtet werden, dass die
Druckfarbe nicht durchscheint. Um vorab eine Vorstellung zu bekommen, wie grols das
Gewicht der spateren Postsendung wird, gibt es zwei Formeln.

Berechnung des Gewichts eines Kuverts in Gramm:
(Breite in mm x Hohe in mm x Papiergewicht in g/m2 x 2,5) / (1 000 000)

Berechnung des Gewichts eines Papierblattes in Gramm:
(Breite in mm x Hohe in mm x Papiergewicht in g/m2) / (1 000 000)

(vgl. Bauer 2002, S.120 - 121)

Hinsichtlich ihres Gewichts werden Papiere in Klassen unterschieden. Jedoch gibt es keine
genormte Einteilung, sodass die Grenzen flieend sind und durchaus unterschiedlich
gehandhabt werden.

Oft wird auch erst ab 200 g/m2 von Karton gesprochen. In diesem Fall werden Papiere ab
150 g/m? als Halbkarton bezeichnet (vgl. Bauer 2002, S.120 - 121). Papiere werden nach DIN
476 in Formate der Reihen A, B und C eingeteilt. Die A-Formate beziehen sich auf Schreib-
und Druckpapiere, Reihe B und C beziehen sich auf Umschlage und Verpackungen.

Die Abstufungen in allen Reihen sind so
definiert, dass durch die Halbierung der
langen Seite sich jeweils das nachstkleinere
Format ergibt. Die Klassen 0 bis 8 geben die
DIN A 1 Anzahl der Teilungen an. Ausgangsformat
in der A-Reihe ist AQ. Das entspricht einem
Quadratmeter. AuBerhalb Europas werden
diese Standards jedoch kaum verwendet
(vgl. GevatTer 2002, S.60).

Bei Plakaten bzw. den moglichen
Anschlagstellen von Plakaten wird von dem
so genannten 1/1-Bogen ausgegangen,

es handelt sich dabei jedoch nicht um ein

DINA2 Sonderformat, sondern lediglich um das
Format DIN A1.
Als kleinste Plakateinheit gilt DIN A3.
Fur Druckbogen gelten die Formate der
Abb. 19 DIN A-Formate Reihe A nicht.
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Da diese mittels Greifern in Druckereien durch die Maschinen befordert werden, bendtigt
das Papier am Rand einen Uberschuss, an dem es bertihrt wird. Man spricht von dem
Greiferrand. Bei den DIN A-Formaten handelt es sich jedoch um Endformate. Ein Greiferrand
ist nicht bedacht.

DIN A-Formatreihen in mm

Klasse Endformat Rohformat
A0 841 x 1189 860 x 1220
A1 594 x 841 610 x 860
A2 420 x 594 430 x 610
A3 297 x 420 305 x 430
A4 210 x 297 215 x 305
A5 148 x 210 1563 x 215
A6 105 x 148 108 x 153
A7 74 x 105 77 x 108
A8 52 x 74 54 x 77

Abb. 20 End- und Rohformate der DIN A-Reihe

Formate werden in unbeschnitten und beschnitten unterteilt. Wobei das erstgenannte die
Grof3e des Rohbogens mit Greiferrand, das zweite die Endgrofe beschreibt
(vgl. Bauer 2002, S.122 - 124).

Die Formatlage kann hoch oder quer sein. Bei der Angabe der Papiergréfe wird mit der
ersten Zahl die Breite, mit der Zweiten die Hohe angegeben. Im Querformat stellt A4
zumeist die MaximalgréfSe dar, groRRere Papiere wirken sonst flatterig. Bei Hochformaten
tritt dieser Effekt erst bei grolReren Formaten auf (vgl. Graeren 2004, S.144).

Papierstarken werden in Volumenangaben angegeben. Diese beziehen sich auf ein 100 g/m?2
Papier mit der Dicke von 0,1 mm.

Das Volumen wird in einfach, eineinhalbfach, zweifach etc. ausgedruckt.

Dabei gilt, dass ein Buch mit zweifachem Volumen doppelt so dick wie ein vermeintlich
normales Buch ist. Publikationen mit wenigen Seiten kdnnen durch ein grof3es
Papiervolumen optisch verdickt werden.

Das Papiervolumen ist besonders bei der Herstellung von Blchern zu beachten, da es die
Breite des Buchrlickens beeinflusst (vgl. BaeseLer 2002, S.194).
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3.3.2 Proof und Preflight
Nach der kreativen Arbeit am PC, erfolgen die Aufgaben der Druckvorbereitung.
Dazu gehoren in erster Linie Kontrollvorgange.

Neben dem mehrmaligen Korrekturlesen stehen unterschiedliche Prifverfahren zur Auswahl.
Da komplexe Grafiken und farbige Bilder haufig eine Schwierigkeit beim Belichten und
Drucken darstellen kédnnen, lohnt es sich einen Probedruck machen zu lassen.

Dieser Testlauf wird Proof genannt. Es gibt unterschiedlichste Proofverfahren, die sich
deutlich in Qualitat und Kostenaufwand unterscheiden.

Schon wahrend der Konzeption des Dokuments sollten die Entwurfe regelmafig Uberpruft
werden. Die Vorschau am Bildschirm ist dabei die einfachste Methode. Die Arbeit mit einem
Color Management System erzielt die sicherste Kontrolle hinsichtlich der Darstellung von
Farben.

Ein Proof wird erforderlich, wenn Unsicherheit hinsichtlich der Farbdarstellung des Monitors
besteht. Der Proof ist ein (relativ) farbverbindlicher Probedruck der Layoutseiten.

Bei schwarz-weilSen Dokumenten ldsst sich eine Kontrolle noch einfacher bewerkstelligen.
Ein Laserdruck reicht in der Regel.

Unterschieden wird zwischen Analog- und Digital-Proof.

Bei dem Digital-Proof kann allerdings nur nach Euroskala gedruckt werden, echte
Sonderfarben sind nicht méglich. Auch die Wahl des Bedruckstoffes ist eingeschrankt.

Es handelt sich dabei um ein druckahnliches Ergebnis.

Eine sichere Uberprifung der Farben ist nur méglich durch die Ausgabe auf einen Drucker,
der die Eigenschaften des vorgesehenen Druckverfahrens und Papiers simuliert

(vgl. GevatTEr 2002, S.48).

Der Analog-Proof wird im Offset erstellt und gilt als die sicherste Variante zur Kontrolle. Der
Andruck erfolgt mittels einer speziellen Druckmaschine, die fir den geringen Auflagendruck
spezialisiert ist. Hier kdnnen auch Sonderfarben aufSerhalb der Euroskala gedruckt werden.
Die Ergebnisse sind druckidentisch. Jedoch ist dieses Verfahren auch das teuerste.

Es gilt abzuwagen, inwiefern sich der Aufwand lohnt.

Neben dem Proof ist der Preflight ein nutzliches Instrument um potenzielle Fehler im Vorfeld
aufzuspuren. Heutzutage verfugen die meisten DTP-Programme Uber diese Funktion, die
friher nur von speziellen Programmen durchgefihrt wurden.

Es handelt sich dabei um eine interne Kontrolle, bei der mogliche Fehler automatisch
aufgelistet werden. Dazu zahlen Probleme aus den Bereichen fehlende Schriften, RGB- statt
CMYK-Farben, Schmuck- statt Prozessfarben und zu dinne Linien. Sind ein Preflight und ein
eventueller Proof erfolgt, kann die Datei zur Belichtung bzw. zum Druck gehen

(vgl. Graeren 2004, S.347 - 349).
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Ein weiterer wichtiger Schritt in der Druckvorbereitung ist das Uberfillen und das Uberdrucken.
StolSen zwei Objekte mit unterschiedlichen Farben (nicht Weifs) aneinander, wird die
Funktion des Uberfullens notwendig. Bei Uberflllungen handelt es sich um beabsichtigte
Vergrof3erungen von farbigen Flachen. Die Vergréf3erung findet statt, um weifSe Stellen
zwischen den aneinandergrenzenden Flachen zu vermeiden. Diese so genannten Blitzer
kédnnen beim Druck durch Ungenauigkeiten der Druckmaschine entstehen.

Abb. 21 Das Uberfiillen

Abb. 22 Das Uberdrucken

Liegen zwei Objekte Ubereinander (beispielsweise rote Schrift auf blauem Font) wird
automatisch das untenliegende Objekt um den Bereich des darlberliegenden ausgespart.
Da Druckfarben durchscheinend sind, wiirden sonst bei dem Ubereinanderdrucken
(Uberdrucken) neue Mischténe enstehen (violettfarbene Schrift). Mit der Funktion des
Uberdruckens wird diese Aussparung gezielt unterbunden. Das obenliegende Motiv wird
vollstandig uber das darunterliegende gedruckt, so dass keine Blitzer entstehen kénnen.
In diesem Fall ware die Schrift dann tatsachlich violett. Deshalb empfiehlt es sich, diese
Funktion nur bei schwarzen Schriften und Elementen auf farbigen Flachen einzusetzen
(vgl. Graeren 2004, S.152 - 157).
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3.3.3 Vorbereitungen flr die Belichtung

Die Belichtung findet statt, wenn alle Prozesse des Desktop-Publishings abgeschlossen
sind. Das Design wurde erstellt, typografische Regeln wurden beachtet, Formate und Bilder
korrekt eingefligt. Auch eine Endkontrolle wurde abgeschlossen und als befriedigend
bewertet (vgl. Guieins 2000, S.270).

In der Belichtung werden fotoelektronische Farbausztige in den vier Farben Cyan, Magenta,
Yellow und Schwarz erstellt. Diese Farbauszlige kdnnen Filme oder Daten sein und dienen
als Basis fur die meisten Druckverfahren. Der Offsetdruck, eine der gangigsten Druckarten,
erfordert beispielsweise Filme fur die Druckplattenherstellung.

Die Arbeit des Belichters wird heutzutage in der Regel von der Druckerei tbernommen.
Reine Belichtungsstudios lassen sich kaum noch finden.

Um Fehler und somit teure Neubelichtungen zu vermeiden, sollte die Datei vor Abgabe an
die Druckerei optimal vorbereitet werden. Eine ausfuhrliche Besprechung mit dem Drucker
sollte sehr Ernst genommen werden. Dabei gilt es, die verwendeten Datenformate zu
besprechen.

Bilddaten kdnnen in den unterschiedlichsten Formaten gespeichert werden.

Das Tagged Image File Format (TIFF) ist das klassische Standardformat fir Bilddaten.

Der gesamte Pixelbestand eines Bildes wird im TIFF verlustfrei gespeichert. Allerdings kommt
so bei einem Bild mit hoher Auflésung schnell eine immense Datenmenge zusammen.

Ein weiteres wichtiges Dateiformat im Bereich der Bilder ist das Encapsulated Post Script (EPS).
Dieses Datenformat ist von der Seitenbeschreibungssprache PostScript abgeleitet und kann
vektororientierte Vorlagen speichern. Fur eine korrekte Darstellung der Daten am Bildschirm
muss jedoch ein Raster Image Processor (RIP), ein Prozessor, der digitale Daten fur die
Druckausgabe aufbereitet, verwendet werden. Da dieser Prozess sehr aufwendig ist,
erscheint am Bildschirm lediglich eine grob aufgeldste Darstellung.

Abb. 23 Bild in hoher Auflésung und Bitmap-Darstellung

Die EPS-Datei enthalt zwei Arten des Bildes. Zum einen die Postscriptbeschreibung zum
Drucken, zum anderen die niedrig aufgelOste Bitmapvorschau fur die Bildschirmdarstellung
(vgl. BaeseLer 2002, S.99).
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Das von der Joint Photographic Experts Group (JPEG) entwickelte Datenformat kann den
Pixelbestand eines Bildes aufnehmen und stark komprimieren. So finden JPEGs ihren Einsatz
bei Bildern mit sehr grofsen Datenmengen wie Fotos. Allerdings ist die JPEG-Komprimierung
nicht verlustfrei. Das Bild verliert gegenuber dem Original an Scharfe und verkleinert den
Farbraum.

Die fertige Datei kann auf drei Arten an die Druckerei ubergeben werden.

« als PostScript-Datei
« als PDF
+ als offene Dokumentendatei

Eine PostScript-Datei enthadlt Anweisungen fur den Drucker, wie er die Datei drucken soll.

Zu diesen Anweisungen gehdren die Bereiche Separation von Farben oder das Erkennen von
dem Beschneidungspfad.

Uber den Befehl Drucken in den einzelnen DTP-Programmen wird ein PostScript-Code an
den Drucker geschickt. Dieser enthdlt, wenn es sich um ein PostScript-Gerat handelt, einen
Prozessor, der die Daten interpretiert (vgl. Graeren 2004, S. 96).

Da diese Sprache gerateunabhangig ist, kann sie fir Drucker mit den unterschiedlichsten
Auflésungen fungieren.

Die Seitenbeschreibungssprache PostScript gilt als Standard in der Druckvorstufe.
Tintenstrahldrucker sind in der Regel nicht postscriptfahig.

Das Portable Document Format (PDF) wird in den letzten Jahren immer haufiger als Daten-
austauschformat benutzt. Das PDF verfligt uber die gleichen Funktionen wie PostScript,
zudem kann es die Datei am Bildschirm so darzustellen, wie sie als Druckausgabe sein wird.
Lediglich im Bereich der Farben kann es zu Verschiebungen kommen. Zudem hat das Format
den grofen Vorteil der Austauschbarkeit (portable). So kann jeder, der sich den kostenlosen
Adobe Acrobat Reader herunterldadt, das PDF-Format lesen. Eine Abhangigkeit von bestimm-
ten Programmen wird so aus dem Weg gegangen (vgl. Bauer 2002, S.99 - 100).

Wird die Datei in dem Programm, in der sie ursprunglich erstellt wurde, abgegeben, muss
sicher gestellt sein, dass die Druckerei Uber die Software verfligt.

Von Vorteil ist, dass die Dateien offen sind und etwaige Korrekturen noch in der Druckerei
erfolgen kdnnen (vgl. Guisins 2000, S.276).

Schwierigkeiten bei der Belichtung kénnen vor allem im Bereich der Schriften auftreten.

Da gleiche Schriften unterschiedlicher Firmen gravierende Unterschiede aufweisen kénnen,
sind die Hersteller unbedingt anzugeben. Im besten Fall legt man die Schriften den
Unterlagen bei — im PDF-Format ist dies nicht notwendig — sie sind automatisch eingebettet.
Es gilt aber zu beachten, ob der Lizenzvertrag die Ubergabe zulasst #

(vgl. Guieins 2000, S.276 - 277).
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DTP-Programme verfligen jedoch Uber eine wichtige Alternativfunktion, mit deren Hilfe
Schriften flr die Weitergabe an Dritte eingebettet werden konnen. Diese Funktion stellt
keine Verletzung des Urheberrechts dar, da die Zeichensatze nur temporar gespeichert
werden. Das Programm InDesign verfligt so beispielsweise unter Schriftarten einbetten (iber
diese Moglichkeit (vgl. KoHier 2002, S.308 -309).

Da Microsoftsysteme den Schriftenhersteller nicht anhand eines Logos identifizieren,
sollte man unbedingt wissen, welche Schriften gekauft und installiert wurden. Auch die
verwendeten Schriftschnitte sollten vermerkt werden.

Einige DTP-Programme verfligen uber die Funktion einer Auflistung aller Schriften und
Schnitte innerhalb eines Dokuments. Die Hersteller werden aber auch in diesem Fall nicht
genannt.

Eingebettete Grafiken und Bilder mussen dem Dokument ebenfalls beigelegt werden.
Fehlen diese, so wird die Bildschirmdarstellung in Form eines Bitmaps eingesetzt. Diese
Darstellungen sind sehr grob und unbrauchbar (vgl. Guieins 2000, S.277).

3.4 Der Druck

Die Wahl der zu verwendenen Drucktechnik wird von vielen verschiedenen Faktoren
beeinflusst. Dazu gehort u.a. die Hohe der Auflage, die Art des Bedruckstoffes und
selbstverstandlich die Hohe des Budgets. Die Art der Drucksache spielt ebenfalls eine
wichtige Rolle. MUssen viele Fotos exakt wiedergegeben werden? Handelt es sich nur um
schwarzen Text?

Die einzelnen Druckverfahren werden nach der Art der Druckform unterschieden.

Zu den verbreitesten Druckverfahren gehoren der Offsetdruck, auch als Flachdruck
bezeichnet, Hochdruck, Tiefdruck, Siebdruck und der Digitaldruck - hier vor allem der
Laserdruck. Das Druckverfahren ber den Tintenstrahldrucker bietet sich in der Regel nicht
an, um professionelle Drucksachen herzustellen, da es zu langsam und arbeitsintensiv ist.

Der Offsetdruck hat sich bis heute am starksten durchgesetzt, sodass die anderen Verfahren
nur noch am Rande oder fur Spezialeinsatze eine Rolle spielen.

Mit Ausnahme des Einsatzes des eigenen Laserdruckers, muss bei allen anderen Verfahren
eine Druckerei konsultiert werden.

Da jedes Druckverfahren seine spezifischen Eigenschaften hat, mussen die Dateien speziell
darauf angelegt sein. Somit ist die Wahl des Druckverfahrens stark abhangig von der Art
und Auflage der Drucksache. Aus diesem Grund sollte die Entscheidung gleich zu Beginn der
Planungsphase getroffen werden.
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3.4.1 Der Offsetdruck

Der Offsetdruck gilt als das Standarddruckverfahren Uberhaupt. Es deckt Giber 50 Prozent
aller Druckerzeugnisse ab (vgl. Bauer 2002, S. 139) und wird im kommerziellen Druck seit
den Funfziger Jahren des 20. Jahrhunderts verwendet (Graeren 2004, S.70).

Diese grof3e Beliebtheit erfahrt es auf Grund seiner Vielfaltigkeit. Nahezu alle Drucksorten
lassen sich mit diesem Verfahren herstellen. Von Plakaten uber Broschuren, Postkarten,
Landkarten, Verpackungen und Bucher bis hin zu Zeitschriften in hohen Auflagen.
Daruber hinaus lassen sich zahlreiche Stoffe bedrucken — neben Papier, Karton und Pappe
auch Folien.

Selbst GroRRformate lassen sich in hervorragender Qualitat mehrfarbig herstellen.

Die Druckformherstellung ist zudem relativ preisgunstig und die Druckgeschwindigkeit sehr
hoch (vgl. GevatTer 2002, S.67).

Betragt die Auflage jedoch weniger als tausend Bogen, erweist sich das Verfahren als
unwirtschaftlich.

Das Druckprinzip basiert auf dem chemischen Verhalten von Wasser und Fett.

Die druckenden und nicht druckenden Stellen liegen eben auf der Druckplatte. Die Stellen
auf der Platte, die gedruckt werden sollen, sind fetthaltig. Sie sind farbannehmend und
Wasser abstof3end. Bei den nicht druckenden Stellen verhalt es sich umgekehrt.

Wahrend des Druckvorgangs gerat die Druckplatte mit feuchtmitteliberzogenen Walzen
und anschlieSend mit farblberzogenen Rollen in Kontakt. Die nicht druckenden Stellen
werden dabei mit dem Feuchtmittel benetzt, sodass sie die Farbe im darauf folgenden
Vorgang nicht annehmen konnen. Jene Stellen, die die fettige Druckfarbe aufgenommen
haben, transferieren sie schliefslich auf ein Gummituch, welches das Druckbild auf das Papier
druckt.

Da das Papier nicht direkt die Druckplatte berthrt, konnen etwaige Unebenheiten dabei
eliminiert werden. Man spricht von einem indirekten Druckverfahren. Die Vorlagen fur den
Offsetdruck sind seitenverkehrte Filme — auch Lithos genannt (vgl. BaeseLer 2002, S.29 - 30).

Die entscheidenden Merkmale des Offsetdrucks sind die hohe Bildscharfe, die erreicht
werden kann und die langere Lebenszeit des Papiers, da es beim Drucken nicht mit der
Platte in Berlhrung kommt. Die schnelle Trocknung auf Grund geringer Druckfarbe ist ein
weiterer Vorteil gegnliber anderen Verfahren.

Unterschieden wird zwischen dem Bogen- und Rollenoffset. Der Bogenoffsetdruck kommt
fur Formate von DIN A4 bis zu 140x200 c¢m in Frage. Bei diesem Verfahren wird das Papier
in Bogenform Stuck flr Stlick durch die Druckmaschine transportiert und bedruckt.
Bucher, Kataloge, Poster und Verpackungen werden mit Bogendrucksystemen produziert.
Durch automatische Wendevorrichtungen ist es moglich, Vorder- und Ruckseiten der Bogen
zu bedrucken.

Beim Rollenoffsetdruck lauft das Papier wahrend des Druckvorgangs von der Rolle.

Dieses Verfahren wird in erster Linie fur Zeitungen und Magazine verwendet, da es sich
besonders fur sehr hohe Auflagen eignet.
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Die Leistung einer Rollenoffsetmaschine ist um ein Vielfaches hoéher als die einer
Bogenoffsetmaschine. Zum Teil kdnnen die Systeme Geschwindigkeiten von bis zu 16
Metern pro Sekunde erreichen (vgl. BaeseLer 2002, S.133). Die Maschinen lassen eine
Papierbreite von 10 cm bis 204 cm zu (vgl. Gevatter 2002, S.66).

3.4.2 Der Hochdruck

Der Hochdruck — auch Buchdruck genannt - ist das alteste Druckverfahren. Es basiert auf
dem Druckprinzip, das Johannes Gutenberg entwickelte (vgl. Baeseter 2002, S.31).
Urspranglich wurden die Buchstaben des Alphabets einzeln aus Holz geschnitzt.

Spater wurden sie dann in Stahl geschnitten oder in Blei gegossen.

Als industrielle Drucktechnik findet es jedoch kaum noch Beachtung, da weder die
Geschwindigkeit noch die Qualitat des Offsetverfahrens erreicht werden kann. Zudem
erfordern die Maschinen des Hochdrucks einen enormen Rustungsaufwand und das
Bestlicken der Maschinen mit den Druckformen ist sehr kosten- und zeitintensiv

(vgl. BaeseLer 2002, S.31).

Lediglich fur den hochwertigen Buchdruck wird das Verfahren vereinzelt noch verwendet.
Da es keine Schnittstelle zu dem handelstblichen PC gibt, ist es nicht méglich, Vorlagen
mithilfe des DTP herzustellen (vgl. Graeren 2004, S.68).

Bei dem Verfahren liegen die druckenden Stellen der Platte erhoht. Wahrend des
Druckvorgangs werden diese Stellen von einer Walze eingefarbt und dann mit dem Papier
in Berlhrung gebracht. Somit ist der Hochdruck ein direktes Druckverfahren. Es basiert auf
dem gleichen Prinzip wie der Stempeldruck und der Linolschnitt.

Heutzutage werden Hochdruckmaschinen vorwiegend als Spezialmaschinen fir Stanzungen
oder Pragungen eingesetzt (vgl. GevatTer 2002, S.68).

3.4.3 Der Siebdruck

Der Siebdruck findet seinen Einsatz vorrangig bei unebenen, dreidimensionalen
Gegenstanden. Zur Erzielung satter, deckender Farben ist es das zu empfehlende Verfahren
(vgl. Bauer 2002, S.144).

Nahezu alle Arten von Papieren, Metallen und Textilien kdnnen bedruckt werden.

Dazu gehoren Kunststoffe, Flaschen, Schilder sowie Stoffbahnen. Auch die Auswahl der
Farbsorten ist so vielfaltig wie bei keinem anderen Verfahren.

Die Druckart bietet sich jedoch nur bedingt fir den Druck von Vierfarbabbildungen an, da
feine Raster wegen des groben Gewebes sich nicht drucken lassen. Lediglich Bilder mit einer
sehr niedrigen Auflésung lassen sich damit drucken. Zudem sind die Druckgeschwindigkeiten
sehr gering und der dicke Farbauftrag verlangt eine lange Trocknung

(vgl. Gevater 2002, S.72 - 73).

Bei dem Druckvorgang wird die Farbe mit einer Rakel durch ein feinmaschiges Sieb aus
Naturseide, Nylon, Kunststoff oder Metall auf den Stoff gedruckt. Aus diesem Grund wird
das Verfahren auch als Schablonen- oder Durchdruck bezeichnet.
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Das Sieb wird in der Druckvorbereitung mit einer lichtempfindlichen Schicht versehen. Sie
verschlielSt das Gewebe. Als Vorlagen dienen seitenrichtige Filme, die auf die Schicht kopiert
werden. Wahrend der Belichtung l6sen sich die nicht belichteten Teile aus dem Gewebe,
sodass nur die unbelichteten Stellen farbdurchlassig sind.

Im Anschluss wird die Farbe durch das Sieb auf den Bedruckstoff gedriickt

(vgl. Bauer 2002, S.144 - 145).

3.4.4 Der Tiefdruck

Das Tiefdruckverfahren nimmt inzwischen einen Marktanteil von zirka zehn bis finfzehn
Prozent ein. Es findet seinen Einsatz in erster Linie in der Herstellung von hochwertigen
Massendrucksachen, da die Druckformenherstellung sehr teuer ist. Erst ab einer Auflage
von 100 000 bis 300 000 Druckexemplaren bietet sich der Tiefdruck an. In diesen
Auflagenbereichen ist der Preis dann aber auch unschlagbar glinstig pro Exemplar.
Zudem l3sst sich eine hervorragende Bildqualitat erreichen (vgl. Bauer 2002, S.146).

Die druckenden Teile bestehen aus Vertiefungen, auch Napfchen genannt, die
unterschiedlich tief in einem Stahl- oder Kupferzylinder liegen. Sie werden dort eingeatzt
oder eingraviert. Die nicht druckenden Teile liegen erhaben. Im Druckvorgang druickt

eine Farbwalze Farbe in die Napfchen, anschlieRend wird das Druckbild direkt auf den
Bedruckstoff gepresst. Grau- und Farbabstufungen ergeben sich durch die unterschiedliche
Abgabe von Farbe, bedingt aus den unterschiedlichen Tiefen der Napfchen.

Es handelt sich dabei um ein direktes Druckverfahren. Als Vorlage dienen seitenverkehrte
Dias oder Filme. Die Spanne der Bedruckstoffe reicht von glatten Papier- und Kartonsorten
uber Folien bis zu Textilien.

Klassische Druckerzeugnisse, die im Tiefdruck erstellt werden, sind grofe Zeitschriften und
Versandkataloge in hoher Auflage (Spiegel, Ottokatalog) sowie Banknoten und Briefmarken
(vgl. Gevatter 2002, S.70 - 71).

3.4.5 Der Digitaldruck

Der Digitaldruck setzt sich in den letzten Jahren immer mehr durch. Bei diesem

Verfahren wird das Druckbild direkt aus der digitalen Datei erzeugt, sodass auf die
Herstellung von Filmen und Druckformen verzichtet werden kann. Zu den verbreitetsten
Digitaldruckmaschinen gehéren der Laser- und der Tintenstrahldrucker.

Je nach Druckprinzip kommen elektrofotografische Verfahren oder Flissigtonerverfahren
zum Einsatz.

Jeder Druckbogen kann anders bedruckt werden. Zudem kénnen mehrseitige Drucke

ohne Wechsel der Druckform in der richtigen Reihenfolge gedruckt werden. Ein spateres
Zusammentragen als Weiterverarbeitungsschritt kann gespart werden.

Der Digitaldruck eigenet sich somit vor allem bei sehr kleinen Auflagen bis 5000 Exemplare
oder wenn der Druck nach personalisiertem Bedarf gewtnscht ist (vgl. GevatTer 2002, S.74).
Das Verfahren bietet sich beispielsweise fir Rechnungen oder personalisierte Wurfsendungen an.
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3.4.6 Maglichkeiten der Druckveredelung
Es gibt zahlreiche Mdglickeiten, um den fertigen Druck zu veredeln.
Zu den haufigsten Varianten gehéren das Rillen und Perforieren, Lackieren und
Cellophanieren.

Da starke Kartone oder Pappen sich nur schwer geradlinig falzen lassen, bietet sich eine
Rillung an. Hochdruckmaschinen kénnen mittels einem stumpfen Werkzeug eine Rille in den
Bedruckstoff pressen. Ein spateres Falzen ist so ohne Schwierigkeiten méglich.

Eine Perforation, die ebenfalls mit der Hochdruckmaschine eingestanzt wird, erleichtert das
Abreifden von gewdunschten Blattern, Kupons etc.

Durch eine Lackschicht kann eine Drucksache optisch veredelt werden. Farben erscheinen
satter und strahlender. Zudem ist das Produkt durch den Lack vor Abrieb und Nasse
geschutzt. Der Auftrag des Lackes kann direkt wahrend des Druckvorgangs erfolgen oder
danach auf einer gesonderten Lackiermaschine. Es kann glanzend oder matt lackiert
werden. Die Lacke kdnnen eingefarbt und mit Schimmern (z. B. Perimutt) versehen werden.
AufRerdem lassen sich Duftstoffe in Lacke einbetten, die beim Reiben freigesetzt werden kdnnen.
Durch das Cellophanieren kann eine noch starkere Farbwirkung und Widerstandsfahigkeit
erzielt werden. Dabei wird das Produkt mit einer Kunststofffolie Gberzogen. Dieses Verfahren
bietet sich vorrangig fir Buchumschlage, Speisekarten und Preislisten an — Produkte, die
durch viele Hande gehen und robust sein mussen. Spezielle Laminiermaschinen werden
daflr eingesetzt.

FUr Papiere unter 70g/m2 bietet sich das Verfahren allerdings nicht an

(vgl. Bauer 2002, S.166 -169).

3.4.7 Moglichkeiten der Druckverarbeitung
In den meisten Fallen folgen dem Druckvorgang weitere wichtige Produktionsschritte. Diese
Schritte fallen in den Bereich der buchbinderischen Weiterverarbeitung.
Es handelt sich dabei um die letzte Station in der Herstellung einer Drucksache.
Das Schneiden, Falzen und Binden sind die haufigsten Weiterverarbeitungsmaglichkeiten
(vgl. GevatTer 2002, S.86).

Normalerweise sind die Druckbogen wesentlich gréfSer als das Endprodukt. Das bedeutet,
die Bogen mussen nach dem Druckvorgang beschnitten werden.

Dabei gibt es unterschiedliche Arten des Schneidevorgangs. Zum einen werden Bogen
durchgeschnitten oder am Rand beschnitten, zum anderen mussen bedruckte Bahnen in
Rollendruckmaschinen abgeschnitten werden.

Bei Einzelblattern erfolgt der Schnitt an jeder Kante, gefalzte Bogen fur Blicher und
Broschlren werden an drei Seiten beschnitten. Jene Seite, an der die Bindung erfolgt,
bleibt unbeschnitten.
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Zu beachten ist, dass bereits wahrend der Produktion der Drucksache am PC an die
Beschnittzugabe gedacht wird. Bilder und Text, die direkt an den Rand reichen, also
randabfallend sind, sollten drei bis finf Millimeter Uber diesen hinausreichen.

Zudem sollten um die Seiten herum Schneidemarken oder Betschnittzeichen gesetzt werden,
damit erkennbar ist, wo geschnitten werden soll.

Zu den haufigsten Weiterverarbeitungsarten zahlt ebenfalls das Falzen. Im Prinzip fallt
diese Arbeit bei allen mehrseitigen Druckerzeugnissen an. Dabei handelt es sich um das
scharfkantige Umbiegen einer Papierbahn (vgl. Baeseter 2002, S. 175).

Wickelfalz Leporellofalz Fensterfalz

{’é

Abb. 24 Die verschiedenen Falzarten

Unterschieden wird zwischen den Falzprinzipien Kreuzbruch und dem Falztyp Parallelbruch.
Beide kdnnen auch miteinander kombiniert werden

(vgl. Gevatter 2002, S.86). Bei Parallelfalzungen sind Brliche jeweils parallel zueinander.
Diese Falzart dient als Endverarbeitungsmethode von Einzelbogen. Die Arten Wickel-,
Leporello- und Fensterfalz sind Versionen dieser Art.

Beim Kreuzbruch hingegen sind die Bruche jeweils im 90-Grad-Winkel zueinander.

Diese Methode wird am haufigsten bei der Herstellung von Buchern und Broschuren
verwendet (vgl. Gevatter 2002, S.86).

Damit nicht jede Seite einzeln verklebt werden muss, werden ganze Druckbogen so gefalzt,
dass mehrere Seiten bereits richtig liegen. Auf einen Druckbogen der GrofBe 100 x 70 cm
passen so acht DIN A4 Seiten.

Die Briiche des Kreuzfalzes kénnen sowohl symmetrisch als auch asymmetrisch erfolgen.
Die langere Bogenseite wird bei diesem Verfahren stets halbiert. Man unterscheidet
zwischen dem Achtel-, Viertel-, Halb-, Ganz- und Doppelbogen. Bei dem Achtelbogen
handelt es sich um ein ungefalztes Blatt mit zwei Seiten. Viertel-, Halb-, Ganz- und
Doppelbogen sind jeweils einmal, zweimal, dreimal und viermal gefalzt

(vgl. Bauer 2002, S.186).
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Da bei komplexen Falzarten das Produkt entsprechend aufbereitet sein muss, empfiehlt
es sich, die Falzart genau wie die Druckart so friih wie moglich in den Planungsprozess zu
integrieren.

Sollen die Bogen im Anschluss gebunden werden, gibt es ebenfalls diverse Verfahren zur
Auswabhl. Die Angebotspalette reicht von relativ gunstigen bis sehr teuren Moglichkeiten.
Somit ist die Bindung ein entscheidender Kostenfaktor, der in der Planung sorgfaltig bedacht
werden sollte. Zudem bestimmt das gewahlte Verfahren die Haltbarkeit des Produkts
malSgeblich.

Die Klammer- oder Drahtheftung gehért zu den gunstigeren Verfahren.

Auch die Haltbarkeit ist zufriedenstellend. Aus diesen Grunden handelt es sich dabei auch
um die haufigste Art der Bindung.

Bei dem Verfahren werden die einzelnen Bogen in der Mitte vertikal gefalzt, ineinander
gesteckt und am Rucken mit zwei bis vier Drahtklammern verbunden.

Jedoch ist die Seitenanzahl bei dieser Methode begrenzt. In Abhangigkeit von der
verwendeten Papierstarke erlaubt die Methode bis zu 128 Seiten (vgl. Guieins 2000, S. 302).
Zudem kann der Draht oxidieren. Die Drahtheftung bietet sich somit vorrangig fur kurzlebige
Produkte wie Zeitschriften an.

Als weitere Variante der Riickenklammerung bietet sich ebenfalls die Ringésenheftung an.
Hier ist der Vorteil, dass mehrseitige Broschuren oder Hefte aufgeschlagen liegen bleiben.
Bei keiner anderen Bindeart ist dies moglich. Allerdings ist das Produkt nur bedingt belastbar
und der Buchrlcken kann nicht bedruckt werden (vgl. Bauer 2002, S.193).

Bei der Klebebindung - auch Lumbecken genannt - werden die Bogen, an allen Seiten
aufgeschnitten und an der Rickseite aufgeraut. AnschlieBend wird der Ricken mit Klebstoff
bestrichen und zu einem Block verbunden (vgl. Gevatter 2002, S.90). Die Aufrauung des
Papiers ermdglicht ein besseres Eindringen des Klebstoffes. So kann sich die sonst eher
schlechte Haltbarkeit von Klebebindungen verbessern. Die Methode zahlt ebenfalls zu den
preiswerteren, bietet sich jedoch bei gestrichenen und gut geleimten Papieren nur bedingt
an. Bis zu 2000 Seiten lasen sich so problemlos binden (vgl. Guieins 2000, S.304).

Die Bucher und Broschuren neigen allerdings dazu, auseinander zu fallen. Zudem verfligen
klebegebundene Bucher Uber eine sehr schlechte Aufschlageeigenschaft

(vgl. Bauer 2002, S.190 - 191).

Die qualitativ beste aber auch teuerste Heftart ist die Fadenheftung. Hierbei handelt es sich
um die klassische Bindeart. Die gefalteten Druckbogen werden maschinell durch einen am
Rucken verknoteten Faden fixiert. Das Verfahren bietet die langste Haltbarkeit, ist aber auch
die teuerste Variante. Besonders bei sehr umfangreichen Publikationen bietet sich diese
Methode an (vgl. Gevatter 2002, S.92).
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Schlussbetrachtung

Die vorliegende Arbeit wurde erstellt, um den deutschen Bibliothekaren die umfangreichen
Aspekte der Printmaterialienproduktion zu verdeutlichen. Zudem wird der grofse Wert und
Nutzen der Printmaterialien als Marketingmittel betont.

Die eingangs gestellte These, die Printmaterialienerstellung hat nicht im Geringsten an
Bedeutung verloren, wird klar durch die Befragung der Bibliotheken bestatigt.

Sie zeigt aber auch, dass auf Schulungen in diesem Bereich in vielen Fallen verzichtet wird.
Eine zentrale Uberwachung der Tatigkeiten im Bereich Marketing findet zwar vermehrt statt,

dieses aber vorrangig in grof3en Einrichtungen.

Es ist jedoch nicht die Absicht der Verfasserin, Bibliothekare von der Eigenproduktion zu
uberzeugen oder davon abzuraten. Viel mehr soll kritisch auf die organisatorischen und
fachlichen Aufwande hingewiesen werden, sodass nach Durchsicht dieser Arbeit eine
Entscheidung getroffen werden kann, ob selbst, fremd oder gar nicht produziert wird.

Die Eigenproduktion stellt in der Regel die kostengunstigste Variante dar, sollte aber auch
Ernst genommen und professionell durchgefihrt werden.

Eine weitere empfehlenswerte Moglichkeit ist die Bearbeitung durch eine Projektgruppe von

Studenten eines Design-Studiengangs.

In diesem Kontext soll auch noch einmal betont werden, dass DTP kein Wunderkind ist.
Erfolgreiches Produzieren setzt typografisches Wissen sowie eine gewisse Branchenkenntnis voraus.
Denn schliefSlich wurde bereits 1990 festgestellt:

Desktop publishing works effectively only when you come to it with a view of the complete
document-production cycle and a good idea of what you want as a result.”

(Crawrorp 1990, S.4)

Schlussbetrachtung
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Anhang

Checkliste Projekt (1)

» |st die Aufgabenstellung in ihrer Art erstmalig?

« Ist die Aufgabenstellung zeitlich begrenzt?

+ |st der Einsatz von Kapital und Personal begrenzt?

« Handelt es sich um eine komplexe Aufgabenstellung?

« Erfordert die Aufgabenstellung aufgrund ihrer Komplexitat innovatives Arbeiten?

» Lasst sich das Thema bezuglich Zeit, Qualitat und Kosten
von den alltaglichen Aufgaben abgrenzen?

« Erfordert die Problemstellung Veranderungen der bestehenden Ablaufe?
* Missen mehrere Stellen zur Lésung des Problems einbezogen werden?
« Sind die Projektziele realisierbar?

+ Ist die Verwirklichung der Projektziele mit Risiken verbunden?
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Checkliste Ressourcenplanung (2)

Sind fur alle anfallenden Arbeiten realistische Bearbeitungszeiten
geschatzt worden?

Ist geklart, zu welchem Zeitpunkt und mit welcher Auslastung
die Teammitglieder in die Arbeit im Projekt eingebunden sind?

Ist geklart, wie viel Kapazitat fur projektbegleitende Tatigkeiten
eingeplant werden muss?

Sind die Teammitglieder ausreichend qualifiziert?
Muss externes Personal (Grafiker, Druckerei) eingesetzt werden?

Ist geklart, welche Alternativen zur Verfigung stehen,
falls die vorhandenen Kapazitaten nicht ausreichen?

Ist geklart, zu welchem Zeitpunkt und mit welcher Auslastung interne
und externe Sachmittel benétigt werden?

Ist geklart, welche Alternativen zur Verfligung stehen, falls die vorhandenen
Sachmittel nicht ausreichen?

Ist geklart, zu welchem Zeitpunkt und in welcher Héhe
Finanzmittel benotigt werden?

Ist geklart, welche Alternativen zur Verfligung stehen, falls die vorhandenen
Finanzmittel nicht ausreichen?

Sind die Anfangs- und Endtermine der Arbeiten bestimmt worden?
Ist allen bewusst, wo sich terminliche Abhangigkeiten ergeben?
Ist geklart, welche Termine Meilensteine sind?

Ist geklart, welche Alternativen zur Verfiigung stehen, falls die geplanten
Termine nicht eingehalten werden?

Reichen die Ressourcen, um das Qualitatsniveau zu gewahrleisten?

Ist geklart, welche Alternativen zur Verfiigung stehen, falls die geplante
Qualitat nicht erreicht werden kann?
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Checkliste PM-Instrumente (3)

Kann die Gesamtaufgabe in Teilaufgaben zerlegt werden?
Kann ein PSP aus einem vorherigen Projekt benutzt werden?

Ist die hochste Stufe in der Hierarchie des PSP eindeutig
mit den Aufgabengebieten belegt?

Fuhrt die Abarbeitung samtlicher Arbeitspakete zum fertigen Projekt?

Sind die einzelnen Arbeitspakete nicht mehr teilbar hinsichtlich
des Ergebnisses, des Termins, der Kosten und der Kapazitaten?

Sind alle Arbeitspakete eindeutig definiert?

Sind alle Arbeitspakete Uberprifbar?

Gibt es einen Verantwortlichen fur jedes Paket?

Sind Meilensteine gesetzt worden?

Sind die Meilensteine tuberprufbar?

Sind die Abstande zwischen den Meilensteinen sorgfaltig gewahlt worden?
Wird eine Projektdokumentation gefiihrt?

Ist geklart, wer die Dokumentation erstellt?

Ist geklart, welche Informationen gesammelt werden?

Ist die Art der Aufbereitung der Daten geklart?

Ist geklart, wann welche Dokumente an wen weiterzugeben sind?

Ist geklart, wo samtliche Dokumente gesammelt werden?
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Checkliste Konzeption (4)

Ist der Zweck der Drucksache geklart?

Ist die Art der Drucksache geklart?

Ist die Zielgruppe bekannt?

Sind Stil, Niveau und Darstellung der Drucksache bestimmt worden?
Ist geklart, wo die Drucksache ausliegen bzw. hangen soll?
Erfordert der Auslageort besondere Eigenschaften des Bedruckstoffs?
Sind ahnliche Produkte angeschaut worden?

Missen etwaige Firmenkonventionen (CD) beachtet werden?

Ist die Auflagenhéhe gewahlt worden?

Ist das Format gewahlt worden?

Ist die Farbigkeit gewahlt worden?

Sind mogliche Weiterverarbeitungsschritte gewahlt worden?

Ist die Versandart gewahlt worden?

Ist eine realistische Aufwands- und Terminplanung erfolgt?
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Checkliste Layout, Typografie und Farbe (5)

Ist das Seitenlayout definiert?

Wird die Information der Drucksache ausreichend vermittelt? /
Wird der Zweck der Drucksache deutlich?

Entspricht das Layout dem Corporate Design?
Entspricht der Satzspiegel den typografischen Grundsatzen:
Sind die Zeilen registerhaltig?

Sind die Spaltenanzahl, -breite und -abstande einheitlich und unterstitzen
damit die Lesbarkeit?

Werden Hurenkinder und Schusterjungen vermieden?
Sind die Stege gemaf des Goldenen Schnitts erstellt?
Ist der Text sinnvoll und einheitlich strukturiert?

Werden die Regeln der Einheitlichkeit, Ubersichtlichkeit und Lesbarkeit
eingehalten bei:

Schriftart?

Schriftgrad?

Schriftschnitt?

Schriftauszeichnung?

Satzausrichtung?

Laufweite?

Wortabstand?

Zeilenabstand?

Sind die Abséatze sinnvoll strukturiert?

Sind ausreichend Weilkiraume vorhanden?

Ist der Grauwert gleichmaBig?

Ist bei einem randabfallenden Druck an die Beschnittzugabe gedacht worden?
Bei mehrfarbigen Drucken:

Reicht es eventuell, nur eine Volltonfarbe zusatzlich zu Schwarz zu wahlen?

Unterstitzen die gewahliten Farben die Asthetik und Struktur (Lesbarkeit)
der Drucksache?

Sind die Farben der Drucksache hinsichtlich der Zielgruppe abgestimmt?

Kann auf ein CMS zur Farblberwachung zuriickgegriffen werden?

Werden zu dem Vierfarbdruck noch zusatzliche Volltonfarben benétigt (z.B. Gold)?
Sind alle RGB-Farben in CMYK-Farben gewandelt worden?

Ist ggf. die Funktion einer Uberfilllung eingestelit?

Ist ggf. die Funktion einer Uberdruckung eingestelit?
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Checkliste Druckvorbereitung (6)

Sind nach jedem Meilenstein Kontrollen erfolgt?

Kann auf die Funktion des Preflights zurtickgegriffen werden?

Sind alle RGB-Farben in CMYK-Farben umgewandelt worden?

Ist gof. die Funktion einer Uberfiillung eingestellt?

Ist ggf. die Funktion einer Uberdruckung eingestellt?

Sind alle Farben als Vollton- oder Prozessfarben identifiziert worden?

Sind alle Schriften und Schriftschnitte zur Abgabe an die Druckerei
gesammelt worden?

Sind samtliche Lizenzvereinbarungen hinsichtlich der Weitergabe von Schriften
und Bildern beachtet worden?

Sind alle Grafiken und Bilder zur Abgabe an die Druckerei gesammelt worden?
Reicht es, einen Kontrollausdruck auf dem eigenen Drucker zu tatigen?

Ist ein professioneller Digital-Proof notwendig?

Ist ein professioneller Analog-Proof notwendig?

Ist eine Sicherheitskopie erstellt worden?
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Checkliste Papier (7)

Unterstitzt die Papiersorte den Zweck der Drucksache?

Unterstitzt die Papiersorte die Anforderungen hinsichtlich
des gewahlten Druckverfahrens?

Ist die Haltbarkeit des Papiers gewahrleistet?

Ist eine spezielle Oberflachenbeschaffenheit erforderlich?

Ist das Papiergewicht hinsichtlich einer spaterenVersendung bertcksichtigt?
Ist das Format hinsichtlich einer spaterenVersendung bertcksichtigt?

Ist die erforderliche Qualitat gewahrleistet?

Lasst sich das Endformat ékonomisch und somit kostengunstig
aus dem Rohbogenformat schneiden?

Wird die Laufrichtung hinsichtlich der spateren Weiterverarbeitung beriicksichtigt?
Ist eine hohe Opazitat erforderlich?

Ist ein spezieller Leimgrad erforderlich?

Ist ein hoher WeiRRgrad erforderlich?

Ist das Papier fur eventuelle Sonderbedingungen (z. B. wetterresistent) geeignet?
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Checkliste Druckerei (8)

Mitzuteilen an die Druckerei ist:
Bezeichnung der Drucksache
Ansprechpartner

Kontaktdaten

Beschnittenes Endformat

Umfang

Auflagenhéhe

1-, 2- oder mehrfarbig

Prozess-, bzw. Sonderfarben
Einseitige oder beidseitige Bedruckung
Randabfallender Druck

Bedruckstoff

Liegen Filme bei?

Vorlagedatei

Ist ein Proof zur Druckfreigabe gewiinscht?
Art der Druckveredelung

Art der Druckverarbeitung

Verpackung

Angebot bis wann?

Gewdinschter Auslieferungstermin
Liefer- und Zahlungsbedingungen
Abzugeben an die Druckerei:
DTP-Dateien mit allen Schriften und Bildern
Ggf. Filme

Ausdruck der Datei

Ggf. Proof
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Checkliste Qualitatskontrolle (9)

ja nein
Allgemein:

Ist die Liefermenge korrekt?

Liegen Lieferschaden vor?

(R A
L U v U o

Wurde die vereinbarte Verpackung genommen?

(=

Entsprechen der Lieferschein und die Rechnung dem vereinbarten Angebot?

(]

Stimmen das Format und die Seitenanzahl|?
Druckqualitat:

Gibt es Farbabweichungen zum Original?

Ist die Farbe auf die Riickseite durchgeschlagen?
Ist passgenau gedruckt worden?

Ist registerhaltig gedruckt worden?

| S W A S

Ist ein Grauschleier erkennbar?

| S S S N EE

(|

Gibt es Verunreingungen auf anderen Seiten durch schlecht trocknende Farbe?
Weiterverarbeitung:

Sind die Seiten in der korrekten Reihenfolge?

Sind Seiten doppelt?

Fehlen Seiten?

L LU v u

Sind Seiten unbedruckt?

Ist der Umschlag wie verabredet erstellt?

[ N .

L U

Ist der Schnitt scharfkantig?

(]

Ist der Schnitt im rechten Winkel

L U

Hat die Falz einen sauberen Bruch?

Sind bei der Bindung alle Lagen erfasst worden?

L

Losen sich die Klammern bei der Heftung?

OO o d
L

L

Sind die Klammern mittig?

L&sen sich einzelne Seiten? O

L

Wellen sich einzelne Seiten? 0
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Anfragebeispiel (1)

Fir eine Sonderaktion ist ein Flyer geplant, den die ABC Bibliothek an ihre 3000 Kunden verschicken
mochte. Anhand dieses Beispieles wird die folgende Anfrage mit ihren Informationsdaten
an mindestens drei Druckereien geschickt.

Ritterstralle 23
Bibliothek | st e

E-Mail: info@abcb.de

Druckerei Farbe & Co.
Herr Miiller
Prinzengasse 7

72445 Bad Freiluft

Betr. Druckanfrage SA-Flyer

Sehr geehrter Herr Miiller,
wie telefonisch besprochen, schicke ich Thnen hiermit die Daten [iir eine Kalkulation.

Bezeichnung: SA-Flyer

Ansprechpartner: ABC Bibliothek, Frau Meiser
Kontaktdaten: Tel.: 0786-433443, E-Mail: info@ abcb.de
Format: Angeschnitten, offen DIN A 4, geschlossen 210 x 105 mm,
Umfang: 6 Seiten

Auflagenhohe: 3000

Farben: beidseitig 4-C, Euroskala, im Anschnitt
Material: 115 g, Galaxi matigestrichen

Vorlagen: Druckfertige PDF-Daten werden geliefert
Proof: 1 Digitalproof A3 zur Druckfreigabe
Weiterverarbeitung: Rillen und als Lepporello falzen
Verpackung: Im Karton je 500 Stck.

Termin: Zwei Wochen nach Druckfreigabe

Angebot: Diese Woche

Gewiinschter Auslieferungstermin: Spitestens am 15, 09, 05

Liefer- und Zahlungsbedingungen: Nach lhren Geschiiftsbedingungen
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Anfragebeispiel (2)

Die Geschaﬂsausstattung (BriefpapierfRechnungsbogen? neigt sich dem Ende zu und muss neu gedruckt
e

werden. Anhand dieses
drei Druckereien geschickt.

ispieles wird die folgende Anfrage mit ihren Informationsdaten an mindestens

Wenn es inhaltlich keine Anderungen gibt, empfiehlt es sich die Druckerei, die die letzte Auflage gedruckt
hat anzusprechen. So missen keine neuen Filme erstellt werden.

-N3188 Bibliothek

Druckerei
Vierfarben GmbH
Frau Lauterbach
HauptstraBe 147

71938 Breezen

Betr. Druckanfrage Geschiiftsausstatiung

Sehr geehrte Frau Lauterbach,

Bezeichnung: Briefbogen/Rechnungsbogen
Ansprechpartner: ABC Bibliothek, Frau Meiser
Kontaktdaten: Tel.: 0786-433443, E-Mail: info@ abcb.de
Format: DinA4

Umfang: Zwei Sorten

Auflagenhtthe: jeweils 2000 Stck.

Farben: 2-C, Sonderfarbe HKS 44 / Schwarz
Material: Gohrsmiihle 90 g/m’, mit Wasserzeichen
Vorlagen: Druckfertige PDF-Daten werden geliefert
Proof: entfillt

Termin: Drei Wochen nach Druckfreigabe

Angebot: Diese Woche

Gewiinschter Auslieferungstermin: Spitestens am 15. 01. 06

Ritterstralie 23

72445 Bad Freiluft
Tel.: 0786-433443
E-Mail: info@abcb.de

wie telefonisch besprochen, schicke ich Thnen hiermit die Daten fiir cine Kalkulation.

Liefer- und Zahlungsbedingungen: Nach Ihren Geschifisbedingungen
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Anfragebeispiel (3)

Fur eine Lesung ist ein Plakat geplant, das die ABC Bibliothek in ihren drei R&umen

und im Schaufenster aufhangen mochte. Anhand dieses Beispieles wird die folgende Anfrage mit ihren
Informationsdaten an mindestens drei Druckereien geschickt.

Wegen der geringen Auflagenhéhe wird die Anfrage an Digitaldruckereien gesendet.

Ritterstralie 23

VGI@8 Bibliothek | 7255 risin

E-Mail: info@abcb.de

Digitaldruckerei
Pixelprint GmbH
Frau Krause
Sternstrale 8

72445 Hiigelhof

Betr. Druckanfrage fiinf Plakate

Sehr geehrte Frau Krause,
wie telefonisch besprochen, schicke ich Thnen hiermit die Daten fiir cine Kalkulation.

Bezeichnung: ABC-Plakat

Ansprechpartner: ABC Bibliothek, Frau Meiser
Kontaktdaten: Tel.: 0786-433443, E-Mail: info@ abcb.de
Format: Angeschnitten, DIN A2

Umfang: Eine Sorte

Auflagenhithe: 5 Stck.

Farben: 4-C, Euroskala, im Anschnitt

Material: 135 g, aus lhrem Sortiment

Vorlagen: Druckfertige PDF-Daten werden geliefert (120 dpi)
Proof: Entfillt

Weiterverarbeitung: Auf Format schneiden

Termin: Zwei Wochen nach Druckfreigabe

Angebot: Diese Woche

Gewiinschter Auslieferungstermin: Spitestens am 15. 12. 05 (wird abgcholt)

Liefer- und Zahlungsbedingungen: Nach Ihren Geschafisbedingungen
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Anfragebeispiel (4)

Far ein Jubilaum sollen Lesezeichen aus Kunststoff als Werbegeschenk verteilt werden.

Anhand dieses Beispieles wird die folgende Anfrage mit ihren Informationsdaten an mindestens drei
Druckereien geschickt.

Wegen der Auflagenhéhe und des zu bedruckenden Materials entscheidet man sich fur das
Siebdruckverfahren.

Ritterstralie 23

VGI@8 Bibliothek | 7255 risin

E-Mail: info@abcb.de

Siebdruckerei
ScreenPrint KG
Herr Ostermann
BurgstraBe 19

73449 Hadersen

Betr. Druckanfrage Lesezeichen

Sehr geehrter Herr Ostermann,
wie telefonisch besprochen, schicke ich Thnen hiermit die Daten fiir cine Kalkulation.

Bezeichnung: Lesezeichen

Ansprechpartner: ABC Bibliothek, Frau Meiser
Kontaktdaten: Tel.: 0786-433443, E-Mail: info@ abcb.de
Format: 120 x 50 mm, Stanzung { Ausdruck liegt bei)
Umfang: Eine Sorte

Auflagenhishe: 300 Stek.

Farben: 2-C, Sonderfarbe + Schwarz

Material: PVC 0,3 mm

Vorlagen: Druckfertige PDF-Daten werden geliefert plus Stanzzeichnung als Vektorgrafik
Weilerverarbeitung: Stanzen

Termin: Zwei Wochen nach Druckfreigabe

Angebot: Diese Woche

Gewiinschter Auslieferungstermin: Spiitestens am 23. 06. 06

Liefer- und Zahlungsbedingungen: Nach Ihren Geschifisbedingungen
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Glossar

A

Analog-Proof s. Proof

Arbeitspaket

Teilaufgaben eines Projekts

B

Blitzer
Unerwunschte Zwischenraume zwischen
Farbfeldern

C

CMYK
Farbmodell, das auf den Farben Cyan, Ma-

genta, Yellow und Schwarz basiert

Color Management System (CMS)
Software, die Farbverfalschungen auf Grund

unterschiedlicher Systeme ausgleichen kann

Corporate Design
Geschlossenes Erscheinungsbild eines Unter-
nehmens / einer Organisation erreicht durch

ein einheitliches Layout

Corporate Identity
Angestrebtes einheitliches Firmenbild, wel-

ches das Selbstverstandnis widerspiegelt

D

Desktop-Publishing
Erstellung von Druckvorlagen mittels der

entsprechenden Software

Digitaldruck
Druckverfahren, bei dem die Druckdaten
direkt vom Computer auf die Druckmaschine

gesendet werden
Digitalproof s. Proof

Druckpunktzuwachs
Vergrof3erung des Rasterpunktes beim Ab-

druck der Druckform auf den Bedruckstoff

Druckverarbeitung
Verfahren wie das Schneiden, Falzen und
Binden, um den Druck in die endgultige

Form zu bringen

Druckveredelung
Verfahren wie das Lackieren oder Cellopha-
nieren, um den Druck optisch zu veredeln

oder robuster zu machen

DTP Punkt
Optimierte typografische MalSeinheit. Ein
DTP Punkt entspricht 0,3528 mm.

Durchschuss
Leerraum zwischen den Textzeilen, gemes-
sen zwischen der Grundlinie der oberen Zeile

und den Oberlangen der unteren Zeile

E

Eigenfarben s. Sonderfarben

Endformat

Beschnittenes Druckbogenformat
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EPS

Dateiformat, das Informationen fiir den Dru-
cker und eine Bildvorschau speichert
Euroskala

Genormtes Farbmodell der Druckindustrie,
das auf dem CMYK-Modell basiert

F:

Falzart
Falzreihenfolge des Druckbogens. Unter-
schieden wird zwischen den Grundfalzarten

Kreuz- und Parallelfalz

Farbmodell

Schema zur Beschreibung von Farben

Farbraum
Bestimmte Anzahl von Farben eines Farbmo-
dells

Farbseparation
Zerlegung einer Farbvorlage in die vier
Druckfarben Cyan, Magenta, Yellow und

Schwarz
FerngrofSe s. Schaugrofie

Flattersatz
Satzausrichtung, bei der die Zeilen frei zu

den Seiten auslaufen

FlielStext

Text ohne Umbruch

G

Geviert

Typografisches LdngenmaR. Die Breite ent-

spricht der Buchstabenbreite des m einer
Schrift.

Grammatur
Papiergewicht gemessen in Gramm pro

Quadratmeter

Grauwert
Der Grauwert einer Seite gibt den Umfang

der Schwarzung an.

Grundlinie
Gedachte Linie, die den Abschluss aller Zei-

chen darstellt

}i

Hochdruck
Druckverfahren, bei dem die druckenden

Teile erhoht liegen

Hurenkind
Typografische Bezeichnung fur wenige Zeilen

am Kopf einer Spalte

J

JPEG
Bildformat, bei dem die Datenspeicherung

nicht verlustfrei ist

K

Kapitalchen

GrofRRbuchstaben in der GrofSe und mit der
Strichstarke von Kleinbuchstaben
Konsultationsgrole

Schriftgrade von 5-10 Punkt
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L

Laufrichtung
Faserrichtung des Papieres. Unterschieden

wird zwischen der Schmal- und Breitbahn

Laufweite

Abstande der Zeichen einer Schriftart

Layout
Festgelegte Anordnung des Seitenaufbaus

eines Dokuments

Lesegrof3e
Schriftgrade von 8-12 Punkt

Logo
Grafisches Symbol eines Unternehmens oder

einer Marke

VI

Marginalie
Textelement, das am Seitenrand aufRerhalb

des Satzspiegels steht

Meilenstein
Zwischenergebnisse, die den jeweiligen

Abschluss einer Projektphase bilden

Mittellange
Hohe von Buchstaben, die weder Ober-

noch Unterlangen haben.

O

Oberlange
Teil eines Kleinbuchstabens, der Uber die

Mittellange hinausragt

Offset
Druckverfahren, bei dem die druckenden

Teile eben liegen

Opazitat
Lichtdurchlassigkeit von Materialien wie

Papier und Glasplatten

P

PDF
Dateiformat, das plattformunabhangig im-

mer die exakte Darstellung des Inhalts hat

Pica Point
Amerikanische MaReinheit fir den Schrift-
grad. Ein Pica Point entspricht 0,351473 mm

PostScript
Seitenbeschreibungssprache, die Informatio-

nen fir den Drucker speichert

Preflight
Funktion zur Auflistung moglicher Probleme
aus den Bereichen fehlende Schriften und

Bilder, falsche Farben etc.

Projekt

Vorhaben, das im Wesentlichen
durch Einmaligkeit der
Bedingungen in ihrer Gesamtheit
gekennzeichnet ist. Diese

Bedingungen betreffen den
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zeitlichen und personellen
Rahmen, die Zielvorgabe und die

projektspezifische Organisation.

Projektdokumentation
In der Projektdokumentation werden alle
relevanten Informationen gesammelt und

systematisiert

Projektmanagement
Gesamtheit von Fuhrungsaufgaben, -
organisation, -techniken und -mittel fur die

Abwicklung eines Projekts

Projektstrukturplan (PSP)
In dem Projektstrukturplan wird die in der
Planung analysierte Struktur des Projekts

dokumentiert.

Proof

Probedruckverfahren. Unterschieden wird
zwischen dem Analog- und dem Digital-
proof. Erstgenannter bietet druckidentische
Ergebnisse. Mit dem Digitalproof sind nur

druckahnliche Ergebnisse erreichbar.

Prozessfarben
Farben, erzeugt durch die Grundfarben
Cyan, Magenta, Yellow und Schwarz . Auch

Skalenfarben genannt

Public Relations
Offentlichkeitsarbeit zu Imagepflege und
Vertrauensbildung eines Unternehmens /

einer Organisation etc.

R

Raster

1. Das Gestaltungsraster als Hilfsmittel bei
der Seitengestaltung

2. Das Bildraster bestimmt die Auflésung

eines Bildes

Rasterweite
Anzahl der Rasterpunkt pro Zentimeter
(L/cm).

Registerhaltigkeit
ZeilenUbereinstimmung von Vorder- und

Ruckseite

RGB
Farbmodell, das auf den Farben Rot, Grin

und Blau basiert

Rohformat
Unbeschnittes Druckbogenformat

S

Satzspiegel
Anordnung der Flache, auf der Text und

Bilder gesetzt werden

Schaugrolde
Schriftgrade ab 12 Punkt

Schmuckfarben s. Sonderfarben
Schriftauszeichnung

Schriftveranderungen zur Betonung

bestimmter Worte oder Textabschnitte
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Schusterjunge
Typografische Bezeichnung fur wenige Zeilen

am Fuf$ einer Spalte

Serife
Querstriche am Anfang und Ende eines

Buchstabens

Siebdruck
Druckverfahren, bei dem die Farbe durch ein
spezielles Sieb gedrickt wird - auch Durch-

druck genannt
Signet s. Logo
Skalenfarben s. Prozessfarben

Sonderfarben
Farben, die sich nicht aus den Prozessfarben
erstellen lassen. Auch Schmuck- oder Eigen-

farben genannt

Steg
Unbedruckter Bereich einer Seite. Dazu
gehoren die Seitenrander, der Bund-, Kopf-

und Ful3steg

T

Tiefdruck
Druckverfahren, bei dem die druckenden

Teile vertieft liegen

TIFF

Bildformat zur verlustfreien Speicherung

Typografie
Klnstlerische Gestaltung eines Druckwerks

mittels der Schrift, Bildern Linien und Fla-

chen

U

Uberdrucken
Methode, um Blitzer zu verhinden. Dabei
wird eine Farbe gezielt nicht ausgespart,

sondern Uberdruckt.

Uberfillen

Methode, um Blitzer bei nebeneinander lie-
genden farbigen Flachen zu verhinden. Die
Flachen werden dabei geringfligig vergro-
Bert.

Unterlange
Teil eines Kleinbuchstabens, der unter die

Grundlinie reicht

V

Versalien
GrofSbuchstaben

W

WeilSraum

Unbedruckter Platz auf einer Seite
Wortabstand

Abstand zwischen zwei Worten in einer Zeile

/

Zeilenabstand
Abstand zwischen der Grundlinie der oberen

Zeile und der Grundlinie der unteren Zeile



- 86 -

Literaturverzeichnis

AppoLp 2003
ArpoLp, Karl Wolfgang: Projekte gut inszenieren : und erfolgreich abschliefSen ; Ziele
definieren, planen, kalkulieren, iberwachen. Munchen : Beck Wirtschafts-Verl.,
2003. — ISBN 3-406-49612-1

BAeseLer 2002
BaeseLer, Frank (Mitarb.): Der kleine Liebling Print. 1. Aufl. — Landsberg mitp, 2002
(international Paper 0649-3).- ISBN 3-8266-0649-3

Bauer 2002
Bauer, Kurt ; Giesriecl, Karl: Druckwerke und Werbemittel leicht gemacht : was Sie
schon immer uber Print, Satz, Repro und Papier wissen wollten. Frankfurt [am
Main] ; Wien : Redline Wirtschaft bei Ueberreuter, 2002. — ISBN 3-8323-0872-5

Birxer 2003
Birker; Klaus: Projektmanagement : Lehr- und Arbeitsbuch fir die Fort- und
Weiterbildung. 3., erw. und Uberarb. Aufl. Berlin : Cornelsen, 2003 (Erfolgreich im
Beruf). — ISBN 3-464-49257-5

BirxicT 2002
Lirke, Klaus: Corporate Identity : Grundlagen, Funktionen, Fallbeispiele. 11.,
Uberarb. und aktualisierte Aufl. Minchen : Redline Wirtschaft bei Verl. Moderne
Industrie, 2002. - ISBN 3-478-25540-6

CrawrorD 1990
Crawrorp, Walt: Desktop publishing for librarians. Boston, Mass. : Hall, 1990. -
ISBN 0-8161-1930-9

FiLeranDT 1999
Fieranot, Nicole: Neue Wege der Offentlichkeitsarbeit fiir deutsche Bibliotheken
- Projektmanagement als Mdglichkeit Werbekonzepte effizient umzusetzen :
beispielhaft erarbeitet und umgesetzt an dem dbv-Projekt: ,Ich brauche meine
Bibliothek...”. Hamburg, Fachhochschule, Fb Bibliothek und Information,
Dipl.-Arb., 1999

GEVATTER 2002
GevatTer, Anette: Druckreif : ein Begleiter durch Satz, Repro, Papier, Druck und
Verarbeitung / Zmvervann, Jirgen (ll.). 4. erw. Aufl. — Stuttgart : av-Ed., 2002. -
ISBN 3-929-63823-1



- 87 -

GRAEFEN 2004
GraereN, Daniel: DTP druckreif : professionell vom Bildschirm zum Print ; fiir
Mac und PC. Uberarb. und erw. Neuausg. - Reinbek bei Hamburg : Rowohlt-
Taschenbuch-Verl., 2004 (Rororo 61241 : Computer). — ISBN 3-499-61241-0

Guieins 2000
Guiains, Jurgen ; Kanrmann, Christine: Mut zur Typographie : ein Kurs flr Desktop-
Publishing. 2., Gberarb. und erw. Aufl. - Berlin [u.a.] : Springer, 2000 (X.media.press). —
ISBN 3-540-67541-8

GurTA 2002
Gurpta, Dinesh K., JameHekar, Ashok: What is marketing in libraries? Concepts,
orientation and practices. In: Information Outlook, Vol. 6, No. 11, November
2002, Version: 16. November 2002. http://www.sla.org/content/Shop/
Information/infoonline/2002/nov02/whatsmarket.cfm

HosoHm 2002
Hoeonwm, Christoph (Hrsg.) ; Umtaur, Konrad: Erfolgreiches Management
von Bibliotheken und Informationseinrichtungen : Fachratgeber fir die
Bibliotheksleitung und Bibliothekare. Hamburg : Dashofer. - Losebl.-Ausg., Lfg. XX
Stand: 2002

HoHL 1982
Hont, Martha (Hrsg.): Offentlichkeitsarbeit und Werbung 6&ffentlicher Bibliotheken :
ein Arbeitshandbuch. Berlin : Dt. Bibliotheksinst., 1982. - ISBN 3-87068-814-9

JANSEN 1999
Jansen, Heiko: Der Einsatz kommunikationspolitischer Instrumente an Bibliotheken.
Koln, Fachhochschule, Fb Bibliotheks- und Informationswesen, Dipl.-Arb., 1999
(Kolner Arbeitspapiere zur Bibliotheks und Informationswissenschaft 16)

KARBNER 1994
KARNEr, Sabine: Gestaltung von Drucksachen fiir Bibliotheken. In: BibliotheksInfo
(1994), Nr. 9, S. 526-531

KHAzAELI 2005
KHazaeu, Cyrus Dominik: Crashkurs Typo und Layout : vom Schriftdesign zum
visuelllen Konzept ; fiir Mac und PC. Uberarb. und erw. Neuausg. - Reinbek bei
Hamburg : Rowohlt Taschenbuch Verlag, 2005 (Rororo 61252 : Computer). —
ISBN 3-499-61252-6

Ko6HLER 2002
KoHLer, Ralf: Typo & Design : Grundlagen der Typografie, Screen-Design und
Typografie firs Web, Schrift im Kontext: Inhalt, Layout und Medium. 1. Aufl. —
Bonn : mitp-Verl., 2002 (Typo). - ISBN 3-8266-0827-5



- 88 -

Koreimann 2002
Koreimann, Dieter S.: Projektmanagement : Technik, Methodik, soziale Kompetenz ;
mit Tabellen. Heidelberg : Sauer, 2003 (Arbeitshefte Fihrungspsychologie ; 38). —
ISBN 3-7938-7249-1

Kunczik 2002
Kunczik, Michael: Public Relations : Konzepte und Theorien. 4. Aufl. - KOIn ; Weimar
: Wien ; Bohlau, 2002 (UTB flur Wissenschaft ; 2277). — ISBN 3-8252-2277-2

LAannsTEIN 1999
LannsTEIN, Sandra M.: Desktop Publishing fir Bibliothekarinnen und Bibliothekare :
eine Einfihrung. Hamburg, Fachhochschule, Fb Bibliothek und Information,
Dipl-Arb., 1999

Lirke 2004
Lirke, Hans-D. ; Kunow, llonka: Projektmanagement. 4., [durchges.] Aufl. - Planegg/
Munchen : Haufe, 2004 (TaschenGuide 14). — ISBN 3-448-06122-0

Munique 1998
Munique, llona: Offentlichkeitsarbeit und Werbung mit Herz und Know-how. In:
PR-Koffer (1998), Nr. 3, S. 6-10

Munique 1999
Munique, llona: Nur (r)eine Imagesache : Werbung in deutschen Bibliotheken — und
wie sie (nicht) funktioniert. In: Buch und Bibliothek 51 (3), S. 166-175

OvrrerT 2004
Ovrert; Klaus: Kompakt-Training Projektmanagement. 4., verb. und erw. Aufl.
Ludwigshafen (Rhein) : Kiehl, 2004 (Kompakt-Training praktische Betriebswirtschaft).
— ISBN 3-470-48594-1

PArker 2004
Parker, Roger C.: Der perfekte Look im Druck : Grundlagen der Gestaltung fir Print
und Web ; welches Design funktioniert - und vor allem warum ; Design- und
Redesign-Entwadirfe in der Praxis. 1. Aufl. - Bonn : Mitp, 2004. — ISBN 3-8266-0927-1

Peipe 2005
Peire, Sabine: Crashkurs Projektmanagement : so setzen Sie Ihre Projekte
professionell und effektiv um ; das richtige Team finden und zum Erfolg fiihren ;
auf CD-ROM: Projektpldne, Checklisten und Glossar. 2., aktualisierte Aufl. Freiburg
i. Br. [u.a.] : Haufe, 2005 (Erste Hilfe). — ISBN 3-448-06587-0



-89 -

Perz 2004
Petz, Henning: Die Bedeutung des Corporate Designs als Bestandteil
einer integrierten Kommunikation. Hamburg, Hochschule fur Angewandte
Wissenschaften, Fb Wirtschaft, Dipl.-Arb., 2004

RRZN 2001
RRZN UNiversiTAT HANNOVER (Hrsg.): Grafik/DTP : Grundlagen DTP / Noack, Wilhelm
(Bearb.) 1. Aufl. Hannover : RRZN, Regionales Rechenzentrum fur Niedersachsen,
2001

ScHeLLE 2004
ScHeLLE, Heinz: Projekte zum Erfolg flihren : Projektmanagement systematisch und
kompakt. 4., Uberarb. Aufl., Orig.-Ausg. - Minchen : Dt. Taschenbuch-Verl, 2004
(Dtv 5888 : Beck-Wirtschaftsberater im dtv). — ISBN 3-423-05888-9

ScHmipT 2001
Scumipt, Marion: Auf dem Weg zur bibliotheksspezifischen Offentlichkeitsarbeit :
Bilanz und Perspektiven der organisatorischen Kommunikation von Bibliotheken in
Deutschland. Wiesbaden : Harrassowitz, 2001. — ISBN 3-447-04390-3

ScHurze 2005
ScHuze, Dorothea-Katharina: Projektmanagement im Bibliothekswesen : dargestellt
am Beispiel des Verbundes Offentlicher Bibliotheken Berlins (VOBB). Berlin :
Inst. f. Bibl.wiss. d. Humboldt-Univ. zu Berlin, 2005 (Berliner Handreichungen zur
Bibliothekswissenschaft 161)

UmLaur 1997
Umiaur, Konrad: Bibliotheksmarketing. Berlin : Inst. fir Bibliothekswissenschaft, 1997
(Berliner Handreichungen zur Bibliothekswissenschaft und Bibliothekarausbildung 34)

WinTER 1998
WinTer, Andreas: Das graphische Erscheinungsbild offentlicher Bibliotheken
: Untersuchung ausgewdihlter Beispiele. Wiesbaden : Harrassowitz, 1998
(Buchwissenschaftliche Beitrage aus dem Deutschen Bucharchiv Munchen Bd. 60). —
ISBN 3-447-04055-6

WoLLenBERG 1994
WotLenserg, Andreas: Desktop Publishing - eine Einfuehrung in Geschichte
und Arbeitsmoeglichkeiten am Beispiel des Aldus PageMaker 5.0. Hamburg,
Fachhochschule, Fb Bibliothek und Information, Dipl.-Arb., 1994



-90 -

Eidesstattliche Versicherung:

Hiermit versichere ich, dass ich die benutzten Hilfsmittel im Litera-
turverzeichnis vollstandig angegeben und die Arbeit ohne fremde
Hilfe selbstandig verfasst habe.

Hamburg, im Januar 2006

(Tina Hagge)



