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1. Einleitung

Die Jugendhilfe (JH) stellt ein zentrales Arbeitsfeld der Sozialen Arbeit dar. In der Kindheit
und Jugend werden die Grundsteine der Personlichkeitsentwicklung und gesellschaftliche
Integration gelegt. Soziale Problemlagen von Kindern und Jugendlichen haben daher oftmals
langfristige individuelle, aber auch gesellschaftliche Folgen. In meinem ersten Praktikum in
der Ambulanten Jugendhilfe lernte ich Mittel und Wege kennen, in den einzelnen Familien
Verénderungen anzuregen, um eine positive Personlichkeitsentwicklung und gesellschaftliche
Integration zu ermdglichen. Dabei zeigte sich die enorme Bedeutung gesellschaftlicher Struk-
turen fur die individuellen Problemlagen und meine mangelnden Mdglichkeiten als einzelne
Mitarbeiterin in einer individuell ausgerichteten Hilfeleistung politisch Veranderungen zu
initiieren, obwohl ihre Bedeutung durchaus bekannt ist. Zudem zeigte sich, dass zunehmend
Bedarfe an individuellen Hilfen sichtbar wurden und damit die kommunalen Kosten unkon-
trolliert anstiegen. Da sich meine Erfahrung als ein allgemeinhin bestehendes Problem dar-
stellte, suchte ich nach den einflussreichsten Institutionen und Gremien, um eine wirkungs-
volle JH zu ermdglichen. Hierzu lernte ich ein Bildnis kennen, das zur erforderlichen Aus-
richtung Sozialer Arbeit mahnt: ,,Da ist eine Kurve, die immer mehr Menschen mit {iberh6h-
ter Geschwindigkeit nehmen missen. Durch die Gefahrenstelle werden sie aus der Kurve hin-
aus getragen. Niemand beseitigt den Engpass, baut die Stralse um, begradigt die Kurve. Nur
eine reiche Helferschar baut sich am Rande auf, mit Verbandspackchen bewaffnet und etli-
chen Fibeln. Die sammeln die Herausgeschleuderten auf, verbinden, lindern mit schmerzstil-
lenden Pillen und trostreichen Ansprachen und organisieren den Abtransport, sei es zum Be-
grabnis, sei es zum Krankenhaus, wo die Verungliickten wieder fit gemacht werden, um neu
die Kurve zu nehmen. [Zu] Stof3zeiten verstarkt sich die Helferschar, sie bringen mehr Ver-
bandsstoff mit und seufzen Uber das Schicksal der armen Herausgeschleuderten. Und
Manchmal sind sie im stillen Kdmmerlein froh. Froh, dass sie in diesen Wirren, in allem Leid
und Not und Tribsal bewahrt bleiben und trosten diirfen, den guten Dienst tun diirfen” (Klee
1973: 107). Allerdings erscheint es auch erforderlich, die Herausgeschleuderten zu versorgen,
solange an der Begradigung der Stralle gearbeitet wird und diese nicht abschlieRend gesichert
ist. Auf der kommunalen Ebene schien mir der Jugendhilfeausschuss (JHA) das bedeutsamste
Gremium zur Gestaltung der JH zu sein. Dabei viel mir auRerdem die Relevanz und die Ein-
flussnahme der Jugendamtsverwaltung auf. Daher entschloss ich mich auf der Basis meines
auch politisch ausgerichteten professionellen Selbstverstandnisses Sozialer Arbeit, die MOg-

lichkeiten der kommunalen 6ffentlichen JH zur politischen Gestaltung der JH zu untersuchen.



Dazu werde ich zunéchst als Grundlage das professionelle Selbstverstandnis darstellen, das
ich flr die Soziale Arbeit erforderlich halte. Dann werde ich den Aufbau der kommunalen JH,
ihre Akteure und die Aufteilung der Entscheidungskompetenzen aufzeigen. Auf dieser Basis
werde ich bestehende Literatur zur gezielten und fachlichen Ausrichtung der Jugendhilfepoli-
tik Gber verschiedene Ebenen und Verfahren diskutieren. Daran anschliefend werde ich die
Ergebnisse meiner Erhebung darstellen, in der ich an einem exemplarischen Jugendamt (JA)
dessen politischen MaRnahmen zur Gestaltung der JH untersuchte. Schlie3lich werde ich zu-
sammenfassend die Kernpunkte der politischen Einflussmoglichkeiten Sozialer Arbeit in der
offentlichen JH in den verschiedenen Hierarchieeben aufzeigen und auf weitere strukturell
erforderliche Verédnderungen eingehen, um eine fachlich, gezielte aber auch transparente poli-
tische Einflussnahme Sozialer Arbeit in der 6ffentlichen kommunalen JH zu ermdglichen.

2. Begrindung fur ein individuell und politisch ausgerichtetes Professionsverstandnis
Sozialer Arbeit

Das professionelle Selbstverstandnis Sozialer Arbeit hangt eng mit der Gegenstands- und

Funktionsbestimmung und den Theorien Sozialer Arbeit zusammen. Daraus bildet sich dann

insgesamt eine beruflichen Identitat und die Ethik Sozialer Arbeit als wissenschaftlich basier-

te Profession (vgl. von Spiegel 2008: 36; Erler 2007: 128).

Es haben sich verschiedene Theorieausrichtungen und damit verbunden verschiedene Formen
des professionellen Selbstverstandnisses herausgebildet. Dies hdngt auch mit der Entwicklung
Sozialer Arbeit aus Sozialpaddagogik und Sozialarbeit zusammen (vgl. hierzu Erler 2007: 116
f. und vertiefend hierzu u.a. Erler 2007: 118 ff., von Spiegel 2008: 19 ff.). Bis heute hat sich
aber kein einheitliches professionelles Selbstverstandnis entwickeln kénnen. D.h. die profes-
sionelle Ausrichtung Sozialer Arbeit kann sich sehr unterschiedlich gestalten (vgl. Krone/
Langer/ Mill/ Stobe-Blossey 2009: 163 ff.).

Im Folgenden werde ich aber nicht auf die verschiedenen Formen, sondern insbesondere auf
das politisch orientierte Selbstverstandnis eingehen, da dies m.E. noch oftmals eine zu geringe
Berlicksichtigung in der Profession Sozialer Arbeit findet. Aus dem dargestellten Selbstver-
standnis heraus werde ich daran anschlielend eine Mdglichkeit herausarbeiten, wie diesem in

der 6ffentlichen Jugendhilfe entsprochen werden kann.



Bedeutsam fur das Selbstverstandnis Sozialer Arbeit ist u.a. die Gegenstandsdefinition der
Profession. Kliische bestimmt diese in der ,,Bearbeitung von gesellschaftlich und professio-
nell als relevant angesehene Problemlagen* (Kliische 1999: 45).

Staub-Bernasconi sieht den allgemeinen Gegenstand Sozialer Arbeit im Thema des Individu-
ums und der Gesellschaft (vgl. Staub-Bernasconi 2007: 181). Hieraus lassen sich m.E. zwei
zentrale Handlungsbereiche Sozialer Arbeit ableiten. Zum einen gibt es die unmittelbare und
personenbezogene Arbeit, wie z.B. in Form der Beratung. Zum anderen gibt es die mittelbare
politische Arbeit, in der Selbsthilfemdglichkeiten geschaffen, hilfreiche Strukturen aufgebaut
und hilfreiche Netzwerke geknuipft werden.

Den nicht einheitlich definierten Begriff der Politik, der aus dem griechischen ubersetzt
»Kunst der Staatsverwaltung® bedeutet, verstehe ich dabei nicht als ein Streben nach Macht
oder Beeinflussung der Machtverteilung, wie es von Max Weber formuliert wurde, sondern
als Bemiihen allgemein verbindliche Regelungen fiir 6ffentliche Belange zu schaffen (vgl.
Brockhaus 2008: 350) und damit eine gute Ordnung der Gesellschaft zu erlangen (vgl. Blum/
Schuber 2011: 14). Dabei gehe ich von einem emanzipatorisch orientierten Politikverstandnis
aus, das durch Teilhabe, Partizipation, Gleichheit und Demokratisierung eine Machtbeschran-
kung bewirkt (vgl. Nohlen 1995: 542 f.).

Noch enger gefasst nennt Staub-Bernasconi als Kerngegenstand Sozialer Arbeit soziale Prob-
lemlagen. Sie formuliert drei Formen sozialer Problemlagen. Zum einen lassen sich soziale
Probleme rein individuell betrachten, zum Anderen aber auch rein aus der Sozialisation her-
aus begrunden. Staub-Bernasconi spricht sich aber schlieRlich dafurr aus soziale Problemlagen
sowohl individuell bedingt, als auch im gesellschaftlichem Kontext zu betrachten. Demnach
sind soziale Probleme voriibergehende oder dauerhafte Schwierigkeiten, eigene Bedurfnisse
auf Grund einer unzureichenden Einbindung in das soziale System durch mangelnde Kompe-
tenzen, mangelnde Austauschbeziehungen etc. zu befriedigen (vgl. Staub-Bernasconi 2007:
181f.). Soziale Probleme sind inter- und transdisziplindr zu erklaren. Sie entstehen auf der
Basis problematischer Gesellschaftsstrukturen, die sich durch Merkmale und Interaktionsmus-
ter von Individuen herausbilden. Ebenso entstehen die sozialen Probleme durch den Einfluss
der Gesellschaftsstruktur auf die Individuen (vgl. ebd.: 189).

Soziale Arbeit ist mit verschiedenen Anspriichen konfrontiert. Bohnisch/ Losch hat auf zwei
wesentliche Anspriche aufmerksam gemacht, das Klienteninteresse und Gesellschaftsinteres-
se. Dieser Konflikt ist als Doppelmandat Sozialer Arbeit bezeichnet worden (vgl. ebd. 1973
zit. n. Staub-Bernasconi 2007: 199).



Hierzu sieht Scherr die Gefahr, dass Soziale Arbeit mit dem Gesellschaftsmandat lediglich als
ein Bestandsteil des Sozialstaates und damit zum Instrument zur sozialvertraglichen Abfede-
rung der Probleme aus dem globalisierten Kapitalismus degradiert wiirde. Daher spricht er
sich fur eine autonomere Ausrichtung Sozialer Arbeit aus (vgl. Scherr 2000: 12). Dem ent-
sprechend flgt Staub-Bernaskoni dem Doppelmandat ein professionsbestimmtes Mandat hin-
zu, um damit eine gewisse Autonomie innerhalb bestehender Anspriiche zu ermdglichen. Be-
deutsam fir ein professionelles Mandat ist es, dass eine wissenschaftliche Beschreibung des
Gegenstandes — also der sozialen Probleme — besteht und dazu wissenschaftlich begriindete
Arbeitsweisen und Methoden formuliert werden. Als Bedeutsam wird in dem Zusammenhang
auch eine ethische Basis der Profession hervorgehoben (vgl. Staub-Bernaskoni 2007: 199 f.).
Damit wird die Mdglichkeit geschaffen, ,,sich sowohl von den moglichen Machtinteressen
und Zumutungen der Tréger, fachfremder Eingriffe anderer Professionen wie der Vereinnah-
mung durch illegitime Anforderungen der Adressatinnen kritisch zu distanzieren* (ebd.: 201).
Das professionelle Mandat wird demnach insbesondere dann bedeutsam, wenn das Gesell-
schaftsinteresse und das Klienteninteresse beispielsweise auf Grund von Machtinteressen oder
zu kurzfristigen Uberlegungen professionellen Anspriichen wiedersprechen. In dem Sinne ist
nach Staub-Bernasconi auch eine wissenschaftlich begriindete Fachpolitik méglich und m.E.
auch erforderlich, die sich in 6ffentliche Diskurse einmischt und Politik mitgestaltet (vgl.
hierzu ebd.: 201). Auch Merten spricht sich fiir eine professionsorientierte Soziale Arbeit aus,
die aus ihrem Selbstverstédndnis heraus als autonome Profession, die kein Mandat — also kei-
nen Auftrag von der politischen Seite — bendtigt, sondern aus einem eigenen professionellen
Auftrag heraus aktiv wird (vgl. Merten 2000: 17 f., 20). Dazu gehort es nach Merten zur Auf-
gabe Sozialer Arbeit, sich mit defizitaren Ausnahmezustanden auseinander zu setzen und
strukturell ein Gegengewicht zum neoliberalen Diskurs und zur individualisierenden Entwick-
lung darzustellen. Aus einer gesamtgesellschaftlichen Orientierung heraus soll sich Soziale
Arbeit an politischen und gesetzlichen Prozessen beteiligen. lhre Aufgabe ist es nicht, aus
einer willkirlichen Wohlfahrtsflirsorge heraus zu Helfen, sondern aus einem Rechtsanspruch
heraus bestehende Bedarfe zu decken (vgl. Merten 2000: 17 f., 20).

Erforderlich erscheint es Merten aber, dass das professionelle Selbstverstandnis allgemeingiil-
tig wird (vgl. ebd.: 19). Eine Ausrichtung der Arbeit an eine gesellschaftsorientierte Perspek-
tive tragt seines Erachtens zur Professionalisierung Sozialer Arbeit bei (vgl. ebd.: 19 f.).

Nach Merten ist angesichts der konfliktreichen Rollenzuschreibung durch die Mandate in der

sozialen Arbeitsdiskussion eine standige selbstkritische Reflexion erforderlich. Dadurch sol-



len die Grenzen und Mdglichkeiten Sozialer Arbeit abgesteckt und erfasst werden (vgl. ebd.:
20).

Auch nach Schumacher liegt mit dieser professionellen Begriindung der Sozialen Arbeit die
Verantwortung fir dessen Umsetzung im gesamten Berufsstand Sozialer Arbeit, damit ein
solches auch politisch orientiertes Selbstverstandnis als ethische Grundlage Sozialer Arbeit
allgemeingiltig wird. Die Ausrichtung Sozialer Arbeit darf sich nicht im Hilfeanliegen er-
schopfen, sondern muss professionell begriindet werden. Die professionell begriindete Ethik
der Sozialen Arbeit muss aus einer wissenschaftlichen Reflexion dessen geschehen, was Sozi-
ale Arbeit tut, soll und will (vgl. Schumacher 2006: 327 ff.). Dies wird wiederum in der Ge-
genstandsdefinition festgelegt (vgl. hierzu von Spiegel 2008: 19. 23).

Im Rahmen des professionellen Selbstverstandnisses Sozialer Arbeit, hat sich diese nach
Schumacher mit gesellschaftlichen Fehlentwicklungen auseinander zu setzen. Die daraus re-
sultierenden vereinzelten Mahnungen Sozialer Arbeiter sind zu Biindeln und in ihren wissen-
schaftlichen Denkrahmen einzubinden (vgl. Schumacher 2006: 328f.). Denn nach Schuma-
cher ist es sowohl ein gesellschaftlicher als auch ein wissenschaftlicher Skandal, wenn Sozia-
le Arbeit mit dem widerspriichlichen Auftrag konfrontiert wird, zum einen die Klienten zu
aktivieren und zu beteiligen, dies aber innerhalb von hemmenden und ausschlieBenden Struk-
turen tun mussen. Eine gesellschaftspolitische Ethik Sozialer Arbeit ist im Rahmen einer zu-
nehmenden Professionalisierung und Verwissenschaftlichung Sozialer Arbeit erforderlich und
realistisch. Die Erfahrungen Sozialer Arbeit miissen demnach aufgegriffen und in Argumen-
ten gebindelt werden und in die 6ffentliche Diskussion einflieRen (vgl. Schumacher 2006:
329).

Lindner bezeichnet die Jugendpolitik als exemplarisches Beispiel, in der es eine permanente
Unterfinanzierung gibt und die von weiteren Einsparungen und fachlichem Abbau betroffen
ist. Lindner spricht sich diesbeziiglich aber flr eine reflexive und nicht naive Politisierung der
Sozialen Arbeit aus. D.h. der Politik ist nicht Versagen vorzuwerfen und mit Beschuldigun-
gen und Skandalisierungen zu konfrontieren. Sie sollte nicht blockiert und nicht boykottiert
werden. Ebenso soll aber auch nicht mit Evaluation und linearen Wirkmechanismen argumen-
tiert werden. Stattdessen ist Erfolg versprechender, die politische Entscheidungslogik zu de-
chiffrieren, um mit dem Verstandnis der Entscheidungslogik diese auch beeinflussen zu kdn-
nen (vgl. Lindner 2010: 346f.). Um zu einem Verstéandnis der Entscheidungslogik zu kom-
men, mussen die politischen Prozesse differenziert betrachtet werden. Dazu hilft die Politik-

feldanalyse nach Schubert und weitere, zu dem die Aspekte polity (Strukturen und politische



Ordnung), politics (politische Konfliktprozesse) und policy (politische Inhalte) gehdren. Da-
mit soll die Frage geklart werden, welche Akteure was mit welchen Hintergrund tun und was
damit bewirkt werden kann (vgl. Lindner 2010: 347).

Auch Schneider beméngelt, dass das politische Selbstverstandnis Sozialer Arbeit nur bei der
Minderheit Sozialer Arbeiter ausgepragt ist (vgl. Schneider 2000: 25). Es erscheint demnach
eine standige Politisierung und damit Professionalisierung Sozialer Arbeiter erforderlich zu
sein. Auch nach Schneider ist eine verstérkte Identifikation mit dem Berufsstand erforderlich
(vgl. ebd.: 27). Hierzu bedarf es nach Schneider einer wissenschaftlichen und professions-
praktischen Konkretisierung und Zielformulierung der Sozialen Arbeit als Lobby fur Betrof-
fene und als Experten in der Beeinflussung gesellschafts- und sozialpolitischer Entwicklungen
zwischen System und Lebenswelt (vgl. ebd.: 25 f.). Bedeutsam ist in dem Zusammenhang
auch die Organisationsbereitschaft zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen, Finanzierung

und die damit verbundene Qualitatssicherung Sozialer Arbeit (vgl. ebd.: 26).

Auch fir die Bielefelder Arbeitsgruppe 8, in dem Otto einen wesentlichen Beitrag leistete,
erscheint eine reflexiv begriindete Professionalitat Sozialer Arbeit bedeutsam, welche sich
gesellschaftspolitisch ausrichtet und damit eine gesellschaftliche Nutzlichkeit erlangt (vgl.
Bielefelder Arbeitsgruppe 8 2008: 11 f.).

Otto richtet sich mit seiner gesellschaftspolitischen Orientierung Sozialer arbeit gegen die
fursorgewissenschaftliche und anthropologisch-ethische Orientierung Sozialer Arbeit nach
Scherpner. Er richtet sich gegen eine einzelfallorientierte Soziale Arbeit und damit gegen de-
fizitorientierte, pathologisierende und individualisierende Begriindungen Sozialer Probleme.
Otto trifft m.E. passend, dass eine nicht gesellschaftspolitisch gerahmte Jugendhilfe systema-
tisch ihr Ziel verfehlt (vgl. Otto/ Merten 1993 zit. n. Muller/ Peter 2008: 27).

Die Bearbeitung individueller und gesellschaftlicher sozialer Problemalgen stellt auch m.E.
nach die ideale Kombination zur effektiven Behebung von Problemlagen dar. Eine einseitige
Bearbeitung bringt dabei immer eine erhebliche Schwachung der Effizienz Sozialer Arbeit
mit sich, da systematisch individuelle oder gesellschaftliche Ursachen der Problematik Sozia-

ler Arbeit nicht berticksichtigt werden.

In der Fachliteratur Sozialer Arbeit gibt es zahlreiche Ausfiihrungen zu Methoden und Hand-

lungsformen Sozialer Arbeit tber den direkten individuellen Kontakt. Auch die Notwendig-



keit zur Berticksichtigung gesellschaftsbedingter Einflisse auf die Ursachen wird in der Lite-
ratur oftmals betont, ohne dass daraufhin konkrete Auswirkungen auf die Arbeitsweise darge-
stellt werden. In diesen mangelnden Handlungsfolgerungen aus den dargestellten problemati-
schen Gesellschaftsbedingungen sehe ich eine Ursache fir das wenig weit verbreitete poli-
tisch-professionelle Selbstverstandnis Sozialer Arbeit. Einen Bedarf sehe ich daher darin, die
Bedingungen gesellschaftlicher Strukturen zu beschreiben und zu erkléren und daraus konkre-
tere Ausfiihrungen Uber die Mitgestaltungsmoglichkeiten Sozialer Arbeit zu entwickeln.

Die Jugendhilfe und Jugendarbeit stellt ein zentrales Arbeitsfeld Sozialer Arbeit dar. Unter-
scheiden lasst sich hier die Soziale Arbeit der 6ffentlichen und der freien Trager. Auf Grund
ihrer unterschiedlichen Stellung weisen sie auch unterschiedliche politische Einflussmdglich-
keiten auf. Ich werde mich auf die besonders weitreichenden Einflussmoglichkeiten der Gber-
geordneten Sozialen Arbeit der 6ffentlichen JH beschrédnken. Denn Einflussmoglichkeit der
freien Tréger sind wesentlich von der Kompetenz und der Einbindungsbereitschaft des JHAs
und der Verwaltung abhéngig. Die Verwaltung hingegen stellt fir den JHA wie auch fur die
Vertretungskorperschaft (VK), welche das hdchste beschlussfassende Gremium der kommu-
nalen Selbstverwaltung ist, z.B. der Kreistag, den zentralen Ansprechpartner in Fragen der
Ausgestaltung der kommunalen Jugendhilfe dar.

Im Folgenden werde ich daher versuchen, die Bedingungen gesellschaftlicher Strukturen im
Bereich der kommunalen 6ffentlichen Jugendhilfe zu beschreiben und zu erklaren. Dabei
werde ich versuchen Mitgestaltungsmdéglichkeiten Sozialer Arbeit in der kommunalen 6ffent-
lichen Jugendhilfe auf die gesellschaftlichen Strukturen aufzuzeigen und mithilfe der Praxis-
analyse exemplarisch darstellen. Dabei werde ich mich auf den kommunalen Bereich be-
schréanken und nicht weiter auf die jugendhilferelevanten Strukturen auf Bundes- und Landes-

ebene eingehen.

3. Zu den Aufgaben und dem Aufbau des zweigliedrigen Jugendamtes in Verwaltung
und JHA

Im Folgendem werde ich die rechtlichen und politischen Auspréagungen und Rahmenbedin-

gungen der kommunalen Jugendhilfe darstellen und erklaren, um daran anschliefend An-

schlusspunkte der Sozialen Arbeit aufzuzeigen, innerhalb der rechtlichen und politischen

Rahmenbedingungen professionell begriindeten Einfluss auf die Gestaltung der kommunalen

Jugendbhilfestrukturen zu nehmen.



Die zentralen Organisationsregelungen werden vom Bund im SGB VIII* vorgegeben. Nach §
71 Abs. 5 behandelt das Landesrecht noch konkretisierende Regelungen des SGB VIII. Wei-
tere Konkretisierungen sind auBerdem im kommunalen Satzungsrecht und der Gemeindeord-
nung enthalten. Innerhalb dieser Regelungen kann beispielsweise des Recht des JHAs gegen-
uber der Verwaltung und der Politik gestérkt werden. Auch die Rechtsprechung in dem Be-
reich gibt Konkretisierungen zum JHA ab (vgl. Merchel/ Reismann 2004: 71).

Weitere Ausfiihrungen und Konkretisierungen Gber die Schnittstellen und Zustandigkeiten
sind aulRerdem in der Jugendamtssatzung, Geschéftsordnungen und Kontraktsatzungen enthal-
ten (vgl. Merchel/ Reismann 2004: 153).

3.1 Bundesrechtliche Regelungen zu der Zielsetzung und den Aufgaben sowie ihre Auf-
teilung der Jugendhilfe aus dem SGB VIII

Die Zielsetzung der Jugendhilfe ergibt sich aus 8 1, jedem jungen Menschen sein Recht auf
Forderung seiner Entwicklung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Per-
sonlichkeit sicherzustellen. Zur Verwirklichung dieses Rechts soll die Jugendhilfe nach § 1
Abs. 3 SGB VIII junge Menschen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung fordern,
Benachteiligungen abbauen, Erziehungsberechtigte bei der Erziehung beraten und unterstit-
zen, Kindern und Jugendlichen vor Wohlgefahrdungen schitzen und zu positiven Lebensbe-
dingungen und einer familienfreundlichen Umwelt beitragen. Schon in Art. 6 Abs. 2 des
Grundgesetzes ist die Pflicht zur Pflege und Erziehung der Kinder durch die Eltern festge-
schrieben, welche durch die staatliche Gemeinschaft sicherzustellen ist. Die genannte staatli-
che Gemeinschaft zeigt sich nach dem SGB VIII in Form des zweigliedrigen Jugendamtes.
Zur Gefahrdung des Rechtes nach 81 Abs. 1 wird in § 2 die Produktpalette der Jugendhilfe
zur Verfugung gestellt. Aus der Aufgabe nach 8 1 Abs. 3 Nr. 4 ,positive Lebensbedingungen fiir
junge Menschen und ihre Familien sowie eine Kinder und familienfreundliche Umwelt zu erhalten und zu schaf-
fen lasst sich der Querschnittscharakter der Jugendhilfe ableiten.

Auch Tammen versteht aus dem § 1 einen breiteren Uberindividuellen Auftrag der Jugendhil-
fe. ,,.Die Jugendhilfe [versteht] Erziechung und Bildung nicht nur als ein personales Angebot
[...], sondern damit den Charakter einer sozialen Infrastruktur der Lebensbewéltigung [zu er-
halten] und [wird] stérker auch einem sozialpolitischen anstatt einem nur sozialpadagogischen
Steuerungsmodus unterworden [...]* (Tammen 2009: 682). Daher ist auch insgesamt an der

Verbesserung der sozialen Infrastruktur zu arbeiten und es sind Hilfen zu bestimmen, die tUber

! Die Gesetze, auf die ich im Folgendem eingehe beziehen sich auf das SGB V11, sofern kein anderes Gesetz
genannt wird.



den individuellen Bedarf hinausgehen (vgl. Tammen 2009: 682). Diese Aussage entspricht

dem anfangs dargestellten politisch orientierten Professionsverstandnis Sozialer Arbeit.

Der JHA stellt in der 6rtlichen Jugendhilfe das formal wichtigste politische Entscheidungs-
gremium dar. Hier sollen die Grundsatzfragen zur Unterstiitzung von Kindern, Jugendlichen
und ihren Familien sowie die Steuerung der Jugendhilfeinfrastruktur geregelt werden (vgl.
Merchel/ Reismann 2004: 12). Dabei geht es darum, stellvertretend die Interessen fur Kinder
und Jugendliche zu vertreten, ein zentrales Gremium der Zusammenarbeit freier und 6ffentli-
cher Tréager zu bieten, friihzeitig auf veranderte Lebenslagen zu reagieren, Kontrollorgan ge-
genuber der Verwaltung zu sein, Steuerungsimpulse zu geben, Tréger- und Parteiinteressen
durchzusetzen, fachliche Standards zu formulieren, Rahmenbeschliisse zur Jugendhilfepla-
nung (JHP) zu fallen und in allen Phasen der JHP mitzuwirken (vgl. ebd.: 182 f.).

Die Zielsetzung im JHA liegt auch nach Minder/ Ottenberg u.a. darin, ein Austauschgremium
fur verschiedene Vertreter der Jugendarbeit und -hilfe, der VK und der Verwaltung zu schaf-
fen. Hier soll ein Austausch uber Erfahrungen, Kompetenzen, Informationen und Einschat-
zungen stattfinden und die Jugendhilfe damit produktiver gestalten (vgl. Miinder/ Ottenberg
1999: 71). Auch nach Munder/ Ottenberg ist der JHA zur Erfullung seines Auftrages zur Be-
reitstellung produktiver Sozialisationsbedingungen und der damit verbundenen Chance zur
selbstbestimmten und eigenverantwortlichen Entwicklung von Kindern und Jugendlichen
nicht an die Fachgrenzen des Jugendamtes gebunden, sondern hat auch fachubergreifend
Kooperationspartner einzubeziehen, die einen relevanten Einfluss auf die Lebenswelten der

Kinder und Jugendlichen ausiiben (vgl. ebd.:75).

Die organisatorische Struktur zur Forderung der Zielsetzung nach § 1 Abs. 1 und Erfiilllung
der Aufgaben nach 8§ 2 ergibt sich aus 88 69- 71. Danach wird vom ortlichen Tréger der Ju-
gendhilfe, dem Kreis oder der kreisfreien Stadt (§ 69 Abs. 1 S. 2) ein Jugendamt gegriindet,
welches nach § 69 Abs. 3 fiir die Aufgaben nach dem SGB VIII, also den darin benannten
Aufgaben nach 8 2 und der Zielsetzung nach 81, zustandig ist. Das JA setzte sich nach § 70
Abs.1 aus dem JHA und der Verwaltung zusammen. Wegen der Zweigliedrigkeit, ihrem er-
weiterten Handlungsspielraum in fachlichen Fragen und der Einbindung der freien Trager hat
das JA eine Sonderstellung im kommunalen Organisationsgeflige (vgl. Schafer 2009: 591 f.).

Zu der Aufgabenabgrenzung werde ich unter 5. auf die Kompetenzen und Grenzen des JHAS

néher eingehen.



Die JHP nach § 80 stellt einen Teil der Gesamtverantwortung nach 8 79 des Tragers der 6f-
fentlichen Jugendhilfe dar. Gemé&RR § 70 werden die Aufgaben des SGB VIII vom 0rtlichen
Trager gegriindeten Jugendamt (8 69 Abs. 1 S. 2, Abs. 3), d.h. vom JHA und der Verwaltung
wahrgenommen (8§ 70 Abs. 1). Im 8 71 Abs. 2 wird die Beschaftigung mit der JHP als eine
zentrale Aufgabe des JHA festgelegt.

Die moderne Finanzgestaltung der Budgetierung, also die vorab zur Verfugung gestellten
begrenzten Gelder zur Erfullung der Aufgaben, steht nach Tammen der Wahrnehmung der
Gesamtverantwortung des Jugendamtes entgegen, wenn diese nicht ausreichend sind und kei-
nen Spielraum lassen, um die Aufgaben zu erfullen (vgl. Tammen 2009: 681).

Mit der Gesamtverantwortung ist auch eine Gewéhrleistungspflicht verbunden, die im Bun-
desgesetzt geregelten Aufgaben nach einem erforderlichen, geeigneten, rechtzeitigen und aus-
reichenden Mal3e wahrzunehmen (vgl. Tammen 2009: 681).

GemaR § 8 sind Kinder und Jugendliche entsprechend ihrem Entwicklungsstand an allen sie
betreffenden Entscheidungen der 6ffentlichen Jugendhilfe, demnach insbesondere im JHA, zu
beteiligen. ,,Die Beteiligung verschafft Kindern und Jugendlichen die Mdglichkeit, aktiv so-
wohl auf die Gestaltung der Leistungen, die sie personlich betreffen (individual-rechtlicher
Gehalt), als auch das Leistungsangebot der Kinder- und Jugendhilfe insgesamt Einfluss zu
nehmen (kinder- und jugendhilfepolitischer Gehalt). Sie ist die Grundlage, Kindern und Ju-
gendlichen die Beteiligung auf allen Ebenen zu ermdglichen, zu erproben und zu realisieren.
Das Recht auf und die Pflicht zur Beteiligung gilt in allen Bereichen, in denen politische Ent-
scheidungen zur Umsetzung des SGBVIII in irgendeiner Weise Kinder und Jugendliche be-
treffen. Dies gilt fur die kommunale Jugendhilfepolitische Ebene* (Meysen 2009: 103 f).

In § 3 bestimmt sich das Verhéltnis der freien zur 6ffentlichen Jugendhilfe darin, dass die
offentliche Jugendhilfe fir die Leistungen der Jugendhilfe verpflichtet ist, diese aber an die
freien Trager abgeben kann. In § 4 bestimmt sich das Verhéltnis der 6ffentlichen zur freien
Jugendhilfe weiter in einer Sollvorschrift zur partnerschaftlichen Zusammenarbeit. Die freie
Jugendhilfe soll dabei in der Zielsetzung und Durchfiihrung ihrer Aufgaben sowie in der Ge-
staltung ihrer Organisationsstruktur geachtet werden. In Abs. 2 und 3 wird aufRerdem der
grundsétzliche Vorrang der freien Tréager zur Leistungserbringung vor der 6ffentlichen Ju-
gendhilfe bestimmt und die 6ffentliche Jugendhilfe zur Férderung der freien Jugendhilfe be-

rufen. Hier zeigt sich eine erste strukturell bedingte hierarchische Uberordnung der 6ffentli-
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chen Jugendhilfe. Auf Grund dieser hierarchischen Uberordnung der 6ffentlichen Jugendhilfe

hat diese hohere Einflussmoglichkeiten auf politische Entwicklungen als die freien Tréger.

3.2 Landes- und kommunalrechtliche Konkretisierungen des JAs A

Im Folgendem werde ich auf einzelne landesrechtliche Konkretisierungen bundesrechtlicher
Regelungen der Jugendhilfe eingehen. Damit soll ein stiickweit die Aufgaben- und Verant-
wortungsaufteilung deutlich werden. Zudem werde ich auf weitere kommunalrechtliche
Konkretisierungen eingehen, die direkte Auswirkungen auf die kommunale Jugendhilfe haben
und auf die von Sozialen Arbeitern sowohl indirekt als auch direkt in der 6ffentlichen Ju-
gendhilfe Einfluss genommen werden kann. Diese landesrechtlichen und kommunalen Rege-
lungen sind selbstredend je nach Bundesland und Kommune unterschiedlich. Ich beziehe
mich bei meinen Ausflihrungen auf diejenigen des Landes und der Kommune des untersuch-
ten JAs. Um fir das JA eine Anonymitdt zu gewahrleisten, sind sie zu anonymisieren. Dies
erschwert zwar die Nachvollziehbarkeit, lie} sich aber zu Gunsten des Datenschutzes nicht
vermeiden. Im Folgenden werde ich daher das Land, den Kreis und das JA als A bezeichnen,
um die erforderliche Unterscheidung gegenuber anderen Landes-, Kreis- und JA-
Bedingungen deutlich zu machen.

So wird beispielsweise die Zielsetzung der Jugendhilfe, die durch § 1 vorgegeben ist, in § 2
des Landesausfiihrungsgesetzes A zum Kinder- und Jugendhilfegesetz? fiir das Land und die
kommunalen Kdérperschaften darin konkretisiert, dass diese dazu beizutragen haben, positive
Lebens- und Entwicklungsbedingungen fir junge Menschen sowie eine kinderfreundliche
Lebenswelt zu schaffen und zu erhalten und fur eine Gleichbehandlung der Geschlechter so-
wie von behinderten und nicht behinderten Menschen zu sorgen.

Im Landesausfiihrungsgesetz A werden verschiedene Hilfearten als Aufgabe der Jugendhilfe
benannt und damit Konkretisierungen und Weiterfihrungen vom SGB VIII vorgenommen.
Hierzu zédhlen im Landesausfihrungsgesetz A Beratungs- und Notdienste nach § 5, sowie
Jugend und Jugendsozialarbeit nach 88 6 ff.. Ferner wird in 8 47 des Landesausfiihrungsge-
setzes A die Zustandigkeit der 6ffentlichen Jugendhilfe den Kreisen und kreisfreien Stadten
ubertragen und die Anforderung der Erstellung einer JA-Satzung gestellt.

In der JA-Satzung des Kreises A sind u.a. in 8 2 die Aufgaben benannt und in 8 4 Angaben
zur Geschaftsfilhrung des JHAs enthalten. Hier hei3t es auch, dass fir den Jugendhilfeaus-
schuss auflerdem die Vorschriften der Kreisordnung und der Durchflihrungsbestimmungen

gelten. Auch in der Kreisordnung (KrO) des Landes A finden sich Regelungen, die fir die

2 Im Folgenden werde ich es verkiirzt Landesausfilhrungsgesetz nennen.

11



JA-Verwaltung von Bedeutung sind. So sind im § 22 KrO A die Aufgaben des Kreistages —

also der VK — folgendermal3en formuliert: ,,(1) Der Kreistag legt die Ziele und Grundsétze fir die Ver-
waltung des Kreises fest. Er trifft alle fur den Kreis wichtigen Entscheidungen in Selbstverwaltungsangelegen-
heiten und (iberwacht ihre Durchfiihrung, soweit dieses Gesetz keine anderen Zustandigkeiten vorsieht. Er kann
Entscheidungen, auch flr bestimmte Aufgabenbereiche, allgemein durch die Hauptsatzung oder im Einzelfall

durch Beschluss auf den Hauptausschuss, einen anderen Ausschuss oder auf die Landrétin oder den Landrat
tbertragen, soweit nicht § 23 KrO entgegensteht. Die allgemein ibertragenen Entscheidungen kénnen in einer
Anlage zur Hauptsatzung geregelt werden.*

Die Anlage zur Hauptsatzung wurde Zustédndigkeitsordnung genannt. In dieser sind allerdings
keine Regelungen zum JHA enthalten. Stattdessen gibt es nur fiir andere Fachausschusse
Budgetlbertragungen zur Selbstbestimmung. Dies bedeutet, dass der JHA keine eigenen Ent-
scheidungen mit finanziellem Wert treffen darf. Zu klaren verbleibt dabei, ob dies nicht gegen
das Bundesrecht verstoRt, da dieses einen Rahmen zur freien Ausgestaltung voraussetzt. Wei-
ter heiBt es in § 22 KrO A, dass dem Kreistag uber die Arbeiten der Ausschiisse und tber

wichtige Verwaltungsangelegenheiten zu unterrichten ist.

Zur Vermeidung von Rollenkonflikten darf nach § 26 a KrO A ein Mitglied des Kreistags
nicht tatig sein als Beschaftigte oder Beschéftigter des Kreises auf der Funktionsebene des
gehobenen oder hoheren Dienstes, Beschaftigte oder Beschéftigter des Landes bei der Wahr-
nehmung von Aufgaben der Kommunalaufsicht oder des Landesrechnungshofs oder Amtsdi-

rektorin oder Amtsdirektor eines kreisangehdérigen Amtes.

Der/die Landrat/-rétin (als oberste Verwaltungsleitung und damit auch mitverantwortlich fir
die Jugendhilfeverwaltung) nimmt nach § 31 KrO A an den Sitzungen des Kreistages teil und
ist verpflichtet diesem und seinen Abgeordneten zu allen Selbstverwaltungsaufgaben Aus-
kunft zu erteilen. Er/sie kann aber auch selbst zu Tagesordnungspunkten Antrage stellen. Der/
die Landrat/-ratin steuert auch die Informationspolitik beziglich der JH gegenliber der VK
und kann uber Antrage auf die JH Einfluss nehmen. Uber Austauschprozesse, die von der
unteren Mitarbeiterebene bis zum/r Landrat/-rétin reichen, kann dementsprechend auch indi-
rekt Einfluss genommen werden.

Verletzt ein Beschluss des Kreistags das Recht, so hat ihm nach § 38 KrO A der/die Landrat/-
ratin zu widersprechen. Hierzu hat der/die Landrat/-rétin entsprechend auch flr eine ausrei-
chende Ausstattung der Jugendhilfe zu sorgen, damit Rechtsanspriiche nach § 27ff. SGB VII|I

erfullt werden kdnnen.
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Nach § 40 KrO A bildet der Kreistag Ausschiisse zur Vorbereitung seiner Beschliisse und zur
Kontrolle der Kreisverwaltung (sogenannte Fachausschiisse). Der JHA ist z.T. auch ein Fach-
ausschuss. Dieser hat aber aufgrund der bundesgesetzlichen Bestimmung nach 8 71 SGB VIlI
zusatzliche eine gesonderte hervorgehobene Stellung. Dennoch wird vom Kreistag wesentlich
Einfluss auf die Moglichkeiten und Grenzen des JHAs genommen, auf die ich im Verlauf
noch zu sprechen kommen werde.

In 8§ 14 der Geschéaftsordnung des Kreises A (GO) heil3t es, dass der Kreistag Uber die Arbeit
der Ausschusse, tber wichtige Verwaltungsangelegenheiten und auf Wunsch der Abgeordne-
ten zu informieren ist. Neben den Berichten des/der Landrats/-rétin Uber die kommunale Ju-
gendhilfeentwicklung ist der Kreistag auBerdem u.a. tiber Entscheidungsprozesse und Ergeb-
nisse aus dem JHA zu unterrichten, die wiederum Einfluss auf die Jugendhilfeentwicklungen
haben.

In § 5 GO heilt es weiter, dass der/die Ausschussvorsitzende Uber grundsatzliche Verwal-
tungsgespréache, deren Ergebnisse fur die Arbeit in den Ausschiissen von Bedeutung sind, zu
informieren ist. Darliber haben Soziale Arbeiter in den unteren Mitarbeiterebenen einen indi-
rekten und in den oberen Leitungsebenen einen direkten Einfluss auf die Entscheidungspro-
zesse im JHA.

Mit diesen Kommunalrechtlichen Regelungen sind bestimmte Informationsfliisse und Wege,
die zur Entscheidungsfindung und zur fachlichen Arbeit in den Ausschissen dienlich sind,

formal vorgegeben.

4. Zu den Mitgliedern und Interessenskonflikten im JHA

Dem Jugendhilfeausschuss gehtren nach 8 71 SGB VIII zu drei Flnfteln der stimmberechtig-
ten Mitglieder Entsandte aus der VK? und mit zwei Fiinfteln Vertreterlnnen anerkannter freier
Trager der Jugendhilfe, die von ihren Tragern vorgeschlagen und von der VK gewahlt wer-
den, an.

Fur die Soziale Arbeit der freien Jugendhilfe stellt der JHA damit eine sehr bedeutsame direkt
institutionalisierte Einflussmdglichkeit dar.

Ferner heil3t es konkretisierend in 8 48 des Landesausfilhrungsgesetzes A zu der Mitglieder-

bestimmung: ,,Dem Jugendhilfeausschuss gehdren zehn oder fiinfzehn stimmberechtigte Mitglieder an.* ZU-

® Hier ist noch zwischen gewahlten Mitgliedern der VK und von ihr gewéhlte in der JH erfahrenen Ménner und
Frauen (so genannte birgerliche Mitglieder) zu unterscheiden (vgl. Schéfer 2009: 596). Tatsachlich unterschei-
den sich die Rollen der Personen kaum voneinander. Der Anspruch an die fachliche Erfahrung ist gering und es
ist eine enge Bindung und Orientierung an die Fraktion von der sie gewahlt wurden zu vermuten (vgl. hierzu
Merchel/Reismann 2004: 84f.). Daher werde ich die Personengruppen im Verlauf nicht weiter voneinander un-
terscheiden.
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dem sind die Vertreterlnnen der freien Tréger zu je einem Flnftel Vertreterlnnen aus aner-
kannten Jugendverbande und aus den Wohlfahrtsverbanden zu wéhlen. Weiter heif3t es, dass
dem Jugendhilfeausschuss ein Mitglied, das die Belange auslandischer Einwohnerlnnen
wahrnimmt und ein Mitglied auf VVorschlag der Kreiselternvertretung fir Kindertageseinrich-
tungen mit beratender Stimme angehdren. Durch die Satzung kdnnen drei weitere beratende
Mitglieder bestimmt werden. Auch der/die LeiterIn der Verwaltung des JAes nimmt mit bera-
tender Stimme am JHA teil. AulRerdem werden weitere Konkretisierungsmoglichkeiten fur
die Gemeinde- und Kreisordnung offen gelassen.

Konkretisierend hei3t es in § 3 der Satzung des JAs des Kreises A, dass die stimmberechtig-

ten Mitglieder vom Kreistag wie folgt zu wéhlen sind:

,,a2) Neun Mitglieder des Kreistages oder von ihm gewahlte Frauen und Ménner, die in der Jugendhilfe erfahren
sind.

b) Drei Mitglieder auf Vorschlag der im Bereich des Kreises [A] wirkenden, anerkannten Jugendverbénde.

c) Drei Mitglieder auf Vorschlag der im Bereich des Kreises [A] wirkenden WohIfahrtsverbande.

d) Ein Mitglied mit beratender Stimme, das die Belange auslédndischer Einwohnerinnen und Einwohner wahr-
nimmt, wird auf VVorschlag der Wohlfahrtsverbande vom Jugendhilfeausschuss flr die Dauer der Wahlperiode
bestellt.

e) Die Leiterin oder der Leiter der Verwaltung des Jugendamtes nimmt nach § 48 [Landesausfiihrungsgesetz] an
den Sitzungen des Jugendhilfeausschusses als beratendes Mitglied teil.

f) Der Kreistag kann bis zu drei weitere Mitglieder mit beratender Stimme fiir die Dauer der Wahlperiode beru-

13

fen.

Auch die Soziale Arbeit der 6ffentlichen Jugendhilfe ist mit der Verwaltungsleitung im JHA
vertreten. Die Einflussmoglichkeit der Sozialen Arbeit der 6ffentlichen Jugendhilfe, vertreten
durch die Verwaltungsleitung, mag im ersten Moment geringfligig erscheinen, hat aber auf
Grund ihrer zentralen Informationsstellung eine enorm bedeutsame Stellung innerhalb des
JHA:s.

Die Kriterien, nach denen die Mitglieder gewéahlt werden, ob nach Bedarf oder nach Interesse

und Kompetenz ist dabei kaum vorgegeben.”

4.1 Uber die Bedeutung der Rollenkonstellation der Mitgliedergruppen im JHA

Es gibt vielfaltige Konstellationen von institutionell begriindeten Interessenslagen und Ab-
hangigkeiten welche unabhangig der Inhalte im JHA bestehen. Aus den Interessenslagen und
Abhangigkeiten ergeben sich Erwartungen, die von auBen und von innen an die Institution

gerichtet werden. Aus den von auen und von innen verschmelzenden Erwartungen ergibt

* Lediglich bei der freiwilligen Auswahl von in der JH erfahrene Méanner und Frauen durch die VK ist eine ge-
ringfligige Qualifikation im Feld der Jugendarbeit erforderlich. Diese spielen aber als Mitgliedsgruppe eine un-
tergeordnete Rolle.
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sich die Rolle. Im Folgendem mdchte ich versuchen, wesentliche Rollenkonstellationen und
die damit verbundenen Probleme und Chancen des JHAs aufzuzeigen. Dabei werde ich je-
doch nicht néher auf die theoretischen Grundlagen des interaktionistischen Rollenhandelns
nach Mead und weiterer und auf konstruktivistisch systemtheoretische Grundlagen nach Mil-
ler, Luhmann und Bronfenbrenner eingehen. Bedeutsam im Zusammenhang mit dem interak-
tionistischen Rollenhandeln erscheinen aber die Mechanismen der ldentitatsbildung durch
Rollenbildung und Rollenhandeln, welche durch Erwartungszusammenhénge entstehen (vgl.
Tillmann 2006: 137 ff.; Miller 2001: 78 ff.). Auch die Systemtheorie befasst sich mit den Hin-
tergrinden der Wirklichkeitswahrnehmung, der Erwartungshaltung und dem sich daraus bil-
denden Rollenverhalten. Die Interessen und das Verhalten ergeben sich demnach aus den Sys-
tembeziigen aus der Meta-, Meso- und Mikroebene.” (vgl. Miller 2001: 76 ff.; Bronfenbrenner
1981). Aus der Zusammensetzung des JHAs und den damit verbundenen Rollenkonstellatio-
nen ergibt sich die Arbeitsweise und Ausrichtung des Ausschusses. Davon hangt schliellich
die Einflussmdglichkeit und damit die Bedeutung des JHAs auf die kommunale Jugendhilfe
ab. Aber auch die rechtlichen Aspekte haben Auswirkungen auf die Einflussmdglichkeiten
des JHAs. Daher werde ich sie im weiteren Verlauf ebenfalls bearbeiten. Die Bedeutung des
JHAs hat wiederum eine Relevanz fir die strategische Ausrichtung der Sozialen Arbeit der
offentlichen Jugendhilfe zur politischen Einflussnahme in der Jugendhilfe.

Die vielféltige Besetzung des JHAs ermdglicht es den Mitgliedern in Kooperation zueinander
zu treten und sich tber ihre unterschiedlichen Erfahrungen, Kenntnisse, Kompetenzen und
Auffassungen auszutauschen (vgl. Merchel/ Reismann 2004: 71).

Aus den inneren und duBeren Erwartungen ergeben sich Motivationen, im JHA mitzuarbeiten.
Merchel/ Reismann haben hierzu einen Teil in ihrer Erhebung bearbeitet, sind dabei aber
nicht auf die m.E. relevanten Unterschiede der Mitglieder eingegangen (vgl. ebd.: 142f., 145).
Merchel/ Reismann unterscheiden in Formen von Interessen, die Ausschussmitglieder haben
konnen: Geltungswille fiir die Organisation, fachliches Interesse, politische Gestaltungsab-
sicht, altruistische Motive zur Interessenvertretung einer Bevdlkerungsgruppe und
klientelorientierte Interessensvertretung. Diese Interessen kénnen sich auch tberschneiden,
verstérken, oder in Spannung zueinander geraten (vgl. ebd.: 219 f.). Sie kénnen sich auler-
dem zwischen den Polen der allgemeinen und der partikularen Interessen ansiedeln. Die Er-
fullung partikularer Interessen konnen aus Legitimitatsgriinden und zur Bestarkung mit all-
gemeinen Interessen gekoppelt begrindet werden (vgl. ebd.: 220), wenn beispielsweise ein

Trager flr eine stérkere Investition in die Hilfen zur Erziehung (HzE) wirbt, um seinen Tréger

® Damit sind Erfahrungshintergriinde, die sich aus verschiedenen Lebensweltkontexten ergeben, gemeint, z.B.
familidres Wertesystem, institutionelles Wertesystem, gesellschaftliche Werte vermittelt iber Medien etc.

15



wirtschaftlich erhalten zu kdnnen, dabei aber auch fur die anderen bedrohten Tréger bzw. fir
die unzureichend versorgten Adressaten spricht.

Die Interessensformen nach Merchel/ Reismann, die die Arbeitsweise der Ausschussmitglie-
der pragen, sind m.E. u.a. um das Finanzinteresse und das Interesse der professionellen Quali-
tat mit angemessener Bezahlung und Qualifizierung zu erweitern. Beim Interesse zur Ein-
flussnahme spielt auch die Berucksichtigung der Moglichkeiten und Bedingungen der JHA-
Arbeit vor Ort eine Rolle. Im JHA sind die Mdglichkeiten insbesondere durch die finanzielle
Begrenztheit aber auch die bundesrechtlichen Anforderungen geprégt, sodass eine gegensatz-
liche Interessensabwégung erforderlich scheint. Denn den Anforderungen kann angesichts der
begrenzten Haushaltslage kaum ausreichend Rechnung getragen werden. Fir sogenannte
freiwillige Leistungen, die nicht bereits gesetzlich vorgegeben sind, gibt es kaum noch Hand-
lungsspielrdume (vgl. Hinrichs 2010: 21).

Freie Trager stehen im Zwiespalt, ihre Leistungen moglichst kostenglinstig anzubieten, um
entsprechend ausreichend Auftrédge zu erhalten und andererseits das Interesse, die Produktivi-
tat der Mitarbeiterinnen durch finanzielle Ausstattung, gute Arbeitsbedingungen und quali-
tatssichernde MaRnahmen hoch zu halten. Dies ist auch angesichts der hohen Bedrohung So-
zialer ArbeiterInnen durch Bournout ein nicht zu vernachléssigender Aspekt.

Beim Machtbegriff ist m.E. zu unterscheiden welche Interessen, eigene oder fremde, auch
gegen den Willen anderer mit oder ohne ihre Einbeziehung, d.h. diskursiv oder aus einer
Machtposition heraus, durchgesetzt werden. Ein Interesse an Macht verstehe ich als einen
eigennitzig orientierten Selbstwirksamkeitsdrang, gegen andere ohne ihre Einbeziehung Ein-
fluss auszutiben, wéhrend Gestaltungswille m.E. eher aus dem Interesse resultiert, bestehende
Defizite auch im Interessen anderer zu beseitigen und nach ausgewahlten Kriterien orientierte
bessere Strukturen unter Beteiligung aller zu schaffen.®

Der JHA hat die entscheidende Aufgabe, tber die Verteilung der begrenzten von der VK be-
reitgestellten Mittel zu entscheiden. Allerdings ist die Verteilung auch grof3teils durch gesetz-
liche Vorgaben vorbestimmt und es bestehen somit nur noch geringe Spielrdume (vgl. ebd.:
174 f., 83 f.). Die drei zentralen Mitgliedergruppen haben diesbeztuglich m.E. unterschiedliche
Interessen hinsichtlich der Verteilungsweisen. Diese lassen sich aus den unterschiedlichen

Motivationslagen heraus begrinden.

® In Worterbiichern und Lexika Sozialer Arbeit und der Soziologie habe ich keine derartige Unterscheidung
finden konnen.
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Zur plastischen Darstellung der Konflikte habe ich dazu eine Grafik entworfen. Auf die ge-

nauere Bedeutung der Rollenkonstellation werde ich im Anschluss néher eingehen.

Rollen- und Interessenkonflikt im Jugendhilfeausschuss

wollen unterschietliche
Interessensvertretung

Patei A A3 > Patei B
Mehrheitsfraktion Oppositionsfraktion
VK-Vertretung

Wollen eine
gute Jugendhilfe

Trager A
-« wollen Auftrage freie Triger- Konkurrenz um
Verwaltung vertreterinnen Auftrége
wollen kostengunstige Arbeit orientiert an ihren Qualitatskriterien
Trager B

4.2 Rollenproblematik der Fraktionen

VVon den zuvor genannten Interessensformen sehen Merchel/Reismann in den politischen Ver-
tretern vordergriindig den Macht- und Gestaltungswillen. Organisations- und fachliche Inte-
ressen werden durch VK-Vertreterlnnen nur bei einem solchen individuellen Hintergrund
mitgebracht. Die Fraktionsinteressen werden von Merchel/Reismann ebenso als Rolleninte-
resse berucksichtigt. Im Konfliktfall fordert die Fraktion Loyalitdt ein, wenn das fachliche
Interesse des JHA zu Uberwiegen droht. Dennoch sind die Fraktionsvertreter im JHA nach
Merchel/Reismann auf Grund ihrer Motivlage auch offen fur fachpolitische Interessen und
Uben damit auch eine Vermittlerfunktion fachpolitischer Interessen gegenuber ihren Fraktio-
nen aus (vgl. Merchel/Reismann 2004: 221). Die Fraktionen legen tiberwiegend ein Entschei-
dungsverhalten fest (vgl. ebd.: 195). Dieses soll sich dabei an ihrer Partei orientieren (vgl.
ebd.: 82) und richtet sich in der Regel an einer charakteristischen Klientelgruppe in der Hoff-
nung auf eine mehrheitliche Zustimmung in der Bevodlkerung aus. Dabei treten die
Partein/Fraktionen in Konkurrenz zueinander. Merchel/ Reismann ordnen aber einer solchen
parteilpolitischen Konkurrenz im JHA eine untergeordnete Bedeutung zu (vgl. ebd.: 78 f.).

Nach Titus spielt die Wertung der Jugendhilfe als Aufgabe der VK bei den Partein in Relation

17



zu anderen Arbeitsfeldern durchaus eine Rolle. Ferner orientieren sie sich nach Titus an popu-
laren Themen (vgl. Titus 2007: 65).

In Ambivalenz zu der parteipolitischen Orientierung steht nach Merchel/Reismann eine Ge-
meinwohlorientierung der Fraktionsvertreterinnen (vgl. Merchel/Reismann 2004: 82).

Neben der Orientierung der Fraktionsvertreterinnen an die Fraktion in der VK hat diese daru-
ber hinaus nach § 71 Abs. 3 SGB VIII eine hierarchisch tibergeordnete Stellung und gibt dem
JHA einen Handlungs- und Budgetrahmen vor. Daraus l&sst sich ableiten, dass es fiir die
Verwaltung oder die freien Tréger taktisch sinnvoll sein kann, mit der VK bzw. ihrer politi-
schen Mehrheit Absprachen zu treffen, anstatt nur mit der politischen Mehrheit des JHAs, die
aufgrund der stimmberechtigten Teilnahme der freien Trager andere politisch-inhaltliche
Mehrheiten aufweisen kann.

Diese parteipolitisch ausgerichteten unterschiedlichen Interessen und Strategien missen im
JHA mit fachlichen Grundlagen und Vorraussetzungen konfrontiert werden. Bedeutsam ange-
sichts der komplexen Hintergriinde ist es, diese Politik- und Entscheidungsprozesse nachzu-
vollziehen, um entsprechend darauf Einfluss nehmen zu kdnnen.

In der Erhebung Merchel/Reismann werden berwiegend die VK-Vertreter als die einfluss-
reichsten Mitglieder im Ausschuss benannt, zu denen auch immer Mitglieder der Mehrheits-
fraktion gehodren (vgl. Merchel/Reismann 2004: 198). Dabei wird m.E. nicht ausreichend
deutlich, wie bei der Abstimmung zwischen Mehrheits- und Minderheitsfraktion(en) differen-
ziert wird und damit m.E. nicht ausreichend auf die hohe Bedeutung der Zugehdrigkeit zu

einer Mehrheits- oder Minderheitsfraktion eingegangen.

4.3 Rollenproblematik der freien Trager

Die Beteiligung der freien Trager nach § 75 SGB VIII steht im engen Zusammenhang mit der
Zusammenarbeit mit dem 6ffentlichen Trager nach § 4 Abs. 1 SGB VIII. Die angemessene
Berlicksichtigung freier Trager wird z.T. in des Landesgesetzen konkretisiert. Die besondere
Bedeutung ihrer Arbeit in der Jugendhilfe ist ausschlaggebend fur ihre Beteiligung im JHA.
Die Teilnahme der freien Trager wurde schon im Reichsjugendwohlfahrtsgesetz damit be-
grindet, dass diese Uber langjahrige Erfahrungen beziiglich grundlegender Fragen und
Schwierigkeiten der Jugendwohlfahrt verfugten. Sie werden damit nicht als Vertreter ihres
Tragers sondern aufgrund ihrer Kompetenzen beteiligt. Damit sollen sie zur Qualifizierung
politischer Entscheidungsprozesse beitragen. Aufgrund ihrer Adressatenndhe kdnnen sie die

Bedirfnisse dieser unmittelbar erfassen und diese anwaltlich einbringen. Sie sollen ein Ge-
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gengewicht zu politischen Interessen bieten und zur fachlichen Diskussion beitragen (vgl.
Merchel/Reismann 2004: 85, 87).

Zu den Aufgaben freier Trager gehort es demnach stellvertretend flr alle freien Tréger, fach-
liche Aspekte und Interessen der Herkunftsinstitutionen in den Ausschuss zu transportieren,
sie zu vertreten und gleichzeitig Ergebnisse, Informationen, Erfahrungen und Interessen aus
dem Ausschuss in die Herkunftsinstitution zurtick zu tragen (vgl. Merchel/Reismann 2004:
202f., 223 1.). Die freien Trager sind daher u.a. von dem Rollenkonflikt betroffen, zum einen
von ihrer Institution vorgeschlagen worden zu sein und damit ihre Interessen vertreten zu
mussen, zum anderen nach 8 71 SGB VIII von der VK gewéhlt worden zu sein und damit
auch deren Interessen entsprechen zu missen und ferner mit der Verwaltung aufgrund ihres
Einflusses durch die Abwicklung der Geschafte der laufenden Verwaltung nicht in Konflikt
zu geraten. Denn sowohl die VK als auch die Verwaltung besitzt gegentiber den freien Tra-
gern eine steuernde Finanzmacht, von der diese abhéngig sind.

Ihr institutionelles Anliegen ist nach Titus die finanzielle und personelle Ausstattung zu si-
chern. Dazu gehdrt auch das aus dem Konkurrenzgedanken herriihrende Bedurfnis, gegeniuiber
den anderen Tragern dominanter zu sein (vgl. Titus 2007: 65). M.E. ist weiter der fachliche
Gestaltungsfreiraum der Hilfen ein Interesse der freien Tréger, was bis dahin reichen kann,
wie Titus es einschatzt, dass ein Erhalt alter Handlungsmuster angestrebt wird (vgl. ebd.).
Neben dem loyalen Organisationsinteresse und dem Professionsinteresse stellt nach
Merchel/Reismann auch das advokatorische Interesse im Interesse der Familien, Kinder und
Jugendlichen zu handeln und damit das Ubergreifende Interesse, die bestmdglichen Bedin-
gungen zu schaffen ein weiteres spannungsgeladenes Interesse dar (vgl. vgl.
Merchel/Reismann 2004: 223 f.).

Oftmals besteht der Verdacht der anderen Ausschussakteure, dass die Mitglieder der freien
Trager mit dem in den Mittelpunkt gestellten professionellen Interesse das eigentlich im Vor-
dergrund stehende Organisationsinteresse kaschieren wollen. Aufgrund der Intransparenz der
Interessenlagen kommt es zu diesen z.T. ungerechtfertigten Motiv- und Interessenszuschrei-
bungen (vgl. Merchel/Reismann 2004: 225). Es ist erforderlich, hier ein Gleichgewicht der
Interessenslagen herzustellen und zu halten, um eine produktive Rollengestaltung im JHA zu
ermdglichen. Dazu muss die Bedeutung der unterschiedlichen Aspekte bewusst gehalten wer-
den und Reflexionen und Korrekturen mit Hilfe deutlicher, moralischer Hinweise tber die
eigentliche Aufgabenstellung im JHA ermdglicht werden. Konkret kann dieser Rahmen fiir
freie Trager in AGs nach 8 78 SGB VIII geschaffen werden und durch Berichte innerhalb

tragertbergreifender verbandlicher Kontexte erfolgen (vgl. ebd.: 88f., 226f.). Dieses Bewusst-

19



sein und der Aushandlungsprozess zur Balancierung der Rollen gilt aber m.E. fir alle Akteure

gleichermalien.

4.4 Rollenproblematik der Jugendamtsleitung

Die Verwaltung ist mit der konflikttrachtigen Aufgabe beauftragt, das Spannungsverhéltnis
zwischen fachlichen und finanziellen sowie m.E. auch politischen Anliegen zu moderieren
und auszugleichen. Zudem besitzt sie Eigeninteressen, die beispielsweise darin liegen, Zu-
standigkeiten von Aufgaben zu behalten. AuRBerdem kann auch vermutet werden, dass die
Verwaltung eine vermeidende Haltung gegen formalen inhaltlichen Einschrankungen und
Einsparungen hat, da m.E. damit die Gefahr verbunden ist, in ihren Ausgestaltungsfreiheiten
beschnitten zu werden (vgl. hierzu Titus 2007: 63).

Die Jugendamtsleitung (JAL) hat eine besondere politisch einflussreiche Stellung, da sie die
JHA-Sitzungen organisatorisch vorbereitet und uber einen Informationsvorsprung verfligt.
Zudem verfolgt sie eigene jugendhilfepolitische Interessen. Dies birgt die Gefahr, dass bei
einer restriktiven Informationsvermittlung der Ausschuss unmiindig gehalten wird. Die Ge-
fahr einer restriktiven Informationsvermittlung bestatigte sich insbesondere dann, wenn der
Dienstvorgesetzte in der Verwaltung die JA-Verwaltungsleitung daran zu hindern versucht,
Informationen an den JHA weiterzutragen. Bei solchen Konflikten ging es unter anderem um
Personal-, Finanz- oder Organisationsfragen. Der Konflikt hangt damit zusammen, dass der
JHA und die Verwaltungsleitung gleichermalRen der JA-Leitung Ubergeordnet sind (vgl.
Merchel/ Reismann 2004: 205 f.). Hier zeigt sich ein macht- und gestaltungspolitisches Inte-
resse der Verwaltung. In der Erhebung Merchels/ Reismanns wurde von den JHA-Mitgliedern
allerdings berwiegend eine zugige, vollstandige und sachlich richtige Umsetzung der Be-
schlusse wahrgenommen (vgl. ebd.: 211 f.). Dies deutet auf eine vertrauensvolle Zusammen-
arbeit hin und lasst damit vermuten, dass sich das strategische Vorenthalten von Informatio-
nen in Grenzen hélt. Ein explizites System der Beschlusskontrolle ist aber nach der Erhebung
Merchels/Reismanns kaum verbreitet (vgl. ebd.: 212 f.).

Vertrauensméngel auf Grund der restriktiven Informationsvermittlung fuhren dazu, dass die
Parteien darum bemuht sind, bereits bei der Entstehung von Beschlussunterlagen und bei der
Auswahl und Bearbeitung von Themen Einfluss auf die Verwaltung zu nehmen. ,,Die Verwal-
tungsspitze wird haufig nach politischen Kalkilen und nach parteipolitischen Verhéltnissen
besetzt. [...] Zum anderen wird die Verwaltung als exekutives Organ den Versuchen ausge-
setzt, sie fiir ihre politischen Kalkiile in Anspruch zu nehmen* (Merchel/ Reismann 2004:

232). Dies macht die politische Verstrickungen der Verwaltung deutlich. Allerdings ist die
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Verwaltung zur Neutralitat verpflichtet und kann macht- und gestaltungspolitische Interessen
nicht offen artikulieren (vgl. ebd.). Durch diese Interessensverflechtung kommt es zu Intrans-
parenz der Mechanismen und die Einflusspotentiale sind wechselseitig begrenzt (vgl. ebd.: 92
f). Erforderlich erscheint es hier fur mehr Transparenz der wechselseitigen Einfliisse und In-
teressenshintergriinde zu sorgen und dadurch Verstrickungen ein stickweit aufzuldsen.

Die Verwaltungsleitung und die JA-Leitung kann auf3erdem nach §71 Abs. 5 SGB VIII durch
das Landesrecht eine Stimmberechtigung erhalten.

Die Einflussmdglichkeiten und Rollenproblematik der beratenden Mitglieder spielen im Aus-

schuss eine untergeordnete Rolle (vgl. ebd.: 200, 233 1.).

5. Aufteilung der Entscheidungskompetenzen und Einflussmdglichkeiten fur die kom-
munale Jugendhilfe im JHA

In diesem Kapitel geht es darum die rechtlichen Handlungsspielrdume und Grenzen des JHAS

zu beleuchten und kritisch zu diskutieren. Wie schon im vorangegangenen Kapitel dargestellt,

hangen die Einflussméglichkeiten Sozialer Arbeit in der 6ffentlichen Jugendhilfe wesentlich

davon ab, wie die Zustandigkeitsaufteilung fir bedeutsame Entscheidungen in der kommuna-

len Jugendhilfe festgelegt ist. Die Verteilung der Verantwortlichkeiten und relevanter wech-

selseitiger Einflussmdglichkeiten werde ich im Folgenden darstellen.

5.1 Zur Problematik der Zustandigkeitsabgrenzung

Die Verwaltung arbeitet nach 8 70 Abs. 2 auf der Grundlage der Beschliisse der Vertretungs-
korperschaft und wird fachlich durch Beschlisse des JHAs gelenkt (vgl. Schéafer 2009: 591).
Die Zustandigkeit der Aufgaben wird dabei aufgeteilt in die Geschafte der laufenden Verwal-
tung, welche nach § 70 Abs. 2 durch die Verwaltungsleitung gefiihrt werden und grundsétzli-
chen Angelegenheiten, welche durch den JHA zu behandeln sind. Im Allgemeinen hat der
JHA aber das Recht, sich mit allen Angelegenheiten der Jugendhilfe zu befassen und dem-
nach auch die Mdglichkeit, Angelegenheiten der laufenden Verwaltung an sich zu ziehen und
die Verwaltung durch Beschlisse in ihrem Handeln zu binden (vgl. Schafer 2009: 592).
Demnach ist der JHA der Verwaltung tUbergeordnet. Bei den Geschaften der laufenden Ver-
waltung geht es um Geschifte, ,,die zu einer ungestorten, und ununterbrochenen Fortdauer der
Verwaltungstatigkeit notwendig sind* (Schafer 2009: 592 f.). Ausgeschlossen sind dabei ein-
malige und aulRergewohnliche Geschéfte sowie Geschéfte mit erheblicher finanzieller Bedeu-

tung. Dies wird in der Praxis sehr weit interpretiert, sodass der Verwaltungsleitung ein breiter
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Handlungsspielraum innerhalb der Beschlusse des JHAs verbleibt. Denn dieser besitzt kaum
ausreichende Ressourcen, um sich mit den Themen umfassend zu beschaftigen. Ohne die
Bindung durch den JHA ist die Verwaltung in der Ausgestaltung der Angelegenheiten der
laufenden Verwaltung im Rahmen der bundes- und landesrechtlichen Vorgaben frei (vgl.
Schafer 2009: 592 f.). Auch nach Munder/ Ottenberg kann der JHA auf die laufenden Ge-
schéfte der Verwaltung Einfluss nehmen. Der JHA habe nach Miinder und Ottenberg aulRer-
dem die Mdoglichkeit, nachtraglich Geschafte der laufenden Verwaltung durch eigene Be-
schliisse zu gestalten. Zudem durfe die Verwaltung bei grundsatzlichen Angelegenheiten
nicht ohne Zustimmungsbeschluss des JHAs tatig werden. Daher betonen sie die Wichtigkeit
einer genauen Abgrenzung zwischen laufenden und grundsétzlichen Angelegenheiten der
Jugendhilfe (vgl. Minder/ Ottenberg 1999: 63). Da auch nach Miinder/Ottenberg die herr-
schende Auffassung den Begriff der laufenden Verwaltung sehr weit fasst, behandelt der JHA
nur ein geringen Ausschnitt der Jugendamtstétigkeit. Begriindet wird dies auch mit der an-
sonsten drohenden Uberforderung des JHA. Worin aber die Uberforderung liegt, ob zeitlich,
fachlich oder politisch, wird nicht begriindet. Um Auseinandersetzungen zwischen JHA und
Verwaltung zu vermeiden, wird angeraten einen Rahmen durch Grundsatzbeschlisse zu set-
zen, z.B. in Form einer Geschéftsordnung (vgl. ebd.: 64). Hier zeigt sich ein relativ grof3er
Freiraum der Entscheidungskompetenzen der Verwaltung und damit auch Freiheiten flr die
politische Einflussnahme Sozialer Arbeit der 6ffentlichen Jugendhilfe insbesondere in der
oberen Hierarchieebene.

Der Arbeit des JHAs wird wiederum gem. § 71 Abs. 3 durch die von der VK gefassten Be-
schlusse, von ihr erlassene Satzungen und die Bereitstellung von finanziellen Mitteln ein
Rahmen gesetzt. Nach § 79 Abs. 3 ist durch die Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe, also
durch den Kreis oder die kreisfreie Stadt fir eine ausreichende Ausstattung und eine ange-
messenen Anzahl von Fachkraften der JA zu sorgen und auch die LJA haben darauf hinzu-
wirken. Einklagbar ist dies aber wegen der nur objektivrechtlichen Verpflichtung nicht (vgl.
Schéafer 2009: 587 f.).

Ferner wurde vom OVG Miunster 1991 entschieden, dass dem JHA Entscheidungen Uber
Aufgaben von substantiellem Gewicht zustehen (Urteil vom 16.07.1991, Az. 15 A 1429/88,
Fundstelle: NWVBI. 1992, 17-20). Dennoch ist es nach Ansicht von Minder/ Ottenberg der
VK mdglich, Beschlusse zu den Grundsatzfragen der JH, der JHP und zu Verwaltungsfragen
zu fassen. Fraglich ist hier, ob und inwiefern diese Aufgaben eine substantielle Bedeutung flr
die JH haben und daher eigentlich Aufgaben des JHAs darstellen. Im § 71 Abs. 2 wurde fest-

gelegt, dass sich der JHA insbesondere, also schwerpunktmaRig mit der ,Erorterung aktueller
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Problemlagen junger Menschen und ihrer Familien sowie mit Anregungen und Vorschlagen fiir die Weiterent-
wicklung der Jugendhilfe, der Jugendhilfeplanung und der Forderung der freien Jugendhilfe beschéftigen
soll. Diese Aufgaben sind demnach als Aufgaben mit substantiellem Gewicht dem JHA vor-
behalten.

Insgesamt erscheint es im Bundesrecht oder durch den jeweiligen Trager der JH erforderlich,
die strittige Trennung zwischen Geschéaften der laufenden Verwaltung, allen Gbrigen Angele-
genheiten der Jugendhilfe, und den durch die VK zu setzenden Rahmen, insbesondere in fi-
nanzieller Hinsicht, eindeutig zu definieren. Diese Definition sollte dabei der Zielsetzung des
Bundesrechts Rechnung tragen, sodass fachliche Gesichtspunkte gegeniiber politischen Ab-
wégung eine angemessene Bedeutung zukommt und der JHA nicht lediglich dem Selbst-

zweck dient.

Nach Merchel/ Reismann wird in 8 71 Abs. 2 bei den Angelegenheiten der JH Bezug auf den
3. Jugendhilfebericht genommen. Zu den Aufgaben zdhlen demnach die Ermittlung des Ju-
gendhilfebedarfes, die Planung der Malinahmen, Bestimmung von Prioritaten, die Bertick-
sichtigung von Anregungen aus der Region, die Abstimmung der Aufgaben und Forderung
mit den Tragern, die Vorbereitung von Antrdgen und Anregungen fir die VK und die Arbeit
mit und unter Beriicksichtigung der Offentlichkeit durch die Medien (vgl. 3. Jugendhilfebe-
richt zit. n. Merchel/ Reismann 2004: 101). Weitere bedeutsame Themen im JHA kdnnen
aufllerdem StrukturmalRnahmen der 6ffentlichen Jugendhilfe, die Qualitatsentwicklung und der
Jugendhilfehaushalt sein (vgl. Merchel/ Reismann 2004: 102).

Bei Abstimmungen im JHA, die den Mehrheiten der VK nicht entsprechen, kann es zu Mei-
nungsverschiedenheiten zwischen dem JHA und der VK beziiglich der Verantwortungsab-
grenzung kommen (vgl.ebd.: 208). Auf diese Abgrenzung werde ich daher im Folgenden ein-

gehen.

5.2 Zum mangelhaft definierten Beschlussrecht des JHAs gegentiber der VK

Im Folgenden werde ich der Frage nachgehen, welche Bestandskraft und wie weitreichend

das Beschlussrecht nach § 71 Abs. 3 S. 1 im Rahmen der durch die VK bereitgestellten Mit-

tel, von ihr erlassene Satzungen und Beschlisse zu beurteilen ist. Bedeutsam ist dies fiir die

offentliche Jugendhilfe, da diese zum einen direkt Einfluss auf die Prozesse des JHAs nehmen

kann und zum anderen ihre Handlungskompetenz von der Eingriffsberechtigung des JHAs

abhangig ist.

Bei der Frage nach der Bestandskraft geht es darum, ob die VK Beschliisse des JHAs aufhe-

ben oder abandern kann. Diese Frage ist umstritten (vgl. Riester/ Gerlach/ Hinrichs 1999: 10).
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In jedem Fall aber kann die VK den JHA mit seinen Beschlissen und der erstellten Satzung
binden. Die VK konne nach Schéafer ferner die Kompetenzen des JHAs zu Gunsten anderer
kommunaler Organe einschranken und Beschlusse des JHAs aufheben und ggf. durch eigene
ersetzen. Die VK solle sich nach Schéfer aber auf grundlegende Fragen der Jugendhilfe be-
schréanken, um nicht das Beschlussrecht des JHAs auszuhdhlen. Aufgaben von substantiellem
Gewicht mussen demnach dem JHA uberlassen werden (vgl. Schafer 2009: 597). Wie die
Unterscheidung zwischen grundlegender Fragen der Jugendhilfe und Aufgaben der Jugendhil-
fe mit substantiellem Gewicht vorzunehmen ist und wie weit die Kompetenzen der VK, die
Beschliisse des JHA neu zu fallen, tatsachlich sind, wird dabei nicht weiter erlautert und be-
darf daher m.E. weiterer Konkretisierungen.

Auch Miinder/ Ottenberg betonen den Vorrang der VK vor dem JHA durch die ,,Allzustan-
digkeit der Gemeinde® nach Art. 28 Abs. 2 des Grundgesetztes und ihre demokratische Legi-
timation. Die VK ist daraus folgend vorrangig vor dem JHA auch fir die Gestaltung der Kin-
der- und Jugendhilfepolitik zusténdig. Zur umfassenden Wahrnehmung der Aufgabe der VK
gehort es nach Munder/ Ottenberg, konkrete und umfangreiche Beschliisse zur Rahmenset-
zung des JHAs zu beschlieBen. ,,Daher steht die Téatigkeit des JHA unter dem Vorbehalt und
dem Vorrang der Vertretungskorperschaft. (Miinder/Ottenberg 1999: 60) Allerdings ,,darf
die Ausnutzung des Vorrangs der Vertretungskorperschaft nicht dazu fuhren, dass dem JHA
tatsachlich keine Betatigungsmoglichkeiten mehr verbleiben” (ebd.) Auch sie sehen damit
eine Begrenzung der VK darin, einen gewissen Rahmen zur Beschlussfassung fur den JHA
frei lassen zu mussen. Sollte dieser aber auch deutlich eingeschrankt werden, verbliebe ihm in
jedem Falle ein Anhdrungsrecht gegeniiber der VK in Fragen der Jugendhilfe (vgl. ebd.: 60
f.).

In NRW gab es nach Merchel/Reismann eine Zustandigkeitsbeschreibung in der Gemeinde-
ordnung, die besagte, dass der Rat als VK das malRgebliche Organ zur Gestaltung der kom-
munalen Selbstverwaltung sei. Demnach behalte nach Merchel/Reismann der Rat als VK die
Zustandigkeit fir die Aufgaben der Jugendhilfe. Entsprechend wirden Rat als VK und JHA
die Mdglichkeit haben, Beschliisse im Bereich der Jugendhilfe zu fassen. Die Taétigkeit unter-
steht dabei dem Vorrangrecht der VK welches sich aus dem § 71 ergebe. Die VK habe aber
nicht das Recht, Beschliisse des JHAs zu verandern, solange es ausschlieBlich um die Jugend-
hilfe betreffende Fragen geht. Ziel sollte es sein, Konflikte zu vermeiden und eine transparen-

te Kommunikation zu ermdglichen (vgl. ebd.: 95 ff.).
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Die Formulierung ,,im Rahmen* in § 71 Abs. 3 S. 1 setzt nach Riester/ Gerlach/ Hinrichs je-
doch voraus, dass ein Rahmen mit Alternativen zur Verflgung stehen muss (vgl. ebd.: 17).
Dies kann m.E. beispielsweise dadurch erreicht werden, dass im Rahmen der Haushaltspla-
nung ein zweckungebundenes Budget zur vorgesehenen Verwendung fur die Jugendhilfe nach
dem SGB VIII bereitgestellt wird. Beschlisse des JHAs, die den VVorgaben entsprechen und
entsprechend nur die zur Verfiigung gestellten Mittel und innerhalb der Satzungen und Be-
schlusse der VK liegen, missen laut Riester/ Gerlach/ Hinrichs nach auflen wirksam bleiben
(vgl. ebd.: 10). Die Frage der Bestandskraft des Beschlussrechtes lasst nach David einen
Interpretationsspielraum auf Grund der Formulierung ,,im Rahmen* offen (vgl. David 1993:
195 f.). Die Einrdumung der Mdglichkeit, Beschlusse des JHAs beliebig abzuéndern oder
aufzuheben, bringe die Aulerkraftsetzung des Beschlussrechtes des JHAs automatisch mit
sich. Die Beschlusse des Ausschusses wirden damit an Bedeutung verlieren (vgl. Riester/
Gerlach/ Hinrichs 1999: 13; David 1993: 208). und lediglich einen empfehlenden Charakter
erhalten. M.E. kann es nicht im Interesse der Gesetzgebung gewesen sein, den JHA lediglich
als Empfehlungsgremium fir die VK auszugestalten. Auch der Wortlaut des § 71 spricht da-
gegen, da die Begriffe ,,Entscheidungsrecht und ,,im Rahmen* nicht nur eine Beratung um-
schreiben. Eine solche beratende Funktion hatte vielmehr ausdriicklich formuliert werden
mussen. Der Bundesgesetzgeber wollte m.E. fur den JHA eine besonders hochrangige Bedeu-
tung im Vergleich zu der rein beratenden Funktion der anderen Ausschiisse mit den besonde-
ren Rechten der Beschlussfassung und des Anhdrungsrechtes gegenuber der VK erwirken.
Gegen ein Ruckholrecht durch die VK spricht aulRerdem, dass oftmals bei den Beschliissen
des JHAs Rechte Dritter betroffen sind. Diese missen durch ein bestandsfestes Beschluss-
recht des JHAs geschiitzt und mit den damit einhergehenden Auftrédgen eine Verlasslichkeit
zugestanden werden (vgl. David 1993: 201). Ansonsten erscheint es fur die Betroffenen er-
forderlich, generell eine Bestatigung der VK einzuholen.

Aus dem Beschluss des OVG Luneburg vom 16.06.1997 (Az. 4 M 1219/97, Fundstelle:
NdsVBI. 1997, 238-239) lasst sich sogar ableiten, dass eine einmal festgesetzte JHP nach § 80
weder von der VK noch vom JHA riickgangig gemacht werden darf (vgl. Riester/ Gerlach/
Hinrichs 1999: 22).

Daher missen die Einschrankungen durch Rahmenbeschlisse, Satzungen und bereitgestellte
finanzielle Mitteln der VK im Vorwege erfolgt sein und WahImdglichkeiten offen lassen (vgl.
Riester/ Gerlach/ Hinrichs 1999: 17).
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Bisweilen ist unabhéngig vom Streit um die Auslegung des Rechts selbst ein UbermaRiges
Eingreifen der VK in das Beschlussrecht des JHAs beklagt worden. Aus der Erhebung wird
aber ersichtlich, dass ein solches Eingreifen in die Jugendhilfethemen nur wenig wahrge-
nommen wurde (vgl. Merchel/ Reismann 2004: 184). Dies macht m.E. deutlich, dass ein Ein-
griff der VK nicht erwiinscht ist und damit vermutlich auch auf einem niedrigen Level gehal-
ten wird. Es ist allerdings bereits dazu gekommen, dass die VK die Beschlisse des JHA Uber-
stimmt oder neu gefasst hat. Dennoch zeigt sich aus der Erhebung, dass die VK den Be-
schlussvorschlagen des JHAs i.d.R. entspricht (vgl. ebd.: 208 f.). Merchel/ Reismann plédie-
ren flr eine strategische Ausweitung der Einbindung der VK in die Jugendhilfediskussion
(vgl. hierzu ebd.: 184). Positiv daran finde ich, dass die Bedeutung der Jugendhilfe in der VK
zunehmen konnte und damit auch die Bereitschaft erhdht wirde, in den Bereich zu investie-
ren. Andererseits ist die VK bereits durch ihre Vertreter in die Jugendhilfediskussion einge-
bunden, die entsprechend die Diskussionsinhalte in die Fraktionen weitertragen sollten. Eine
Einbindung von zu vielen Seiten in die strategische und fachliche Ausgestaltung der Jugend-
hilfe halte ich fur problematisch, insbesondere wenn diese keinen fachlichen Hintergrund be-
sitzen. Damit steigt die Gefahr, dass sich lediglich an populistischen und
waéhlerklientelorientierten Strategien ausgerichtet wirde, die Jugendhilfe mit dem Wechsel
der Mehrheitsverhaltnisse grundlegende Veranderungen hinzunehmen héatte und damit an

Stabilitat verlieren wirde.

5.3 Weitere Einflussmoglichkeiten des JHAs durch das Antrags- und Anhérungsrecht
Der JHA hat nach 871 neben dem Beschlussrecht auch ein Antrags- und Anhdrungsrecht ge-
genuber der VK (vgl. Schéfer 2009: 597). Das Anhdrungsrecht ist eine Sollvorschrift, sodass
demnach im Regelfall angehdrt werden muss. Einschrankende Ausnahmen kdénnen nur in
begriindeten Einzelfallen vorgenommen werden (vgl. Riester/ Gerlach/ Hinrichs 1999: 25;
Schéafer 2009, 598). Auch bei der Berufung des JA-Leiters ist der JHA anzuhdren. Dadurch
ergibt sich eine Verpflichtung des JA-Leiters dem JHA gegentber.

Das Antragsrecht besteht in allen Fragen, fir die auch ein Befassungsrecht besteht. Die VK
hat im Falle eines Antrages Uber diesen nach ihrem Ermessen zu entscheiden. Eine ablehnen-
de Entscheidung muss nach Riester/ Gerlach/ Hinrichs die Verpflichtungen des Kinder- und
Jugendhilferechtes beriicksichtigen. Ein pauschaler Hinweis auf die Haushaltslage sei auf
Grund sachfremder Erwégungen rechtswidrig (vgl. Riester/ Gerlach/ Hinrichs 1999: 27).

Um die Rechte des JHAs (Beschluss-, Anhorungs-, Antragsrecht) durchzusetzen, kann dieser

eine Feststellungsklage gem. 8 43 VwGO beim Verwaltungsgericht erheben. Durch eine
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Normenkontrollklage nach § 47 VwGO kann auBerdem gegen eine rechtswidrige Satzung, die
den JHA zu stark einschrankt, geklagt werden, soweit das Landesrecht dies zul&sst. Anderen-
falls wére auch hier die Feststellungsklage nach § 43 VwGO statthaft (vgl. Riester/ Gerlach/
Hinrichs 1999: 28 ff.).

6. Mdglichkeiten der politischen Einflussnahme Sozialer Arbeit in der 6ffentlichen Ju-
gendhilfe

Nachdem ich die strukturellen Bedingungen der 6ffentlichen Jugendhilfe insbesondere in Be-
zug auf den rechtlichen Rahmen und die Rollenverteilung dargestellt habe, méchte ich nun
verschiedene Bereiche politischer Einflussmdglichkeiten Sozialer Arbeit der 6ffentlichen JH
darstellen. Die Bereiche sind dabei aufgeteilt in Mdglichkeiten im JHA allgemein, in M6g-
lichkeiten, die sich aus einer systematischen JHP ergeben und in weitere Moglichkeiten, die
keine gesetzliche Grundlage haben, wie die sozialraumorientierte Arbeit, die Netzwerkarbeit
und die Strukturreform der Verwaltung.

6.1 Einflussmdglichkeiten, die in einer fachlichen Arbeitsweise des JHAs liegen

6.1.1 Bedingungen fur eine sinnvolle JHA- Arbeit

Zur Erfiillung des professionellen und damit politischen Auftrages der Sozialen Arbeit, nicht
nur Klienten zur Anpassung an das Gesellschaftssystem zu bewegen, sondern das Gesell-
schaftssystem dahingehend zu préagen, dass eine individuelle Entfaltung von Lebensfahigkeit
zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit méglich wird, ist es
erforderlich, dass dem JHA mdglichst klar definierte, weitreichende Kompetenzen gegeniber
der VK zur fachlichen Ausgestaltung der Jugendhilfe zukommen und ihre Mitglieder auch
darin entsprechend geschult werden, gemeinsam im Interesse einer wirtschaftlichen (effekti-
ven und effizienten) und verhaltnismaRigen (erforderlichen und notwendigen) JH zusammen-
zuarbeiten. Die Kompetenz des JHAs hangt von der Reichweite und Bestandskraft insbeson-
dere ihrer Beschliisse ab. Sie sollten einen finanziellen Spielraum beinhalten, damit ein Ver-
handlungsergebnis des JHAs auch von Bedeutung und damit von Interesse fiir die Akteure in
der Jugendhilfe ist. Die Aufwertung des JHAs wirde gleichzeitig eine Aufwertung der Ju-
gendhilfefachkrafte mit sich bringen, da diese dadurch wesentlich an den Entscheidungspro-
zessen und an der Entscheidung selbst beteiligt werden wirden.

Mit der Kompetenz des JHAs hangt schliellich die entscheidende kommunale Einflussmog-
lichkeit durch Gremienarbeit zusammen.

Vermutlich auch auf Grund der unklaren Verhdltnisse bestehen derzeit z.T. problematische

Abstimmungsprozesse. Entscheidungserhebliche Diskussionen finden nicht nur im JHA statt.
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Je nach Gesetzesauslegung kann in der VK die eigentliche Entscheidungskompetenz gesehen
und damit einem Entscheidungsprozess im JHA wenig Bedeutung beigemessen werden, wenn
das Ergebnis eines solchen Prozesses von der VK nicht mitgetragen wird. Die Gefahr kann
dabei darin gesehen werden, dass wegen der unklaren Rechtslage die VK die Beschliisse des
JHAs korrigiert oder zumindest erhebliche Einschrdnkungen fir kinftige Beschliisse verneh-
men konnte.

Die Mitglieder im JHA kommen nach Merchel/ Reismann zusammen, um als Tréger von In-
formationen und Erfahrungen diese der kommunalen Jugendhilfepolitik zur Verfigung zu
stellen. Im JHA soll demnach ein Raum fur fachpolitische Interessenskoordination bzw. der
Kanalisierung und Synthese von Interessen sein. Somit kommen Merchel/ Reismann zum
Schluss, dass der JHA ein geeignetes Gremium fur die Ausrichtung der Jugendhilfe darstellt
(vgl. Merchel/ Reismann 2004: 78 1.).

6.1.2 Unterschiedliche Mitgliedergruppen als Grundlage einer multiperspektivischen
Auseinandersetzung

Die Einbindung unterschiedlicher Akteursgruppen ermdglicht nach Merchel/Reismann die
systematische Sammlung, Auswertung und Gewichtung all jener Informationen, die fiir eine
sachliche Beurteilung der Lebensbedingungen von Kindern und ihren Familien von Bedeu-
tung sind und ermdglicht damit die daran anschlieBende Gestaltung der Bedingungen (vgl.
ebd.: 77).

Unabhéngig von der Verteilung der Kompetenzen und Zustandigkeiten des JHAs und der VK
ist die Jugendhilfegestaltung im Wesentlichen vom Informationsfluss abhangig. Dieser kann
wiederum durch den JHA oder die VK eingefordert werden. Dennoch hat die Verwaltung im
JHA mehr Raum firr padagogisch fachliche und umfassende Berichterstattungen und Erlaute-
rungen als in der VK. Die Einflussmdglichkeiten Sozialer Arbeit in der 6ffentlichen Jugend-
hilfe insbesondere der oberen Hierarchieebenen gegeniiber dem JHA ergeben sich somit aus
ihrem Informationsvorsprung, der sich wiederum zum einen aus der Verantwortung fir die
Geschafte der laufenden Verwaltung und zum anderen aus ihrer politischen Dominanz ergibt.
Diese ist durch ihre Praxisnahe, ihre Fachkompetenz, ihre personelle Ausstattung und Vernet-
zung mit anderen Amtern und Institutionen bestimmt. Die Initiativen und Entwicklungen ge-
hen daraus bedingt von der Verwaltung aus. Sie selektieren die Informationen, bereiten die
Sitzungen und die Beschlussvorlagen vor (vgl. Merchel/ Reismann 2004: 92 f.). Nach
Merchel/Reismann ist es nur der JAL mdglich, die relevanten Ausschussthemen zu identifi-

zieren, dennoch sollte auch der Einfluss des/der Ausschussvorsitzenden gewabhrt bleiben, um
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der politischen Leitungsfunktion nachkommen zu kdnnen. Formal wird die Tagesordnung von
dem/der Ausschussvorsitzenden in Kooperation mit der Verwaltung erstellt (vgl. ebd.:162 f.).
Angesichts der Themen, die von der Verwaltung in den Ausschuss getragen werden, zeigt
sich ein gewisses politisches Kalkil. Denn die politisch hoher bewerteten Themen werden
mehr in den Vordergrund gestellt, als fachlich und finanziell bedeutsamere Themen. Die hohe
Vertretung der Thematik zu Kindertageseinrichtungen beispielsweise, lasst sich durch die
hohe politische Breitenwirkung begriinden (vgl. ebd.: 233). Das Gro der Verantwortung und
der Entscheidungsprozesse tragt damit die Verwaltung. Sie steuert nach Merchel/ Reismann
im wesentlichen mit ihrer fachlichen Qualifizierung und der groRReren Problemnéhe die Ent-
scheidungsprozesse und drangt damit den JHA in eine sekundére Bedeutung ab (vgl. Merchel/
Reismann 2004: 15). Die Steuerungsleistung des JHAs hangt daher vom Kooperationsklima
zwischen den Ausschussakteuren insgesamt und dem Engagement einzelner Ausschussakteu-
re ab (vgl. ebd.: 190).

Dem gegenuber sind die freien Trager m.E. strukturell benachteiligt. Sie verfugen nur tber
spezialisiertes Wissen in Teilbereichen der Jugendhilfe. Trotz dieser Diskrepanz zwischen
rechtlichem Vorrang des Ausschusses und faktischer Dominanz der Verwaltung, sollte die
Beziehung nicht durch Misstrauen und Gberhéhten Anspriichen gestort werden.

Durch die langfristig kontinuierlichere Teilnahme der freien Trager am JHA sorgen sie fir ein
gewisses MaR an Stabilitat und reichern hier den Wissensschatz der VK-Vertreterlnnen mit
ihren umfangreicheren Erfahrungen und Fachwissen ihrer Schwerpunktbereiche an (vgl.
Merchel/ Reismann 2004: 205). Wichtig bei einem langjahrigen Sitz im JHA ist m.E. aber
auch, dass eine Motivation zur Einflussnahme erhalten bleibt und immer wieder nach innova-
tiven Strategien gesucht wird, um nicht an gescheiterten Verhandlungen zu resignieren. Die
Beteiligung der freien Trager bereichert die politische Verhandlung, zumal durch eine weitere
fachliche Perspektive, bietet erforderliche Detailinformationen von den Hilfeerbringern und
damit die Mdoglichkeit einer sinnvollen Abstimmung Uber einzufiihrende und umsetzbare
MaRnahmen. Damit wird aufRerdem eine erhdhte Transparenz und Legitimation der MaRnah-
men erreicht (vgl. ebd.: 76).

Von den ausfuhrenden Institutionen modifizierte oder veranderte politische Absichten lassen
darauf zuriickschlieBen, dass hier der Austausch zwischen politischen Akteuren und den aus-
fuhrenden Kraften nicht ausreichend gewesen ist. Probleme, die auftreten kénnen, liegen u.a.
in der mangelnden Umsetzbarkeit. Die Wirkung ist eine andere, als die der intendierten Wir-

kung oder es gibt Uberlagerungen von verschiedenen sich wiedersprechenden Initiativen oder
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mangelnde personelle und fachliche Ausstattung in den ausfiihrenden Organen (vgl. ebd.: 114
f.).

Positiv zu bewerten ist m.E. aullerdem, dass die Sitzungen nach 8 71 Abs. 3 6ffentlich zu-
ganglich sind. Damit aber im JHA tatsdchlich eine Beteiligung der Birgerinnen erfolgen
kann, ist es m.E. erforderlich, dass nicht lediglich die Abstimmung von Themen im 6ffentlich
tagenden JHA erfolgt, sondern auch die Verhandlungen dazu. Damit hatten auch die Sozialen
Arbeiterinnen der 6ffentlichen Jugendhilfe in der unteren Hierarchieebene Zugang zu den
entscheidenden Verhandlungsprozessen im JHA.

Miinder/ Ottenberg halten aullerdem die inhaltliche Beteiligung der betroffenen Gruppe fir
bedeutsam (vgl. Miinder/ Ottenberg 1993: 73 f). Auch Merchel/Reismann empfehlen, die Ad-
ressaten, also Familien, Kinder und Jugendliche nach ihren Interessen und Bedarfen zu befra-
gen (vgl. Merchel/ Reismann 2004: 94).

6.1.3 Erforderliche fachliche, kommunikative und strukturelle Qualifizierung der Ak-
teure der Jugendhilfe

Nach Merchel/ Reismann sind die Ausschussmitglieder z.T. fur ihre Tatigkeit nicht ausrei-
chend qualifiziert, um tber die JHP, Verwaltungsmodernisierung, Qualitatsentwicklung und
den gesellschaftlich steigenden Anforderungen durch Problemzunahmen und sinkenden fi-
nanziellen Ressourcen eigenstandig angemessene Strategien entwickeln und Entscheidungen
fallen zu konnen. Ihres Erachtens hangt die Qualitat der Ausschussarbeit von den Eigenheiten,
den Kompetenzen und dem Engagement der im Ausschuss tédtigen Personen ab (vgl.
Merchel/Reismann 2004: 188). Erforderliche Kompetenzen sind nach Merchel/Reismann ein
reflektiertes Bewusstsein fur die inneren Zusammenhéange der Jugendhilfe, der Lebenslagen
der Betroffenen und den in diesen Bereichen zu erwartenden Entwicklungen (vgl. ebd.: 15,
190). Auch ein freier Trager merkte in ihrer Erhebung kritisch an, dass die Politiker im JHA
sich oftmals nicht genug mit der Materie auskennen wirden und die Sachkompetenz fehle,
um entsprechende Entscheidungen treffen zu kdénnen (vgl. ebd.:188). Dass eine Aus-
balancierung der Rollen noch nicht in ausreichendem Malie stattfindet, zeigt sich beispiels-
weise dadurch, dass von den freien Tragern keine initiativen Themen eingebracht werden.
Eine klare und offensive Darstellung der Positionen der JHA-Mitglieder findet ebenfalls
kaum statt (vgl. ebd.: 173, 227).

Die Mitglieder weisen ein sehr heterogenes Qualifikationsprofil auf. Dies kann sich durchaus
produktiv fur die Gestaltung der Jugendhilfe auswirken. Dennoch sind auch einheitliche Wis-

senshestande, wie Gesetzestexte zu den Strukturen und Inhalten des JHAS, inhaltliche Kennt-
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nisse zur Jugendhilfe und seinen Hilfeformen und zur 6rtlich spezifischen Ausgestaltung er-
forderlich (vgl. Merchel/ Reismann 2004: 148 f.). Bedeutsam ist auf3erdem, die strukturellen
Interessensgegensatze konstruktiv und aktiv fir innovative und rationale Entscheidungspro-
zesse zu nutzen (vgl. ebd.: 79). Im Ausschuss konkurrieren die Parteien, die freien Trager und
die Verwaltung um die Durchsetzung eigener Interessen. Damit werde die effektive und fach-
liche Auseinandersetzung geschwacht und die Suche nach guten Ldsungen behindert (vgl.
ebd.: 15). Dazu ist es m.E. erforderlich eine prozesshafte Reflexion der Rollenkomplexitét im
JHA zu ermdglichen. Ziel sollte es dabei sein, das gemeinsame Hauptinteresse aller Beteilig-
ten im JHA nach 81 herauszuarbeiten und eine gemeinsame Strategie zu entwickeln, dieses zu
erfullen (vgl. hierzu auch Merchel/ Reismann 2004: 74). Ein offener und nicht strategisch und
taktisch ausgerichteter Umgang mit Informationen erscheint Merchel/Reismann als eine wich-
tige Vorraussetzung fiir eine vertrauensvolle Zusammenarbeit. Durch die Verbesserung der
Informationspolitik konne damit auch die Kooperationskultur verbessert werden. Dennoch
halten es Merchel/ Reismann fir unrealistisch, den Umgang mit Informationen als taktisches
Mittel in einem politischen Ausschuss weitgehend auszuschalten, sondern es gehdrt naturli-
cherweise zu einem politischen Gremium dazu (vgl. Merchel/ Reismann 2004: 193). Das ist
m.E. eine interessante und realistische aber auch kritisch zu beurteilende Feststellung, da nur
auf dem Informationstransfer eine politische Position aufgebaut werden kann. Hier zeigt sich
eine nicht zu unterschatzende Einflussmdglichkeit in der Verwaltung aber auch die Gefahr,
dass durch Misstrauen eine konstruktive, alle Beteiligten einbeziehende Zusammenarbeit im
JHA erschwert wird.

Um das fachliche Interesse der Trager mehr in den Fordergrund zu riicken, wird aulerdem
vorgeschlagen die Ausschussmitglieder vermehrt in die Tragerkontexte einzubinden (vgl.
ebd.: 228). Da die Beteiligung der freien Trager von den Interviewten einmundig als Berei-
cherung auf Grund ihrer praxisbezogenen Sachkompetenz gesehen wird (vgl. ebd.: 203 f.),
sollte m.E. darauf eingewirkt werden, dass die Kompetenz auch vermehrt als Einflussfaktor in
den JHA transportiert wird und die Hemmungen (vgl. dazu ebd.: 173, 227, 204), die auf dem
Rollenkonflikt beruhen, abgebaut werden.

Da die Mitglieder haufig wechseln, ist die Qualifizierungsaufgabe als eine permanente Auf-
gabe zu betrachten. Fur die Qualifizierung tragt insbesondere die Verwaltung die Verantwor-
tung. Zur Organisation des JHA ist die Verwaltung mit entsprechenden Kompetenzen, Fach-
personal und den erforderlichen weiteren Ressourcen ausgestattet. Diese sind auch fur Quali-
fizierungsmaBRnahmen geeignet (vgl. Merchel/ Reismann 2004: 148 f.). Damit besteht m.E.

ebenfalls eine Mdoglichkeit, die politische Ausgestaltung der Jugendhilfe mit auszurichten.
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Erforderlich ist dazu ebenfalls die Bereitschaft und Offenheit der JHA-Mitglieder. Aber auch
die Institutionen und Parteien bieten z.T. Mdglichkeiten fur ihre Vertreterlnnen zur Einflih-
rung in das Arbeitsfeld (vgl. ebd.: 149). Bei der Frage, ob eine Qualifizierung gewinscht ist
und in welcher Thematik, zeigte sich insgesamt ein hoher Bedarf. Zu den favorisierten The-
menbereichen gehdrten Fragen der Jugendhilfe, gesellschaftspolitische und soziale Entwick-
lungen, Debatte um Strukturverdnderungen im Verwaltungsaufbau, Fragen im Jugendhilfe-
recht und Rechte des Ausschusses gegeniiber Politik und Verwaltung (vgl. Merchel/
Reismann 2004: 150 f.).

Zu Beachten ist auch, dass es die eine richtige Jugendhilfe und Jugendhilfepolitik nicht gibt,
sondern dies m.E. immer eine Abwéagung von verschiedenen Interessen und Informationen
darstellt, bei denen moglichst alle Beteiligte angemessen zu beriicksichtigen sind.

Die Ausschussmitglieder mussen strategisch und langfristig interagieren, lernen Kompromis-
se aus Dissensen heraus zu bilden und problemlésungsorientiert zu arbeiten. Damit kann eine
effektive Steigerung des kooperativen Steuerungsinstrumentes JHA erwirkt werden (vgl.
Merchel/ Reismann 2004: 113).

Des Weiteren kann die Weitergabe von Informationen aus dem JHA an die Institutionen zu
einer bedeutsamen Politisierung der Jugendhilfe beitragen. Der Deutsche paritatische Wohl-
fahrtsverband verband diese Weitergabe der Informationen beispielsweise mit Fortbildungen
zu den aktuellen Themen des JHAs (vgl. Merchel/ Reismann: 166). Damit entsteht eine
Transparenz der Mitarbeiter in den Institutionen ber aktuelle jugendhilfepolitische Prozesse
und ermdglicht ihnen damit frihzeitig darauf zu reagieren, diese zu unterstiitzen oder ggf.
Gegenmalinahmen zu initiieren. Eine frihzeitige Reaktion und aktive Beteiligung am politi-
schen Prozess pragt damit m.E. essentiell die politische Einflusskraft der Mitarbeiterinnen

und der Institutionen.

6.1.4 Vor- und Nachbereitung des JHAs als Gefahr gegen und Chance fir eine fundierte
und nachhaltige Arbeit des JHAS

Die Qualitat der Ausschussarbeit hdngt wesentlich davon ab, wie die Sitzungen vor- und
nachbereitet werden. Dazu zéhlt die Auseinandersetzungen mit den Beschlussvorlagen und
Sitzungsprotokollen, Recherche weiterfihrender Literatur, begleitende Diskussionen mit wei-

teren Ausschussmitgliedern oder Dritten, z.B. innerhalb der Fraktion oder Institution oder
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innerhalb der Verwaltung, m.E. aber auch schon das Einbringen von TO-Punkten (vgl.
Merchel/ Reismann 2004: 164 f.).

Im Vorwege hat zunédchst einmal eine prioritatenorientierte Themenselektion zu erfolgen (vgl.
ebd.107). Dabei sollte die thematische Ausrichtung unabhangig von der 6ffentlichen dramati-
sierenden und stark fluktuierenden Meinung gemacht werden (vgl. hierzu ebd.: 108). Ferner
ist es m.E. erforderlich, dass dabei die Tendenz einer unstrukturierten, zufalligen und rein
alltagspraktischen und offentlichkeitswirksamen Themensetzung vermieden wird. Stattdessen
soll eine reflektierte, nach objektiv ausgehandelten Kriterien und nach langfristig strategi-
schem Vorgehen entwickelte Themensetzung erfolgen. Der Themenfindungsprozess kann
nach Merchel/ Reismann mit dem Policy-Window-Modell von Kingdon erklart werden.’

Ein Thema wird demnach eher dann behandelt, wenn ein ausreichender Problemdruck, ver-
fugbarer Sachverstand, artikulierte und mehrheitsfahige Interessen und politischer Gestal-
tungswille aufeinander treffen. Dabei ist weniger der objektive Handlungsbedarf von Bedeu-
tung, als vielmehr vielschichtige Abstimmungsprozesse im Vorlauf. Es spielt auch der 6ffent-
liche Druck eine Rolle. Zu behandelnde Themen lassen sich in konflikttrachtig, polarisierende
und konsensuelle Themen unterscheiden (vgl. ebd.: 106 f.). M.E. lassen sich aber auch durch-
dachte Themen von fluktuierenden Themen unterscheiden. Mit der Untersuchung
Merchel/Reismann wurde deutlich, dass die Themenpalette recht klein ist und nicht nur nach
der Relevanz oder Bedeutung selektiert wird. Die umfassende Zustédndigkeit des JHA wird
damit, wie bereits von Munder/ Ottenberg angedeutet, nicht eingeldst. Viele Themen werden
in die Alleinzustéandigkeit der Verwaltung gegeben, ohne eine Richtung vorzugeben. Es hat
sich gezeigt, dass die Ausschiisse ferner sehr unterschiedliche Themenschwerpunkte setzten
(vgl. Merchel/ Reismann 2004: 167 f., 170 f.).

Bei den Rahmenbedingungen des JHASs, wie der Sitzungshéufigkeit, Sitzungsdauer, Sitzungs-
orte (vgl. hierzu ebd.: 164) aber auch der Teilnehmer gilt es m.E. zu prufen, welche Bedin-
gungen erforderlich fur eine inhaltlich breite und fachliche Auseinandersetzung sind, unter

Beteiligung aller relevanten Fach- und Entscheidungsgruppen, die gleichzeitig eine Kontinui-

” Nach Kingdon wird in einem Prozess, in dem definierte Handlungsbedarfe (Problemstrom), Lésungsvorschlé-
ge (Policystrom) und positive politische Rahmenbedingungen (Politicsstrom) in einem Zeitfenster einer ginsti-
gen Gelegenheit zusammenkommen, dies tbereinstimmend zum Thema gemacht. Dieses Prinzip gilt ebenso fir
andere politische Entscheidungsprozesse und ist angelehnt an das von Cohen, March und Olsen entwickelte
organisationssoziologische Garbage-Can-Modell. Danach werden Organisationen von den Strémen Probleme,
Ldsungen, Teilnehmer und WahIlmdglichkeiten durchzogen, die beim Zusammentreffen zu einer Entscheidung
filhren. Gelingt es nicht die Strdme im Rahmen einer WahImdglichkeit zusammenzufiihren, findet keine Ent-
scheidung statt (vgl. Merchel/Reismann 2004: 105). M.E. ist dabei der Aspekt des Zeitdrucks noch zu wenig
beriicksichtigt. Denn wenn ein Thema bereits zur Diskussion steht, kann es sein, dass allein der Zeitdruck zu
einer Entscheidung fiihrt, obwohl kein Konsens tiber die Inhalte besteht.
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tat sicherstellt. Dies wiirde m.E. eine effiziente kommunale Jugendhilfegestaltung ermogli-
chen. Dabei kann auch die Verwaltung relevante AnstoRe liefern. Einem solchen Interesse
konnen allerdings die eigene Organisation profilierende und politisch verstrickte Positionen
im Wege stehen (vgl. hierzu ebd.: 231ff.).

Gesprache im Vorwege der Ausschusssitzung sind ein haufiges Mittel zu ihrer VVorbereitung
(vgl. Merchel/ Reismann 2004: 164 f.). ,,Inwiefern diese Vorabsprachen dazu fiihren, dass der
JHA nur noch als Notariat fungiert, indem das zuvor Verhandelte nur noch besiegelt wird,
kann so nicht beurteilt werden; es wird aber deutlich, dass Kommunikation und Verhandlung
von Themen bereits im Vorfeld beginnen und nicht erst in den Ausschusssitzungen (ebd.
165). Moglicherweise werden demnach wesentliche Verhandlungen bereits vor den Sitzungen
gefuhrt und Ergebnisse festgelegt. Dadurch kommt dem Ausschuss selbst nur noch eine for-
male Funktion, die einer offentlichen Présentation der festgelegten Positionen zu (vgl. ebd.:
164 f.). Vertreterinnen der Politik kooperieren mit den stimmberechtigten freien Tragern und
beratenden Mitglieder des JHASs, die ihnen politisch nahe stehen. Es kommt regelméfRig zu
gemeinsamen Sitzungen, sodass die im Ausschuss stattfindende Diskussionen und Beschliisse
nur noch der Abschluss vielféltiger Abstimmungsprozesse innerhalb und zwischen den Frak-
tionen, der Verwaltung und der freien Trager im Vorfeld sind. Dieses Vorgehen wird aber
scheinbar von den Beteiligten der Erhebung nicht kritisch bewertet. Offenbar empfinden nur
Minderheiten der Ausschussmitglieder, eine Beeintrachtigung in der offenen Informationsge-
staltung und damit auch in ihren Moglichkeiten der Beteiligung (vgl.: ebd. 200f., 192). Es
scheint aber m.E. erforderlich diese Abstimmungsprozesse genauer zu betrachten, die Hinter-
grinde fur die Vorbesprechung zu bewerten und damit die Gefahr zu Uberprifen, inwiefern
der JHA lediglich zum formalen, 6ffentlichkeitswirksamen Verkindigungsorgan von vorab
gefassten Beschliissen missbraucht wird und damit die Steuerungsfunktion auf nur einen An-

teil der Mitglieder bertragen wird.

6.1.5 Mdglichkeiten der Steuerung im JHA

Die Steuerungsleistungen des Ausschusses werden von Merchel/ Reismann auf Grund der
intransparenten Kommunikationsweisen insgesamt kritisch bewertet und wiirden Steuerungs-
impulse vermissen lassen (vgl. ebd.: 182 f.). Nach Merchel/ Reismann reagiert der JHA z.T.
nicht rechtzeitig auf verandernde Lebenslagen. Den Grund daflr sehen sie darin, dass Infor-
mationen nicht rechtzeitig zur Verfugung stehen sowie Abstimmungsprozesse im Ausschuss

und die Umsetzung der Beschlisse zu lange dauern (vgl. ebd.: 182 ).

34



Merchel/ Reismann duern, dass der JHA einen Raum fir umfassende Analysen fur abgewo-
gene und ausgehandelte Entscheidungen gebe, auch wenn diese aufwendig, zeitraubend und
z.T. ineffektiv und schwerfellig seien (vgl. ebd.: 77). M.E. besteht aber ebenso die Gefahr,
dass aus Angst vor aufwendigen und zeitraubenden Diskussionen diese im JHA vermieden
und stattdessen auf Vorverhandlungen verschoben werden, bei denen einzelne Akteure oder
Akteurgruppen ausgeschlossen werden. Krone/ Langer/ Mill/ Stobe-Blossey weisen darauf
hin, dass die Transaktionskosten, also die Kosten, die durch Kooperation, Vernetzung, Gre-
mienarbeit und birokratische Dokumentation entstehen, im Verhéltnis zum Ertrag stehen
mussen (vgl. Krone/ Langer/ Mill/ Stobe-Blossey 2009: 127). Um unangemessen hohe Trans-
aktionskosten zu vermeiden kdnnen beispielsweise Zeitbegrenzungen und Abschliisse durch
Mehrheitsentscheidungen festgelegt werden.

Die VK-VertreterInnen sollten sich angesichts der Rollen- und Kompetenzverteilung ihrer
Anforderung bewusst sein, zur qualifizierten strategischen Steuerung der Jugendhilfe vom
JHA aus beizutragen. Ihre Aufgabe ist es eine sinnvolle Informationsaufbereitung von der
Verwaltung einzufordern, um den Ausschuss handlungsfahig zu halten (vgl. Merchel/
Reismann 2004: 97 ff., 189). ,.Die Steuerungsleistung hiangt von dem vor Ort entwickelten
Kooperationsklima zwischen den Ausschussakteuren und innerhalb der Trager- und Politik-
landschaft der ortlichen Jugendhilfe insgesamt und vom Engagement der einzelnen Aus-
schussakteure ab.“ (Merchel/ Reismann 2004: 190) Nach Minder/ Ottenberg ist es erforder-
lich, dass der JHA durch eigene Initiativen gegeniiber der Verwaltung aktiv wird. Die ver-
schiedenen Rollen der Mitglieder missen standig systematisch reflektiert werden und tber die
institutionellen Hintergriinde hinweg muss eine gemeinsame inhaltliche Ausrichtung gefun-
den werden. Als bedeutsam hierzu werden die individuellen Initiativen der Mitglieder und
auch die Rolle des/der Vorsitzenden hervorgehoben (vgl. Minder/ Ottenberg 1993: 66 ff.)
Nach Merchel/Reismann sind feste Informationsroutinen, die Arbeit mit Kontrakten und Ziel-
katalogen, Formen der Beschlusskontrolle usw. ausschlaggebend fur eine produktive Jugend-
hilfepolitik (vgl. Merchel/Reismann 2004: 188).

Zur Aufgabe des JHA gehort es nach Merchel/ Reismann auch, die initiierten Manahmen zu
begleiten, zu evaluieren, ggf. nachzusteuern und zu beenden. Dazu sollten im Ergebnis Krite-
rien fur den Erfolg einer MaRname formuliert (operationalisiert) werden, z.B. Merkmale des
Problems, des Programms oder des Interventionsfeldes zu dem m.E. auch Adressaten zu zéh-
len sind, und Merkmale der Fachkrafte. Die Problematik der Evaluation ist, dass die Wirkun-
gen von sehr komplexen und z.T. nicht erfassbaren Mechanismen und Faktoren abhéngen. Zu

klaren ist dann, inwiefern die Wirkungen noch mit der anfanglichen Intention zusammenhén-
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gen (vgl. ebd.: 113 f.). Bedeutsam fur eine erfolgreiche Umsetzung von Initiativen ist, dass
unterschiedliche Struktur- und Einflussvariablen in die beabsichtigte Politik einbezogen wer-
den und ein innovatives Potential fur die ausfiihrende Organisation erhalten bleibt. Wichtig
sind auBerdem klare, aber auch zugleich flexible Zielformulierungen und die Bereitstellung
ausreichender Ressourcen. Die Initiativen sollten anhand vorab bestimmter Entwicklungs-
schritte Gberprift werden. Zu beriicksichtigen bei der Initiierung und Vermittlung von Ju-
gendhilfeaufgaben ist nach Merchel/ Reismann, dass die Anforderungen realistisch formuliert
werden und dem Bestreben der Mitglieder sich als erfolgreich zu préasentieren Rechnung ge-
tragen wird (vgl. ebd.: 116). Eine Zieltberprifung kann nach Merchel/ Reismann die Form
von chronologischen Listen zur Dokumentation von Beschlussen und deren Umsetzung oder
von Controllingberichten haben (vgl. ebd.: 212 f.). Allerdings halte ich eine reine quantitative
Umsetzungsbescheinigung, die keine Aussagen tber inhaltliche Ausgestaltungen und Abwei-
chungen beinhaltet, fiir wenig aussagekraftig. Diese mogen praktikabel auf Grund ihrer Uber-
sichtlichkeit sein, aber bieten einen zu breiten Interpretationsspielraum und sind demnach
m.E. um qualitative Erklarungen und Darstellungen zu ergénzen. Zu den Qualitatsfestlegun-
gen gehoéren u.a. auch Leistungs- und Entgeltvereinbarungen (vgl. Merchel/ Reismann 2004:
175 f).

6.2 Einflussmdglichkeiten, die in einer kontinuierlichen und fachlichen JHP innerhalb
des JHAs liegen

6.2.1 Ziele und Grundlagen der JHP

Da die JHP zur Aufgabe des JHA gehort, kann diese nicht unabhangig von ihr betrachtet wer-
den. Dennoch gibt es Variationsmdglichkeiten, Aufgabenanteile der JHP an AGs, Fachkréfte
der Verwaltung oder Externe abzugeben. Merchel/Reismann pladieren dafir, dass der JHA in
allen Phasen der JHP eingebunden und nicht lediglich Gber Ergebnisse informiert werden soll
(vgl. Merchel/ Reismann 2004: 177).

Nach Merchel/ Reismann werden die in der JHP liegenden Chancen zur intensiven fachlichen
Auseinandersetzung und Steuerung noch nicht ausreichend genutzt. Daher ist es wichtig, un-
ter den Mitgliedern des JHAs ein Bewusstsein tber die Bedeutung und Mdglichkeiten des
Instrumentes der JHP zu schaffen (vgl. ebd.: 179 f.).

Als bedeutsame Zielsetzungen der JHP werden im § 80 Abs. 2 die Kontaktpflege in der Fami-
lie und im sozialen Umfeld, ein wirksames, vielfaltiges und aufeinander abgestimmtes Ange-
bot, die besondere FOrderung von jungen Menschen und Familien in gefédhrdeten Lebens- und

Wohnbereichen und die Vereinbarkeit von Familie und Beruf hervorgehoben. Diese kdnnen
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aber durch weitere erganzt werden. Ziel der JHP ist es aul3erdem als soziale (regionale) Ent-
wicklungsplanung einen Beitrag zu einer tbergreifenden sozialen Kommunalpolitik zu leis-
ten. Damit soll am aktuellen Standard einer zeitgeméalRen Jugendhilfe ein entsprechendes An-
gebot ermdglicht werden (vgl. Tammen 2009: 685). Mit Hilfe der Sozialplanung soll nach
Titus eine angemessene soziale Infrastruktur und damit eine bessere Zuganglichkeit fiir sozial
benachteiligte Gruppen erreicht werden (vgl. Titus 2007: 66). Hierzu sollte m.E. aulBerdem
der Jugendbericht des Bundes nach § 84 berucksichtigt werden. In der JHP ist die konkrete
Bedarfslage in der JH zu bestimmen. Dabei geht es nicht darum, eine Zuwachsplanung zu
erarbeiten, sondern gezielt und effizient Hilfen anzubieten. Diese Pflichtaufgabe ist aber z.T.
mit den aktuellen Sparzwéngen in Mitleidenschaft geraten und geniel3t demnach keine hohe
Anerkennung (vgl. Titus 2007: 30f.; Hinrichs 2010: 26). Mit der JHP soll die Jugendhilfe
weiter entwickelt, gelenkt und gesteuert werden (vgl. Titus 2007: 35). M.E. kann die konzep-
tionierte JHP dazu dienen dem JHA eine konkrete und umfassende Zielrichtung, ein Qualifi-
zierungsinstrument, ein Fundament und einen Rahmen fir differenzierte Diskussionen und
damit eine Basis flir begriindete Entscheidungsprozesse und Ergebnisse bieten. Ferner kann
innerhalb des JHAs die JHP als strukturgebende Chance betrachtet werden, Interessenslagen
zu artikulieren und dadurch kreative innovative Potenziale zu wecken (vgl. Titus 2007: 66).
Der JHP wird nach Titus eine Moderatorenfunktion zugeordnet, in der Steuerungs-, Control-
ling- und Evaluationsprozesse der ¢ffentlichen und freien Trager der Jugendhilfe eng mitei-
nander verzahnt werden (vgl. ebd.: 77). Dabei darf nach Titus die JHP nicht ein abstraktes
Herrschaftsinstrument von Experten werden, da damit die partizipatorische Zielrichtung kon-
terkariert wirde (vgl. Titus 2007: 38). Dennoch ist m.E. nicht auf Fachlichkeit zu verzichten,
sondern dieses fir die ehrenamtliche Politik verstehbar zu gestalten, damit auf der Basis an-

gemessene, fachlich fundierte Entscheidungen getroffen werden kénnen.

Nach § 80 Abs. 4 ist die JHP als Querschnittsaufgabe schlieBlich auch mit anderen ortlichen
und Gberdrtliche Planungen abzustimmen. Die JHP stellt damit nur einen Teil der Sozialpla-
nung dar (vgl. Titus 2007: 44). Die JHP stellt nach Tammen einen durch Kommunikation und
Partizipation gepréagten Fachdiskurs und politischen Prozess der Entscheidungsfindung dar. Er
ist ein kontinuierlicher Prozess des Aus- und Bewertens, produziert handhabbare Ergebnisse,
sichert Beteiligung der Adressaten und der freien Trager, gestaltet Kooperationsformen auch
zwischen freien Tragern und ist eine beschreibende, analysierende, Starken und Schwéchen
herausarbeitende sowie veranderungsinitiierende Berichterstattung. Zur Wahrnehmung der

Planungsaufgaben missen qualifiziertes Fachpersonal und Sachmittel im erforderlichen Um-
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fang bereit gestellt werden (vgl. Tammen 2009: 684 f.). Die Planungen sollen insgesamt den
Bedurfnissen und Interessen der jungen Menschen und ihren Familien Rechnung tragen. D.h.
In die Planung sind alle jugendhilferelevanten Aufgabenfelder mit einzubeziehen (vgl.
Tammen 2009: 684 f.). Auch Gissel-Palkovich/ Schubert betonten die Qualitat der JH-
Abstimmung durch eine ,horizontale Biindelung von interdisziplindren Ressorts durch die
Bildung von multiprofessionellen Organisations- und Kooperationseinheiten, wie multipro-
fessionelle Teams, oder die Einbeziehung von Erziehungsberatung, ARGE und Akteuren des
Gesundheitswesens* (Gissel- Palkovich/ Schubert 2010: 50) Die Angebote der JH haben nach
8 79 Abs. 2 erforderlich, geeignet, rechtzeitig und ausreichend zur Verfugung zu stehen. Die-
se unbestimmten Rechtsbegriffe sind ohne Beurteilungsspielraum durch den Trager der 0f-
fentlichen JH auszulegen und zu subsumieren (vgl. Tammen 2009: 681).

Es gibt unterschiedliche Mdglichkeiten in der Bearbeitung von Planungsfragen, ihrer umfas-
senden Behandlung, zu den Verfahrensregelungen, zu der Themenvielfalt und der Festlegung
zeitlicher Horizonte. Sinnvoll kann es daher sein, ein Rahmenkonzept mit einer gemeinsamen
Linie zur Durchfiihrung der JHP im JHA zu erarbeiten und zu beschlieBen (vgl. hierzu ebd.:
178f.; Tammen 2009: 687). Dabei sollten vom JHA folgende Fragen vorab geklart werden:
Wer fiihrt die Planung durch/ Gbernimmt die Teilschritte? Wer ist wie an der Planung zu be-
teiligen? Wie kénnen die Vorgaben aus dem Bundesgesetz konkretisiert werden? Welche Me-
thoden in welchem Umfang und welcher Ausrichtung sollen zur Erhebung verwendet wer-
den? (vgl. Titus 2007: 35 ff.)

Nach 8 80 Abs. 3 sind die anerkannten Trager der freien Jugendhilfe in allen Phasen ihrer
Planung friihzeitig zu beteiligen.

Wichtig ist es dabei aber auch, externe Moderatoren und Planer einzubeziehen, um dem Inter-
essens- und Rollenkonflikten angemessen begegnen zu kdnnen (vgl. Titus 2007: 66).

Sinnvoll kann es auBerdem sein, Externe in Form von statistischen Amtern oder qualifizier-
tem erforderlichen Personal hinzuzuziehen. Bezlglich der pédagogischen Ausrichtung an
Lebensfeldbezug, Vernetzung, Kleinrdumigkeit, Beachtung sozialer Brennpunkte, Familien-
und Erwerbsarbeit sind qualitative und sozialraumlich differenzierte Daten und Informationen
zu erheben, um den unterschiedlichen Bedarfen gerecht werden zu kénnen (vgl. Tammen
2009: 686).
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6.2.2 Einteilungsmdglichkeiten in Teilschritte der JHP

Nach 8 80 Abs. 1 sind die Aspekte der Bestandserhebung, Bedarfsermittlung und Benennung
der Bedarfsdeckungsschritte in der Planung zu berucksichtigen. Im 8. Kinder und Jugendbe-
richt wurden auRerdem die Sozialraumorientierung, Lebensweltorientierung, offene Prozess-
planung, Einmischung in Problemursachen, (fach)politischer Diskurs und die Beteiligung als
fachliche Ausrichtungen der JHP erarbeitet (vgl. BMJFFG 1990: 183).

Nach Tammen gehoren die Teilschritte Sozialraumanalyse, Beteiligung und Aktivierung der
Adressaten mit dem Ziel der Bedarfsermittlung, bereichs- und zielorientierte Erhebung und
Evaluation, Organisation eines Aushandlungsprozesses zur fachlichen und politischen Priori-
tatensetzung und schliellich die MaRnahmenplanung zur JHP (vgl. Tammen 2009: 685).
Auch Titus formulierte ausfihrlich fachliche VVorgaben zur Bearbeitung einer JHP.

Die Durchfiihrung einer JHP habe ich im Folgendem in sechs Arbeitsschritte unterteilt. Hier-
zu wurden die von Titus formulierten Arbeitsschritte in Bezug auf die inhaltliche Abgrenzung
der Arbeitsschritte leicht modifiziert, um eine bessere Verstandlichkeit der Begriffe zu den

Arbeitsinhalten zu ermdglichen. Die Inhalte sind dabei jedoch die gleichen geblieben.

Die Arbeitsschritte lauten demnach (1) Vorbereitung, (2) Zielformulierung, (3) Bestandser-
mittlung, (4) Bedarfsermittlung, (5) MalRnahmenplanung und (6) Fortschreibung der Planung
(vgl. Titus 2007: 73ff.).

(@) In der Vorbereitung der methodischen Planung kann die Jugendamtsverwaltung ein
externes Planungsbiiro oder einen dazu eingerichteten Arbeitskreis aus dem JHA beauftragen.
Bei der Vorbereitung geht es darum zu kléaren, welche personellen und finanziellen Ressour-
cen zur Verfligung stehen und wie diese einzusetzen sind. Ferner ist eine Systematisierung der
Zielformulierung vorzunehmen, Methoden zur Bedarfs- und Bestandsanalyse auszuwéhlen
und Uberlegungen zur Aufarbeitung der Planungsergebnisse und ihrer Veroffentlichung anzu-
stellen (vgl. ebd. 73 f.).

2 Die eigentliche Planung hat nach Titus mit der Zielformulierung zu beginnen. Dazu

sind zundchst Wirkungsziele zu sammeln. Die Zielsetzung wird dabei zum einen durch die
Gesetzgebung und zum anderen durch die gegenwartige Situation, das eigene Wertesystem,
personliche Erfahrungen, Erwartungen der Offentlichkeit, Entwicklungstrends im Arbeitsfeld

und durch die vorhandenen personellen und finanziellen Ressourcen gepragt. Die gesammel-
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ten Ziele kdnnen anschlieBend hierarchisch nach Grundsatzzielen, Rahmenzielen und Ergeb-

niszielen unterschieden und geordnet werden (vgl. ebd. 74 ff.).

3 Nach der Zielformulierung ist eine Bestandsermittlung der vorhandenen Einrichtungen

und Angebote durchzufiihren. Ferner halt es Titus fur erforderlich eine Strukturanalyse des
Planungsraumes vorzunehmen. Hierzu sind bereits vorliegende Daten hinzuzuziehen und zu
Beurteilen, welche Daten noch erforderlich sind. Fir die Bearbeitung der Aufgabenstellung
kdnnen Verwaltungsmitarbeiterinnen, Planungsburos oder Ausbildungsstatten Sozialer Arbeit
hinzugezogen werden (vgl. ebd.: 76).

(4)  Zu der anschlieRenden Bedarfsanalyse habe ich die von Titus der Bestandserhebung

zugeordnete Analyse aktueller Problemlagen, Interessen und Bedirfnisse von Jugendlichen
zugeordnet. Ferner ist hier ein Soll-Ist-Vergleich der Erhebung durchzufiihren. Hier werden
demnach erste Aussagen zur erforderlichen MaRnahmenplanung getroffen. Dazu werden die
erhobenen Problemlagen, die kommunalen Bedingungen, die Empfehlungen fir die Behe-
bung bestimmter Defizite und subjektive Bewertungen zusammengeflgt (vgl. ebd.: 76). Auch
nach Otto ist es erforderlich Problemlagen zu erfassen und darzustellen. Dies hat nach Otto
mit Hilfe einer umfassenden kommunalen Sozialberichterstattung zu erfolgen, um darauf auf-
bauend eine fundiert begriindete politische wie sozialarbeiterische MaRnahmenplanung zu
entwickeln. Zu den Inhalten des Sozialberichtes gehort es, bestehende Hilfen selbstkritisch zu
evaluieren (vgl. Olk/Mdiller/Otto 1981: 19 zit. n. Miller/Peter 2008: 29 f.; Otto/Karsten 1990
zit.n. Miller/Peter 2008: 32).

(5)  Als Ergebnis der Zusammenfugung werden im Rahmen der MalRnahmenplanung die

zu versorgenden Zielgruppen, die Beschreibung der Bedarfe, eine rdumliche Zuordnung, ggf.
Zielkonflikte und Losungsansatze mit Alternativen dargestellt (vgl. Titus 2007: 76). An-
schliefend sind nun die Ergebnisse in den entsprechenden Entscheidungsgremien vorzustel-
len. Hier wird dann Uber die vorgestellten Handlungsbedarfe entschieden, die Art, die Funkti-
on und der Aufwand beschrieben, eine Finanzplanung erstellt, ein zeitlicher Rahmen vorge-

geben und Prioritdten gesetzt (vgl. ebd.: 77).

(6) Die Umsetzung der MalRnahmen muss nun im Rahmen der Planungsfortschreibung

kontrolliert und evaluiert werden. Dabei ist auf verdndernde Bedingungen zu achten, die ent-

sprechend eine Neuausrichtung der Planung erfordern kénnen. Auch ein Wechsel der Mehr-
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heiten und damit der dominierenden Einstellungen fuhren tendenziell zu einer Neuausrichtung
der Planung (vgl. ebd.: 77).

Bei der JHP sind allerdings die fachlich-normativen Aspekte der Bedarfsermittlung auszuwei-
sen, damit diese gegeniber den politisch-normativen Vorgaben und Restriktionen benannt
und mogliche Differenzen zwischen Bedirfnissen, fachlichen Forderungen und politisch Ge-
wolltem und Finanzierbarem aufgezeigt werden. Hier wird deutlich, dass mogliche Differen-
zen zwischen Fachlichkeit und Politik entsprechend vorzubereiten sind (vgl. Hoffmann VSSR
1998: 80 ff.; Kreft np 2001 zit. n. Tammen 2009: 685).

Die JH ist nach Hartmann nicht allein tiber Kennzahlen zu steuern, da sie keine Aussagen zu
geeigneten MalRnahmen treffen kénnen (vgl. Hartmann 2001: 127 zit. n. Titus 2007: 41).
Auch Titus weist darauf hin, dass Pddagogik und deren Erfolge nicht in jedem Fall mit quanti-
tativen Kriterien fassbar sind (vgl. Titus 2007: 65). M.E. ist bei der Verwendung von quantita-
tiven Kennziffern kritisch zu reflektieren, welche Aussagen diese tiber die Jugendhilfe und
ihre Erfolge zulassen und welche relevanten Aspekte dabei offen bleiben. Nachvollziehbar ist
ihre Verwendung lediglich auf Grund ihrer leichten Lesart. Sie suggerieren ein zusammenge-
fasstes, dafir aber reduziertes Bild Uber die Jugendhilfe, die gerade Laien zu fehlerhaften

Schlussfolgerungen verleiten konnen.

Als problematisch und nicht abschlieBend zu beantwortender Arbeitsschritt gilt hierzu auch
die Frage nach den Effekten und Ergebnissen von MaRRnahmen der Jugendhilfe, da kaum von
einer linearen Beeinflussung durch HilfemalRnahmen ausgegangen werden kann (vgl. Titus
2007: 39), sondern von komplexen wechselseitigen Wirkmechanismen. Entsprechend muss
bei den verschiedenen Aufgaben der JH gepruft werden, was genau bei der JHP evaluiert
werden soll und welche Qualitatskriterien dabei anzulegen sind. Letztendlich lasst sich die
Frage, was welche Wirkung erzielt in der JH nicht abschlieBend aufklaren (vgl. ebd. 39), da
dazu die Bedingungen zu komplex und eine umfassende Berucksichtigung sémtlicher Bedin-
gungen fir soziale Problemlagen und ihrer Behebung nicht mdglich ist. Es gibt aber unter-
schiedliche Mdglichkeiten doch eine Wirkung von JugendhilfemalRnahmen zu messen. Dabei
sind die folgenden Aspekte zu beriicksichtigen: 1.der Input, also die finanziellen und materiel-
len Rahmenbedingungen, die zur Planung und Vorbereitung von Bedeutung sind, 2. der Pro-
zess, der die Durchfiihrung einer MalRnahme definiert, 3. der Output, der die Ergebnisse und

Resultate oder die Einschdtzung der Zielerreichung umfasst, 4. das Outcome, das die langer-
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fristige Wirkung und Verénderungen in der Einstellung der Beteiligten behandelt und 5. der
Kontext, das die soziale, 6konomische und politische Kontexte einbezieht (vgl. Liebald 1998:
43).

6.2.3 Zur Erforderlichkeit der Schwerpunktsetzung in der JHP

Nach Tammen muss in der JHP gem. 8 80 verbindlich festgelegt werden, welche Leistungen
und Forderschwerpunkte notwendig sind, um ein entsprechendes fachliches Angebot einzu-
richten. Angesichts der chronischen und systematischen Unterfinanzierung der §ffentlichen
Trager der JH, um die bundesgesetzlichen Aufgaben und Verpflichtungen angemessen zu
erfullen (vgl. Hinrichs 2010: 26), steigt die Anforderung uUberzeugende Konzepte mit einer
verstarkten Legitimation und einer verbesserten Wirksamkeit zu entwickeln. AuRerdem ist
eine Repolitisierung der Jugendhilfe gefordert, die die Bedurfnisse der Familien offensiv in
politische Entscheidungsprozesse einbringt. Diese Anwaltfunktion ist auch in 8 1 Abs. 3 Nr. 4
festgehalten und stellt dies als Anforderung an die Jugend-, Familien- und Sozialpolitik (vgl.
Tammen 2009: 680). Bei dem Prozess der Priorisierung soll mit Hilfe der zuvor statt gefun-
denen Analyse deutlich gemacht werden, wessen Bedurfnisse zurlickgestellt werden, wahrend
anderen Vorrang eingerdumt wird. Bei der JHP ist auBerdem eine Konkretisierung des finan-
ziellen Rahmens erforderlich. Zu beachten bei der Bestandserhebung ist, dass diese aktuell
und ausreichend aussagekraftig ist (vgl. Tammen 2009: 686). Bei der Konkretisierung des
finanziellen Rahmens sind die allgemeinen finanziellen — oftmals desolaten — Bedingungen
der kommunalen Haushalte zu beriicksichtigen. Dennoch ist ebenso eine ausreichende Aus-
stattung der JA sicherzustellen. Ziel der JHP muss es auf Grund der eingeschrénkten finanzi-
ellen Spielrdume auch sein, einen Beitrag zur effizienteren Nutzung der verflgbaren Mittel zu
leisten. Dabei sind nach Titus Abwéagungsprozesse auf der Basis von erhobenen Daten und
fachlichen Einschéatzungen zu erleichtern und eine Koppelung der JHP mit Finanzierungsent-
scheidungen zu ermdglichen (vgl. Titus 2007: 42 f.). Durch desillusionierte, faktisch nach-
weisbare Anforderungen und Wirkungsabsichten mit fundierten und nachvollziehbaren Be-
grindungen kann damit ggf. einer Rationalisierung in der JH zuvorgekommen werden. Dabei
sollte m.E. das JA sich nicht allein von den bereitgestellten Mitteln durch die VK abhangig
machen, sondern auch eigeninitiativ auf eine auskommliche Finanzierung mit Hilfe einer
fachlichen Begriindung der Erforderlichkeit und der Darlegung einer wirtschaftlichen Ver-

wendung hinwirken.
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6.3 Einflussmoglichkeiten auRerhalb des JHAs und der JHP

6.3.1 Gestaltung der Jugendhilfe unter Bericksichtigung wirtschaftlicher Gesichtspunk-
te

Hinrichs kritisiert die Verleumdung der JH als Wohltaten, die man sich nicht mehr leisten
konne (vgl. Hinrichs 2010: 17). Vielmehr lage der wahre Grund der JH-Leistungen darin,
soziale Ressourcen zu schiitzen, zu pflegen und zu entwickeln (vgl. Hinrichs 2010: 26), damit
individuelle Féahigkeiten entwickelt werden, ,,den kapitalistischen Alltag auszuhalten und da-
bei sozialvertrdglich zu bleiben.” (Hinrichs 2010: 27) Der Konflikt der Sozialgerichte und
m.E. ebenso der Politik und der Verwaltung liegt darin, zwischen sparsamer Haushaltsfiih-
rung und sozialpolitischer Zwecksetzung zu mandvrieren (vgl. ebd.). Die Chance Sozialer
Arbeit liegt dabei demnach darin, die negativen Folgen einer verfehlten JH-Politik, die Ent-
wicklung einer mangelnden Anpassungsfahigkeit an den kapitalistischen Alltag und damit die
mangelnde Eigenverantwortlichkeit und Gemeinschaftsfahigkeit der Adressaten zu prognosti-
zieren und ausgleichend kostengunstige, aber effiziente Wege aufzuzeigen, einer solchen
Entwicklung entgegenzuwirken. Wegen der desolaten Haushaltslage der Kommunen, halte
ich es aulRerdem fur erforderlich, die Mdglichkeiten der Kreise und kreisfreien Stadte zur Re-
gulierung der Einnahmen kritisch zu prufen und ggf. weitere Mdglichkeiten der finanziellen
Regulierung auch auf Landes- und Bundesebene in den Blick zu nehmen. Trotz der Rechtsan-
spruche und der Erforderlichkeit der JH kann sie nicht vollkommen unabhangig von finanziel-
len Moglichkeiten bearbeitet werden. Andernfalls droht zum einen eine verfalschte Rechts-
auslegungen (vgl. Hinrichs: 2010: 21) und zum anderen langfristig eine Anpassung der
Rechtanspriiche auf Bundesebene an die Haushaltslage der Kommunen durch ihre Aufwei-
chung oder Aufhebung. Auch wenn ich die Mdglichkeiten der finanziellen Einflussnahme fur
sehr bedeutsam halte, werde ich an dieser Stelle den Bedingungen nicht weiter nachgehen.
Denn damit sind viele weitere komplexe Strukturen® verbunden, die den Rahmen der Arbeit
sprengen wirden. Auch Krone/ Langer/ Mill/ Stobe-Blossey betonen die steigende Bedeutung
kommunaler Haushaltskrisen und die damit bedeutsame Frage, wie mit knappen Mitteln effi-
zient gearbeitet werden kénne (vgl. Krone/ Langer/ Mill/ Stébe-Blossey: 24). Ziel muss es
m.E. sein, durch praventive, fachlich fundierte und strukturorientierte Handlungskonzepte
Sozialer Arbeit einer Entstehung und Verfestigung von sozialen Problemlagen entgegenzu-
wirken und damit an eklatanten Folgekosten durch intensivere und zugleich weniger wirksa-
me Hilfen zu sparen. Beispielsweise wurden auf der Grundlage der durch die Mitarbeiterln-

nen des Allgemeinen Sozialen Dienstes (ASD) wahrgenommenen Bedarfe mit Unterstutzung

8 7.B. Steuerverteilung, Landerfinanzausgleich sowie Verteilung und Verteilungskriterien von Schliisselzuwei-
sungen und von vorab abgezogenen Mitteln im Rahme des kommunalen Finanzausgleichs
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von freien Trégern fachlich neue Handlungskonzepte entwickelt und umgesetzt. Dabei sind
Verdnderungen in der strukturellen sozialrdumlichen Bearbeitung der Problemlagen initiiert
worden. Fachlich begrindet sollte es eine Umorientierung von rein fallorientierten hin zur
verstarkt sozialraumorientierten Arbeitsweise geben. Da zuvor nicht gezielt orientiert an den
Bedarfen gearbeitet worden ist, sind ,katastrophale Lebenslagen™ auf Seiten der Klienten
entwickelt worden (vgl. Krone/ Langer/ Mill/ Stobe-Blossey 2009: 75 ff.). Ziel war es mit der
Umsteuerung die Lebenslagen zu verbessern und mithilfe eines effizienteren Mitteleinsatzes
eine effektivere Jugendhilfe zu bewirken. Bedeutsam schien aber auch die Arbeitsqualitat der
Fachkrafte zu verbessern, indem die Anforderung gesenkt und die Leistungsfahigkeit gestei-
gert wird (vgl. ebd.: 77).

Um die Handlungskonzepte durchzusetzen mussten verschiedene politische Vermittlungspro-
zesse durchlaufen werden. Zunéchst erfolgte die Abstimmung im ASD von Mitarbeiterinnen
und Leitung. Hier erfolgte eine Analyse der sozialen Problemlagen und der Teilrdume. Be-
deutsam schien dabei auch Auswirkungen belegbar zu machen. AnschlieBend wurde das
Konzept in die ndchst hdhere Ebene getragen und unterstiitzende Tréger hinzu gezogen. Dann
wurde die Diskussion auf die Uber Finanzmittel entscheidende Ebene getragen, auf der das
Modellprojekt beschlossen wurde. Allerdings wurde nicht die Politik einbezogen, sondern zur
Finanzierung Finanzmittel umgesteuert (vgl. ebd. 79 f.). Es wurde anschlieBend das Projekt
fachlich unterflttert und auBerdem wurden Zielvereinbarungen geschlossen, bei der die JA-
Leitung den Hauptaugenmerk auf die Einsparung legte und die Mitarbeiter auf ein
niedrigschwelliges, breites Hilfsangebot statt auf kostenintensive Einzelhilfemalinahmen. Der
JHA wurde nur an bestimmten Entscheidungen beteiligt. Im politischen Vermittlungsprozess
nahmen die Bedeutung der Kosteneffekte an verschiedenen Stellen immer weiter zu, dadurch
wurde die fachliche Argumentation z.T. in den Hintergrund gedrangt (vgl. ebd. 81 ff.). Zur
Umsetzung des Projektes beschéftigten sich verschiedene Arbeitsgremien u.a. mit der Steue-
rung und Reflexion der Umsetzung, Weiterentwicklung, Offentlichkeitsarbeit, Evaluation,
Abgleichung der Entwicklungen im Sozialraum und des Projektes. Sie stellten Uberlegungen

zum weiteren VVorgehen an und planten und koordinierten die Arbeit vor Ort (vgl. ebd. 84 ff.).

6.3.2 Regionalisierte JHP und Netzwerkarbeit
Unabhéngig der JHP selbst wird von Gissel-Palkovich/ Schubert in dem Organisationssystem
JA die politische Einflussnamemdglichkeit des ASDs hervor gehoben. Hier wurden Organisa-

tionseinheiten raumlich gebliindelt mit dem Ziel eine verbesserte Erreichbarkeit, zeitnahe Leis-
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tungserbringung und ein verbessertes Leistungsangebot zu ermdglichen, also mit einer ahnli-
chen Zielsetzung wie jene der JHP (vgl. Gissel-Palkovich/ Schubert 2010: 50).

Nach BuRmann/ Esch/ Stébe-Blossey lassen sich drei Steuerungstypen mit flieBenden Uber-
gangen unterscheiden. Die betriebswirtschaftliche Strategie orientiert sich am Controlling, der
Produktkennzeichnung und der vordefinierten Kosten- und Leistungsrechnung mit den Tra-
gern. Die jugendhilfebezogene Strategie orientiert sich hingegen starker an dem Sozialraum-
orientierten Ansatz. Und schlielich gibt es die Verknipfungsstrategie, welche die beiden
Steuerungsmodelle zusammenfasst und damit versucht fachliche Ziele besser zu erreichen
(vgl. Bumann/ Esch/ Stobe-Blossey 2003: 29 f.).

Die Dekonzentration der Jugendhilfe (vgl. hierzu Krone/ Langer/ Mill/ Stobe-Blossey 2009:
19) schrénkt die Aufgabenverantwortung der kommunalen JHP ein und bringt damit eine
Ubertragung der Bedarfsermittlung und Angebotsanpassung an die Soziale Arbeit in den So-
zialrdumen mit sich. Bei der ganzheitlichen Bearbeitung der Probleme des Klienten in den
Sozialrdumen sind die Gemeinwesenarbeit, die Befassung mit Einzelféllen, ein préventives
Arbeiten durch die Entwicklung von Unterstutzungsstrukturen in den Wohngebieten und die
Aktivierung von Selbsthilfepotentialen einzubeziehen (vgl. Krone/ Langer/ Mill/ Stoébe-
Blossey 2009: 19 f.). Eine Spezialisierung gefahrdet einen ganzheitlichen Blick auf die Per-
son, die Probleme und die Ressourcen der Betroffenen (vgl. ebd.: 20). Eine erhohte Einfluss-
nahme Sozialer Arbeit der offentlichen JH auch in den unteren Hierarchieebenen kann auler-
dem durch die Bereitstellung begrenzter Budgets fiir bestimmte Sozialrdume ermdglicht wer-
den, welche dann durch Trager oder kommunale Einheiten verwaltet werden (vgl. hierzu ebd.:
24).

Die fachliche Grundlage sozialraumbezogener Sozialer Arbeit wird von Hinte/ Litges/ Groppe
folgendermalien dargestellt:
,konsequenter Ansatz am Willen und den Interessen der Wohnbevolkerung,
= aktivierende Arbeit und Forderung von Selbsthilfe,
= Konzentration auf die Ressourcen der im Quartier lebenden Menschen sowie
= der materiellen Struktur des Quartiers,
= zielgruppen- und bereichsubergreifender Ansatz,

= Kooperation und Abstimmung der professionellen Ressourcen (Hinte/ Litges/ Groppe
2003: 30)
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Auch flr die JHP spielt die sozialraumbezogene Soziale Arbeit eine bedeutsame Rolle (vgl.
Krone/ Langer/ Mill/ Stobe-Blossey 2009: 21).

6.3.3 Entwicklungen der Jugendhilfe durch Verwaltungsreformen

Auch Krone/ Langer/ Mill/ Stobe-Blossey betonen, dass zu der Profession der Sozialen Arbeit
neben dem Handeln im Interaktionskontext, auch die Gestaltung der Rahmenbedingungen
gehoren. Daran anschlieBend ist die Frage nach kompetentem Managementhandeln zu klaren,
um flr die professionelle Soziale Arbeit forderliche Rahmenbedingung zu schaffen. Dabei
sind Rahmenbedingungen und professionelles Handeln immer wieder neu in Bezug zu einan-
der zu setzen (vgl. Krone/ Langer/ Mill/ Stobe-Blossey 2009: 157). In der Kooperation von
Verwaltung und freien Trégern konnen diese formal (diskursiv) oder informell (burokratisch-
hirarchisch) ausgestaltet werden. Potential besteht eher bei der formalen diskursiven Einbin-
dung der freien Tréger, z.B. bei der Erarbeitung von Zielvorgaben (vgl. Krone/ Langer/ Mill/
Stobe-Blossey 2009: 163).

Veranderungen in den Jugendhilfestrukturen ergaben sich seit den 90-iger Jahren auch aus der
Etablierung eines 6konomisch orientierten neuen Steuerungsmodells in Teilen der Verwal-
tung. Z.T. erfolgte dabei ein ,technokratischer Perfektionismus ohne Zielorientierung* und
ohne Berlcksichtigung der politischen Dimension der Verwaltung (vgl. Krone/ Langer/ Mill/
Stobe-Blossey 2009: 7). Mit dem Steuerungsmodell wurden betriebswirtschaftliche Denk-
strukturen auf den sozialen Dienstleistungssektor ubertragen und damit kurzfristige finanz-
technische Haushaltskonsolidierungsprogramme vorrangetrieben (vgl. Schmidt 1996: 42).
Dabei wurde m.E. die langfristige Wirkung des Dienstleistungssektors JH vernachlassigt und
stand sie widersprichlich zur fachlichen Perspektive Sozialer Arbeit. Damit kam es in der
Steuerungsdebatte zu einer Verlagerung von sozialpddagogischen Zielen und professionellen
Standards hin zu einer Orientierung an rechtlich administrative VVorgaben (vgl. Schmidt 1996:
44).

Mit dem neuen Steuerungsmodell wird der Haushaltsplan so umstrukturiert, dass die Leistun-
gen der Verwaltung als Produkte abgebildet werden, zu denen entsprechend das Budget kal-
kuliert wird. Dabei werden Gber Art, Umfang und Qualitat Zielvereinbarungen abgeschlossen.
Dies wird dann mit den betriebswirtschaftlichen Instrumenten der Kosten- und Leistungs-
rechnung und des Controllings bearbeitet. Die Tréger sind an ihre Vorkalkulation und der

darin enthaltenden Leistungs- und Entgeltvertrage gebunden (vgl. Krone/ Langer/ Mill/ St6-
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be-Blossey 2009: 22). Die starre Struktur bringt somit eine unflexible Orientierung an den

aktuellen Bedarfen mit sich.

7. Analyse der politischen Mal3nahmen zur Gestaltung der kommunalen Jugendhilfe am
Beispiel des exemplarischen Kreisjugendamtes A

7.1 Erhebungsmethoden und Analyseverfahren

Ziel der Erhebung war es am Beispiel eines ungezielt ausgewahlten JAs mit Hilfe eines explo-
rierenden, rekonstruierenden, offenen und qualitativen Verfahrens Informationen zu der Ar-
beitsweise zu sammeln (vgl. Liebold/ Trincek 2002: 40 ff.). Bezogen auf die Arbeitsweise
sollten dann die politischen Einflussmoglichkeiten herausgearbeitet werden. Die Auswahl
eines JAs auf der Basis vordefinierter Kriterien schien nicht erforderlich zu sein. Der An-
spruch war es nicht, représentativ die Einflussmoglichkeiten herauszuarbeiten, die es im All-
gemeinen in JA gibt, sondern einzelne Mdglichkeiten anhand der Praxis aufzuzeigen und da-
mit die theoretischen Uberlegungen auf die Praxis zu beziehen und einen Vergleich zu ermdg-
lichen. Die Erhebung erfolgte im Rahmen eines Praktikums tiber fiinf Wochen. Wahrend der
Zeit erfolgte eine Triangulation der Erhebungsmethoden durch die Dokumentensammlung,
die teilenehmende Beobachtung (t.B.) und funf Experteninterviews. Durch die mehrdimen-
sionale Erhebungsform sollte eine mdglichst breite Perspektive auf das JA ermdglicht werden.
Die t.B. diente dazu, einen eigenen Eindruck tber die Prozesse zu erhalten und einen umfas-
senden Blick zu ermdglichen. Bestarkt wurde dies dadurch, dass ich verschiedene Stationen
im Praktikum besuchte. Die Experteninterviews sollten die Perspektive der verschiedenen
Akteure des JAs bezuglich der Arbeitsweise und Einflussprozesse erfassen. Mit einem neutra-
len, zuriickhaltenden, den Umstédnden angepassten, aber interessierten Auftreten sollte ein
offenes Gesprachsklima erzeugt werden (vgl. Bachmann 2002: 332; Liebold/ Trincek 2002:
42 ff.). Die Ausrichtung des Erhebungsverfahrens wurde an die Entwicklung der Erhebung
angepasst. Demnach mussten erarbeitete Voriberlegungen an Interviewpartner und die Fra-
gebdgen den Entwicklungen angepasst werden und bedurften einer laufenden Uberarbeitung.
Die Fragebdgen sind mit zentralen Fragen und bei Bedarf vertiefenden Unterfragen struktu-
riert gewesen. Dabei ging es darum, Prozesse zu rekonstruieren, und durch ein narratives Er-
zahlen zu veranschaulichen (vgl. Liebold/ Trincek 2002: 40 ff.). Die Fragen sollten offen,
narrativ und ohne Wertung erfolgen.

(@8] Der/die erste RegionalteamleiterIn aus dem Regionalteam (RT) N wurde zu den The-
men Aufgabenbereiche des RTLs und erforderliche Qualifizierung beziglich der Tétigkeit

befragt.
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2 Der/die Regionalteamleiterin (RTL) aus dem RT M wurde vertiefend zu den Themen
der sozialraumorientierten und netzwerkorientierten Arbeit befragt, wie, durch wen und mit
welchen Inhalten diese initiiert und gestaltet wird. AufRerdem wurde der/die RTL tber die
Ausgestaltung der Budgetverantwortung und den daraus ergebenen Anforderungen befragt.
Ferner wurden Fragen zur Geschichte bzw. den strukturellen Entwicklungen im JA gestellt,
die sich aus den erfolgten Erhebungen ergaben und Hinweise zu politischen Einflussmdglich-
keiten aufzeigten.

3 Eine langjahrig erfahrene Fachkraft aus dem RT M wurde vertiefend zu den vergange-
nen Entwicklungen im JA befragt. Konkretisierend wurden dazu Fragen lber die Anforde-
rungsentwicklungen der Mitarbeiterinnen und der Umgang damit befragt. Dariiber hinaus
wurde Uber die Kenntnisse zu den Entscheidungsprozessen struktureller Entwicklungen ge-
fragt und inwiefern durch Mitarbeiterinnen darauf Einfluss genommen werden kann und ge-
nommen wird. AuBerdem wurde das Aufgabenspektrum der Mitarbeiterinnen und ihre Koo-
perationspartner erfragt.

()] Der/die Jugendhilfeplanerin (JHP) wurde zu seinen/ihren Aufgaben und Arbeitsweisen
befragt, sowie Uber die moglichen Gestaltungsspielraume, die darin bestehen. Zudem wurde
nach der Gestaltung der freien JH und nach den Gestaltungsmdglichkeiten innerhalb der JH
gefragt. Zusétzlich wurde nach weiteren Kooperationspartnern und dahingehend weiteren
Einflussmoglichkeiten gefragt. AuRerdem wurde nach den Kriterien der inhaltlichen Ausrich-
tung der JH gefragt und wie diese gelegt werden.

(5)  Auch der/die Controllerln wurde nach den Aufgaben, Arbeitsweisen und enthaltenen
Spielrdumen befragt. Ein wichtiger Themenblock stellte dabei die Auswahl und der Umgang
mit den Instrumenten der Steuerung dar. Dazu zéhlte konkretisierend die Frage, wie mit den
Adressaten der Steuerung d.h. den freien Tragern, den RTLs und den Mitarbeiterinnen der
unteren Hierarchieebene gearbeitet wird. Ein weiteres bedeutsames Thema war die Frage
nach der Abgrenzung zwischen Verwaltung und JHA, dessen Einhaltung durch den/die
Conrollerin mit Gberpruft wird. AuBerdem wurde nach der Budgetprognoserechnung und Pla-

nung zur Vorbereitung der Verhandlung mit der Politik gefragt.

Das erste Interview ist zunédchst nicht als solches gedacht gewesen und daher handschriftlich
aufgezeichnet worden. Die vier weiteren Interviews wurden aber digital aufgezeichnet und
transkribiert. Der Umfang der Interviews betraf jeweils ca. eine Stunde. Die t.B. wurde hand-
schriftlich festgehalten. Auf eine Systematisierung wurde weitestgehend verzichtet. Lediglich

eigene Uberlegungen wurden von dem objektiv Wahrgenommenen getrennt. Zudem wurde
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sie chronologisch gekennzeichnet. Als Dokumente wurde gesammelt, was relevant erschien.
Hier zeigte sich aber, dass vieles veraltet war, da die Dokumente durch ein IT-System ersetzt
wurden, auf das ich keinen Zugriff hatte.

Das gesamte Material wurde selektiv mittels erster Kategorisierung zusammengestellt. Dies
erschien auf Grund der Masse des Materials dringend erforderlich zu sein. Das JA und seine
Beteiligten wurden aus Griinden des Datenschutzes und um eine Offnung der Beteiligten zu
ermdglichen anonymisiert. Insbesondere die Interviews aber auch Teile der t.B. wurden mit
den Betroffenen riickbesprochen, um einen erforderlichen Datenschutz sicherzustellen und
Missverstandnisse auszurdumen (vgl. hierzu Gléser/Laudel 2009: 144 ff.).

Die Auswertung des Erhebungsmaterials erfolgte in Anlehnung an Mayring in drei Schritten.
In diesen wurde das Material zusammengefasst, sortiert und neue treffendere Kategorien for-
muliert. Aufgrund der Fille des Materials erfolgte die Auswertung auf pragmatische und ein-
geschrénkte Weise, sodass im VVorwege bei der Transkription schon eine starke Selektion des
Materials vorgenommen wurde. Als Anhang wird zur besseren Nachvollziehbarkeit das tran-
skribierte Material beigefugt (vgl. Mayring 2010: 48 ff.). Die Beziige des Auswertungsergeb-
nisses auf das transkribierte und gekirzte Material werde ich durch Seiten- und Zeilenangabe

kennzeichnen: (Seite: Zeile bis/- Zeile).

7.2 Auswertungsergebnis

Das untersuchte JA ist aufgegliedert in vier RTs/ ASDen. Davon habe ich zwei untersucht
und zur Unterscheidung mit N und mit M bezeichnet. Diesen ist jeweils ein RTL zugewiesen.
Die RTLen ubernehmen aber auch Teamubergreifende Aufgaben. Neben den RTs gibt es au-
Rerdem ein Praventionsteam, das kreisweit praventionsfordernde Aufgaben tGbernimmt. Den
RTLen und dem Praventionsteam ist die Fachdienstleitung (bzw. JAL) Ubergeordnet. Zu die-
ser sind auch die Stellvertretung und die Stabsstellen Controlling und JHP zu zé&hlen. Der
Fachdienstleitung (FDL) ist wiederum die Fachbereichsleitung (FBL) Ubergeordnet. Dieser
sind weitere Fachdienste zugeordnet. Unter den Fachdiensten des Fachbereiches gibt es tber-
greifende Vernetzungsarbeit. Dem Fachbereich ist wiederum der/die Landrat/-rétin tberge-
ordnet. Diese/r ist die Leitung der gesamten Kreisverwaltung und der zentrale Ansprechpart-
ner der VK in Verwaltungsangelegenheiten (34: 19-28; 35).

Die FDL ist z.T. mit sozialpadagogischen und z.T. mit Verwaltungsfachkréften besetzt. Die
fachlich erforderliche Qualifikation ist nicht eindeutig definiert. Folglich ist auch eine rein

Sozialpéadagogisch fachliche Besetzung denkbar.
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7.2.1 Erwartungskonflikte

Von der Aufgabenwahrnehmung der/s JA-Leiterin habe ich nur wenig wahrgenommen und
kann diesbezuglich daher keine erhebungsbasierten Aussagen tber seine/ihre politische Ein-
flussmoglichkeit treffen . Vermuten l&sst sich aber m.E., dass hinter der kritischen Haltung
eine sehr begrenzte Moglichkeit Einfluss zu nehmen verbirgt und Druck dadurch besteht, den
Erwartungen aus verschiedenen Ebenen, wie den ASD-Mtarbeiterinnen, der Verwaltungslei-
tung, den politischen Vertreterinnen, den freien Trégern und eigenen Vorstellungen zu ent-
sprechen.

Eine erfahrene ASD-Mitarbeiterinnen erwahnte vielfaltige Erwartungen, die an das JA ge-
stellt werden. Fachkrafte kritisieren, dass zu wenig getan wirde, Anwalte kritisieren, dass zu
viel oder vieles falsch getan wiirde und Richter haben ebenfalls andere Vorstellungen. Auch
die Medien vermitteln in der Gesellschaft ein negatives Bild vom JA (9: 6-10). Hinzu kom-
men aullerdem die Vorstellungen der freien Tréger und der Adressaten selbst. Dadurch ent-
steht eine hohe Belastung der einzelnen Mitarbeiterinnen, die vielfaltigen Anforderungen zu

berticksichtigen und dabei die Fachlichkeit zu wahren.

7.2.2 Geschichte

Eine Fachkraft des RT M berichtete von laufenden Strukturdanderungen beim ASD. Dadurch
werden einerseits Mdéglichkeiten zur Strukturierung der JH aufgezeigt, andererseits wird da-
mit aber auch die Schwierigkeit, mit bestehenden Mitteln und Umsténden optimale Prozesse

zu ermoglichen, deutlich (1: 9-15).

Eine erfahrene Fachkraft aus dem ASD N berichtete von den Entwicklungen seit ihrem Ein-
stieg im ASD: ,,Anfang der 90iger hat sich einiges im Rahmen der neuen Steuerung verin-
dert (4: 12-13). Es hat Strukturentwicklungen in der raumlichen und inhaltlichen Zusam-
menarbeit von JHP, Erziehungskonferenz® und der wirtschaftlichen Jugendhilfe (2: 32) und
Strukturentwicklung in der hierarchischen Struktur und Zusténdigkeit gegeben (2: 32-33).
Strukturveranderungen haben auch unter wissenschaftlicher Begleitung stattgefunden. Hierzu

zahlt die Anderung der Aufgabenverteilung von Bezirksarbeit zur Fallarbeit. AuRerdem ent-

% Als EK wird im Kreis A das erste Hilfeplangespréch nach § 36 genannt, in der es darum geht erstmals eine
HzE zu installieren. Aufgrund der Budgetkompetenz des RTLs liegt die Genehmigung der Hilfe in seiner/ihrer
Verantwortung.
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wickelte das Team ein Prioritdtensystem und eine Warteliste, um die Falle sinnvoller zu bear-
beiten (4: 14-24).
Dies zeigt m.E. einzelne Einflussnahmemaglichkeiten der ASD — Mitarbeiterinnen auf.

Ferner wird von der Fachkraft berichtet, der Arbeitsaufwand sei pro Fall erheblich gestiegen
(3: 7-10). Die Veranderungen der Arbeitsweise seien auch grof3teils durch gesetzliche Ent-
wicklungen bedingt (4: 25-33).

Zu den gesetzlichen Entwicklungen mussten inhaltlich steuernde Strukturen aufgebaut wer-
den. Zunéchst wurde dazu ein zentrales Team eingerichtet, das die Einrichtungen tberprifte
und Empfehlungen an die Mitarbeiterinnen gab, welche MalRnahem geeignet seien. Spater
wurde das Team von der Verwaltungsleitung regionalisiert und die Verantwortung damit de-
zentraler vergeben (4: 32-34; 5: 1; 5: 9-24).

Auch der/die RTL N berichtete von den regionalisierenden Entwicklungen. Es hat einmal eine
FDL und eine padagogische Leitung parallel auf einer Hierarchieebene gegeben. Dann ist die
padagogische Leitung regionalisiert und ihre Aufgaben auf die RTLen verteilt worden. Eine
thematische Aufgliederung ist durch die Einsparung einer Hierarchie aufgeldst und auf die
Regionen verteilt worden (9: 13-20). Durch die RTLen sind aus fachlicher Perspektive und
durch das Controlling aus finanzieller Perspektive Leistungsvereinbarungen mit den freien
Tragern abzuschlieen. Diese Trager konnen dann als Hilfeanbieter in den EKs vorgeschlagen
werden (10: 12-17). Der Anstol’ zur Dezentralisierung ging nach Aussage der RTL N von der
gewechselten FDL aus, die zusammen mit dem/der Landrat/-rétin, die Strukturen der Jugend-
hilfe tberarbeiten wollte. Die Verantwortungen fir Kooperation und Vernetzung wurde dort-
hin geben, wo die Hilfebedarfe auflaufen (12: 1-14) und damit Veranderungsprozesse an die
regionenspezifischen Bedarfe angepasst und entwickelt.

Auch die Budgetverantwortung und Begrenzung ist mit dem erhdhten finanziellen Druck auf
die unteren Entscheidungsebenen regionalisiert worden. Aufl3erdem wurden die Hilfeumféange

durch eine Flexibilisierung an den Bedarfen orientiert und reduziert (6: 14- 31).

Seit 2005 gibt es im Kreis A eine Entwicklung zur praventiven Ausrichtung der JH. Mit Hilfe
einer vorangegangenen Strukturanalyse, der Ausarbeitung eines Konzeptes auf deren Basis
und der Diskussion dartiber mit den politischen Vertretern wurde es moglich Jugendhilfe-
strukturen grundlegend zu beeinflussen (19: 8-34; 20: 1-18).
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Bedeutsam mag dabei aber auch der Zeitpunkt gewesen sein. Pravention als Thema hat in der
fachlichen und offentlichen Diskussion zunehmend an Bedeutung gewonnen, insbesondere,
da die Konsequenzen zu spéten Handelns durch verschiedene Kindstode durch Misshandlung
und Vernachlassigung in der Bundesrepublik Deutschland deutlich geworden sind. Schliel3-
lich erzeugten auch die standig steigenden Fallzahlen und die damit verbundenen Kosten ei-
nen erhohten Handlungsdruck. In dem Zusammenhang zeigt sich auch die Bedeutsamkeit,
alle relevanten Entscheidungstrager in den Entwicklungsprozess mit einzubeziehen. Dies hat
bewirkt, dass das Préventionskonzept einvernehmlich von sdmtlichen Hierarchieebenen un-

terstitzt wurde.

Der/die RTL N berichtete zum Préventionskonzept: ,,Mit dem neuen Praventionskonzept ha-
ben wir nun eine neue JHP und den Netzwerkmanager, um abteilungsibergreifend die Zu-
sammenarbeit effizienter zu gestalten und insbesondere haben wir nun auch das Controlling,
um auch das Statistische zu entwickeln und zusammenzufiihren. Dadurch haben wir nun zeit-

lich mehr Ressourcen, um gezielter am Bedarf zu arbeiten® (12: 26-30).

Die erfahrene Fachkraft &ul3erte, dass zur Einfuhrung des Praventionskonzeptes auch ein IT —
System eingefiihrt wurde, das der Standardisierung und Uberpriifung der Arbeitsablaufe und

zur Sozialraumanalyse dient (2: 34; 3: 1-2).

7.2.3 Bedarfsorientierte Projekte

Die erfahrene Fachkraft N duf3erte zum Préventionskonzept, dass durch niedrigschwellige
Hilfen Familien friihzeitig erreicht werden sollen und damit intensivere MaRnahmen vermie-
den werden. Es werde aber andererseits deutlich, dass immer mehr Bedarfe entstehen und die
Schwierigkeiten immer grofRer werden (3: 21-29). Daraus lasst sich m.E. noch ein weiterge-
hender Handlungsbedarf ableiten.

Es gibt auch Projekte, die von den ASD-Mitarbeiterinnen mit initiiert und mitgetragen wer-

den. Ebenso gibt es vom JA unabhangige Angebote fir Kinder und Jugendliche (4: 4-6).

Die Entwicklung des Praventionskonzeptes stellt ein am Bedarf orientiertes langzeitiges Pro-
jekt dar, dass in enger Zusammenarbeit zwischen der 6ffentlichen JH und der Politik bearbei-
tet wurde. Darin enthalten sind verschiedene Formen niedrigschwelliger frihzeitiger Hilfen
(19: 8-34; 20: 1-18).
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Der JHA kann die Verwaltung auch beauftragen ganz konkrete kurzzeitige Hilfe anzubieten,

welche diese an den entsprechenden Moglichkeiten anzupassen hat (23: 19-23).

Das JA hat z.T. Mittel zur relativ freien Verfligung, um Projekte und MaRnahmen zu fordern.
Fir die Bereitstellung dieser Mittel hat eine kritische fachliche Auseinandersetzung zu erfol-
gen, bei der u.a. auch die Zusammenarbeit insgesamt bewertet wird. Ein zentrales Gremium
fur die Auseinandersetzung mit forderungswirdigen MalRnahmen stellt die Fachbereichsklau-
sur dar (23: 25-33).

7.2.4 Netzwerkgestaltung mit externen Institutionen

De/die RTL N duBerte, dass es sowohl festgelegte als auch flexiblere Strukturen in der Netz-
werkarbeit gebe. Daran sei die Arbeitsweise auszurichten.

Um die Netzwerkarbeit neu auszurichten, sei es erforderlich, die betreffenden Menschen zu
kennen, um dann gemeinsam zu Uberlegen, wo ggf. welche Verdnderungen erforderlich
scheinen. Durch den Austausch wiirden sich Licken und Handlungsbedarfe zeigen. Aus die-
sen Handlungsbedarfen seien Konzepte, Geld, Rahmenbedingungen und Kommunikationsbe-
darfe zu prifen und bereitzustellen. Es seien dabei insbesondere die Spielrdume innerhalb

unverénderlicher Bedingungen, wie der Budgetbegrenzung zu prifen (9: 23-34; 10: 1-9).

Der kriminalpraventive Rat sei ein Beispiel der regionalen Netzwerkarbeit. Als groRte AG
stelle er auch den bedeutsamsten Teil der Netzwerkarbeit in der Region dar. Dieser werde von
der/dem BurgermeisterIn geleitet (10: 21-22; 25: 9-21). Hier nehmen Leitungskréfte von ver-
schiedenen Institution teil, die alle im weitesten Sinne mit der Jugendhilfe zu tun haben. Die
Organisation werde nicht vom RTL Ubernommen (10: 22-25). Die Ausrichtung werde aber
durch die RTL im wesentlichen mit beeinflusst (10: 25 — 34; 11: 1-2).

Der/die RTL hat zu Begin der Tétigkeit die Kontakte zu den anderen Institutionen in der Re-
gion gesucht, wie z.B. zu den Familienbildungsstatten, den Kitas, den Schulen, zum/r Bir-
germeisterln und zum Amt fur Schule und Kultur. Er/Sie hat sich dort vorgestellt und dazu
angeregt die Aufgaben gemeinsam zu erledigen. Dartiber hat er/sie dann zunehmend erfahren,
welche AKs es hier auch gibt und hat sich darlber dann schnell dem kriminalpraventiven Rat
angeschlossen und nimmt hier regelméaflig an den Sitzungen der zwei Stadte, die zur Region
gehoren, teil. Dort berichtet er/sie tber aktuelle Entwicklungen aus dem ASD, die Arten der
HzE, den Beratungstatigkeiten und tauscht sich mit den anderen Gber ihre praventiven Arbei-
ten und deren Grenzen aus (13: 5- 34; 14: 1-4).
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Fir bedeutsam halt er/sie inshesondere den informellen Austausch vor und nach den Sitzun-
gen (11: 2-4).

Auf die deutlich gewordenen steigenden Bedarfe der Lehrer im Umgang mit schwierigen
Kindern wurde mit entsprechenden Tandems, Schulsozialarbeit und der Entwicklung weiterer
Hilfekonzepte auf Leitungsebene reagiert (7: 1-9). Regionale Auffalligkeiten, die im ASD
bekannt ~ werden, konnen auch auf  Netzwerkkonferenzen zu  politischen

Mafnahmetiberlegungen fiihren (7: 11-16).

Als Vernetzungsarbeit auf der Fachdienstleitungsebene lasst sich das Tandemtreffen nennen.
Daran teil nahmen Fachkréfte aus der Jugendhilfe, den Schulen und der Schulsozialarbeit. Ein
Tandem ist nicht dazu da, mit Schulern zu Arbeiten, sondern Lehrern und SSA bei der Be-
darfsklarung und eigenstandigen Entscheidungsfindung zu unterstiitzen. Es dient damit der
Vernetzung von Schule und Jugendhilfe und zur Entwicklung einer effektiveren Zusammen-
arbeit. Dabei sollen Bedarfe ggf. friihzeitig aufgedeckt werden und Probleme in der Schule
behoben werden, um eine individuelle kostenintensive Hilfe zu vermeiden. Das Tandempro-
jekt ist ein von Land A finanziertes Projekt (21: 16-23; 24: 6-22).

Eine weitere Form der Zusammenarbeit der Schule und Jugendhilfe ist die Qualifizierungs-
maRnahme von Lehrerinnen. Diese sollen lernen eigenstandig Konzepte im Umgang mit
schwierigen Schiilern und Klassenkonstellationen zu entwickeln und damit die Bedirfnisse
der Kinder friihzeitig auffangen, damit erhebliche Problemlagen und damit intensive und in-

dividuelle Hilfebedarfe praventiv vermieden werden kdnnen (25: 13-27).

Die FDL initiiert qualifizierende MaBnahmen flr jugendhilferelevantes Personal, wie Lehre-
rinnen, Erzieherlnnen und padagogische Fachkrafte. Uber verschiedene Netzwerkgremien
auffallende Bedarfe oder auch aus anderen Uberlegungen heraus werden diese Fortbildungs-
maRnahmen initiiert. Uber die Inhalte wird eine bestimmte Arbeitsausrichtung initiiert, wo-

durch wieder neue jugendhilferelevante Strukturen entstehen (21: 25-34; 22: 1-4).

Es zeigte sich eine relativ hohe Flexibilitat des/r Netzwerkmanagerin. Hier wurden Vernet-
zungsaufgaben nach Prioritét ausgewahlt. Dadurch zeigte sich eine entsprechend hohe politi-
sche Einflussmoglichkeit in der Ausrichtung der Jugendhilfevernetzung (23: 5-11). Einge-

schrankt wird diese Flexibilitat durch die Vorgaben der oberen Hierarchieebenen.
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Durch Unterstiitzung bestehender Strukturen durch die FDL und die entsprechende Positio-
nierung im JHA konnen diese erhalten und erneuert werden. Hilfreiche Instrumente stellen
hier Offentlichkeits- und Netzwerkarbeit dar (20: 30-34; 21: 1-14).

Aus den Aufgaben der JHP lassen sich politische Einflussmoglichkeiten abschatzen. Die Ein-
flussmoglichkeit konzentriert sich auf die Organisation und Ausrichtung von Zusammenar-
beitsformen und Entwicklung von Konesequenzen aus den Vernetzungsergebnissen (27: 21-
31; 28: 10-33; 29: 1-4).

Ferner kann die JHP mit den Trégern grobe Standards der Arbeitsweisen erarbeiten, welche
dann von den Trégern zu konkretisieren sind (29: 19-26).

7.2.5 Netzwerkgestaltung innerhalb des JA

Der/die RTL N &ufRerte, dass zur Bearbeitung der regionalen Bedarfe auch aus den anderen
Regionen des JA und ihren Hierarchien oder anderen Kommunen Anregungen gegeben wer-
den kénnen. Ebenso werde auf der Kreisebene, in den Abteilungen des Fachdienstes Jugend
und zu weiteren Fachdienesten Austausche betrieben (10: 5-9).

In Leitungsrunden der RTLen mit der JAL werden aktuelle Entwicklungen herausgearbeitet,
Bedarfe gepruft und strukturell die JH ausgerichtet (2: 18-22).

Bei Entscheidungsprozessen, wie der Standardentwicklung, gebe es aus Sicht der erfahrenen
ASD-Fachkraft Abstimmungsméglichkeiten zwischen den Hierarchieebenen durch verschie-
dene Arbeitsgremien. Beispielsweise bietet eine jahrliche FB-Klausur die Mdglichkeit die
zusammenhangenden jugendhilferelevanten Bereiche miteinander zu vernetzen (25: 29-31;
31: 1-3). Dennoch besteht nicht der Eindruck der Fachkraft, dass ein Interesse an der Beriick-
sichtigung der fachlichen Ansichten der Mitarbeiterinnen bestiinde. Wenn aber aktiv kritische
Ruckmeldungen gegeben werden, ist eine Umsteuerung moglich (5: 25-34; 6: 1-2; 6: 4; 8: 13-
18; 8: 23-32). Zwischen Mitarbeitern und RTL werden sozialraumbezogene Informationen
ausgetauscht und mogliche Strategien dazu entwickelt (7: 31-34; 8: 1-9). Hier besteht auch
die Mdglichkeit festgelegte Vorgaben aus einer hdéheren Hierarchieebene durch Ausnahmen
zu umgehen (9: 1-3). Ferner ist Uber die t.B. im ASD M deutlich geworden, dass tber Dienst-
besprechungsprotokolle, tber Vernetzungstreffen und tber direkte Kontaktierung auch die
ASD MitarbeiterInnen in einen Austausch mit der JAL treten konnen, um strukturelle Ent-

wicklungen mit zu beeinflussen (1: 2-7; 1: 17-22).
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Handlungsausrichtungen im ASD kdnnen durch wissenschaftliche Begleitung erfolgen. Hier
besteht nach Aussage der erfahrenen ASD-Fachkraft die Moglichkeit, dass die Teams ihre

Arbeitsweise an ihre spezifischen Bedarfe anpassen (7: 18-25).

Uber die Vernetzung der FDL mit der Landesebene kénnen ebenfalls Ressourcen zur politi-
schen Einflussnahme geschopft werden, wie es sich am Beispiel der Mittel zur Vernetzung
der Schule und Jugendhilfe zeigt (20: 21-28; 22: 20-21). Mein Schwerpunkt soll sich aber auf

die Moglichkeiten begrenzen, die im Kreis zu entwickeln sind.

Ein relevanter Einflussfaktor der FDL stellt der zentrale Zugang zu Informationen dar und auf
Grund ihrer zentralen Stellung der informelle Austausch mit politischen Vertretern (16: 21-
26; 17: 10-11).

Der Landungsrechnungshof stellt ebenfalls ein Kooperationsgremium innerhalb der Verwal-
tungsstrukturen dar (24: 24-27).

Mitglieder und Beteiligte des JHAs bestehen wie bereits anfangs ausfihrlich dargestellt, aus
den politischen Kreistagsvertretern oder burgerlichen Mitglieder, die von den Fraktionen ent-
sandt werden, drei Vereinsvertretern und drei Verbandsmitgliedern, sowie Verbandsmitglie-
dern mit nur beratender Stimme. Die Verwaltung wird nicht als Mitglied gezahlt. Dennoch ist
sie zumindest immer mit der Leitung und in der Regel auch mit ihren Stabsstellen vertreten.
Aus der Zusammensetzung ergeben sich schliellich die Einflussmdglichkeiten und Begren-
zungen der Mitgliedergruppen.

Die TO erstellt der/die JHA-Vorsitzende. Die Verwaltung und alle Mitglieder kénnen dazu
Vorschlage machen. Da damit die Arbeitsausrichtung des Ausschusses bestimmt wird, kann
dies als ein sehr bedeutsamer Einflussfaktor gewertet werden. Als relevantes und bedeutsames
Thema der JH gilt z.B. die Fallzahlenentwicklung und die damit zusammenhangende Budge-
tierung der JH (14: 15-32; 15: 1-11; 16: 2-34; 17: 1-3). Durch operationale Ziele wird die in-
haltliche Ausrichtung und Schwerpunktsetzung bei der Qualitatsbeurteilung gelegt und hat
damit auch einen hohen Einflusscharakter. Diese werden von der Verwaltung mit den Tragern
vorab abgestimmt und dann dem JHA zur Kenntnis gegeben (15: 13-14; 17: 14-28; 22: 23-
25).
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Die Zuwendungsvertrdge mit den Tragern zu verschiedenen Hilfsangeboten werden von der
Verwaltung vorverhandelt, beim JHA bei Bedarf diskutiert und modifiziert und schliel3lich
dem Kreistag als Beschlussempfehlung aus dem JHA weitergegeben (16: 15-19). Dies macht
deutlich, dass dem Kreistag A eine ubergeordnete Rolle zugesprochen wird, welcher den JHA
in seiner Einflusskraft und Reichweite deutlich einschrankt. Gleichzeitig hat die Verwaltung
den entscheidenden Einfluss auf die erste Ausrichtung der Vertragsinhalte. Der JHA ist das
Gremium, in dem die Haushaltsplanung fur die Jugendhilfe vorbesprochen wird, welche die
Grundlage fur die Finanzierung der Jugendhilfe darstellt. Zudem werden im JHA thematische
und finanzrelevante Schwerpunkte gesetzt. Die JA-Verwaltung hat dem JHA bei Bedarf Re-
chenschaft abzulegen. Er stellt damit eine Kontrollinstanz aber auch eine Einschrankung der
fachlichen Einflussnahme dar, da fachlich begriindete MaBnahmen durch politische Begriin-
dungen verweigert werden konnen. Der untersuchte JHA hat selbst keine Beschlusskompe-
tenz gegeniber der VK. Demnach kann die VK Beschliisse des JHASs, die nicht den Positio-
nen der Mehrheitsfraktion entspricht, abdndern oder aufheben. Daraus abgeleitet lasst sich
auch die enge Zusammenarbeit mit der Mehrheitsfraktion seitens der JA-Verwaltung begriin-
den. Es zeigte sich im JHA eine stérkere Beteiligung der Mehrheitsfraktion und der Verwal-
tung. Demgegeniber hielten sich die freien Trager und die Oppositionsfraktionen eher zuriick
(16: 1-12).

Die Mehrheitsfraktion hatte keine Vertreter mit fachlichen jugendhilferelevanten Qualifizie-
rungen. Damit ist moglicherweise die Hemmung zu begriinden, im JHA tiefer in eine fachli-
che Diskussion einzusteigen (15: 25-26). Dadurch wird der Verwaltung m.E. ein htheres Mal}
an Einflussnahme zugeschrieben, indem dieser die Aufgabe zugeschrieben wird, das fachlich
Notwendige herauszuarbeiten (15: 27-32; 16: 1-13).

Als wahrend der Zeit der Erhebung das im Haushalt bereitgestellte Budget bereits zur Mitte
des Jahres ausgeschopft war, wurde auf Grund eines mangelnden Beschlusses zur Finanzsteu-
erung der gesetzlich vorgeschriebenen Hilfen von der Verwaltung auf der Basis der fachlich
begriindeten Notwendigkeit auf eine Budgeterhohung im Rahmen eines Nachtragshaushalts
spekuliert. Es zeigte sich aber, dass die Verantwortung zur finanziellen Regulierung zunéchst
indirekt an das JA zurlick gegeben wurde und der JHA sich der Zustandigkeit entzog. Sofern
die Einsparungen fir die Vertreterinnen der Mehrheitsfraktion nicht ausreichend erscheinen,

wird weiter nachgehakt und Entscheidungen verschoben (15: 27-32; 16: 1-13).
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Im Nachhinein der Erhebungszeit erfuhr ich allerdings, dass ein Nachtragshaushalt in der VK
beschlossen wurde. Das strategische VVorgehen der Verwaltung zeigte schlielich also doch
noch seine Wirkung. Ein strategisches VVorgehen lasst sich dahinter vermuten, dass nicht die
abschlielende Diskussion und eine Beschlussempfehlung aus dem JHA abgewartet worden
ist, sondern die Verhandlung direkt auf die VK verschoben wurde. Hier zeigt sich allerdings

eine Aushebelwirkung des JHAsS.

Als ich im ASD N danach fragte, wie fachlich mit den Szenarien umzugehen wére, die von
der Verwaltung als Einsparmdglichkeiten formuliert wurden, wurde geduRert, dass es nicht so
weit kommen werde, dass Hilfen, auf die ein Rechtsanspruch besteht, verwehrt werden (14: 7-
13). Auf Druck der Mehrheitsfraktion und durch den Einfluss der Verwaltungsspitze sind aber
dann doch kurzzeitig Begrenzungsmalnahmen von Hilfen eingeleitet worden, die nicht einem
fachlich zu beurteilendem Rechtsanspruch nach § 27 ff. entsprechen.

Es besteht demnach zwar eine Flexibilitat fachlich begriindet erforderliche MalRnahmen trotz
Budgetgrenzen durchzusetzen. Dennoch nehmen auch finanzielle Begrenzungen einen be-

schrankenden Einfluss auf die fachlichen und rechtlichen Erfordernisse.

Durch eine themenspezifische Schwerpunktsetzung im JHA wird die JH-Wirkung erheblich
beeinflusst. Offen bleibt aber, wie grof3 der Einfluss auf die thematische Schwerpunktsetzung

ist und inwieweit diese von auBeren Faktoren beeinflusst werden (21: 6-14).

7.2.6 Weitere politische Einflussmoglichkeiten der Fachkrafte im JA

Die Einflussmdglichkeit der RTLen besteht in ihrer Aufgabe, sich an internen und externen
Netzwerken zu beteiligen und diese damit auch inhaltlich mit auszurichten. Dadurch soll die
Jugendhilfe inhaltlich optimiert werden (2: 12-25).

Zu den Einflussmdglichkeiten der JAL uber die JHP duRerte der/die JHP, dass es darum gin-
ge, bestimmte Themen zu initiieren und damit Planungsprozesse zu gestalten, sodass Projekte
oder Themen und damit auch Finanzmittel rechtzeitig in die Haushaltsplanung eingebracht
werden kdnnen. In der Zusammenarbeit mit der Politik sei es theoretisch eine Mdéglichkeit,
dass er/sie als JHP bestimmte Hilfen anstof3e und voran bringe, aber es gebe auch umgekehrt
die Moglichkeit von der Politik Anregungen fur Angebote und MaRnahmen zu geben. Die
FDL bereitet fur den Haushalt VVorlagen vor, beschreibt das Thema, beziffern das Budget, das

dazu ben6tigt wird und versucht es dann einzuwerben (28: 8-9; 29: 6-17).

58



Eine weitere Moglichkeit Einfluss auf die Struktur der JH zu nehmen ist, sich durch Fortbil-
dungen und Netzwerke ber aktuelle gesellschaftliche und wissenschaftliche Entwicklungen
zu informieren, diese zu selektieren und in die Ausgestaltung der JH einzubringen (31: 5-9).
Offen blieb dabei, ob und inwiefern Budgetgrenzen fir Qualifizierungs- und Netzwerkarbeit

bestehen.

Durch das Controlling und die JHP werden Angebote von freien Tragern fir ambulante und
stationare Hilfen zur Deckung der Bedarfe geprift. (30: 20-31) Damit werden von diesen die
zentralen Schritte der Jugendhilfeplanung ndmlich die Bestandserhebung, die Bedarfsermitt-

lung und die MaRRnahmeplanung von der Verwaltung ibernommen und gesteuert.

Die Einflussmoglichkeit der Leitungsebene tber das Controlling besteht hauptsachlich in der
Ausrichtung der operationalen Ziele, durch die Erstellung der Fallzahlenprognose, durch die
Aufbereitung der Informationen fir den JHA und die damit verbundene Abgrenzung von Ge-
schaften der laufenden Verwaltung von den Aufgaben des JHAs (31: 16-32; 32: 12-34; 33: 1-
5). Das Controlling dient der Sammlung, Aufbereitung und Vermittlung von Informationen
(33: 6-21; 33: 31-34; 34: 1-2). Dabei wird sichergestellt, dass Fehler frihzeitig erkannt und
behoben werden kénnen (33: 23-29).

Es besteht die Moglichkeit HzE aus der Verantwortung der ASDs auszugliedern und diese als
offene Angebote zur Verfigung zu stellen. Dabei kann der Umfang unabhéngig vom Bedarf
allein durch das Angebot selbst gesteuert werden. Daraus kdnnen sich dann hohe Wartezeiten
ergeben und die Prioritdtensetzung erfolgt dann durch die Anbieter selbst (34: 4-17). Durch

wen und wie diese Strukturen geschaffen wurden, ist aber nicht deutlich geworden.

Ferner gibt es politische Einflussnahme der Leitungskrafte Uber Personal-/ Qualitdtsmanage-
ment. Flhrungskrafte (mit sozialpaddagogischer Ausbildung) erhalten bei Bedarf Mdéglichkei-
ten QualifizierungsmaRnahmen zu nutzen. Personalmanagement gehort zur Aufgabe einer
jeden Fuhrungskraft. Hier ist dafiir zu sorgen, dass gute Bedingungen fir eine gute Arbeit
bestehen. Auch dies stellt eine Mdglichkeit dar, politisch auf die Jugendhilfe durch positive
und produktive Arbeitsbedingungen des Personals Einfluss zu nehmen (22: 6-8; 13: 2-5). Es
mangelt aber durch Einschrankungen hinsichtlich einer verhaltensbedingten Kiindigung oder

bedarfsgerechten Aufstockung an Mdglichkeiten eines effektiven Personalmanagements (27:
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9-12). Uber Leitbilder und Arbeitsprinzipien kann die Haltung der Mitarbeiterinnen und da-
mit die Ausrichtung der Arbeitsweise mit beeinflusst werden. Durch vorgegebene Standards
wird die Arbeitsweise noch strenger vorgegeben und somit auch Kontrollierbar gemacht (1:
25-33; 2: 1-8).

Zudem ist die Einhaltung der Hilfen durch die freien Tréger orientiert an den Vertragen und
der operationalen Ziele zu prifen (22: 10-17; 22: 27-28).

7.2.7 Einschrankungen der politischen Einflussmoglichkeiten der Fachkréafte

Das Team hat wenig Einfluss auf die Wahl der RTL (9: 4-5).

Die Mdglichkeiten der Verwaltung Jugendhilfestrukturen zu beeinflussen sind durch die Poli-
tik im JHA beschrankt (6: 6-29; 7: 28-29; 8: 20-21). Der/die RTL N &uRerte, dass es bezlig-
lich der Handlungsspielrdume bei der Budgetverantwortung heftige Auseinandersetzungen
mit der Politik gebe. Da versuchen sie u.a. mit den gesetzlichen Anspriichen und empirischen
Daten zu diskutieren. Handlungsspielrdume zwischen dem, wie gespart werden kann und was
als Pflichtleistung bereitzustellen ist, sind kaum vorhanden (11: 6-28). Die Verantwortung,
wenn eine Kindeswohlgefahrdung auftritt, sei aber von der Verwaltung zu tragen. Bei allge-
meineren Mangeln der Jugendhilfe ist aulerdem die Politik zur Verantwortung zu ziehen (11:
30-33). Der/die NetzwerkmanagerIn auf3erte, die Aufgabe der RTL liege darin, zwischen dem
gesetzlichen Auftrag der HzE und der Budgetierung aus dem Kreistag zu manévrieren. Dabei
konne es auf Grund der geringen Spielraume zu problematischen Uberschreitungen der Gren-
zen kommen. Im JHA ist von der Politik daraufhin die Uberschreitung der Budgetgrenzen
kritisiert worden (23: 19-23).

Eine Einschréankung der politischen Einflussmdglichkeit des JHAs ergibt sich aus der Tatsa-
che, dass es zum einen eine enorm hohe Verschuldung des Kreises A mit hohem Konsolidie-
rungsdruck gibt, sowie steigende Ausgaben in Pflichtaufgaben zu konstatieren sind und damit
eine Bereitschaft fur freiwillige Leistungen sinken. Die Mdéglichkeiten der VK Einnahmen zu
erzielen sind sehr begrenzt. Dem gegeniiber gibt es eine Vielzahl an gesetzlich vorgeschriebe-
nen Leistungen. Sodass von den politischen Vertretern immer wieder betont wird, dass es
eigentlich keinen Spielraum fir freiwillige Leistungen gebe und auch bei den gesetzlichen

Aufgaben genau zu priifen sei (18: 16-22).

Die Moglichkeit der freien Tréager, fachliche Beitrdge im JHA zu leisten, wurden von ihnen
nicht wahrgenommen. Beim Treffen der freien Trager mit dem Controlling und dem Jugend-

pfleger fiel auf, dass sie sich hier deutlich aktiver einbrachten als im JHA. Dies lasst vermu-
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ten, dass es begriindete Hemmungen gibt sich als freier Trager mit fachlichen Beitragen in die
Diskussion im JHA einzubringen (18: 24-26).

EinE stimmberechtigteR Verbandsvertreterin &uBerte in einem informellen Gespréch, die ope-
rationalen Ziele zwischen Tréger und der Verwaltung wurden nicht mit ihm/ihr abgesprochen
werden. Er/Sie berichtet von Bemiihungen der Trager ambulanter Jugendhilfe zusammenzu-
arbeiten, damit diese nicht gegeneinander ausgespielt werden. Er/Sie halt die Beteiligung der
freien Tréager fur nicht ausreichend und sieht eine zu enge Zusammenarbeit von Verwaltung
und Politik, die anschlieRend im JHA die freien Trager vor vollendete Tatsachen stellen wir-
den. (18: 28-34)

Mich wundert dabei allerdings, warum bei dem hohen Interesse, beteiligt zu werden, die Be-
teiligung im JHA so gering ausféllt. Zu vermuten ist, dass eine allzu kritische Beteiligung sich
negativ auf die Auftragslage auswirken konnte und damit den freien Trégern eine Beteiligung
erschwert wird.

Die freien Trager werden als wirtschaftlich denkende und handelnde Unternehmen betrachtet,
die eigene finanziell begriindete Interesse verfolgen. Damit wird ihnen die vordergrindig an-
waltliche Positionierung im Interesse der Kinder und Jugendlichen abgesprochen. Diese Ein-
schatzung beeinflusst bzw. beeintréchtigt die Art der Zusammenarbeit der Verwaltung und
auch der Politik mit den freien Tragern (27: 5-7; 31: 10-13).

Offen ist geblieben, inwieweit informelle Austauschmdglichkeiten politische Einflussmdg-

lichkeiten bieten.

Es ist erforderlich eine Transparenz bei unvorhersehbaren Entwicklungen zu erzeugen, um
eine Vertrauenshasis zwischen Verwaltung und Politik zu erhalten. Ansonsten besteht die
Gefahr, dass die Bereitschaft fiir Investitionen sinkt (26: 2-3). Um das Vertrauen der Politik
sicherzustellen und damit eine Bereitschaft zu investieren zu erhalten, wird es alternativ fur
zweckmaRig gehalten, kurzfristig unplanmaRig kostenintensive Entwicklungen (durch rigide
Methoden) zu stoppen (26: 5-32; 27: 1-4).

Eine an objektiv messbare Daten orientierte Steuerung der Jugendhilfe erhélt ein hohes Anse-
hen von einigen hierarchisch obergeordneten Verwaltungsvertretern und der Vertretern der
Mehrheitsfraktion. Eine solche an quantitativen Daten orientierte Steuerung wird aber z.T.

fachlich als defizitar beurteilt, da sie wenig aussagefahig sei (27: 14-19).
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Der/die JHP dulRerte, dass mit dem neu eingerichtetem Praventionskonzept und den daraus
entwickelten Kosten viel erreicht wurde, da man daher versuchte sich nun in der Entwicklung
weiterer Projekte zurlickzuhalten. Das Konzept soll vermutlich zunachst seine Wirkung ent-
falten und die Geduld der Mehrheitsfraktion nicht durch viele Forderungen tberstrapaziert
werden (29: 28-31; 30: 1-9).

Die von Land A geforderte Kooperation von Schule und Jugendhilfe und deren Ergebnisse
kdnnten durch die finanzielle Belastung des Kreises A beeintrachtigt werden (30: 11-18).

Mit der Wahl der Steuerungsmethoden hangen ebenfalls politische Einflussmoglichkeiten der
JH zusammen. Wie es aber zur Entscheidung und Ausgestaltung des neuen Steuerungsmo-
dells kam, ist im Gesprach mit der/dem Controllerin nicht deutlich geworden. Hier erscheint
die Einflussmoglichkeit der JAL zu Gunsten der ihr Gbergeordneten Hierarchien begrenzt zu
sein. Mit der Entscheidung fiir das Controllingsystem héngt die Orientierung an finanzorien-
tierten quantitativen Methoden zusammen, wodurch fachlich tiefergreifende Uberlegungen
weniger Raum erhalten (31: 18-21; 32: 1-18).

8. Mdglichkeiten und Entwicklungsbedarfe Sozialer Arbeit der 6ffentlichen Jugendhilfe
im Rahmen optimierter jugendhilfepolitischer Strukturen

Im Folgenden mochte ich die zentralen Ergebnisse aus den theoretischen Ausfiihrungen und
der Erhebung zu den politischen Einflussmdglichkeiten Sozialer Arbeit der 6ffentlichen JH
darstellen. Professionell ausgerichtet sollen die Einfllsse auf eine effektive JH hinwirken, die
sich an der Zielsetzung des § 1 orientiert und damit die Bedingungen zur Entwicklung einer
eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit der Kinder und Jugendlichen
verbessert. Die politische Einflussnahme Sozialer Arbeit stellt damit ein unentbehrliches
Handlungsfeld neben der individuell ausgerichteten Hilfe dar.

Erforderlich wurden politische Veranderungsprozesse an dem Fallbeispiel durch gesetzliche
Veranderungen, fachliche Weiterentwicklung und Spezialisierung, steigende Bedarfe und
durch o6ffentliche Problematisierungen. Es zeigte sich, dass fur die Umsetzung hilfreich war,
alle relevanten Entscheidungstrager aus der Politik und den Verwaltungshierarchien mit ein-
zubeziehen. Eine Schwierigkeit dabei stellten die Rollenkonflikte dar, die sich aus der Ausei-
nandersetzung mit den verschiedenen Anforderungen ergaben. Alle Beteiligten sind unabhan-
gig der Hierarchieebene von belastenden Rollenerwartungen betroffen. Dies macht einen be-
sonders bewussten und reflektierten Umgang mit den Rollen- und Eigenerwartungen der an-

deren erforderlich. Als ein mdglicher Umgang mit den belastenden und widersprichlichen
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Anforderungen, aber auch bei der Ausrichtung der Arbeit, wird von einem/r RTL der infor-
melle Austausch vor und nach Netzwertreffen gesehen.

Als bedeutsames partizipatorisches Mittel zur politischen Jugendhilfegestaltung wurden die
regelmaligen Austausche zwischen den jeweils Uber- oder untergeordneten Ebenen der 6f-
fentlichen JH genutzt. Aber auch direkte Austausche Gber mehrere Hierarchieebenen hinweg
sind moglich gewesen.

Im Folgendem wird die differenzierte Aufteilung von Einflussmoglichkeiten der Hierarchie-
ebenen auf die kommunale JH dargestellt:

Hierarchieebene 1, die VK:

Die VK als kommunalpolitisch bedeutsamstes Entscheidungsgremium fasst finanzrelevante
Beschllsse, wie Zuwendungsvertrdge mit den freien Trégern. Diese werden zuvor von der
Verwaltung vorbereitet und vom JHA bei bedarf diskutiert und empfohlen. Daraus ergibt sich
eine Machtposition, erarbeitete VVorschlage zuriickzuweisen und Vorgaben zum Ergebnis der
Vorbereitung zu machen. Dariiber hinaus kann die VK auch inhaltlich Einfluss nehmen. Bud-
getrelevante Verhandlungen kénnen auch ausschliellich auf die VK (bertragen werden, wo-

durch die untergeordnete Stellung des JHAs verfestigt wird.

Hierarchieebene 2, der JHA:

Als rechtlich zustdndiges Gremium fiir alle Angelegenheiten der JH wird der JHA von der
Verwaltung an der Erarbeitung des kreisweiten Praventionskonzeptes beteiligt und gibt dazu
Beschlussvorschlage fur die VK. Zudem kann er ergénzend weitere Projekte als Auftrag an
die Verwaltung stellen. Mit der Erstellung der TO werden erste Prioritaten in der Gestaltung
der JH gesetzt. Sie stellt damit ein relevantes Einflussinstrument flr die inhaltliche Ausrich-
tung und Prioritatensetzung im JHA dar. Zu den Themen gehérten im untersuchten Kreis

Fallzahlenentwicklung, Budgetierung und operationale Ziele des Controllings.

Hierarchieebene 3, die JAL (zu der ich die FDL und FBL, sowie die JHP, das Controlling,
den /die Netzwerkmanagerin als Stabsstellen dazu zéhle):

Aufgrund der thematischen Allzustandigkeit des/der Landrates/-ratin, wird von ihm/ihr nur
ein geringer Einfluss auf die laufende Verwaltung des JA genommen. Die Fachbereichslei-
tung ist hingegen néher an der Thematik der JH und arbeitet enger auch inhaltlich mit der
FDL zusammen. Die Aufgaben der FDL sind wiederum auch auf die Stabsstellen aufgeteilt;

hier findet eine sehr enge Zusammenarbeit statt. Da mir auf der Leitungsebene einiges nicht
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zugénglich war, konnte ich keine inhaltlich klare Differenzierung zwischen der Aufgabenauf-
teilung erkennen und somit nicht abgrenzend einschatzen, was durch wen initiiert wird. Daher
habe ich diese Bereiche auf eine Hierarchieebene zusammengefasst. Von der JAL werden
laufende strukturelle Verdnderungen initiiert. Veranderungen der Raumstruktur und Raum-
aufteilung, inhaltliche Verantwortungsverteilung und inhaltliche Aufgabengestaltung. Stan-
dardisierung der Arbeitsabldaufe, Einflihrung technischer Instrumente und Kooperationsstruk-
turen zéhlen zu den wesentlichen Entwicklungen. Verdnderungen in der Raumstruktur und
Aufgabenaufteilung erfolgte z.B. durch die Anpassungsleistung an die Entwicklungen durch
Dezentralisierung. Zudem wurde die Entwicklung eines kreisweiten padagogischen Konzep-
tes in Zusammenarbeit mit der Politik aus der VK und dem JHA als erforderliche Anpas-
sungsleistung an fachlichen Entwicklungen, steigenden Fallzahlen und 6ffentliche Problema-
tisierung von Kindesvernachléssigung fachlich begleitet und fundiert. Die Verwaltungsleitung
hat auRerdem Mittel zur relativ freien Verfugung, um Projekte und MaRnahmen zu fordern.
Damit hat die Verwaltung einen direkten Einfluss auf die inhaltliche Gestaltung der JH und
bietet fachliche Fundierung fur die Rahmen, der innerhalb der politischen Gestaltungsfreiheit
zu setzen ist. Die Inhalte des JHAs werden (berwiegend durch die Verwaltung vorbereitet
und vorgearbeitet, dazu gehdren u.a. auch die operationalen Ziele. Durch die Vorbereitung
wird bereits eine wesentliche Grundausrichtung vorgegeben, die durch die Politik auch auf
Grund ihrer geringen Qualifizierung nur noch im Detail geandert wird. Uber ihren zentralen
Zugang zu Informationen der JH hat sie Uber die Art der Komprimierung und Vermittlung an
die Politik auch Einfluss auf die zu entwickelnden Anderungsmanahmen. Dieser Einfluss
wird durch sowohl formelle, als auch informelle Austausche zur Vor- und Nachbereitung des
JHAs mit der Politik ausgeubt. Die Erweiterung bestehender Budgetgrenzen kann die Verwal-
tung Uber Diskussionsanregungen sowie fachlich fundierte und sachlich gut begriindete Dar-
legungen im JHA und in der VK anregen. Dabei scheint sie eine bedeutsamere Rolle zu spie-
len als der JHA. In der Ausrichtung der JH-Vernetzung scheint es eine relativ hohe Flexibili-
tat zu geben. Uber die Vernetzungsarbeit konnen geeignete und weniger geeignete JH- Struk-
turen identifiziert und entsprechend gegentiber dem JHA vertreten werden. Auch durch Anre-
gung von Offentlichkeitsarbeit kann die ¢ffentliche Meinung und damit die Politik gepragt
werden. Die JHP entwickelt in Zusammenarbeit mit der Leitungsebene aus organisierten Ver-
netzungstreffen Konsequenzen fiir die Zusammenarbeit und erforderliche Ausrichtung der JH.
Die daraus finanzrelevanten Projekte sind entsprechend mit einem Haushaltsplan als Vorlage
fur den Haushalt vorzubereiten und von der Politik im JHA und in der VK zu beschlie3en.

Durch regelméliiige Vernetzung mit anderen Fachdiensten, finden auRerdem themenibergrei-
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fende Austausche statt. Die Infrastruktur der JH im Hinblick auf die Vernetzung mit den
Schulen kann durch die Leitung mit den Mitteln des Landes beeinflusst werden. Hierzu kén-
nen von diesen Konzepte entwickelt und konkretisiert werden.

Zudem ist es die Aufgabe der JAL, die ambulanten und stationdren Hilfen von Einrichtungen
durch die JHP und das Controlling gemeinsam mit einer RTL fachlich und fiskalisch zu pri-
fen. AulRerdem kann JAL (ber gemeinsam mit den freien Trégern erarbeitete Standards und
operationale Ziele Einfluss auf die Ausrichtung der JH nehmen.

Uber Fortbildungen fiir padagogisches Personal des Kreises konnen bestehende Strukturen
auch in angrenzenden JH —Feldern wie Schule und Kitas fachlich qualifiziert und ausgerichtet
werden. Dartiber hinaus bildet sich auch die Leitungsebene tiber aktuelle fachliche und bun-
desweite Entwicklungen der JH weiter und zieht sich relevante Aspekte fiir die Ausrichtung
im Kreis heraus. Ferner kann eine Ausrichtung der offentlichen JH Uber Leitbilder, Arbeits-

prinzipien und Standardisierungen vorgegeben werden.

Hierarchieebene 4, die RTL:

Die RTLen tragen die Verantwortung fir Kooperation und Vernetzung innerhalb der Region,
aber auch zwischen den Regionen untereinander und zwischen den Hierarchien direkt tber
und unter ihnen. Dabei geht es darum, Ideen zur sinnvollen Bedarfsdeckung zu generieren.
Bei der Netzwerkgestaltung innerhalb der Region gibt es festgelegte aber auch flexiblere
Strukturen. Die inhaltliche Ausrichtung kann dabei z.T. wesentlich mitbestimmt werden. Sie
identifizieren Handlungsbedarfe aus der Netzwerkarbeit mit den Institutionen. Aus den Be-
darfen kénnen direkt Veranderungen initiiert werden. Dabei sind die Rahmenbedingungen
z.B. durch begrenzte Mittel vorgegeben. Neben ihrer Aufgabe der Fach- und Dienstaufsicht
und des Personalmanagements verfiigen sie auch tber eine beschrankte Budgetverantwortung
und diesbeziglich Gber Handlungsspielrdume bei der Zeitbemessung der Einzelhilfemalinah-

men.

Hierarchieebene 5, die Mitarbeiterinnen im ASD/RT:

Die MitarbeiterInnen haben Einfluss auf die Strukturverdnderungen in der Teamaufteilung
und Teamarbeit z.B. durch die Ausrichtung eines Fallverteilungssystems. AuRerdem kann die
Arbeitsweise an die spezifischen Bedarfe angepasst und ggf. auch durch wissenschaftliche
Unterstitzung entwickelt werden. Sie erkennen friihzeitig Handlungsbedarfe an der Basis und
leiten diese weiter an die ndchsten Hierarchieebenen, sodass diese entsprechend Entwick-

lungsbedarfe ermitteln und Anderungen initiieren kénnen. Durch von den Mitarbeiterinnen
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ermittelte Bedarfe kdnnen die RTLen strukturelle MaRnahmetberlegungen auf den Netz-
werkkonferenzen anregen. Dadurch sind gewisse sozialraumbezogene Einflisse mdglich.
Zudem kdnnen Mitarbeiterlnnen in Ausnahmeféllen von Vorgaben héherer Hierarchieebenen
abweichen. Es besteht allerdings auch der Eindruck, dass kein groRes Interesse der FDL an
den fachlichen Einschatzungen der einzelnen Mitarbeiterlnnen besteht. Wenngleich durch
eine nachdriickliche und moglichst breit unterstiitzte Kommunikation von Ansichten zu aktu-

ellen Strukturmalnahmen eine Umsteuerung moglich ist.

Es zeigt sich bei der Betrachtung der Hierarchieebenen eine sehr weit reichende Einflussmog-
lichkeit der JA-Verwaltung in der Gestaltung der kommunalen JH. Diese konzentriert sich am
weitesten auf der Leitungsebene der Hierarchiestufe 3 des Jugendamtes. Diese ist jedoch nur
teilweise durch Soziale Arbeiter besetzt. Daneben ist die Berufsgruppe des Verwaltungsfach-
angestellten vertreten. Eingeschrankt wird dieser Einfluss der Leitungsebene durch politisch
z.T. der Fachlichkeit widersprechende Ausrichtungen der VK und finanzielle Unterversor-
gung der Kreise. Zudem sind besonders strategische Vorgehensweisen erforderlich, um nicht
durch eine einseitige Ausrichtung und Willkir von Zusténdigkeiten der VK, JHA und Ver-
waltung zerrieben zu werden. Dieses strategische Vorgehen kann dabei in Konkurrenz zu
fachlich und ethisch vertretbarem Handeln fuhren. Aber auch auf den unteren Hierarchieebe-
nen der Offentlichen Verwaltung zeigen sich verschiedene Mdglichkeiten der sozialraumli-
chen, strukturellen und damit auch politischen Einflussméglichkeiten.

Als sinnvolle Handlungsmdglichkeiten stellte sich heraus, dass sowohl langfristig Prozesse
initiiert, als auch kurzfristige Projekte angeregt werden. Auch die Vernetzung innerhalb der
offentlichen JH und mit der freien JH, sowie der Austausch mit bundesweiten und wissen-
schaftlichen Entwicklungen erscheinen hilfreich, um die JH zu professionalisieren und zu
effektiveren. Einfluss wird dabei auBerdem mit am Bedarf orientierten Qualifizierungsmaf3-
nahmen und Personalmanagement der JH, aber auch durch fachiibergreifende Felder genom-

men.

AbschlieRend lassen sich folgende Entwicklungsbedarfe der 6ffentlichen JH zur Ausrichtung
der JH an der Zielsetzung des § 1 durch eine politisierte Soziale Arbeit zusammenfassen:

Es erscheint erforderlich, dass eine verstarkte professionelle Ausrichtung auf die politische
und verwaltungstechnische Gestaltung der JH voran getrieben wird (vgl. hierzu auch Krone/
Langer/ Mill/ Stobe-Blossey 2009: 176). Dazu sind m.E. ebenso wissenschaftliche und fach-

lich begrundete Beitrage erforderlich.
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Auferdem sind die Konfliktverhéltnisse zwischen gesetzlichem Anspruch und KWG gegen-
uber politischen Anforderungen und der Budgetbegrenzung aufzuldsen. Dieser Konflikt wére
z.T. dadurch zu beheben, dass eine angemessene finanzielle Ausstattung der Kreise erwirkt
und damit der Konsolidierungsdruck auch bezogen auf gesetzliche Anspriiche gesenkt wird.
Auf die finanzielle Ausstattung der Kreise hat allerdings selbst die VK nur einen geringen
Einfluss. Hilfreich ist es im Sinne einer moglichst fachlich und politisch ausgerichteten Arbeit
der Mitarbeiterlnnen Offenheit fur neue fachliche Entwicklungen, wie die verstarkt sozial-
raumlichen Konzepte zu wahren, dabei aber zugleich ein gewisses MaR an Stabilitat der Ar-
beitsweisen zu erhalten, um eine Uberforderung durch laufende Anderungen zu vermeiden.

Es kann in einem begrenzten Rahmen auch sinnvoll sein, Steuerungsaufgaben der JHP an die
Regionen/ die RTs abzugeben, damit diese ihre Angebote noch nédher am Bedarf orientieren
kdnnen. Damit wiirde zugleich die strukturelle Einflussmoglichkeit der einzelnen Mitarbeiter
der offentlichen JH verstéarkt werden. Dabei ist aber auch der ganzheitliche Blick, Vergleiche
mit anderen Regionen und eine themeniibergreifende Arbeit anzustreben.

Ferner sind die freien Trager mit ihren fachlichen Kompetenzen stérker in die Gestaltung der
JH in der Zusammenarbeit mit der Verwaltung und dem JHA einzubinden. Dazu erscheint es
erforderlich offen mit den Rollenkonflikten/-konstellationen umzugehen und dadurch Vorur-
teile und Unterstellungen zu vermeiden um die Aushandlungsprozesse gezielter auf eine fach-
lich fundierte JH zu richten.

Madglichkeiten einer wirksameren JH kdnnen auRerdem in der verstarkten Einbeziehung der
Politik u.a. durch qualitativ erhobene und dadurch nachvollziehbare Daten auf der Basis fach-
licher Hintergriinde sozialer und padagogischer Prozesse liegen, um eine erhdhte Transparenz
und damit ein erhdhtes Vertrauen zu erreichen und unfachliche und kurzfristige Methoden der
Kosteneinsparung zu vermeiden. Ggf. sind insgesamt die Steuerungsmethoden im Hinblick
auf die fachlichen Erfordernisse zu Uberprifen.

Um einen offenen und fachlichen Umgang in der JH zu ermdglichen sind festgelegte Vorga-
ben zur kontinuierlichen und prozessorientierten JHP im JHA erforderlich. Die JHP sollte
dabei systematisch zur Rahmensetzung der Auseinandersetzung dienen. Dabei sollten Infor-
mationsvermittlungsstrukturen nach fest vereinbarten Kriterien eingefiihrt werden, um der
Verwaltung ein stiickweit Gestaltungsspielradume abzunehmen und mehr Einflisse der freien
Trager, aber auch der fachlich ausgerichteten Politik zu ermdglichen.

Erforderlich erscheint es in dem Rahmen auch die Aufgabenbereiche der Verwaltung, dem
JHA und der VK deutlicher abzugrenzen. Dabei sind jedem eigene Kompetenzen zu Ubertra-

gen und Abldufe und Vorbereitungsverldufe von Entscheidungsprozessen festzulegen, damit
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die Einflussmdglichkeiten der Gremien nicht umgangen werden kénnen. Ferner ist dafir zu
sorgen, dass sowohl dem JHA als auch der Verwaltung gewisse finanzielle Entscheidungs-
spielrdume verbleiben, ohne dabei der VK endgiltig die Transparenz und Budgetkompetenz
zu entziehen. Die Rahmenbedingungen der Sitzungsgestaltung des JHAs, aber auch anderer
relevanter Netzwerkgruppen, sollten an die inhaltlichen und strukturellen Umsténde und Be-
darfe angepasst werden.

Die JHA-Mitglieder sollten sich ohne institutionell bedingte Vorbehalte reflektiert und kri-
tisch mit relevanten JH-Themen fur eine zielgerichtete sowie langfristig und fachlich effektive
JH auseinandersetzen. Hilfreich ist dazu eine VVor- und Nachbereitung, ohne dabei bedeutsa-
me Akteurgruppen aus den Verhandlungen auszuschlie3en. Stattdessen sollten gezielt unter-
schiedliche Akteurgruppen und externe Experten eingebunden werden. Allerdings ist auch
den begrenzten Mdglichkeiten einer ehrenamtlichen Politik im JHA Rechnung zu tragen, die
nur begrenzte Kapazitdten zur Verfligung hat, um in die fachliche Thematik einzusteigen.
Daher sind in der Ausgestaltung der JH im JHA und durch die JHP Scherpunkte und Priorita-
ten zu setzen.

Bei der Ausgestaltung der JH ist ihre Querschnittsfunktion zu berlicksichtigen und daher sind
verschiedene Fachbereiche und Institutionen auf den verschiedenen Hierarchieebenen einzu-

beziehen.

Zu Klaren ist weiterhin, wie angesichts der mangelnden Offenheit und Transparenz aufgrund
der Rollen-/Interessenskonflikte die fachlichen Mittel zur Ausrichtung einer effektiven JH
eingeflihrt werden koénnen. Bedeutsam ist, dass wissenschaftliche Erklarungen fir soziale
Problemlagen und ihre aktuell steigenden Verscharfungen generiert werden, die wiederum
durch sozialraumlich und am Individuum orientierte kostengunstige Konzepte eine wirkungs-

volle Gegensteuerung ermdglichen.

9. Fazit

Mit den Ausfiihrungen wurde deutlich, dass in der 6ffentlichen JH durchaus ein politisches
wie auch am Individuum orientiertes Professionshandeln ausgeubt wird. Dabei zeigen sich
deutliche Unterschiede auf den Hierarchieebenen in den Mdglichkeiten politischer Einfluss-
nahme. Eine erhohte Beteiligung und Mitbestimmung der unteren Hierarchieebenen an den
Gestaltungs- und Entscheidungsprozessen der JH wiurde eine verstarkte Auspragung eines
politisch gepragten Professionsverstandnisses und eine multiperspektivische und fachliche

Auseinandersetzung begtnstigen. Dem gegentiber steht allerdings die Schwierigkeit, die viel-
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faltigen Positionen und individuellen Interessenhintergriinde und Rollenkonflikte nicht nur
der JHA-Mitglieder, sondern auch der Positionen aus den Hierarchieebenen zu einem Ender-
gebnis zu bringen. Wie diese Schwierigkeit aufzulésen ist, konnte ich nicht abschlieend kl&-
ren und stellt damit eine Aufgabe und Anforderung an weitere Auseinandersetzungen dar.
M.E. liegt es aullerdem in der Verantwortung der 6ffentlichen JH, auch die freien Trager aktiv
in die Gestaltungsprozesse der kommunalen Jugendhilfe einzubinden, um neben den der poli-
tischen Aushandlung bereichernden Perspektiven auch in der freien JH ein verstarkt politisch
orientiertes Professionsverstandnis voranzutreiben und damit das Bestreben, die JH nachhaltig
und strukturell, anstatt nur punktuell zu prégen.

Zudem ist eine vertiefte Auseinandersetzung mit den politischen Vertretern erforderlich, um
die politische Denkweise nachzuvollziehen und die JH im Kontext der gesamten inhaltlichen
Gestaltung des Kreises zu betrachten, aber auch um umgekehrt ein vertieftes Verstandnis der
Politik fiir die Relevanz und ihre Auswirkungen der JH flr die Gesellschaft zu erzeugen.
Ebenso erscheint eine dffentliche Thematisierung der Bedeutung und Prozesse in der JH er-
forderlich, um damit den Wert der JH aus Sicht der Bevilkerung zu steigern, damit langfristig
die gesellschaftliche Bereitschaft erhéht wird, in eine effektive und nachhaltige JH zu inves-
tieren und um eine erhdhte Investitionsbereitschaft auf weiteren nicht nur kommunalen Ebe-
nen zu erzeugen.

Wichtig erscheint es, dass bei den Bestrebungen die Zielsetzung des 81 gegentiber individuel-
len Interessen-als VVoraussetzung einer offenen Debatte voran gestellt wird.

Dabei ist an den konkreten Kommunikationsstrukturen anzusetzen und deren Sinnhaftigkeit

zu hinterfragen.

10. Abkirzungsverzeichnis
Im Rahmen der vorliegenden Arbeit werden zur Abkirzung immer wiederkehrende

Fachtermini verwendet, am Ort erklart und zur Ubersicht hier nochmals gesondert aufgefiihrt:

ASD - Allgemeiner Sozialer Dienst

FBL - Fachbereichsleitung

FDL - Fachdienstleitung

HzE - Hilfen zur Erziehung nach § 27ff. SGB VIII
JA - Jugendamt

JAL - Jugendamtsleitung

JH - Jugendhilfe
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JHP-  Jugendhilfeplan, Jugendhilfeplanerin, Jugendhilfeplanung
JHA - Jugendhilfeausschuss

RT - Regionalteam

RTL - Regionalteamleiterin, Regionalteamleitung

t.B. - teilnehmende Beobachtung

VK - Vertretungskorperschaft
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13. Anhang: Erhebungsmaterial
TB in ASD M: Ergebnisprotokoll der Dienstbesprechung in M vom 11.08.10
Die Ergebnisprotokolle der Dienstbesprechungen gehen an die JA Leitung.

Themen sind beispielsweise allgemeine Befindlichkeit; das Geschaftszimmer gibt Méngel
vom Controlling weiter; bei Herangehensweisen zum § 35a hat das Team zu bestimmten
Punkten Klarungsbedarf und bittet ihreN TeamleiterIn, dies mit der FDL abzuklaren und um

offizielle Handlungsanweisungen.

ASD M 17.8.10 TB: Oft werden, nach Aussage einzelner Mitarbeiterinnen, VVorgange neu

strukturiert, was auf die Intention hin deutet, dass die Bestrebung da ist, die Vorgange zu
optimieren - im Umgang mit den Féllen aus den Innendiensten, z.B. Archivierung der
Innendienste. Teilweise werden die Innendienste auch tibernommen als offene VVorgéange. Z.T.
werden Arbeitsweisen/\Vorlagebdgen selbst entwickelt. Unzufriedenheit besteht dartiber, dass
Verwaltungsvorgénge vorgesetzt werden aber auch dass andere selbst organisiert werden

kdnnen/miissen.

Es besteht (ber die Hierarchiekette die Mdoglichkeit Anregungen, Problemstellungen und
strukturelle  Anderungsbedarfe zu kommunizieren, die in den entsprechenden
Leitungsgremien diskutiert werden kdnnen (z.B. regelmaRige Regionalleiterinnen treffen mit
der JA — Leitung). AuBerdem, wenn man sich von der Regionalleitung nicht ausreichend
vertreten fuhlt, kann man sich selbst direkt an die Leitung zu wenden. Dazu bestehen zum
einen Kontaktdaten und zum anderen besucht die Leitung in ldngeren aber ebenfalls

regelmaligen Abstéanden die Regionalteams.

In der Einleitung zum Leitbild wird auf den Aufgabenbereich, Arbeitsprinzipien und
Anforderungen  kurz  hingewiesen.  Auf das  Ganzheitlichkeitsprinzip  und
Grundsatzqualifikation der Mitarbeiterinnen, die Arbeitsformen um Methoden und
Ausstattungsstandards wird etwas naher eingegangen. Das Leitungsprinzip zeichnet sich
durch ,,Leitung durch Beratung*“ und Prozesse steuernde Begleitung aus. Ferner werden in
den bestehenden Unterlagen Organisationshinweise gegeben, die auf der Basis einer
Organisationsentwicklungsgruppe erarbeitet wurden. Weiter werden Zustandigkeiten und die
Zusammenarbeit von Verwaltung und seinen AulRenstellen formuliert. AuBerdem werden alle

Wirkungsziele, Handlungsziele und Kategorien vorformuliert. Nur in Ausnahmefallen kénnen
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dartiber hinaus weitere formuliert werden. Die Wirkungsziele werden den verschiedenen
gesetzlichen HZE zugewiesen.

Weiter gibt es zum Thema KWG-Abschatzung einen Ordner, der vom Bund erstellt worden
ist (1666er Ordner).

Es gibt ferner zum éalteren Teil des Handbuches Vorgaben zur Anderungen der flexiblen
Betreuung, die von dem/r LeiterIn vorgegeben wurde. Hierzu sind standardisierte

Vorgehensweisen vorgegeben worden, die nach Ablauf des Jahres bewertet werden sollen.

Interview mit RTL M:

Fir die Leitungspositionen ist eine sozialpddagogische Qualifikation erforderlich. Ansonsten
besteht die Moglichkeit bei Bedarf weitere Fortbildungsma3nahmen zu besuchen.

Seine/ihre Aufgaben sieht er/sie in der Personalsteuerung, Budgetsteuerung, EK-Sitzungen,
Mitarbeitergesprache/Leistungsorientierte Bezahlungsgesprache, Beschwerdemanagement,
Netzwerkarbeit, z.B. AG — KWG, Kriminalpraventiver Rat, Praventionsplanung, regionale
Fachplanungsgruppen mit JHP, Kooperationsvertrdge mitverfolgen, Vernetzung z.B. mit
Schule, Kita, Polizei und Familienrecht beziglich Managementverfahren und
Strategienentwicklung.

Bei den Leitungsrunden werden u.a. folgende Themen besprochen: Aktuelles, Abklarung
operationale Ziele, wie bei Entscheidungsprozessen zur JHP usw. mdglichst alle mit
eingebunden werden kdénnen, Umgang mit Langzeithilfebedarfen von psychisch erkrankten.
Aus den fachlichen Uberlegungen werden Handlungsfolgerungen und Vorschlage fir die
Politik abgeleitet.

Es gibt ein Qualifikationsangebot fir Flhrungskrafte, Coaching fur Fihrungskrafte, AG
Elternrechte, Unterstiitzung von fallzustandigen Kollegen bei problematischen Fallen, und

was eben noch aktuell ansteht.

Erhebungsmaterial aus Team und Gesprach mit erfahrener Fachkraft

Wie hat sich das Praventionsteam zusammengefunden bzw. das Praventionskonzept
entwickelt?
24.8.10 Gespréch mit Fachkraft:

Historie

Es hat Strukturveranderungen bei der JHP, EK und WiHi gegeben, bei der die Verantwortung

aus dem Kreis auf die Regionalteams verschoben wurde und umgekehrt. Seit 4 Jahren gibt es
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ein neues IT-System, darin sind alle Standards und Formulare abgespeichert. Der
Verwaltungsaufwand ist durch das neue IT-System gestiegen.

Friher wurde die Jugendhilfeplanung und die EKs in einem Team bearbeitet, dieses Team
wurde aufgelost. Es hat mal eine Leitung flr alle Regionalteams zusammen gegeben. Die
Teams haben wiederum Sprecher gehabt. Als die Leitung ging und nicht neu besetzt wurde,
wurden auch das Team fur Jugendhilfeplanung und EK aufgelost. Der Teamsprecher wurde
zu Teamleitung.

Der Arbeitsaufwand pro Fall ist erheblich gestiegen. Ursachen dafiir liegen in der
Differenzierung und Spezialisierung der Problemlagen durch z.B. 835a-Félle, durch
Differenzierung der Arbeitsanweisungen z.B. bei KWG nach 88a und durch die
Differenzierung der Hilfearten und der Hilfeanbieter.

,,Wenn ich mal von mir spreche und 15 Jahre zurtickblicke, kommt es mir so vor, als habe ich
damals nicht gearbeitet. Und ich wei3, dass ich damals auch gearbeitet habe. Und auch
damals hatten wir schon schwierige Félle. Aber die Komplexitdt hat sich glaube ich
unheimlich verdichtet. Z.B. konnte ich friiher auch die Tageszeitung lesen, um zu schauen,
was in der Region so los ist, ob etwas Uber die Klienten darin steht usw.. Das schaffe ich
heute nicht mehr. Umfangreiche Gutachten von Gerichten tber Klienten oder umfangreiche
Berichte aus der Leitungsebene, die wir zur Kenntnis bekommen, schaffe ich z.T. nicht mehr
wéhrend der Arbeitszeit zu lesen, sondern lese die dann zuhause. Teilweise liegen die auch

monatelang im Korb und warten nur darauf gelesen zu werden.,,

Gegenwart

Es gibt Patenprojekte. Diese Angebote werden auch weniger vom JA angeboten, sondern in
Kooperation mit diesem, weil die Arbeit mit dem JA fiur viele Menschen noch immer eine
hohe Uberwindung ist. Daher laufen die Angebote eher iiber die Kita als niedrigschwelliges
Angebot. Das JA bezuschusst solche Projekte. Solche niedrigschwelligen Angebot verhindern
dann z.T., dass intensivere MaRnahmen notwendig werden. Das hat sich auch jetzt erst
entwickelt. Da sonst z.T. der Kontakt erst Gber die Schule entstanden ist und darlber einige
Hilfen zu spat einsetzen konnten. Es hat sich also sehr viel getan. Andererseits wird aber auch

immer deutlicher, dass immer mehr Bedarfe entstehen. Die Schwierigkeiten werden groRer.

Aufgabenaufteilung
Der/die RTL beschaftigt sich mit der Netzwerkarbeit und Entscheidungsprozessen der FDL.

AuBerdem beteiligt er/sie sich an der Budgetplanung. Zur Netzwerkaufgabe gehdren die
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Kooperationen mit Gerichten, Polizei, KIJP, Schulen, ggf. Einschdtzung des Sozialraums und
sein Bedarf. In der Netzwerkarbeit werden Arbeitsvereinbarungen getroffen fir
schnellere/effektivere Wege der Zusammenarbeit.

Jugendh&user mit freizeitangeboten gehdren zu den Stadtaufgaben. Es gibt aber auch z.T.
Projekte, die durch uns mit initiiert und getragen werden, z.B. Grundschulbetreuung,

Mittagessen, alternative Tagesgruppe etc.

Maoglichkeiten und Grenzen in der JA-Arbeit auf den verschiedenen Ebenen zur strukturellen
Einflussnahme auf die kommunale Jugendhilfepolitik

Geschichte

Frage: Wie hat sich das Jugendamt entwickelt?

Antwort: Ich habe 1989 hier in dem ASD angefangen. Anfang der 90iger hat sich einiges im
Rahmen der neuen Steuerung verandert, da wurde die Leitungsfunktion dann ausgegliedert
und es wurde sich auf Sprecherfunktionen verstandigt. Auch vor dem Hintergrund, dass mit
einer AulRenstelle mit wissenschaftlicher Begleitung die bis dahin bestehende Bezirksarbeit
aufgeldst wurde, also dass ein Sozialpadagoge fiir einen bestimmten Bereich zusténdig war.
Stattdessen wurde dann das System der Fallvergabe eingefihrt, sodass sich das Team einmal
in der Woche trifft und sich die Themen anschaut und gemeinsam bewertet. In Anbetracht der
standigen Personalknappheit, dass immer mehr zu tun ist, als wir schaffen kénnen, wurden
dann auch bestimmte Kriterien entwickelt, nach denen die Falle prioritatenméaliiig zugewiesen
wurden, weil wir mit einer Warteliste arbeiten mussten. Dazu hat sich die Teamarbeit in den
Vorgangsweisen bewdéhrt, um blinden Aktionismus zu verhindern und reflektierte
Entscheidungsprozesse zu ermdglichen. Die Verantwortung lag nicht mehr auf einem/r
einzelnem/n MitarbeiterIn, sondern auf dem gesamten Team.

Vor der Anderung vom JWG zum KJHG hatte es nur eine Art von Hilfen gegeben und zwar
die geschlossene und Fursorgeerziehung. Das KJHG verlangte dann einiges mehr an
Hilfsmoglichkeiten und Unterstiitzungsméglichkeiten ausgehend vom JA. Daran orientiert hat
sich doch einiges zum Positiven entwickelt. Aber daraus entwickelte sich auch ein erhdhter
Personalbedarf, ein Bedarf an Konzepten, Jugendhilfetréagern, in denen die Hilfen angeboten
werden und die diese ausfilhren. Auch die Erziehungsbeistandschaften sind ausgegliedert
worden. Damit verbunden entstand dann die Frage, wie und in welchem Rahmen Uber die
Notwendigkeit und den Umfang von Hilfen zu entscheiden ist. Dafiir hat sich eine Gruppe
gebildet, die fiir die EKs eine Prozedur entwickelt haben. Dann wurde eine Abteilung durch

die FDL gegriindet. Zu zweit haben die dann Konzepte fur die EKs entwickelt und in der
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ersten Zeit die EKs geleitet. Sie haben dann auch ber die fachlichen Inhalte entschieden. Die
Budgetverantwortung hat es zu der Zeit noch nicht so gegeben. Zudem gab es auch immer
einen engen Kontakt zur wirtschaftlichen Abteilung. Es hat sich auch die Leitung innerhalb
des Jugendamtes veréndert. Das ist einE Sozialpddagoge/in gewesen, der/die fur die
Aulenstellen verantwortlich war. Der/die war fiir die Mitarbeiterinnen ganz unkompliziert
ansprechbar gewesen, da hat es die EKs noch nicht gegeben, sondern es ging um die
Heimunterbringung und er/sie hat sich die Unterlagen angeschaut und entsprechend
zugestimmt oder abgelehnt.

Im Laufe der Jahre hat sich die EK immer weiter verfestigt und auch weiterentwickelt.
SchlieBlich wurde eine eigene Abteilung entwickelt. Dazu forderte die Leitung von den
Mitarbeiterinnen, dass diese Stunden abgeben, damit einE Kollege/in dort in den EKSs in
eigener Regie eine Abteilung flihren konnte, ausschliel3lich fir EKs. Das waren zuerst zwei,
spater drei Kollegen, die darlber hinaus auch die Jugendhilfeplanung gemacht, d.h. die
Kontakte zu Einrichtungen gehalten, sich in Absprache mit der wirtschaftlichen Abteilung mit
deren Konzeptionen auseinander gesetzt und die Ziel- und Leistungsvereinbarungen getroffen
haben. Sie waren auch beratend fir die Sozialarbeiterinnen zustandig bezilglich der
Fallinhalte. Das sind Mitarbeiterinnen aus dem Team gewesen, die sich auf die Stellen
beworben hatten. Als die dann aufgeldést und dezentralisiert wurden, sollte, um eine
Kostendeckellung zu erreichen, mit Controlling, blrgernah, effizient und kostenorientiert
gearbeitet werden. Dies hat die Leitung, also der/die heutige FBL, relativ zligig entschieden
und dass die AuBenstellen wieder an Leitungen angebunden werden, die Verantwortlichkeiten
auf diese delegiert werden sollen und dazu auch die Budgetverantwortung delegiert wurde.
Insofern wurde dann die Abteilung EK aufgeltst, weil die Leitungen in den Abteilungen die
EKs mit Ubernehmen sollten, was vor dem Hintergrund der Budgetverantwortung auch
sinnvoll ist.

Der/ die FBL stand bei ihren/seinen Entscheidungen durchaus in engem Austausch mit der
pad. FD-Leitung und diese wiederum mit den Regionalteamsprechern und hat versucht sich
ein Meinungsbild zu verschaffen und die Stimmungen und Bedarfe auf dieser Basis mit zu
berticksichtigen und diese nach oben hin zu kommunizieren.

Ich persdnlich habe aber nicht den Eindruck gehabt, mit meiner personlichen fachlichen
Einschatzung berlicksichtigt worden zu sein., sondern dass auch aufgrund der Finanzlage und
der Schulden, die bestehen, an den Bedarfen vorbei Entscheidungen getroffen worden sind.
Diese Entscheidungen sind z.T. sehr abrupt umgesetzt worden und aufgrund heftigster

Rickmeldungen wurden diese Umwalzungen auch wieder aufgeweicht. Z.B. gab es die
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Anforderung keine Heimunterbringungen mehr zuzulassen und da wurde dann
zuriickgemeldet, dass das einfach oft keinen Sinn hat, sodass wieder umgesteuert wurde. Die
Hilfen hatten oft einen Standardumfang, diese sind aufgeweicht worden und werden nun
starker nach Bedarfen orientiert. Aullerdem werden sie nun nach FLS finanziert.

Gegenwart

Fir die Standardentwicklung gibt es ebenfalls solche Arbeitskreise, regelmélige Austausche.
UnserE RTL ist beispielsweise im regelméRigen Austausch mit dem/r FDL, er/sie ist da also
sozusagen der Katalysator fur uns Mitarbeiterinnen; wir selbst haben nicht den Kontakt nach
Pinneberg. Unsere Leitung macht uns dahingehend Entscheidungsprozesse transparent und
umgekehrt kann sie, durch die Vermittlung der Mangel, fur die Aufstockung des Personals
sorgen, nun da nicht mehr nur eine gefiihlte Belastung besteht, sondern diese statistisch
nachweisbar ist. Das ganze muss aber immer durch die Politik, weil ja eigentlich die Politik
das Sagen hat. Also auch dort missen die Bedarfe im regelméRig tagenden JHA transparent
gemacht werden. Die Aufgabe aller RTLs in Zusammenarbeit mit dem Controlling ist es,
einen Uberblick tber die Budgetausgaben zu erhalten. Da wir derzeit schon uber die
geplanten Budgetausgaben hinausgeschossen sind, hat die Leitung uns schon signalisiert, dass
in absehbarer Zeit mit noch ungeklarten Einsparmalnahmen zu rechnen ist. Diese werden
dann auch nicht mit uns diskutiert, sondern von der tbergeordneten Ebene geregelt und wir
werden nur dartiber informiert.

Unsere Leitung als Sozialpddagoge/in ist immer offen und interessiert fir Vorschlage von
Mitarbeiterinnen,  welche  Einsparmdglichkeiten  bestehen.  Obwohl  sie  auch
Budgetverantwortung hat und unter Druck steht, besteht die Mdglichkeit, fachlich begriindet,
mal mehr Stunden Hilfen fiir eine Familie zu genehmigen. Wir sind aber natirlich alle
gehalten genau zu Uberprifen, ob nicht auch eingespart werden kann, z.B. durch die
Hilfeplanfortschreitung. Das haben wir immer schon gemacht aber nach den vielen Jahren,
die ich hier arbeite, achte ich heute sehr viel bewusster auf die Kosten. Als ich hier anfing,
wusste ich noch nicht wie viel ein Heimplatz oder die Stunden anderer Hilfeleistungen kosten.
Von uns Mitarbeiterinnen wahlen wir aber nicht selbst die Hilfen nach Kostenaspekten aus,
ich mache das nicht und ich glaube meine Mitarbeiterinnen machen das auch nicht. Unsere
Leitung hat aber die Satze relativ gut im Kopf, welche kostengunstigere Alternativen z.B. zu

Heimunterbringungen es gibt.

Frage: Wie wird auf veranderte Lebensbedingungen reagiert?
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Antwort: Also das eine ist die Wahrnehmung. Im Verlauf der Jahre ist deutlich geworden,
dass sich die Schulen zunehmend an uns wenden, durch die verstarkte Kooperation und auch
Entwicklung neuer Konzepte und Angebote sowie durch die Einbindung von SSA sind die
Schulen vermehrt damit konfrontiert, mit Problemen verstarkt selbst zurecht zu kommen,
durch die Anbindung von Tandems, die prufen, ob alle schulischen Mdglichkeiten
ausgeschopft worden sind oder ob noch weitere Hilfen vom JA erforderlich werden. Friiher
gehorte diese Abschétzung, ob es wirklich einen Bedarf gibt, noch mit zur Aufgabe des JAs.
Dadurch setzen Hilfen nun friher ein und es wird genauer gepruft, was es noch fir

Alternativen gibt.

Wenn gehéuft Auffalligkeiten, wie Verletzungen durch Schldgerein an einem bestimmten Ort
bekannt werden und das auch im Team deutlich wird, dann wird das durchaus auch der
Leitung weiter gegeben, die dann in verschiedenen Gremien sitzt, in denen die Stadt, die
Polizei etc. beteiligt sind und die Problematiken absprechen und reflektieren kann. Nicht, dass
wir das anzeigen, sondern dass es in der Kooperation reflektierend diskutiert und hinterfragt

wird. Ich glaube das funktioniert hier in der Stadt sehr gut.

Fur die Entwicklung der Kriterien fiur die Fallvergabe hatte die Aufllenstelle M eine
wissenschaftliche Unterstiitzung gehabt. Dazu gab es eine urspriingliche Idee und das Team
M hat in der Zusammenarbeit mit der Unterstitzung die Kriterien entwickelt. Wir sehen das
aber so, dass es nicht unbedingt Gbertragbar ist. Was fur eine Region sinnvoll ist, muss nicht
gleichzeitig auch fur die anderen Regionen geeignet sein, daher haben wir uns zu der
Anregung des anderen Teams auch eigene Gedanken gemacht. Wir haben aber in der
folgenden Zeit immer wieder modifizierend daran gearbeitet und versucht, damit auch die

Arbeitsbelastung stérker zu verteilen.

Aufgabenaufteilung
27.8.10 TB (teilnehmende Beobachtung): Fallverteilung und Dienstbesprechung erfolgt

wdochentlich mit der Leitung!

Bei der Fallverteilung wird der Fall dargestellt und geprift, wer dafiir Kapazitaten tber hat.
Aufllerdem werden von der Leitung sozialraumrelevante Informationen weitergegeben:

Z.B. Uber die Schulleitung der Sonderschule und die Auswirkung auf die Kooperation mit
dem ASD, Tandembesprechung, Planung der Klausurtagung, tUber die Regionalisierung der

WiHi, AGs zu den Themen Integration und Migration, Umgang mit nicht sorgeberechtigten
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Vatern. Das Team kann verschiedene TOPs ergdnzen: Belastungssituation besprechen,
Nachtragshaushalt, Wartelisten, Innendienstvertretung von anderen Auenstellen, Supervision
wird eingefordert.

Regelungen beziiglich Kooperationspartnern bei KWG flr Kitas und freie Trager.

Interne Fortbildung fir das Team angestrebt bezuglich neuer Gesetzesdnderungen.
Kooperationsgesprache mit der Arge: Kommunikationsprobleme/Uneinigkeiten im Umgang
mit Laufzettel fir junge Erwachsene. Stand der Budgetverhandlungen, Umgang mit
kollegialem Beratungsbedarf besprochen. Fachliche Austausche unter den Kollegen finden
haufig und auf kurzem Wege statt.

Maoglichkeiten und Grenzen in der JA-Arbeit auf den verschiedenen Ebenen zur strukturellen
Einflussnahme auf die kommunale Jugendhilfepolitik

24.8.10 TB: Besuchsregelung bei Fremdunterbringung: Vorgaben werden mindlich
vermittelt, Frage ob und inwiefern es dazu formale VVorgaben gibt oder diese informell in die
Handhabungstradition eingeflossen sind. Frage dabei ist auch, wer so etwas regelt. In der
Situation wurde der/die Mitarbeiterin von dem/r RTL zurecht gewiesen, da sie den Eltern
zuviel Mitentscheidungskompetenz zugesichert hatte. Dies kann ein Hinweis dafur sein, dass

die Regelung durch die Leitung vorgegeben wird.

25.8.10 TB Es wurde auf den bevorstehenden JHA hingewiesen und dessen Entscheidung mit

Spannung erwartet.

24.8.10 Dokumentenanalyse und TB: Es gibt konkrete formale VVorgaben zur Bearbeitung und

AbschlieBung einer EK. Es sind inhaltlich Wirkungsziele und Kategorien zu den
verschiedenen gesetzlich vorgegebenen HzE nach § 27-35, von denen je nach Problemlage
ausgewahlt werden kann.

Inwiefern formale Regelugen im IT System bestehen, ist mir nicht detailliert bekannt, es
wurde aber mal so etwas dahingehend gedufRert. In jedem Fall sind samtlich VVorlagen und
Vordrucke in standardisierter Form enthalten und es missen einige statistische Angaben zu
Erhebungszwecken gemacht werden.

Bei der Handhabung von Besuchskontakten nach einer Fremdunterbringung musste jedenfalls

wiederholt mindlich die Regelung erlautert werden.

25.8.10 TB: Gesprach mit Fachkraft
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Sie findet manche Vorgehensweisen alternativ besser und hat daher nicht eine reine ,,Dienst
nach Vorschrift“-Orientierung. Der/die Leiterin ist sehr flexibel, passt sich an, die
Arbeitsweise ist eher kollegial orientiert und wenig autoritér.

Die Leitung ist extern zugestellt worden. Eigentlich hatte sich das Team jemand anderes
vorgestellt. Diese Person ist aber versetzt worden. Dies hat zunéchst zu Reiberein gefthrt.
Das JA st von verschiedenen Seiten unterschiedlicher Kritik ausgesetzt: Fachkrafte
kritisieren, weil zu wenig getan wirde, Mandanten und Anwélte kritisieren, dass zu viel/
vieles falsch getan wiirde und Richter haben noch mal andere Vorstellungen. Auch die
Medien vermitteln in der Gesellschaft ein negatives Bild vom JA. Dadurch entsteht eine

Belastung und Bedarf an Psychohygiene im Team und Supervision.

Entwicklungen im ASD

Interview mit RTL:

Es hat sich so entwickelt, dass alle RTLs auch abteilungstibergreifend Aufgaben Gibernommen
haben. Denn vorher ist es so gewesen, dass es einmal die FDL gab und daneben noch die
padagogische Leitung. Die padagogische Leitung ist dann regionalisiert worden und damit als
Ursprungsaufgabe weggefallen, diese hatte zuvor abteilungsiibergreifende Aufgaben
ubernommen. Zuvor war das jetzige FD themenspezifisch weiter untergliedert gewesen in
schulische Hilfen, JGH, und Jugendpfleger. Diese Hierarchien sind dadurch eingespart

worden. Die Aufgaben mussen daher nun auf verschiedene Kdpfe delegiert werden.

Aufgabenaufteilung

Interview mit RTL:

Frage: Sind diese Aufgaben im Bereich der Netzwerkarbeit, die Sie bearbeiten, alle formell
festgeschrieben?

Antwort: Ich sag mal sowohl als auch. Als ich hier vor 6 Jahren in der Leitungsebene
angefangen habe, habe ich schon bestimmte Strukturen so vorgefunden. Da kann ich nattrlich
nicht sofort sagen, die AG finde ich nicht effektiv oder unsinnig oder dass etwas anders
gemacht werden soll, sondern muss erst einmal prufen, was es Uberhaupt alles gibt und
unterstutze erst einmal die bestehenden Kooperationen. Aber durch das Miteinander haben
sich die Inhalte z.T. schon veréndert und z.T. dann eben auch durch meine Person. Dazu muss
man aber eben erst einmal den Kontakt haben und die Transparenz bekommen, wer wie und
mit welchen Hintergrinden arbeitet und wo man gemeinsam feststellt, dass Veranderungen

notwendig sind. Das entwickelt sich allméhlich durch den Kontakt. Durch den Austausch
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wird dann auch gemerkt, wo es eben noch Licken und Handlungsbedarfe, Konzepte, Geld
und Rahmenbedingungen zu kléren oder einfach Kommunikationsbedarf gibt. Da muss man
schauen, wo es Spielrdume innerhalb unverénderlicher Bedingungen gibt. Oder wo kdnnen
Schnittstellen zu anderen Hierarchien oder Kommunen genutzt werden, um Anregungen zu
geben. Genauso ist es auch auf der Kreisebene, wo die verschiedenen Abteilungen innerhalb
des FDJ aber auch der Fachdienst Jugend mit den anderen Amtern, mit denen man
Schnittstellen hat (Gesundheit, Schule etc.) im Austausch steht und wo sich da genauso AGs
bilden zum Austausch, z.T. themenspezifisch, um heraus zu finden, wo es

Verbesserungsbedarfe gibt.

Frage: Gehdrt die Heimaufsicht mit zur Aufgabe der RTLs?

Antwort: Die Tréger missen ja mit dem Kreis Leistungsvereinbarungen schlieBen. Dazu bin
ich fur den ASD fir die fachlichen Aspekte zustandig und der/die Controllerin mehr fiir die
finanziellen Aspekte, da gehen wir gemeinsam, nachdem alles vorliegt, in ein Gesprach mit
dem Tréger und vereinbaren mit diesem Leistungsvereinbarungen. Diese bekommen
anschlieBend die anderen RTLs zur Kenntnis und sie beraten die Mitarbeiterinnen bei den

EKs welche Trager eine entsprechend am Fall geeignete und glinstige Hilfe anbietet.

Mdaglichkeiten und Grenzen in der JA-Arbeit auf den verschiedenen Ebenen zur
strukturellen Einflussnahme auf die kommunale Jugendhilfepolitik

Der kriminalpraventiven Rat ist die grolite AG. Der/die Burgermeisterin hat die
Schirmherrschaft. Hier sitzen Leitungskréfte von verschiedenen Institution, die alle im
weitesten Sinne mit der Jugendhilfe zu tun haben. Es gibt eine Protokollantin, die sich aber
auch um die TOPs kiimmert und die Einladungen verschickt. Die Moderation macht eine
Polizistin aus der AG Jugendteam der Polizei. Dazu hatten wir uns in einer kleineren AG vor
kurzem getroffen, um noch einmal zu schauen, wo wir eigentlich hin wollen und was die
Inhalte und das Ziel sein sollen, sodass wir fir dieses Jahr Uberlegt haben, dass zundchst
einmal alle Institutionen, die da sitzen, ihre Arbeitsgebiete vorstellen sollten, um dann zu
schauen, wo es in der Zusammenarbeit bei den Schnittstellen noch Schwachstellen gibt, damit
ein helfendes Netzwerk gebildet werden kann. Dann gibt es die Lenkungsgruppe, bei der noch
einmal von oben, den Leiterinnen der AGs und der/dem Burgermeisterin geprift wird, wie
effektiv und effizient diese laufen. Es geht auflerdem um Spendengelder fur diese AGs. Die

Teilnehmer der Gruppen haben dann die Moglichkeit einen Antrag zu stellen auch

10
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Spendengelder zu erhalten flr préaventive Projekte. In der Lenkungsgruppe wird dann tber die
Vergabe entschieden.

Fir wesentlich halte ich aber auch die Zeit vor und nach den Sitzungen, den informellen
Austausch.

Beziiglich der Handlungsspielraume bei der Budgetverantwortung haben wir gerade heftige
Auseinandersetzungen mit der Politik. Im SGB VIII ist es unterschiedlich, da gibt es auch
Pflichtaufgaben bei § 19 und 27ff., bei denen nicht ganzlich gespart werden kann, weil es
einen Rechtsanspruch darauf gibt. AulRerdem haben wir auch den § 8a, der regelt, wie wir bei
Anhaltspunkten fir KWG vorzugeben haben. Dies gilt gleichsam flr die freien Trager und fur
das JA. Wenn wir merken, dass wir den Familien mit niedrigschwelligen Angeboten wie
Beratung und Praventionsangeboten nicht ausreichend helfen kénnen, haben wir auch den
Schutzauftrag und mussen Hilfen einrichten. Ansonsten wiirden wir auch mit den Gerichten
Schwierigkeiten bekommen. Denn wenn wir dort nach § 1666 BGB einen Antrag auf Entzug
des Sorgerechtes stellen, aber wir den Familien zuvor keine Hilfen angeboten haben, wiirde
das wieder ganz schnell auf uns zurtick kommen. Insofern sind die Mdglichkeiten einzusparen
sehr begrenzt. Durch die Sozialberichte - jetzt auch durch das Préventionskonzept - ist
deutlich geworden, dass unsere Region besonders stark von Problemen betroffene ist. Dazu
wurden beispielsweise verschiedene Indikatoren bezuglich des Einkommen gemessen, das
hier eben sehr niedrig ist. Und das sind nur die offensichtlich armen Familien. Ich denke, dass
die Familien, die hier leben, auch insgesamt in besonders schwierigen Lebensverhaltnissen
leben. Z.B. gibt es hier viele Menschen mit Migrationshintergrund mit groen Bedarfen, die
zunehmend offen flir die Zusammenarbeit mit dem JA sind und denen missen wir auch
gerecht werden und nicht nur im Sinne einer Alibihilfe, sondern die Hilfen sollen etwas
bewirken. Wir nehmen die Budgetverantwortung und Sparverantwortung hier alle sehr ernst,
aber dem sind Grenzen gesetzt. Und wir warten nun darauf, dass die Politik entscheidet und
Prioritaten setzt, was es nicht mehr geben soll. Aber dann muss uns die Politik entsprechend

den Rucken starken, wenn es dann nicht mehr so gut lauft.

Frage: D.h. dann auch, dass die Politik mit zur Verantwortung gezogen wird, wenn irgendwie
Probleme auftauchen?
Antwort: Ja, wobei wir Familien bei KWG definitiv weiterhin versorgen. Da kdnnen wir kein

Risiko eingehen. Das ist schlieBlich vom § 8a so vorgesehen.

11
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Bevor ich hier tatig geworden bin, habe ich fur den gesamten Fachdienst gemeinsam mit einer
weiteren Fachkraft in N in einer Abteilung gearbeitet, die Erziehungshilfe hief3. In den Teams
gab es statt Teamleiterinnen nur Teamsprecherlnnen ohne Budgetverantwortung und keine
Fach- und Dienstverantwortung. Dann haben wir vor 6 Jahren eine neue FDL bekommen, die
mit dem/r Landrat/-rétin die Strukturen noch einmal (berarbeiten wollte. Die wollten
zunehmend dezentralisieren. D.h. die Verantwortungen dort hin geben, wo die Hilfebedarfe
auflaufen. Die Aufgabe sollte sein, Kooperation und Vernetzung vor Ort mit zu gestalten und
Veranderungsprozesse auf die regionsspezifischen Bedarfe anzupassen und zu entwickeln.
Bei der AG Erziehungshilfen war das dann so, dass die Antrage auf HzE fur die Familien von
den MitarbeiterInnen vorbereitet und anschlieBend zur Entscheidung an uns, die zentrale
Erziehungshilfe, weiter geleitet wurden. Wir haben dann zu den Falleingdngen die EKs
durchgefuhrt und sollten Gber die Hilfen im Einvernehmen mit den Familien und mit den
verantwortlichen Sozialarbeitern aus der Region entscheiden. In Einzelfallen kam es auch vor,
dass wir die an die FDL weitergeleitet haben. Zum Anderen hatten wir auch so etwas wie die
Heimaufsicht im fachlichen Sinne. Indem wir Heime aufgesucht oder neue Einrichtungen
erschlossen haben. Damit wir dann auf der Basis bei den EKSs individuelle, an den
Hilfebedarfen orientiert, addquate Angebote machen konnten. Ein weiterer Auftrag war in
Zusammenarbeit mit den Tragern und Institutionen hier vor Ort nach neuen Konzepten zu
suchen. Das letzte ist aber immer etwas zu kurz gekommen. Dafiir war einfach zu wenig Zeit.
Aus meiner Sicht war es zum einen von Vorteil, dass wir zu zweit in der AG die EKSs
durchgefuhrt haben und so besser austauschen konnten, besser steuern und auch den ganzen
Kreis im Verhaltnis sehen, von welchen Kollegen besonders haufig Hilfebedarfe angemeldet
wurden und sehen, ob die Kollegen etwa mit dem gleichen Standard arbeiten. Der Nachteil
war, dass wir in den Regionen mit den spezifischen Bedarfen nicht nah genug dran waren und
dass wir z.T. nicht wirklich Erklarungsmoglichkeiten hatten, warum welche Region mehr
Bedarfe hatte. Damals hatte man die Instrumente des Controllings noch nicht. Mit dem neuen
Praventionskonzept haben wir nun eine neue JHP und den Netzwerkmanager, um
abteilungstubergreifend die Zusammenarbeit effizienter zu gestalten und insbesondere haben
wir nun auch das Controlling, um das Statistische zu entwickeln und zusammenzufiihren.
Dadurch haben wir nun zeitlich mehr Ressourcen, um gezielter am Bedarf zu arbeiten.

Zu der Heimaufsicht zahlen alle Anbieter von HzE dazu und der regelméi3ige Kontakt und

Austausch mit diesen.

12
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Einflussmdoglichkeiten, die sich aus der Zusammenarbeit ergeben

Unabhéngig davon, wie meine Arbeit hier im Team, was die Dienst- und Fachaufsicht angeht,
aussieht und unabhéngig von den EKs, weil’ ich und auch meine Mitarbeiterinnen, dass die
Familien mit ihren Hilfebedarfen auch damit zu unterstltzen sind, wenn wir in der Region
vernetzt sind und gute Kooperationen haben. Deswegen habe ich, als ich vor sechs Jahren hier
angefangen habe, gleich die Kontakte zu den anderen Institutionen in der Region gesucht, wie
z.B. zu den Familienbildungsstétten, den Kitas, den Schulen, zum/r Blirgermeisterin. Auch
zum Amt fir Schule und Kultur bin ich gegangen, habe mich dort vorgestellt und dazu
angeregt, die Aufgaben gemeinsam zu erledigen. Ich habe dartiber zunehmend erfahren,
welche AKs es hier gibt, mich schnell dem kriminalpréaventiven Rat angeschlossen und
nehme hier auch regelmaRig an den Sitzungen der zwei Stadte, die zur Region gehdren, teil,
bis hin dazu, dass ich dort auch uber aktuelle Entwicklungen hier im ASD berichte, die Arten
der HzE, den Beratungstatigkeiten. Ich tausche mich mit den anderen Gber ihre praventiven
Arbeiten und deren Grenzen aus. AuBerdem habe ich regelméalige AG-Sitzungen mit den
Familienrichtern und den Lebens- und Erziehungsberatungsstellen. Das betrifft die
Regelungen der Sorgerechtsantrage oder der Kontaktantrdge der getrennt lebenden Eltern.
Dazu haben wir dann auch den XXX Weg entwickelt, wo wir auf der gesetzlichen Grundlage
Regelungen entwickelt haben, wie mit unterstitzungsbedirftigen Konflikten bei
Trennungssituationen umzugehen ist. Regelmalige Gesprache habe ich auBerdem mit der
KJP beziglich der von seelischer Behinderung bedrohten und betroffenen Kinder, dass sie
einerseits Uber ihre Aufgaben und Schwerpunkte berichten kdnnen und wir andererseits auch
in akuten Notlagen entsprechend damit umgehen und gemeinsam eine Hilfe auf den Weg
bringen kénnen. Diese Sitzungen sind zwei mal im Jahr. AuBerdem habe ich hier den AK
Sucht tbernommen. Da treffen wir uns sechs mal im Jahr. Beteiligt ist dabei die Stadt, der/die
Jugendpflegerln, der/die LeiterIn des Amtes fur Schule und Kultur, Suchtberatungsstellen,
und der Kreisjugendschutz. Hier betrachten wird uns auf préaventiven Wege Probleme von
Jugendlichen mit Alkoholproblematiken und wie wir dem begegnen kdnnen. Dann nehme ich
auch an den Leitungstreffen der Kitas teil - das ist nicht so haufig - um zu besprechen, wie ihr
Klientel aussieht und wie sie zu uns Kontakt aufnehmen konnen, wenn ihre
Beratungskapazitaten an Grenzen stoen. Auch mit den Jugendzentren habe ich in AKs
Kontakt, um auch mit denen zu sprechen und uns auszutauschen, wo deren Aufgaben und wo
unsere sind und wo wir uns erganzen konnen. Auch bei der Entwicklung der Tandems der
Kooperation Schule-Jugendhilfe im Kreis war ich ein Stick weit mit beteiligt, damit die

Zusammenarbeit mit der Schule besser und zlgiger lauft. Hier in der AG ging es auch im
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Kreis darum Konzepte zu entwickeln, wie wir Kindern mit Schulproblemen begegnen
kdnnen. Das ist dann eben mehr die Kooperation auf der Kreisebne mit dem Préventionsteam
und dem Schulrat. Weiter bin ich auch im AK Prévention beteiligt und habe dort die ASDs

vertreten. Auch hier geht es um eine préventionsorientierte Konzeptentwicklung.

Einflussmdglichkeiten, die sich aus der Zusammenarbeit ergeben

Teilnehmende Beobachtung: Es hat im JHA drei Vorschldge zur Regulierung der JH-
Ausgaben gegeben. Der dritte Vorschlag beinhaltete eine relativ radikale Deckellung. Ich
fragte, wie damit umzugehen ware. Doch man meinte, dass es nicht so weit kommen kénne,
dass Hilfen, auf die ein Rechtsanspruch besteht, verwehrt werden wirden. Auf Druck der
Mehrheitsregierung und durch den Einfluss der Verwaltungsspitze, sind aber dann doch
kurzzeitig Begrenzungsmalinahmen von Hilfen eingeleitet worden, die nicht einem fachlich

zu beurteilendem Rechtsanspruch nach 827ff. entsprechen.

JHA- Material

Mitglieder und Beteiligte

Fraktionsmitglieder aus dem Kreistag oder burgerliche Mitglieder, die von den Fraktionen
entsandt werden. Drei Vereinsvertreter und drei Verbandsmitglieder. Sowie Vereins- und
Verbandsmitglieder mit nur beratender Stimme. Die Verwaltung wird nicht als Mitglied
gezahlt. Dennoch ist sie zumindest immer mit der Leitung und in der Regel auch mit ihren

Stabsstellen vertreten.

Aufgabenaufteilung
August 2010 TB und Dokumentenanalyse:

Die TO erstellt der/die JHA-Vorsitzende. Die Verwaltung und alle Mitglieder kénnen dazu
Vorschlage machen.

Themen im JHA:

- Jahresberichte der freien Tréger und des Fachdienstes mit ihren operationalen Zielen,

- Empfehlungen des LRH,

- Starke Inanspruchnahme eines bestimmten Angebotes wird von der Verwaltung dargestellt,

- Verhandlungsbericht zu Themen, die Gber jugend- und finanzpolitische Sprecher auf3erhalb
des JHAs erfolgten,
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- Vorstellung einer dritten Moglichkeit zur Eingrenzung der Ausgaben bei den HzE,
Eingliederungshilfen und Hilfen fir Erwachsene durch die Verwaltung, nachdem sie von den
parteilichen Vertreterinnen dazu aufgefordert wurde,

- Thematisierung eines Integrationskonzeptes,

- Bearbeitung der JA-Satzung durch den JHA,

- Zuwendungsantrége fir Kitas,

- Fallzahlenentwicklung,

- Stellungnahme zu Aufgabenfeldern der JHP

- Abschluss von Zuwendungsvertragen zu verschiedenen Malinahmen,

- Informationsvorlage zu den Aktivitditen der AK-KWG. Hierzu gibt es keinen
Gesprachsbedarf.

September 2010 TB: Halbjahresberichte zu den operationalen Zielen der Trager, hierzu gibt

es keine Wortbeitrage.

Durch operationale Ziele wird die inhaltliche Ausrichtung und Schwerpunktsetzung bei der
Qualitatsbeurteilung festgelegt. Diese werden von der Verwaltung zunachst mit den Tragern
vorab abgestimmt und dann der JHA bei Bedarf iberarbeitet.

- Evaluationsbericht des Praventionskonzeptes

- Weitere Unterlagen zur Kenntnisnahme: Folgen aus der Festschreibung der Budgets auf den
Betrag vor der Tariferhdhung: reduzierte Angebote und Qualitat fur praventive
Familienarbeit, Erziehungsberatung, Beratung gegen sexuellen Missbrauch und verbandliche

Kinder- und Jugendarbeit.

Konflikte und Interessensgruppen im JHA

EinE Verbandsvertreterin sieht den Bedarf ausfiihrlichere Jahresberichte zu diskutieren, als
nur die abgespeckte und vereinfachte Form, welches durch das Controlling eingefiihrt wurde.
Diskussion zur problematischen Finanzsituation: EIinE Vertreterin der Mehrheitsfraktion
aulRert aufgebracht, dass die Vorschlage der Verwaltung bezlglich der Finanzregulierung
hinféallig geworden sei, da sich die Situation inzwischen weiter verscharft habe.

Die JA-Leitung begrundet die fehlende Umsteuerung mit dem fehlenden Beschluss aus dem
JHA. Nach weiteren Beitrdgen meldet sich auch der/die FBL zu Wort und erklart, dass der

Bedarf gestiegen sei und damit keine Reduzierung der Kosten moglich gewesen sei.

15



© 00 N o O B~ W DN e

W W W W W N DD DN DD DD DD DNDDN P PP PR PP PP
A WON P O © 0N OO Ol A WODN P O ©W 0N OO O B W DN P O

Vertreter beider Koalitionsfraktionen zeigen sich erschuttert, dass ihnen die Kontrolle tber
finanzielle Regulierung entnommen worden sei. Es wird von den Mehrheitsfraktionen vom
drohenden Scheitern des Préventionskonzeptes gesprochen.

EinE Opositionsvertreterin dullert Verwunderung tiber das Entsetzen, da sich die Entwicklung
seit Langem abzeichne und damit im Rahmen des Préventionskonzeptes zu rechnen war.

Es werden durch ein beratendes Mitglied aus dem Amtsgericht Ursachen fur den gestiegenen
Bedarf genannt. AulRerdem werden Einsparpotenziale diskutiert, wobei sich die freien Tréger
gegen die Senkung der Hilfen pro Fall aussprechen.

Uber die finanziellen Steuerungsalternativen in der Jugendhilfe wird nicht entschieden. M.E.
zeigt sich dadurch, dass die Verantwortung zur finanziellen Regulierung indirekt an das JA
zuriick gegeben wird und der JHA sich der Zustandigkeit entzieht. Bei dem Austausch zeigt
sich, dass die Politik sich hier mit den VVorschldagen der Verwaltung nicht zufrieden gibt und

stattdessen weiter nachbohrt nach Informationen und damit nach moglichen Alternativen.

Ablauf von Entscheidungsprozessen

30.08.10 TB JHA: Abschluss von Zuwendungsvertragen zu verschiedenen Hilfsangeboten:

Die Vertrage werden von der Verwaltung verhandelt, im JHA bei Bedarf diskutiert und
modifiziert und schlieRlich dem Kreistag als Beschlussempfehlung aus dem JHA

weitergegeben.

Umgang mit der Fallzahlen- und Kostenentwicklung bei den HzE

Hierzu hat einE Vertreterin der Mehrheitskoalition eine nicht 6ffentliche Anfrage an die
Verwaltung gestellt, die von dieser beantwortet wurde. Es ging dabei um die Ergebnisse aus
einem Treffen der fachpolitischen Sprecher der Jugendhilfe und Finanzen, sowie zehn
Teilnehmer der Verwaltung. Die Anfrage mit der Antwort wurde mit dem Material des JHAS

verteilt.

September 2010 TB:

Fallzahlenentwicklung im JHA: Die JA-Leitung nennt erste Fallzahlenreduzierungen und das

verbleibende Budget. EIinE Vertreterln aus der Mehrheitsfraktion fragt daraufhin, ob damit
ein Nachtragshaushalt hinféllig wirde. AuBerdem hakt einE Oppositionsvertreterin ein, wie
schnell die Mittel verbraucht werden wiirden und was es fur GegenmalRnahmen gebe, da er/sie
schon einiges diesbeziiglich gehort habe. Der/die Fachbereichsleiterin duRert daraufhin, dass

die Antragsvorlage mit den Alternativen zur Steuerung zuriick gezogen wurde, weil eigene
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Strategien zur Fallzahlen- und Kostensenkung unternommen wurden. Der angefragte
Nachtragshaushalt solle dadurch nicht nochmals erhdht werden, sondern anfallende Kosten
notfalls auf das n&chste Jahr Gibertragen werden.

Der Evaluationsbericht des Praventionskonzeptes wird von der JHP-Fachkraft als eine
zentrale Aufgabe bearbeitet. Die Einfuhrung und Begleitung des Konzeptes wird von einer
Universitat begleitet. Der/die JA-LeiterIn betont die Erfolge des Préventionskonzeptes: dass
damit Familien fruhzeitig erreicht und die Folgehilfen leichter installiert werden kénnen.

17.9.10 TB: Im Gesprach der Mehrheitsfraktionen mit der FBL nach dem JHA am Tag zuvor

sind weiteren Entscheidungsprozesse vorbereitet worden.

JHA im November 2010:
Der Jugendhilfeausschuss beschliet in der Haushaltsberatung 2011/ 2012 zum

Produkthaushalt 2011/2012 die von der Verwaltung vorgeschlagene Fortschreibung inklusive
einiger Anderungen der strategischen und operationalen Ziele fir die Produkte des
Fachdienstes Jugend.

Fir die Aufstellung eines Haushaltes ist es erforderlich, dass die ehrenamtliche
Selbstverwaltung operationale Produktziele beschlie3t, anhand derer die Verwaltung
anschlieRend die Budgets fur die Haushaltsberatungen kalkuliert.

Die von der Verwaltung vorgeschlagenen operationalen Ziele, Leistungsumféange/Kennzahlen
und Planwerte kdnnen vom JHA veréndert werden. Dabei ist darauf zu achten, dass dies in
der Regel finanzwirtschaftliche Auswirkungen hat. Diese waren nach entsprechender
Festlegung gesondert zu kalkulieren.

Dieser TOP wurde auf Anfang néchsten Jahres verschoben. Grund dafir sind fehlende
Kenntnisse Uber die aktuelle Haushaltslage, da Landeszuweisungen weg vielen und es
Unklarheiten beziuglich der Einnahmesituation gab. Daher sollten die operationalen Ziele der

Haushaltslage angepasst werden, sobald diese berechenbar ist.

Welche Mdglichkeiten und Grenzen ergeben sich aus der Zusammenarbeit mit dem JHA?
(Rechte gegenuber der VK, was verbleibt wvoll beim JHA thematisch und
entscheidungsbefugt, finanzieller Spielraum, wie gestaltet sich die Machtverteilung zwischen

Verwaltung und JHA aus?)
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Der JHA ist das Gremium, in dem die Haushaltsplanung fur die Jugendhilfe vorbesprochen
wird und damit die Grundlage fir die Finanzierung der Jugendhilfe darstellt. Zudem werden
im JHA thematische und finanzrelevante Schwerpunkte gesetzt. Die JA-Verwaltung hat dem
JHA bei Bedarf Rechenschaft abzulegen und stellt damit eine Kontrollinstanz, aber auch eine
Einschrankung der fachlichen Einflussnahme dar, da fachlich begriindete Malinahmen durch
politische Begriindungen verweigert werden kénnen. Der untersuchte JHA hat selbst keine
Beschlusskompetenz gegeniiber der VK. Demnach kann die VK Beschlisse des JHA, die
nicht den Positionen der Mehrheitsfraktion entspricht, abandern oder aufheben. Daraus
abgeleitet lasst sich auch die enge Zusammenarbeit mit der Mehrheitsfraktion von der JA
Verwaltung begrinden. Es zeigte sich im JHA eine starkere Beteiligung der
Mehrheitsfraktion und der Verwaltung. Demgegenuber hielten sich die freien Trager und die

Oppositionsfraktionen eher zurtick.

Die Mehrheitsfraktionen hatten keine Vertreter mit fachlichen jugendhilferelevanten
Qualifizierungen.

Eine Einschrankung der JHA-Kompetenz ergibt sich auBerdem aus der Tatsache, dass es zum
einen eine enorm hohe Verschuldung des Kreises mit Konsolidierungsdruck gibt, sowie
steigende Ausgaben in Pflichtaufgaben zu konstatieren sind und damit eine Bereitschaft fur
freiwillige Leistungen sinken. Die Mdglichkeiten der VK Einnahmen zu erzielen sind sehr
begrenzt. Dem gegentiber gibt es eine Vielzahl an gesetzlich vorgeschriebenen Leistungen,
sodass von dem politischen Vertretern immer wieder betont wird, dass es eigentlich keinen

Spielraum fiir freiwillige Leistungen gibt.
Die Maoglichkeit der freien Tréger fachliche Beitrage im JHA zu leisten wurden nicht
wahrgenommen. Beim Treffen der freien Trédgern mit dem Controlling und dem

Jugendpfleger fiel auf, dass sich diese hier deutlich aktiver einbrachten.

Informelle Aussage eines nicht stimmberechtigten VVerbandsvertreters:

Dieser meint, die operationalen Ziele zwischen Tréger und der Verwaltung wirden nicht mit
ihm abgesprochen werden. Die Trager ambulanter Jugendhilfe bemilhen sich
zusammenzuarbeiten, damit diese nicht gegeneinander ausgespielt werden. Er hélt die
Beteiligung der freien Trager fur nicht ausreichend und sieht eine zu enge Zusammenarbeit
von Verwaltung und Politik, die anschlielend im JHA die freien Tréger vor vollendete

Tatsachen stellen wirden.
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Er/Sie meint auBerdem, die kritische Entwicklung habe es erst seit dem Mehrheitswechsel
gegeben. (Ich: Ich wundere mich uber die Beschwerde angesichts der Tatsache, dass die
freien Trager sich bei den Diskussionen immer auf3erordentlich zurtick halten. Ferner frage
ich mich, inwieweit die freien Tréger durch Lobbyarbeit versuchen an den informellen

Gestaltungsrunden teilzunehmen.)

Entwicklungen der Schwerpunktausrichtung zum Praventionskonzept

Praktikum im Préventionsteam

Dokumentanalyse:

Es wurde von einer Universitdt zundchst ein Gutachten zur Strukturanalyse erstellt.
AnschlieBend wurde die Entwicklung und Umsetzung eines Praventionskonzeptes durch diese
Universitat wissenschaftlich begleitet.

Die Vorstufe des entglltigen Praventionskonzeptes war das von dem/der heutigen
Fachbereichsleiterin formulierten Jugendhilfekonzept 2005, welches auf dem Gutachten des
Professors aufbaute. Das Konzept berticksichtigte dabei die Konsolidierungsanforderung des
Kreises und macht entsprechend Einsparvorschldage mit Hilfe wvon verschiedenen
Budgetierungsmalinahmen bei bestimmten Hilfearten. Im Gegenzug dazu wurden
Investitionen im préventiven Bereich angeregt, um mittelfristig, d.h. in 3-5 Jahren weitere
Einsparungen erzielen zu kénnen.

Zudem sind strukturelle Anderungen vorgenommen worden, z.B. wurde die JHP eingefiihrt,
die FDs Jugend, Familie und Soziale Dienste zum neuen Fachdienst Jugend zusammen
gefuhrt, die AuRenstellen mit verstarkter Sozialraumorientierung regionalisiert, die
Hilfeentscheidungen in die AuBenstellen eingegliedert, eine klare Leitungsverantwortung in
den AuBenstellen eingefiihrt, die HzE budgetiert gestitzt durch ein neues EDV-System, ein
neues Steuerungsprojekt eingefiihrt und Wirkungsziele neu definiert und ein auf dieser Basis
aufgebauten Berichtswesens sowie Kooperation mit den Schulen eingefiihrt.

Hierzu hat es Lesungen im JHA gegeben, in dem Anderungen vorgenommen wurden.
AnschlieBend wurde das gednderte Konzept dem Kreistag als Beschlussvorschlag
weitergegeben.

Das fertige Praventionskonzept wurde dann 2007 im Kreistag beschlossen. Einleitend wird
hier erwéhnt, dass die AG Prévention vom Kreistag beauftragt worden ist, ein Konzept zu
erstellen, wobei das folgende dabei raus kam. Es wurde ein Schwerpunkt auf Sucht- und
Gewaltprévention gelegt. Wobei dabei auch eine Offenheit in der prozesshaften

Ausgestaltung fur weitere Themen bestehen sollte. Die JHP soll festgelegte Kennzahlen zur
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Analyse der Sozialstruktur erheben. Ferner sollten im Vorwege alle bestehenden
Praventionsangebote von der JHP erfasst werden. Das Préventionskonzept legt bei den
freiwilligen Ausgaben verschiedene inhaltliche Schwerpunkte und benennt weiter
bedeutsame, aber dem Schwerpunkt nachrangige Themenfelder. Es wurde ein Zeitplan bis
2015 aufgezeigt. Die Organisation innerhalb der Kreisverwaltung beinhaltet zur Bearbeitung
des Préaventionskonzeptes ein Team Prévention. Dieses Team wird von einem/r
Netzwerkmanagerin (NM) geleitet, der/die interdisziplindr auch mit anderen Fachdiensten
und Einrichtungen zusammenarbeitet. Ferner werden die verschiedenen organisatorischen und
administrativen Aufgaben des Teams dargestellt.

Schliellich wird festgelegt, dass dem JHA zu einem festen Zeitpunkt eines jeden Jahres tber
die aktuellen Entwicklungen des Préventionskonzeptes und seine Umsetzung zu berichten ist.
Die Evaluation erfolgt jahrlich mit unterschiedlichen Themenschwerpunkten.

Der Evaluationsbericht dokumentiert anhand bestimmter Kriterien die Lebenssituation der
Adressaten.  Schlussfolgerungen erfolgen dabei in Bezug auf die Angebots- und
Bedarfsrelation mit sozialrdumlichem Bezug. Zudem sollen auch inhaltliche Aussagen zu
bestimmten Hilfearten gemacht werden. Es wird darauf hingewiesen, dass die Angebote
mittelfristig zu Fallzahlensteigerungen fiihren, die aber ohne das Unterstiitzungssystem noch

héher ausfallen wirden.

Aufgabenaufteilung

Sitzungsprotokoll einer AG Schule und Jugendhilfe: Teilnehmerinnen: der/die JHPerln,
der/die NM, einE RTL und Tandems.

Die Vernetzung von Schule und Jugendhilfe basiert auf der Grundlage einer Entscheidung auf
Landesebene. Hierzu wurden Gelder bereit gestellt, um damit eine Konzeptentwicklung und
-umsetzung zu ermdglichen. Der JHA wird z.T. auch tber diese Arbeiten in Kenntnis gesetzt,
auch wenn dieser nicht die treibende Kraft der MaRnahme darstellt. Protokolle von Sitzungen
in AGs und AKs werden als Geschéfte der laufenden Verwaltung nicht an den JHA weiter

Ubermittelt.

Der AK Jugendpflege, fir den aus dem Praventionsteam der/die Jugendpflegerin zustéandig
ist, arbeitet themenspezifisch mit der aktuellen Zielsetzung ihren Stand insbesondere
gegenliber der Ganztagsschule und der SSA zu verbessern bzw. auch eine Kooperation mit
der Schule zu ermdglichen. Dazu haben sie eine Fachveranstaltung zum Thema offene

Jugendarbeit abgehalten und in einer weiteren Veranstaltung Zielsetzungen fir die
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Offentlichkeitsarbeit formuliert. Teilnehmer sind alle Leitungen von Einrichtungen offener
Jugendarbeit. Inwieweit der JHA (ber die AG und ihre Inhalte informiert wird, ist mir nicht
bekannt. Es wurde ferner ein Positionspapier zur offenen Jugendhilfe erstellt und im JHA
vorgestellt und verteilt.

30.8.10 TB: Padagogenveranstaltung fiir Multiplikatoren zum Thema Gewalt

Das Praventionsteam hat themenspezifisch Aufgabenbereiche verteilt und unternimmt in dem
Rahmen Vernetzungsarbeit:

Jugendschutz/Gewaltprévention, Sexual-/ Suchprévention, Jugendpflege und
Netzwerkmanagement treffen sich mindestens einmal pro Woche. NM bekommt die
Protokolle aus den jeweiligen Themengruppen.

Behandeltes Thema aus der Sexualpadagogik: Elterntraining fir Jugendliche.

Behandelte Themen aus der Gewaltpravention: von einem Stadtfest berichtet, Elternabende,

Cyberbulliying, themenspezifische Zusammenarbeiten mit den Schulen, Tandems.

31.8.10 Jahrestandemtreffen

Daran nahmen Fachkréfte aus der Jugendhilfe, den Schulen und der Schulsozialarbeit teil.

Ein Tandem ist nicht dazu da mit Schiilern zu arbeiten, sondern Lehrer und SSA bei der
Bedarfsklarung und eigenstdndigen Entscheidungsfindung zu unterstitzen. Das
Tandemprojekt ist ebenfalls vom Land finanziert.

Leitung: NM; TeilnehmerInnen: Schulrat/ratin, Blrgermeisterin, FBL etc.

Schule und Jugendhilfe sollen niher zusammenriicken. Uber Einzelheiten gibt es z.T. auch

Uneinigkeiten in der Verwaltungsleitung.

AK —Suchtprévetion:

Teilnehmer: Suchtberater mit sozialpadagogischen Qualifikationen und Tandems mit einer
Lehrerausbildung.

Schulung im Umgang mit KWG und Vorgehen nach § 8a. Dabei wird im Sinne des
Einsparungsinteresses viel Wert auf eine eigenstandige und nach hochschwelligen Kriterien
erfolgte Gefahrenabschédtzung gelegt. Beispielsweise stelle der Zugang von Kindern zu
jugendgefahrdeten Medien keine KWG dar. Dies stieB z.T. auf Unverstandnis bzw.
Uberforderungsgefiihl, d.h. es wurden von einzelnen Teilnehmern immer wieder Fallbeispiele
angebracht, um uber die Beurteilung einer KWG zu diskutieren. Die kollegiale Abschéatzung

nach § 8a solle aber die Unsicherheiten ausraumen.
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Es wird eingefordert, dass Lehrer und ASD-Mitarbeiterinnen die Tandempartnerinnen kennen
und durch Infomaterialien informiert werden. Es wird Uber die Zusammenarbeit von
Schulkoordinatoren, Tandems, Praventionskoordinatoren, SSA als Vermittlung von Schule
und Jugendhilfe gesprochen.

7.9.10 TB: Der/die Landtrat/ratin hatte dem/der NM zu Beginn seiner/ihrer Téatigkeit auf dem
Weg gegeben, aus einer externen Perspektive Strukturarbeit zu leisten und auf die Prozesse
einen Uberprufenden Blick zu werfen, anstatt themenspezifisch fachpadagogisch zu arbeiten.

8.9.10 TB: Der/ die JHPerlIn veranstaltet Treffen mit den Regionalfachplanungsgruppen, um
eine Ubersicht der Bedarfe und des Bestandes zu bekommen.

Eine Vertragsverhandlungsgruppe, die aus der stellvertretenden Leitung, einer
Verwaltungsfachkraft und dem Controlling besetzt ist, Gbernimmt u.a. die Steuerungsaufgabe,
um aus den Halbjahresberichten und Vertragen bestehende Wiederspriiche durch Gesprache
zu kléren. Hier wird die Umsetzung der Vertrage nach den vorgegebenen operationalen Zielen
Uberprift. Zu Uberprifen ist dabei auch, dass fir eine Leistung Gelder nicht sowohl vom

Kreis als auch von Drittmitteln bereit gestellt werden.

10.9.10 TB:
Von der vom Land finanzierten AG Schule Jugendhilfe wurde ein externes Schulprojekt als

Pilotprojekt initiiert.

14.9.10 TB: Anbieter der Erziehungsberatung treten mit einer sozialpadagogischen Fachkraft
und dem Controlling in einen regelméiigen Austausch bezuglich fachlicher und betrieblicher

Bedingungen. Inhalte sind u.a. operationale Ziele, Klientel, Arbeitsweise und Zugangswege.

16.9.10 TB: Schulsozialarbeiterberichte werden von einer sozialpadagogischen Fachkraft und

Verwaltungskraft betreut. Dies stellt ein Mittel der Steuerung dar.

Von der Aufgabenwahrnehmung der Jugendhilfeleitung habe ich nur wenig wahrgenommen.
An Sitzungen der Leitung durfte ich nicht teilnehmen. Bezuglich meiner Erhebung zeigte sie
sich skeptisch und bezog mich als Praktikantin in keine ihrer Arbeitstreffen ein.

Ich vermute hinter der kritischen Haltung eine sehr begrenzte Mdglichkeit, Einfluss zu

nehmen, mit Zwang und Druck aus allen Ebenen konfrontiert zu sein, es allen diesen recht
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machen zu muassen und gleichzeitig eigene Vorstellungen verfolgen zu wollen.
Anforderungen und Druck kommen hier von allen Ebenen der Mitarbeiterinnen, der FBL,
der/dem Landrat/-rétin und der Politik aus dem JHA.

Es scheint nur wenig regelméRigere Termine des NMs zu geben, wie die Leitungsrunde und
die Praventionsteamrunde. AulRerdem wurde dann nach meiner Zeit ein neues
Fallbesprechungsgremium eingerichtet, fir das ein ganzer Tag Arbeitszeit einberechnet wurde
und damit viel Arbeitskapazitét, die zuvor fur andere Aufgaben genutzt wurd, weg viel. Hier
zeigt sich eine relativ groRe Flexibilitat der Arbeitsgestaltung. Zu der Netzwerkarbeit gehort
der Kontakt zu relevanten Jugendhilfeschnittstellen. Zudem werden Arbeitsauftrage vom FB-
LeiterIn und JA-LeiterIn empfangen.

Maoglichkeiten und Grenzen in der JA-Arbeit auf den verschiedenen Ebenen zur
strukturellen Einflussnahme auf die kommunale Jugendhilfepolitik

30.8.10 TB: Von der Politik kam der Auftrag etwas gegen Linksextremismus zu
unternehmen. Daraufhin wurde fur ca. 20 Jugendliche eine Fahrt nach Berlin zur

Besichtigung von Denkmalern organisiert.

15.9.10 TB: Aus Gespréch mit NM
Die RTLs haben die Aufgabe zwischen dem gesetzlichen Auftrag der HzE und der

Budgetierung aus dem Kreistag zu mandvrieren. Dabei kann es auf Grund der geringen
Spielraume zu problematischen Uberschreitungen der Grenzen kommen. Im JHA ist von der

Politik daraufhin die Uberschreitung der Budgetgrenzen kritisiert worden.

Schulverweigererprojekt mit einem freien Tréger:

Darstellung  des  Projektes, sowie  der  personellen und  konzeptionellen
StrukturierungsmaRnahmen. Es findet eine Zusammenarbeit mit der Arge statt. Das Angebot
des/r NM lautet, das Konzept auf der FB-Klausur vorzustellen.

Spéter wurde erlautert, dass fur die Finanzierung in der Verwaltung eine kritische fachliche

Auseinandersetzung erfolgt, bei der u.a. die Zusammenarbeit insgesamt bewertet wird.

16.9.10 TB: NM formulierte die Hypothese, ein gutes Schultraining konne z.T. eine

Heimunterbringung ersetzen. Die Schulbegleitung soll daftir gestrichen werden.
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Mit wem wird wie zusammen gearbeitet
30.8.10 TB: Bei Jugendschutzaktivitaten auf einem Stadtfest beteiligten sich u.a. auch
Kommunalpolitiker.

Die AG offene Jugendarbeit plant mit der Presse zusammen zuarbeiten.

Tandemsitzung: Tandem-Fachkrafte sind auf die Regionen aufgeteilt. Z.T. wissen die Schulen

noch nicht, welcher Tandem fiur sie zustandig ist. Es werden Rickmeldungen von den
Teilnehmerinnen gesammelt, die verschiedenartige Licken in den Kommunikationsstrukturen
aufzeigen. Die Ergebnisse der Problemdarstellungen geben der/die Schulrat/ratin und der/die
NM entsprechend an ihre Strukturen weiter, um hier entsprechend Anderungen zu erzeugen.
Eine Frage lautet, wie der Umgang mit der AG Schulsozialarbeit aussehen soll und wie deren
Standards ausfallen.

Beispiele 1 der Aussagen: Zunehmend werden auch in Gymnasien Bedarfe deutlich.
Problematisch ist, dass es lange Wartezeiten von (ber 6 Wochen gibt, um eineN
verantwortlicheN Sozialarbeiterln im ASD bereit zu stellen. Die ASDs sind z.T. nicht
ausreichend besetzt. Wenn die Zusammenarbeit mit dem ASD nicht funktioniert, scheitert die
Zusammenarbeit auch mit der Schule. Der/die Schulrat/ratin bezweifelt sonst den Nutzen des
Tandemsystems. Beispiel 2: Tandemberichtsbégen wurden entwickelt und an den Schulen
verteilt, diese werden als zu schwierig empfunden. Diese sind auch fur Ursachenforschung
von Problemen gedacht. AuBerdem werden die Bogen nicht immer eingefordert. Beispiel 3
(positiv): Bei den Lehrern ist ein steigendes Verstandnis fir die Jugendhilfe und Akzeptanz

fir die Tandems erkennbar.

Der Landesrechnungshof gibt Beurteilungen tber Qualitdt von Vertrdgen mit den Trégern ab,
befurwortet den Ausbau von Schulsozialarbeit, gibt Hinweise zur Kostenfinanzierung,
prognostiziert langfristig Ausgabensenkungen durch erhéhte Forderung der Schulsozialarbeit

etc.

7.9.10 TB: Reqgionaler kriminalpraventiver Rat

Teilnehmer: Vertreter aus verschiedenen Jugendhilfe- und Jugendarbeitsinstitutionen der
Region, Ordnungsamt, ASD etc., z.T. in Regionen auch von Politikern oder Ehrenamtlichen
organisiert.

Dabei geht es um sozialraumorientierte Netzwerkarbeit. Es gibt auch weitere AKs in den

Regionen. Im kriminalpréaventiven Rat werden aktuelle/relevante Jugendhilfethemen
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diskutiert, fachlich Input gegeben und auf regionenspezifische Problemlagen eingegangen,
z.B. Behandlung der Themen Medienkompetenz, = Mobbing,  Deeskalation,
Multiplikatorenfortbildungen.  Aulerdem wird auf aktuelle regionenspezifische
Entwicklungen eingegangen, z.B. Spendenveranstaltung, Stadtfestreflexion, Polizeibericht.
Aullerdem wird ein von vielen Seiten bekannter Fall ohne Namennennung diskutiert. Dieser
sei strafrechtlich und jugendhilfetechnisch schwierig zu handhaben. Auferdem gibt es eine
Ansprache bezuglich des enormen finanziellen Druckes und der Konsequenzen.

8.9.10 TB: Obwohl erst heute Uber die Einsparpléne berichtet wurde, war dies schon gestern
bekannt gewesen. Auch der/die NM &uRerte sich z.T. erstaunt dariiber, wie schnell die

Information transportiert wurde.

13.9.10 TB: Ausbildung zum/r Praventionskoordinatorin

Organisiert wurde diese vom Praventionsteam zur besseren Zusammenarbeit mit den Schulen.
Der Schulrat berichtet aus einer aktuellen landesweiten Erhebung tber die problematische
Situation in den Schulen. Es bestehe eine groRe Uberforderung der Lehrenden mit
schwierigen Kindern. Gleichzeitig sei die finanzielle Situation der Jugendhilfe zu
problematisch, als dass nur auf Jugendhilfeseite etwas dagegen zu tun sei. Daher musse sich
Schule besser selbst helfen kdnnen. SSA solle starker die Lehrer qualifizieren. AuRerdem
wird die derzeitige JH-Ausrichtung und ihre Aktivitaten dargestellt und ihre Vorteile betont.
Schulen sollen eigene Forderkonzepte erarbeiten und umfassend Bedurfnisse der Kinder
bedienen. Es werden Schritte zur Entwicklung eines eigenen Schulpraventionskonzeptes
erarbeitet. Dabei sollen freie Trager unterstiitzen. Ziel ist es, dass flur die Schilerlnnen
weniger  Interventionen  erforderlich  werden.  Schulkoordinatoren  sollen  die
Konzeptentwicklung vorantreiben. Es wird auRerdem eine Kultur gefordert, in der ein offenes
Ansprechen von Belastungen mdglich ist und damit Ausgleichsmodglichkeiten geschaffen

werden konnen. Daher ist ein weiteres Treffen zur Reflexion geplant.
16.9.10 TB: Einmal im Jahr soll fur zwei Tage eine Fachbereichsklausur stattfinden, um Gber

strategische Ziele zu sprechen. Dabei nehmen die Fachdienste Schule, Soziales, Jugend, Arge

etc. teil.
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Konflikte
30.8.10 TB: Da das bereit gestellte Budget der HzE nicht mehr auskdmmlich schien, wurde

von der Politik das Praventionskonzept in Zweifel gezogen.

31.8.10 TB: Bericht aus der Leitungsrunde: Hier wurde u.a. die Frage thematisiert, wie die
Kosten nun akut und stark gebremst werden kénnen. Damit verbunden wurden die Fragen
bearbeitet, was fir Auswirkungen Sparmallnahmen haben, wie die Fragestellungen der
Mehrheitsfraktionen beantwortet werden kénnen, ob und inwiefern ein Reformationsbedarf
des Praventionskonzeptes bestehe, welche Mdglichkeiten es gibt, wie das sichtbar werden von
Bedarfen gesenkt werden konnte, ob pro Fall einzusparen ist oder die Einstiegsschwelle in
Hilfeleistungen anzuheben ist.

8.9.10 TB: Bericht vom NM aus der Austauschrunde der RTLs und FDL. Daran durfte ich

nicht teilnehmen.

Es wurden wieder Kirzungsmaoglichkeiten der HzE diskutiert. Der/die Landrat/-ratin und die
JAL wollen separat dazu einen eigenen Plan erarbeiten. Der Druck ist auch durch die
gedampfte und gestresste Stimmung im Flur des Leitungsteams bemerkbar.

Zunéchst sollen Hilfen nur bis zum Ende des Jahres gesenkt werden. Dann soll flirs néchste
Jahr insgesamt Uberpruft werden, wo insgesamt das Jugendhilfekonzept so zu modifizieren
ist, damit das Sichtbarwerden von Hilfebedarfen tbersichtlich bleibt.

Das Scheitern des Préaventionskonzeptes wirde das Leitungsteam des JA mit ihrer bisherigen
Arbeit (aber auch die Politik im JHA insbesondere der Mehrheitsfraktionen) erheblich in
Frage stellen.

Der/die Landrat/ratin und FBL werden im Finanzausschuss Einsparmalinahmen berichten und
diskutieren, d.h. sie tragen gegentiber den besonders kritischen finanzpolitischen Sprechern

die Verantwortung.

9.9.10 TB: Als Steuerungsmodell wird es schlielich ein gesondertes Prifungsgremium
geben, das mit den RTLs, dem/r stellvertretenden JA-Leitung und dem Controlling besetzt ist,
welches Uber die HzE- Félle entscheiden soll. Die Ergebnisse werden dem/der Landrat/rétin
zur Kenntnis gegeben. Die konkrete inhaltliche Ausrichtung wurde im Laufe der Tage immer

weiter modifiziert.
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10.9.10 TB: Das JA steht zwischen den Positionen von freien Tragern und Politik und muss
zwischen diesen taktieren. NM berichtet, dass er/sie mit dem/r FBL und der Politik zusammen
sal, um die problematische Finanzsituation abzuklaren. Dies wird demnach nicht mehr in
dem Umfang im JHA besprochen.

NM sieht die Tréger als wirtschaftliche Unternehmen, die eigene finanziell begriindete
Interessen verfolgen. Ferner berichtet er/sie von der Belastung, die durch die strategische
\orgehensweise entstiinde.

30.8.10 TB: Die Aufstockung des Personals und Kiindigungen nichtqualifizierter
Mitarbeiterinnen im ASD sind nicht durch die Teamleitung oder FD-Leitung mdglich, das
Einstellen aber schon. Hier wurden von den ASD-Mitarbeiterinnen selbst Mangel festgestellt.
Durch den RTL und bei der FDL ist der Mangel bekannt.

14.9.10 TB: Vernetzung Anbieter der Erziehungsberatung mit der Verwaltung

Die stark quantitative Ausrichtung des Controllings wird von einigen Mitarbeiterlnnen wegen
mangelnder fachlicher Aussagen kritisch gesehen. Bei den politischen Sprechern erhalt das
Controlling wegen der starken Vereinfachung und Faktenorientierung hohes Ansehen. Dies
zeigt sich darin, dass wiederholt das Controlling als Teilnehmer bei inhaltlichen

Auseinandersetzungen eingefordert wurde.

Die JHP hat dem JHA im November 2010 uber ihre Arbeitsinhalte berichtet und dazu eine
Vorlage vorgelegt. Inhalte waren Beispielsweise: Zusammenarbeit mit dem Préventionsteam,
Planungsprozesse in den vier Regionalfachplanungsgruppen, hierzu werden die spezifischen
regionalen Strukturen berticksichtigt und diese mit eingebunden (die regionale
Vernetzungsarbeit erfolgt durch die RTLs), Fachgesprach mit den Vertretern der
verbandlichen Jugendarbeit, Vereinbarungen zum Schutzauftrag bei KWG, Fachgesprach
zum Umgang mit psychischen Erkrankungen, AG Patenschaftsmodelle, Kooperation Schule-
Jugendhilfe, Leistungs- und Entgeltvereinbarungen mit den freien Tragern der HzE und
Durchfihrung von regelmaBigen Fachaustauschen mit diesen, Fortschreibung des
Hilfeplanverfahrens und den Wirkungs- und Handlungszielen mit den Tragern. Auch

Fachveranstaltungen werden bei Bedarf durch die JHP organisiert.

Interview mit JHP:
Die Struktur der/s JHP wurde im JHA beschlossen.
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Es geht darum bestimmte Themen zu Initiieren und damit Planungsprozesse zu gestalten,

damit Projekte oder Themen und damit auch Finanzmittel rechtzeitig in die Haushaltsplanung

eingebracht werden kdnnen. In der Zusammenarbeit mit der Politik ist es theoretisch eine
Madglichkeit, dass ich als JHP bestimmte Hilfen anstof3e und voran bringe, aber es gibt auch
umgekehrt die Moglichkeit von der Politik Anregungen fur Angebote und MaRRnahmen zu
geben. Wir bereiten fir den Haushalt entsprechend Vorlagen vor, beschreiben das Thema und
beziffern das Geld, das dazu bendétigt wird und versuchen das dann einzuwerben.

Dabei wird nicht ,gefeilscht”, sondern eine realistische Planung vorgelegt, die dann
entsprechend erforderliche ,,Puffer zur Realisierung enthélt.

Derzeit nutzen wir die Regionalarbeitskreise der vier Regionen des FDJ, die ganz intensiv vor
Ort in verschiedenen Vernetzungsgruppen wie ,Kriminalprdventiver Rat’, Arbeitskreise
sozialer Einrichtungen und weitere, die sich in den Jahren entwickelt haben, arbeiten. Das
funktioniert gut. Auf diesen bestehenden Strukturen wollen wir mit Hilfe der
Regionalfachplanungsgruppen aufbauen. Diese regionalen Arbeitskreise haben dann einmal
im Jahr die Gelegenheit in einer groReren Gruppe ihre Bedarfe zu duRern. Das moderiere ich
und sammle die Bedarfe ein. Die Teilnehmer kénnen sich vorher Gedanken machen, was sie
auf kreisebene einbringen wollen, dann wird darlber gesprochen und ich flige mit den
Leitungskréaften wie der/m NM und den RTLs aus den Regionen die Ergebnisse zusammen.
Bei Bedarf steht dann eine Fachtagung an, bei dem ein ausgewéhltes Thema vertieft werden
soll.

Aullerdem haben wir verabredet aufgrund der Organisationsstruktur der verbandlichen
Jugendarbeit auch mit diesen einmal jahrlich einen Fachaustausch zu pflegen. Das sind
insgesamt funf Gespréche, die im dritten Quartal stattfinden. Anschlielend werden die
Ergebnisse wieder mit den Leitungskraften zusammen ausgewertet und daraus VVorschlage fir
den JHA erarbeitet, an welchen Themen gearbeitet werden muss, welche Themen Prioritét
haben sollten und wo Bedarfe gedulRert wurden, wo es etwas Neues gibt und wir versuchen
entsprechend die erforderlichen Gelder einzuwerben. Die Gesprachstermine sind so darauf
abgestimmt, dass ich bis Anfang des Jahres die Informationen aufbereiten und rechtzeitig bis
zum Sommer eine Vorlage fir die Haushaltsberatung erarbeiten kann.

Auch bei den Fallzahlen machen wir in der Leitungsrunde die Analyse gemeinsam, schauen
uns diese an und bewerten die Entwicklung der vom Controlling aufbereiteten Daten. Hier
werden die méglichen Ursachen diskutiert. Aus jeder Region gibt es fachliche Berichte, was

sich da entwickelt und veréndert hat. Manchmal gibt es Tendenzen, die man allgemein
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erkennen kann. Wir versuchen dann entgegen zu steuern, indem man z.B. Fachgesprache
fuhrt und dadurch Klarheit schafft.
Die Kennzahlen aus den operationalen Zielen missen wir im Team auch besprechen und

bewerten, bevor sie an die Politik gehen.

Wenn ein Thema hdufiger aufgetaucht ist und man sich als Folge darauf auf ein Fachgespréach
geeinigt hat, sieht das zum Beispiel folgendermallen aus. Beim Umgang mit psych.
Erkrankungen schien eine fachliche Vertiefung erforderlich zu sein. Zusammen mit dem FD
Gesundheit wurde die Veranstaltung organisiert. Hierzu werden spezialisierte Fachkréfte
eingeladen, wie die KJP, die Erwachsenenpsychiatrie, ambulante Betreuungsdienste, Tréger,
die Familien versorgen, Suchthilfe, FD Soziales und Jugend und sozialpsychiatrischer Dienst.
Die werden sich erst einmal daruber austauschen, was die Familien, in der eine Person
psychisch erkrankt ist, brauchen. Wie versorgen wir diese derzeitig und wie kann die
Versorgung noch verbessert werden. Wie ist die Wirkung. Ich hoffe, dass wir dabei dann zu
kostenguinstigen Losungen kommen, die die Situation noch verbessern kénnen, aber was da
raus kommt, weil3 ich noch nicht. Ob sich daraus eine AG bildet oder ob der Wunsch entsteht,

noch eine Fachveranstaltung zu machen, muss abgewartet werden.

Bei der AG KWG wurde mit gezielten Multiplikatoren, also den Trégern von Einrichtungen
und Diensten, Vereinbarungen zur Kindeswohlabschatzung nach dem § 8a-Prinzip
abgeschlossen. Wir geben hierzu grundsatzliche Anregungen fir die Tréger und diese
diskutieren konkretere Handlungsanleitungen mit den Mitarbeiterinnen. AuBerdem wurden
im Rahmen der AG-Arbeit Fortbildungen zur insoweit erfahrenen Fachkraft durchgefihrt.
Z.T. bestehen da noch Klarungsbedarfe im Prozess der Risikoabschéatzung, insbesondere bei
den Kitas. Dazu haben wir auch noch Fortbildungen angeboten, zu der Rolle der Kita-

Leitung.

Zu Themen von grundsatzlicher Bedeutung haben wir im JHA vereinbart, dass auch die
Politik in Workshops beteiligt werden kann. Das haben wir beim Praventionskonzept auch so
gemacht und mit der Politik und den Tréagern in einem Workshop vorher diskutiert, bevor es

beschlossen worden ist.
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Durch das Préaventionskonzept hat sich unheimlich viel bewegt. Die ganzen MalRnahmen
mussen erst einmal ihre Wirkung entfalten, sodass wir im letzten Jahr keine neuen Vorschlage
fur neue Projekte gemacht haben.

Also ich denke mal, das ist schon was Einmaliges gewesen, dass das Préventionsprojekt bis
2012 von allen politischen Parteien im Konsens genehmigt worden ist. Daraus ergeben sich
aber nun auch erhthte Kosten auf Grund der sichtbar werdenden Bedarfe. Leider kommen
aber auch noch andere Ursachen fir den gestiegenen Bedarf mit dazu, welche zu einer
erhéhten Belastung fiihren, die so in Génze nicht vorherzusehen war.

Beim Préaventionskonzept erstelle ich die Evaluationsberichte.

Die Kooperation Schule-Jugendhilfe ist auch ein groRer Bereich. Da geht es darum die

Kooperationsstruktur weiter auszubauen. Wir haben einen guten Stand erreicht, dazu haben
wir vom Land 26.000 Euro bekommen. Zur effektiven und effizienten Nutzung der Mittel fur
diese Kooperation ist eine ausreichende finanzielle Ausstattung im Kreis erforderlich, damit
die Kooperation auch entsprechend Wirkung entfalten kann. Da wollen wir jetzt zwei kleine
Projekte bezuschussen, die von der JA-Leitung genehmigt werden maissen.

Einmal im Jahr muss im JHA berichtet werden, was sich aus dem Planungsprozess ergeben
hat.

Aullerdem ist zu prifen, ob die ambulanten und stationdren Hilfen innerhalb des Kreises
bedarfsgerecht sind, das wurde vorher starker bearbeitet. Mindestens einmal im Jahr
organisiere ich ein Tragertreffen zu allen grundséatzlichen Themen wie HP-Verfahren,
Entgeltregelungen etc.

Bei etablierten Hilfen wie SPFH gehen die Konzepte zum Controlling und werden dort
bewertet. Zu mir kommen stattdessen Konzepte, die es so noch nicht gibt und missen dann
ganz neu gemeinsam mit einer padagogischen Fachkraft aus dem JA bewertet werden. Es
wird dann gepruft, ob das etwas ist, was im Kreis gebraucht werden kdnnte und um die
Rahmenbedingungen mit Entgeltvereinbarungen abzuschlieBen. Z.B. die Einbindung von
Familienhebammen in das Konzept der friihen Hilfen. Das ist ja auch ein gutes Hilfsangebot,
das wir gerne weiter ausbauen wollen. Die JHP leistet Hilfe bei der Steuerung des FD als
Stabsstelle.
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Aullerdem findet eine Kooperation mit dem FD Soziales statt. Von diesem wurde
beispielsweise angemerkt, dass noch ein Bedarf besteht, die Kinder friihzeitiger zu versorgen.
Dabei sind aber auch Kostengesichtspunkte zu beachten, also was méglich ist.

Fortbildungen flr mogliche Arbeitsweisen im JA halte ich fiir ergiebiger als Vernetzung auf
Landesebene, da die Aufgaben der JHP in den Kreisen des Landes sehr unterschiedlich sind.
Wenn ich von interessanten neuen Konzepten erfahre, versuche ich diese hier nach und nach
mit einzubinden. Dazu muss sowohl die politische als auch die péadagogische Seite
berlicksichtigt werden.

Die Trager als wirtschaftlich handelnde Unternehmen haben schlieRlich auch ein Interesse
daran, dass sie moglichst umfangreich in die Leistungserbringung einbezogen werden. Dabei
sind einfach unsere Steuerungsmdglichkeiten begrenzt. Es muss noch einmal dartber

nachgedacht werden, andere Anreize fir die Tréger zu schaffen.

Controlling:

Interview mit Controlling:

Zielplanung und Uberpriifung etc. sind als klassische Fiihrungsaufgaben mit den Stabsstellen
outgesourced worden. Seit ca. 15 Jahren wurde stetig das ,neue Steuerungsmodell*
eingeflihrt. Dazu gehort eine dezentrale Steuerungsverantwortung. Im Controlling werden
Anfragen aus Politik, Landrat/-rétin und FBL bearbeitet. Es bestehen feste Zeitplane fur
Austauschvernetzungsgesprache aber auch informelle Strukturen.

Leistungs- und Entgeltvereinbarungen werden orientiert am Landesrahmenvertrag in
Verhandlungen mit Controlling und einer Fachkraft getroffen. Der JHA wird Uber einen Teil
der Inhalte, die operationalen Ziele (OZ) informiert. AuRerdem muss der Kreistag tber die
Budgetvertrage der Beratungsstellen entscheiden, weil sie formal anders gestrickt sind. Diese
werden vorbereitend vom Controlling erarbeitet und im JHA diskutiert.

Beim Controlling werden Daten aus verschiedenen Quellen wir dem IT System genutzt; Das
Controlling erstellt Budgetprognosen und berlcksichtigt dabei Fallzahlenentwicklung,
Einteilung von FLS, Vertrége, pad. Verlaufe, Bedingungen fur Ablaufvarianz etc.

Die Aufgabe des Controlling ist aber nur im JA dezentral ausgewiesen mit einer gesonderten
Person. Aufgrund des Budgetvolumens und von der Komplexitat her sollen hier andere

Bedingungen herrschen als in anderen Bereichen.
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Es hat allerdings Prozesse gegeben, in denen Aufgaben fiir das Controlling fest gelegt
wurden. Es wurde ein Aufgabenkanon, ein Steuerungskonzept entwickelt.

,EBs ging nicht darum welche Steuerungsphilosophie wollen wir haben. Dafiir gibt es
innerhalb des Kreises einen Steuerungskonsens. Da ist grundsatzlich beschrieben wie das
aussieht. Finanzberichte, Schlisselkennzeichnen u.s.w., die ich fir mich in der Jugendhilfe

definiert habe, sieht es da noch einwenig anders aus, andere Inhalte andere Detaillierung.*

Vor ungefdhr 12-15 Jahren, hat man sich entschieden, dass man von der klassischen
Verwaltung hin zu sehr konsequenter dezentraler Steuerung will. Damit verbunden sind auch
dezentrale Freirdume und Entscheidungsmoglichkeiten bis runter in die Regionalteams, aber
auch gleichzeitig andere Steuerungsmittel notwendig, als zentrale Aufgabe, damit die
Aufgabenfelder nicht auseinanderdriften. Damit verbunden war die Frage, wie die Politik die
Madglichkeit behalt, die Verwaltung zu steuern. Damit verbunden waren auch Begriffe wie
produktorientierter Haushalt, Zielsteuerung, Berichtswesen, alles was unter den Begriffen
Controlling und neue Steuerung zusammengefasst ist. Damit zusammen hangt ferner die
Frage, wie viele Informationen die Politik braucht, um verniinftig arbeiten zu kénnen; soll
diese mit Informationen uberh&uft werden? An welcher Stelle hat die Politik eine Tendenz,
Informationen zu fordern, die eigentlich zur Aufgabe der laufenden Verwaltung gehéren.
Geschaft der laufenden Verhandlung: Der Landrat/-rétin leitet die Verwaltung des Kreises in
eigener Zustandigkeit im Rahmen der vom Kreistag bereitgestellten Mittel.

Also gibt es Félle, die klar definiert sind; was Aufgaben der laufenden Verwaltung sind und
was Aufgabe der Politik ist. Dazu gibt es die Kreisordnung, zu der Frage, wer eigentlich
woflr zustéandig ist. Was darf ich delegieren und was nicht. Und es gibt Aufgaben des/der
Landrates/-ratin. Und dazwischen gibt es den mittelméRig bestimmten Rechtsbegriff, der
bestimmt, was eigentlich Aufgabe der laufenden Verwaltung ist. Was Geschéfte der laufenden
Verwaltung sind, definiert der/die Landrat/-rdtin, um diese Aufgaben dann innerhalb des
Hauses zu delegieren. Das ist dann die Frage, was Aufgaben des/r Landrates/-ratin sind und
was solche des Kreistages. Ab wann wer zu informieren ist, wird z.T. in der Hauptsatzung
geregelt.

Es werden immer wieder neue Fragen des Ausschusses aufgenommen und wenn man sich
darauf geeinigt hat, ob die zu vermitteln sind, werden sie in das Berichtswesen mit
aufgenommen. Ca. alle 5 Jahre wird das Berichtswesen so umfassend, dass es erforderlich
wird, dieses wieder ,,zusammen zu stampfen.” Hierzu wurde jetzt wieder eine neue Form des

Berichtswesen eingefihrt, wozu die Politik dann auch ihre Fragen einbringt. Das ist natirlich
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auch fiir die Tréager eine Umstellung. Padagogen tendieren oft dazu, immer ein wenig mehr
drum herum zu berichten. Betriebswirten reicht es hingegen mehr auf die Zahlen zu achten.
Ich wirde mir die Hintergrundinformationen dahingehend im Gesprach einholen. Also wir
arbeiten dran. Ich bin jetzt froh, dass es die Form hat, wachsen kann es auch immer wieder.
Aber es muss handelbar bleiben.

Zusammenarbeit: Es kommen uber politische Anfragen FDL, FBL oder Landrat/-ratin
verschiedene Anfragen, wo dann die Frage ist, wie Informationen zur Verfligung gestellt
werden konnen oder ich stelle fest, wir arbeiten ,,im Blindflug®, wo ich dann eine fundiertere
Entscheidung anrege. Also, man ist im engen Austausch und es ist leichter, wenn man als
ControllerIn die Leitungsperson ganz gut kennt.

Es ist meine Aufgabe fir die Einhaltung des Steuerungskonzeptes und der Termine zu sorgen.
Es wird festgelegt, wann und in welcher Form welche Berichte erstellt werden sollen, welche
Muster diese Berichte haben, es gibt Termine. Meldefristen werden u.a. in
Fachdienstbesprechungen festgelegt. Da kann ich sagen, was ich zu wann benétige. Dann
kann ich entsprechend Rickmeldung geben, wozu es noch Fragen gibt, was noch offen
geblieben ist und wo es Wiederspriiche in den Informationen gibt. Manchmal ist es aber nicht
mehr erforderlich, eine Nachbesprechung einzuberufen, weil soweit mit den Informationen
alles in Ordnung ist. Ich habe z.T. auch noch andere Quellen aus dem laufenden Geschéft, die
ich Uber Abfragen einholen kann. Es missen zu bestimmten Zeitpunkten die Unterlagen
entsprechend aktuell gehalten werden. Denn ohne verbindliche Vereinbarungen funktioniert

Controlling nicht.

Beim Controlling geht es nicht darum, die Mitarbeiterinnen zu kontrollieren. Damit
verbunden ist aber natlrlich, dass ich mir stichprobenartiy Buchungen anschaue, was
entschieden worden ist, ob die Konten sauber sind, wie die Fallzahlen aussehen, ob alles
plausibel und in Ordnung ist. Das muss immer ein stickweit austariert werden, wo inwieweit
in die Tiefe geschaut werden muss, damit ich auch bewerten kann, ob die Aufgaben in einem
wirtschaftlichen und sinnvollem MaR erflllt werden. Hierzu habe ich viele Mdglichkeiten,

dadurch dass ich als Stabsstelle in der Leitungsebene angesiedelt bin.

Die Budgetprognosen werden auf der Basis von Hochrechnungen erstellt. Das ist nattrlich
mit Risiken verbunden. Es werden Falle abgebrochen etc. Es ist eine schwierige Aufgabe, mit
diesen vielen umfangreichen Daten eine Hochrechnungen zu erreichen. Daher muissen wir mit

starken Vereinfachungen arbeiten. Es werden Annahmen getroffen. Also es ist eine
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Anniherung, die manchmal besser und manchmal schlechter ist. Eine Schwankungsbreite von

5 bis 10 Prozent ist schon sehr gut!

Die Forderung der Politik, die Tariferhhung nicht zu beriicksichtigen, kann bei den
Einzelvereinbarungen nicht pauschal abgelehnt werden, weil in den Vereinbarungen steht,
dass es leistungsgerechte Entgelte geben muss.

Bei den Budgetvertragen ist das aber anders. Der Unterschied ist, dass ein festes Budget fir
eine bestimmte vordefinierte Leistung festgelegt wird. Der Budgetvertrag legt fest, wie die
Leistungen aussehen sollen. Der Unterschied zu den Leistungs- und Entgeltvereinbarungen
ist, dass diese sich auf die Einzelfallvereinbarungen beziehen, die, wenn entsprechend
Auftrdge vergeben werden, als Grundlage fir die Vergltung genommen werden. Die
Budgetvertrage beziehen sich dagegen auf einen festen Betrag, der sich auf vorab definierte
Leistungen bezieht, z.B. welche Mitarbeiterinnen dadurch ausgelastet werden, welche
Kapazitaten vorgehalten und welche Qualitaten erbracht werden mussen etc. Die Leistungs-
und Entgeltvereinbarungen werden also nach FLS oder nach Tagessétzen abgerechnet und bei
den Budgetvertragen gibt es ein festes Budget fur einen festgelegten zukinftigen Zeitraum.

Deswegen ist es so wichtig, die Leistungen beim Budgetvertrag zuvor eindeutig zu definieren.

Verwaltungsaufbau aus der Dokumentenanalyse und der TB:

Der/die Landrat/-rdtin stellt die oberste Hierarchieebene der Verwaltung dar. Seiner
Zustandigkeit sind zwei Fachbereiche und zwei Referate untergeordnet. Der Fachdienst
Jugend ist dem Fachbereich (FB) Schule, Kultur, Sport, Gesundheit, Jugend, Soziales und
dessen Leitung untergeordnet. Der Aufbau des Fachdienste Jugend lasst sich dem folgendem
Organigramm der Verwaltung entnehmen. Aufgrund der thematischen Allzustandigkeit, wird
vom Landrat/-rétin nur ein geringer Einfluss auf die laufende Verwaltung des JA genommen.
Die Fachbereichsleitung ist hingegen naher an der Thematik der JH dran und arbeitet enger
auch inhaltlich mit der FDL zusammen. Die Aufgaben der FDL sind wiederum auch auf die

Stabsstellen aufgeteilt, hier findet eine sehr enge Zusammenarbeit statt.
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Fachdienstleitung

stv. Fachdienstleitung

Ubergreifende Fachdienstangelegenheiten

Jugendhilfeplanung

Controlling
Referentin

Netzwerkmanagement

Soziale Dienste
Regionalteam

Soziale Dienste
Regionalteam

Soziale Dienste
Regionalteam

Soziale Dienste
Regionalteam

Pflegestellen
Adoption

Prévention u.
Jugendarbeit

Abteilung Verwaltung

—

—

Familien-
beauftragte

Amtsvor-
mundschaften
Beistand-
schaften

Wirtschaftliche
Jugendhilfe

Betreuungs-
stelle

Unterhalts-
Vorschuss

Kinder-
Tagesstéatten
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