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1 Abstract

In diese Arbeit wird ein Schulbibliothekskonzept fir die Regionalschule Wentorf
bei Hamburg erstellt, indem zunachst eine Ist-Analyse durchgefiihrt und die
aktuellen Standards fiir Schulbibliotheken zusammengefasst werden. Erganzend
werden Interviews mit dem Schulleiter und der Bibliotheksleitung der ortlichen
Gemeindebiicherei Wentorf bei Hamburg behandelt. Das Konzept umfasst die
Themen Bestands-, Personalmanagement, Finanzierung, Offentlichkeitsarbeit,
Ausstattung und Gestaltung des Bibliotheksraumes sowie die allgemeine

Organisation der Schulbibliothek.
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5 Einleitung

Betrachtet man die Situation der Schulbibliotheken in Deutschland, so kann man
festhalten, dass diese ein Schattendasein fristen, egal welche Schulform man
untersucht (vgl. SANDFUCHS 2009, S. 6). Letzteres zeigt sich auch darin, dass es fir
Deutschland keine statistischen Daten daruber gibt, wie viele Schulen eine eigene
Bibliothek haben (vgl. WETEKAM 2011, S.1).

In den wenigsten Schulbaurichtlinien wird Platz fiir eine Bibliothek mit
einbezogen. Sollte es der Fall sein, dass in einer Schule doch eine solche
Einrichtung vorhanden ist, dann tritt oft das Problem auf, dass diese nicht
ausreichend professionell eingerichtet bzw. betrieben wird (vgl. SCHNEIDER 2009 S.
506). Hier schlieRt sich das Problem an, dass die Bibliothek nicht verniinftig in den
Unterricht einbezogen werden kann und nicht wird, da die Misere auch in der ,,in
Deutschland traditionellen Trennung von schulischem Lernen und individueller

Bibliothek” (SCHNEIDER 2009 S. 506) begriindet liegt.

Eine solche Situation herrscht auch an der Regionalschule Wentorf bei Hamburg
(im folgenden RSW abgekirzt). Diese Schule wurde vor Kurzem aus Realschule
und Hauptschule aus politischen Griinden zusammengelegt (vgl. LEHMANN 2008).
Vor dieser Zusammenlegung beherbergte nur die Hauptschule eine
Schulbibliothek, wobei man sagen kann, dass diese eher ein Raum mit zwei
Regalreihen voller, zumeist veralteter, Blicher ist, wie im Kapitel Gber den IST-
Zustand deutlich werden wird. Es wurde zwar vonseiten einer Lehrerin versucht,
eine schone Einrichtung zu erstellen, aber ohne professionelle Hilfe und
ausreichend Mittel ist dieses unmaglich, schlielich geben Buchspenden von
Eltern und Regale noch keine Schulbibliothek, die Kinder zum Lesen anregt (vgl.

LEHMANN 2008).

Nun kann man sich natirlich fragen, ob liberhaupt jede Schule eine eigene
Bibliothek bendtigt und es sich somit tiberhaupt um ein relevantes Thema
handelt. Diese Frage kann getrost mit ,,Jal“ beantwortet werden, da schon in
Bibliotheken’93 steht: ,,In allen Schulformen ist die Schulbibliothek integrierter

Bestandteil des padagogischen Konzepts. Die schulbibliothekarische



Dienstleistung mul3 [sic] gesichert werden.” (BUNDESVEREINIGUNG DEUTSCHER

BIBLIOTHEKSVERBANDE 1994, S.25).

Dieses spiegelt sich auch im Stand der Forschung wider.

In Deutschland findet man viel Literatur tGber die standardgemaRe Errichtung
einer Schulbibliothek, die den Schulen und Kooperationspartnern wie Offentlichen
Bibliotheken zur Verfligung steht. Das UNESCO-Manifest und die IFLA/UNESCO-

Richtlinien sind nur zwei Beispiele hierflir. Auch unter www.schulmediothek.de —

das Fachportal fur Schulbibliotheken findet man alles Wissenswerte rund um die
notigen Ausstattungsmerkmale und die spatere Einbindung in den Unterricht.
Diese Richtlinien wurden auch schon erfolgreich in einigen Schulen umgesetzt.
Laut eines BuB-Artikels zum Beispiel ist ,,an der Kooperativen Gesamtschule
Schneverdingen [...] eine Vorzeigebibliothek entstanden” (Sievert 2009, S. 512).
Hier wusste man, welche Mittel man beantragen konnte, um eine gute
Schulbibliothek zu errichten. BuB, die, laut eigenen Angaben auf ihrer Homepage,
am weitesten verbreitete, spartenibergreifende Fachzeitschrift fir den
Bibliotheks- und Informationssektor im deutschsprachigen Raum, zeigt im Heft
7/8 2009 in einigen Schwerpunktberichten einige interessante Moglichkeiten auf,

die im spéateren Verlauf mit einbezogen werden.

Es lasst sich festhalten, dass es weder an mangelnder, veralteter Literatur oder
fehlender Hilfen liegt. Problematisch ist jedoch, dass viele Schulen nicht wissen,
wo sie solche Unterstiitzung bekommen. Noch wichtiger jedoch ist, dass
Schulbibliotheken hierzulande keine Verpflichtung sind. In anderen Landern, wie
Danemark oder Finnland, findet man an fast allen staatlichen Schulen solche
Lernzentren (vgl. SCHNEIDER 2009, S. 506/507). Auch die neuste PISA-Studie von
2009 zeigt auf, dass die Verpflichtung fiir Schulbibliotheken unumgénglich ist (vgl.
BUNDESELTENRAT 2010). Nach Veroffentlichung dieser fordert der Bundeselternrat
in einer Stellungnahme: ,,Die Schulen brauchen als Mindestvoraussetzung gut
ausgestattete Schulbibliotheken” (BUNDESELTENRAT 2010), um die Leistung beim
Lesen zu verbessern, da diese Kompetenz fir alle anderen Lernbereiche
Grundvoraussetzung ist. Diese Forderung lasst sich durch die Definition der

Aufgabe einer Schulbibliothek bestéatigen:


http://www.schulmediothek.de/

Die Schulbibliothek bietet Dienstleistungen fiir das Lernen, sie bietet
Bucher und Informationsquellen, die alle Mitglieder der
Schulgemeinschaft in die Lage versetzen, kritische Denker und effektive
Nutzer von Informationen in allen Medienformen zu werden. (UNESCO

2000, S. 1)

Auf Grundlage dieser Basis sollen in der Arbeit die qualifiziertesten Moéglichkeiten
theoretisch umgesetzt werden und der Schule sowie ihrem Kooperationspartner
ein Leitfaden zur Umsetzung sein. Es soll ein Konzept entstehen, welches
moglichst den aktuellen Richtlinien flir Schulbibliotheken entspricht, den
Wiinschen von Schiilern® und Lehrern gerecht wird und finanziell umsetzbar ist.
Dain jeder Gemeinde und Schule unterschiedliche Bedingungen herrschen, ist das

Konzept an einer konkreten Einrichtung festgemacht.

Hieraus resultiert meine Fragestellung: Wie kann ein Konzept fiir die
Schulbibliothek der Regionalschule Wentorf bei Hamburg aussehen und wie lasst
sich dieses mit den geringen zur Verfligung stehenden Ressourcen der

Gemeindeblicherei Wentorf bei Hamburg umsetzen?
Des Weiteren sollen in dem Konzept folgende Hypothesen belegt werden:
1. Je ausfiihrlicher der Aufbau geplant wird, desto besser werden die

Anforderungen erfllt.

2. Wenn eine Schulbibliothek zur Verfligung stehen soll, dann muss diese

eine gute Organisation beinhalten.

3. Wenn eine Schulbibliothek zur Verfligung stehen soll, dann muss die

finanzielle Sicherung gewahrleistet sein.

Diese Hypothesen sollen mithilfe der Methoden Literaturarbeit,

Experteninterviews und einer Umfrage belegt werden.

! In diesem Text wird der Einfachheit halber nur die mannliche Form verwendet. Die
weibliche Form ist selbstverstandlich immer mit eingeschlossen.



Zunachst werden anhand der einschlagigen Literatur die Standards fir
Schulbibliotheken erarbeitet. Hier wird auf Ausstattung, Organisation, Bestand
Finanzierung und Offentlichkeitsarbeit eingegangen.

Auch Best Practice Beispiele sollen Moglichkeiten aufzeigen, die auf die RSW

angewandt werden kénnen.

Fiir diese Arbeit ist es wichtig, erst einmal die schon vorhandene Schulbibliothek,
den Ist-Zustand, zu analysieren. Letzteres wird mittels eines Experteninterviews
der Schulleitung erarbeitet. An diesem Punkt sollte auch ermittelt werden, welche

Voraussetzungen die Schule bietet.

Ein weiterer wichtiger Punkt wird ein Interview der Leiterin der
Gemeindebiicherei Wentorf bei Hamburg sein, da diese als Kooperationspartner
fir die Schule herangezogen werden soll. Hier geht es darum, dass das Umfeld
darauf untersucht wird, in welchem Umfang eine Unterstiitzung der

Schulbibliothek moglich ist.

Um die Wiinsche und Bedurfnisse der Schiiler und Lehrer, die die spateren Nutzer
der Schulbibliothek sein werden, herauszufinden, ist es notig, einen Fragebogen
zu konzipieren und eine Umfrage unter dem obengenannten Personenkreis
durchzufiihren. Letzteres soll unter anderem auch gewahrleisten, dass im

Nachhinein der Lern- und Freizeitraum nicht ungenutzt bleibt.

Anhand dieser drei Methoden soll anschlieend ein Konzept fiir die
Schulbibliothek erarbeitet werden, dass der RSW und der GBW helfen soll, ein

wichtiges Lern- und Freizeitinstrument zu installieren und zu erhalten.



6 Analyse des IST-Zustands

Damit eine neue und gut funktionierende Schulbibliothek entstehen kann, muss
erst einmal der aktuelle Stand ermittelt werden. Dazu zahlt vor allem, die
Gegebenheiten in der derzeitigen Schulbibliothek zu prifen und ob liberhaupt
schon eine vorhanden ist. Des Weiteren soll erértert werden, wie sich die
Schulleitung die neue Schulbibliothek vorstellt und was Letztere leisten soll.

Ein weiterer wichtiger Punkt ist insbesondere die Finanzierung und das Personal.
Dabei ist besonders zu berlicksichtigen, welche Ressourcen die Schule zur
Verfligen stellen kann. Hierzu wurde ein Experteninterview mit dem Schulleiter

gefiihrt.

Auch das Umfeld der Schule und somit das der Schulbibliothek sollte betrachtet
werden. An dieser Stelle ist vorrangig die Gemeindeblicherei Wentorf bei
Hamburg (im folgenden GBW genannt)) zu nennen, die als Kooperationspartner
infrage kommt. Damit etwaige Moglichkeiten der Zusammenarbeit festgestellt
werden kdnnen, wurde ein Experteninterview mit der Leiterin der GBW, Frau

Benecke, geflihrt.

Es gibt allerdings noch weitere Moglichkeiten zur Kooperation, die im spateren

Verlauf noch erlautert werden.

Doch damit eine Schulbibliothek erfolgreich sein kann, missen auch die Wiinsche
der potenziellen Leser beriicksichtigt werden (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8). Daher
wurden mittels zweier Fragebogen die Wiinsche und Bedirfnisse der Schiiler und

Lehrer ermittelt.

6.1.1 Die Erstellung der Leitfiden fiir die Experteninterviews

Ein Experteninterview dient dazu, verbale Daten zu erfassen (vgl. MAYER 2009, S.
39). Als Experte oder Sachverstandiger wird jemand definiert, der ,,besondere
Kenntnisse auf einem bestimmten Gebiet hat und in entsprechenden Fallen zur
Beurteilung herangezogen wird“ (MULLER 1985, S. 535). Grundlage fiir das
Interview ist ein erstellter Leitfaden, der offene Fragen beinhalten kann oder auch

nur bestimmte Themenbereiche, auf die der Interviewpartner antwortet. Mit



Ersterem wird eine bessere Vergleichbarkeit ermoéglicht. Insgesamt wird durch
einen Leitfaden eine Struktur im Interview hergestellt (vgl. MAYER 2009, S. 39).
Innerhalb des Leitfadens hat der Interviewer immer die Moglichkeit, weitere
Nachfragen zu stellen oder auch bei zu umfangreichen Antworten zu
unterbrechen (vgl. SCHNELL 1995, S. 353). ,Vor Beginn der eigentlichen Befragung
ist es wichtig, den Leitfaden in Probeinterviews zu testen” (vgl. MAYER 2009, S.
45).Somit kénnen Verstandnisprobleme oder zu komplexe Fragen eliminiert
werden oder aber Bereiche erkannt werde, die noch nicht ausreichend behandelt
wurden (vgl. MAYER 2009, S. 45/46). Daher wurden fur beide Interviews Pretests

geflhrt.

Auch bei der Durchfiihrung des Interviews sind einige Faktoren zu beachten. Zum
einen muss die Dokumentation gesichert werden. Dieses kann entweder durch
Notizen des Interviewers, durch Gedachtnisaufzeichnungen oder auch durch eine
Tonbandaufnahme erfolgen (vgl. SCHNELL 1995, S. 353). Im Falle dieser
Bachelorarbeit wurde die Tonbandaufnahme gewahlt, um dem Interviewpartner
die volle Aufmerksamkeit zu widmen und besser auf die Antworten eingehen zu
kénnen. Hierzu mussten jeweils die schriftlichen Einverstandniserklarungen der

Befragten eingeholt werden, die sich im Anhang befinden (vgl. MAYER 2009, S. 47).

Des Weiteren wird zu Beginn des Interviews erldutert, worin es in dem Interview
gehen wird. AbschlieRend sollte dem Befragten noch die Méglichkeit zu einem
Kommentar gegeben werden und nach Beendigung des Interviews der Dank fur

die Zusammenarbeit ausgesprochen werden (vgl. MAYER 2009, S. 45).

6.1.1.1 Der Leitfaden fiir das Experteninterview mit dem Schulleiter der
Regionalschule Wentorf bei Hamburg

Ziel der Befragung des Schulleiters der RSW war das Einholen von Informationen

Uber das aktuelle Umfeld und den aktuellen Stand und moglichen Ressourcen der

RSW, damit dieses fiir das Konzept der neuen Schulbibliothek beriicksichtigt

werden kann. Somit ergaben sich folgende Fragen:

1) Gibt es anihrer Schule eine Schulbibliothek, die die Schiiler derzeit aktiv
nutzen kdnnen?

2) Hat die Schule ein Leitbild, wenn ja, welches?



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Kénnen Sie sich vorstellen, in Kooperation mit der 6rtlichen
Gemeindeblicherei Wentorf bei Hamburg Ihre Schulbibliothek weiter
auszubauen bzw. eine zu errichten?
Wie hat bisher die Medienauswahl fiir lhre Schulbibliothek
stattgefunden?

a. Welche Arten von Biichern beinhaltet die Schulbibliothek?

b. Welchen Etat hatten Sie zur Verfiigung?
Wie werden bisher lhre Lehrblicher verwaltet?

a. Sollen diese auch in die neue Schulbibliothek integriert werden?
Ist es Ihrer Meinung nach angebracht, dass Schiiler in ihrer Freizeit auch in
der Schulbibliothek arbeiten kénnen (Lernort Schulbibliothek)?
Welche Rgumlichkeiten (m?) stehen der Schulbibliothek derzeit zur
Verfligung?

a. Ist dies ggf. auf 2 Klassenrdume erweiterbar?

b. Ist ein Neubau moglich?
Welche Offnungszeiten hat die Schulbibliothek derzeit?

a. Welche wiirden Sie sich ggf. wiinschen?
Welche technischen Gegebenheiten stehen den Nutzern der
Schulbibliothek in dessen Raumen zur Verfiigung?

a. Gib es noch andere Internetarbeitspladtze in der Schule, die den

Schiilern frei zuganglich sind?

10) Mit welchem Personal ist die Schulbibliothek derzeit ausgestattet?

a. Ist dieses Ihrer Meinung nach erweiterbar?

b. Bekommen die Lehrer dafiir Stundenbefreiungen?

11) Arbeiten Schiiler derzeit ehrenamtlich in der Schulbibliothek?

a. Gibt es an lhrer Schule eine Art Projektwoche, in der die Schiiler
die Schulbibliothek weiter gestalten konnen?
b. Welche Aufgaben kdnnen lhrer Meinung nach die Schiler in der

Schulbibliothek Gbernehmen?

12) Welchen héchstméglichen Etat kann die Schule / Gemeinde stellen?

a. Konnen Sie sich eine finanzielle Unterstlitzung durch ortliche

Unternehmen vorstellen?



13) Wirden Sie sich eine Einbindung der Schulbibliothek in den Unterricht

wiinschen?

6.1.1.1.1 Der Pretest

Wie schon erwahnt, sollen mithilfe eines Pretests eventuelle Probleme entdeckt
und entfernt werden. Hierzu mussten fiinf Testpersonen die Fragen beantworten.
Sie sollten diese dann in ihren eigenen Worten wiedergeben. Befragt wurden 3
Lehrer/innen, ein Student und eine Journalistin. Die Personen waren zwischen 24

und 56 Jahren alt (Pretests siehe Anhang 14.1.4).

Insgesamt ergaben sich folgende Anderungen:

Bei Nummer 12 wurde die Frage nach dem Vorhandensein und der moglichen
Unterstiitzung durch den Schulverein hinzugefigt (siehe Testperson 2). Auch die
Unterstlitzung vonseiten der Eltern als Personal wurde als Teilfrage bei Nummer

10 erganzt (siehe Testperson 5).

Ansonsten wurden alle Fragen als klar verstandlich empfunden und es fehlten den

Befragten keine Themen, die sie flr wichtig erachten.

6.1.1.1.2 Der endgiiltige Leitfaden
Somit entstand der fertige Leitfaden fiir das Experteninterview mit Herrn Faust:

1) Gibt es an Ihrer Schule eine Schulbibliothek, die die Schiller derzeit aktiv
nutzen kénnen?

2) Hat die Schule ein Leitbild, wenn ja welches?

3) Konnen Sie sich vorstellen, in Kooperation mit der értlichen
Gemeindeblicherei Wentorf bei Hamburg Ihre Schulbibliothek weiter
auszubauen bzw. eine zu errichten?

4) Wie hat bisher die Medienauswahl fir Ihre Schulbibliothek
stattgefunden?

a. Welche Arten von Biichern beinhaltet die Schulbibliothek?
b. Welchen Etat hatten Sie zur Verfligung?
5) Wie werden bisher Ihre Lehrblicher verwaltet?

a. Sollen diese auch in die neue Schulbibliothek integriert werden?



6)

7)

8)

9)

Ist es lhrer Meinung nach angebracht/erwinscht, dass Schdler in ihrer
Freizeit auch in der Schulbibliothek an schulischen Aufgaben arbeiten
konnen (Lernort Schulbibliothek)?
Welche Rdumlichkeiten (m?) stehen der Schulbibliothek derzeit zur
Verfligung?

a. Ist dieses ggf. auf 2 Klassenraume erweiterbar?

b. Ist ein Neubau moglich?
Welche Offnungszeiten hat die Schulbibliothek derzeit?

a. Welche wiirden Sie sich ggf. wiinschen?
Welche technischen Gegebenheiten stehen den Nutzern der
Schulbibliothek in dessen Raumen zur Verfligung?

a. Gib es noch andere Internetarbeitsplatze in der Schule, die den

Schilern frei zuganglich sind?

10) Mit welchem Personal ist die Schulbibliothek derzeit ausgestattet?

a. Ist dies lhrer Meinung nach erweiterbar?
b. Bekommen die Lehrer dafiir Stundenbefreiungen?
c. Konnen Sie sich vorstellen, dass auch Eltern ehrenamtlich in der

Schulbibliothek mitarbeiten?

11) Arbeiten Schiiler derzeit ehrenamtlich in der Schulbibliothek?

a. Gibt es an Ihrer Schule eine Art Projektwoche, in der die Schiler
die Schulbibliothek weiter gestalten konnen?
b. Welche Aufgaben kénnen lhrer Meinung nach die Schiiler in der

Schulbibliothek Gbernehmen?

12) Welchen hochstmoglichen Etat kann die Schule / Gemeinde stellen?

a. Konnen Sie sich eine finanzielle Unterstiitzung durch ortliche
Unternehmen vorstellen?

b. Gibt es an Ihrer Schule einen Schulverein und wenn ja, halten Sie
es fir moglich, dass dieser die neue Schulbibliothek finanziell

unterstitzen kdnnte?

13) Wiirden Sie sich eine Einbindung der Schulbibliothek in den Unterricht

wiinschen?

Durchgefiihrt wurde das Experteninterview am 18.05.2011 in der RSW.



6.1.1.2 Der Leitfaden fiir das Experteninterview mit der Leiterin der
Gemeindebiicherei Wentorf bei Hamburg

Ziel der Befragung war die Einholung von Informationen lber das aktuelle Umfeld,

die GBW, und die moglichen Ressourcen, damit dieses fiir das Konzept der neuen

Schulbibliothek der RSW bericksichtigt werden kann. Hieraus ergaben sich

folgende Fragen:

1) Konnen Sie sich vorstellen, eine Schule bei der Errichtung einer
Schulbibliothek in ihrer ndheren Umgebung zu unterstiitzen?
a. Warum, warum nicht?
b. Konnen Sie sich dieses bei der Regionalschule Wentorf bei
Hamburg vorstellen?

2) Welche konkreten Vorstellungen haben Sie fir eine solche
Zusammenarbeit in Bezug auf Personal, Bestand und Ressourcen
(Finanzen)?

3) Was muss die Schule auf jeden Fall selbst leisten?

4) Wie kénnte man die Schulbibliothek aus ihrer Sicht am besten
organisieren?

a. Stichwort: Geschaftsgang, Ansprechpartner, Ausleihsystem

5) Welche Anregungen haben Sie zum Aufbau der Schulbibliothek in Bezug
auf Dienstleistungen, Bestand und Ausstattung?

6) Muss der zukiinftige Schulbibliotheksleiter bestimmte Voraussetzungen

oder Qualifikationen haben und wenn ja, welche?

6.1.1.2.1 Der Pretest

Wie oben schon erwiahnt, sollen mittels eines Pretests eventuelle Schwachstellen
entdeckt und entfernt werden. Hierzu wurden 5 Testpersonen die Fragen gestellt
und sollten diese dann in ihren eigenen Worten wiedergeben und so weit sie
konnten, beantworten. Befragt wurden 3 Buchhédndlerinnen und 2 Angestellte aus
einer Offentlichen Bibliothek. Die Personen waren zwischen 40 und 62 Jahren alt

(Pretests siehe Anhang 14.1.2).

Folgende Veranderungen wurden nach dem Pretest an den Interview-Fragen

vorgenommen:

10



Zum einen wurde die Frage eingefiigt, ob vonseiten der GBW auch Schulungen
des Schulbibliothekspersonals moglich waren (siehe Testperson 2). Zum anderen
wurde angemerkt, dass bei Frage 2 verstanden werden kdnnte, dass der
Kooperationspartner Blicher fir die Schule kauft und sie der Institution dann

schenkt (siehe Testperson 5).

Ansonsten wurden alle Fragen als klar verstandlich empfunden und es fehlten den
Befragten keine Themen, die sie flir wichtig erachtet hatten. Zu erwahnen ist
noch, dass die Buchhandlerinnen angemerkt haben, dass auch eine Buchhandlung

beim Bestandsaufbau helfen konnte.

6.1.1.2.2 Der endgiiltige Leitfaden

Somit entstand der fertige Leitfaden fiir das Experteninterview mit Frau Benecke:

1) Konnen Sie sich vorstellen eine Schule bei der Errichtung einer
Schulbibliothek in ihrer naheren Umgebung zu unterstiitzen?
a. Warum, warum nicht?
b. Konnen Sie sich dieses bei der Regionalschule Wentorf bei
Hamburg vorstellen?

2) Welche konkreten Vorstellungen haben Sie fiir eine solche
Zusammenarbeit in Bezug auf Personal, Bestandsauswahl und Ressourcen
(Finanzen)?

a. Konnen Sie sich vorstellen, das Schulbibliothekspersonal in Bezug
auf Katalogisierung u. A. zu schulen?

3) Was muss die Schule auf jeden Fall selbst leisten?

4) Wie kénnte man die Schulbibliothek aus ihrer Sicht am besten
organisieren?

a. Stichwort: Geschaftsgang, Ansprechpartner, Ausleihsystem

5) Welche Anregungen haben Sie zum Aufbau der Schulbibliothek in Bezug
auf Dienstleistungen, Bestand und Ausstattung?

6) Muss der zukiinftige Schulbibliotheksleiter bestimmte Voraussetzungen
oder Qualifikationen haben und wenn ja, welche?

Durchgefiihrt wurde das Experteninterview am 27.04.2011 in der

Gemeindeblicherei Wentorf bei Hamburg.
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6.2 Die Regionalschule Wentorf bei Hamburg

Mittels eines Experteninterviews mit dem Schulleiter der RSW, Herrn Faust, sollte
ermittelt werden, wie die Situation derzeitig in Bezug auf die Schulbibliothek ist.
Ziel war es aber auch zu ermitteln, was die Schulleitung von der neuen
Schulbibliothek erwartet und welche Ressourcen zur Umsetzung hierfir zur

Verfligung stehen.

6.2.1 Die Schule selbst

Da die Schule im Sommer 2010 neu aus der ehemaligen Real- und Hauptschule
gegrindet wurde, gibt es derzeit noch kein Leitbild, nachdem der Bestand
ausgerichtet werden konnte (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 0.09-0.29 Min.).
Allerdings wurde angemerkt, dass ein Baustein des Leitbildes eine neue
Schulbibliothek werden soll (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 0.30-0.32 Min.).
Daher ist die Idee fiir eine Kooperation mit einer Gemeindeblicherei beflirwortet

worden (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 0.33-0.49 Min.).

6.2.2 Die Schulbibliothek der Regionalschule Wentorf bei Hamburg:
Ist- und Soll-Zustand

Herr Faust bejahte, dass es eine Schulbibliothek an der RSW gibt (vgl. AUDIODATEI

INTERVIEW FAUST, 0.00-0.09 Min.). Die unten stehenden Bilder, die im Vorfeld von

der Autorin schon gemacht werden durften, sollen die derzeitige Situation der

Schulbibliothek verdeutlichen. Der Raum wird als Forderraum genutzt und betragt

circa 30 m? (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 4.15-4.31 Min.).
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Abb. 2: jetzige Schulbibliothek der RSW 2

Gegenliber der Tafel liegt die oben abgebildete Regalwand.

Abb. 3: jetzige Schulbibliothek der RSW 3

Das Foto ist aus der Sicht aufgenommen, wenn man auf dem oben abgebildeten Sofa sitzt.

Die Medienauswahl fiir die Schulbibliothek wird durch eine Kollegin betreut, die
die Wiinsche der anderen Lehrer beriicksichtigt (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST,

0.50-1.15 Min.). Auf Nachfrage, ob auch Schilerwiinsche berticksichtigt werden,
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antwortete Herr Faust, diese auch beachtet wurden (vgl. Anhang 14.3.3). Der Etat
hierfir wird aus dem Bereich fiir Lehr- und Lernmittel genommen, der jedoch nur
einen sehr kleinen Bereich einnimmt. Genauere Angaben konnten jedoch nicht
gemacht werden (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 1.15-1.32 Min.). Ansonsten ist
derzeit kein weiteres ,,Personal” in der Schulbibliothek beschaftigt (vgl. AUDIODATEI
INTERVIEW FAUST, 8.48-8.59 Min.). Nur ein paar Schiiler sind dort noch ehreamtlich
tatig (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 10.28-10.41 Min.). Auch die eine Lehrkraft,
die die Schulbibliothek betreut, erhilt keine Stundenbefreiung fiir die
bibliothekarische Arbeit (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 9.34-9.41 Min.). Die
jetzige Schulbibliothek ist momentan in den Pausen am Schulvormittag ge6ffnet
(vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 7.24-7.33 Min.). Allerdings stehen den Schiilern in
der Schulbibliothek keine technischen Hilfsmittel, wie Computer oder Ahnliches,
zur Verfligung (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 8.07-8.24 Min.). Es stehen zwar
noch ein Computerraum und ein Klassensatz Notebooks an der Schule fiir die
Schiler bereit, diese kdnnen aber nur im Rahmen des Unterrichts bei
Anwesenheit einer Lehrkraft genutzt werden (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST,

8.25-8.47 Min.).

Die Lehrbiicher werden derzeit auRerhalb der Schulbibliothek in einem separaten
Raum von einer anderen Lehrkraft verwaltet (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST,
2.20-2.32 Min.). Auf die Nachfrage, ob die Schulbiicher mit in die neue
Schulbibliothek integriert werden sollen, wurden Bedenken ausgesprochen, da die
Schulbibliothek attraktiv fur die Schiiler bleiben soll und eine Wand voller
Schulblicher eher hinderlich ware (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 2.33-

3.12 Min.). Allerdings wurde der Vorschlag, dass die Blicher mit in das
Bibliotheksprogramm aufgenommen und nur andernorts gelagert werden, positiv

aufgenommen (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 3.13-3.21 Min.).

Auch die Frage beziglich eines Lernortes fiir die Schiiler in der Schulbibliothek
wurde erfreut zur Kenntnis genommen, da ein Arbeitsraum ein Ziel fir diese
Institution sein soll. Somit soll nicht nur die Ausgabe und Riickgabe von Medien
dort gewahrleistet sein (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 3.22-3.46 Min.). Die Idee

ist dabei, den , Lernort Bibliothek” mit in das Programm der Offenen
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Ganztagsschule (OGS) einzubringen. Allerdings muss, laut Herrn Faust, eine
Betreuung durch einen Bibliothekar erfolgen (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST,
3.47-3.59 Min.), die durch die Kooperation mit der GBW gesichert werden soll

(vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 3.59-4.14 Min.).

Die Raumlichkeiten fiir die neue Schulbibliothek sollen sich in einem neuen
Gebdaudetrakt befinden, der 2012 fertig werden soll (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW

FAUST, 4.31-4.58 Min.).

Auch die Offnungszeiten sollen sich laut Herrn Faust dndern. Sollte es ermdglicht
werden, einen Betreuer fiir die Schulbibliothek zu bekommen, so ist geplant, die
Schulbibliothek von 8.00 bis 16.00 Uhr durchgehend zu 6ffnen, damit die Schiiler
wdahrend des Angebotes der Offenen Ganztagsschule dort arbeiten kénnen (vgl.
AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 7.33- 7.55 Min.). Dadurch soll es auch méglich sein,
dass ein Lehrer einen Schiler oder eine kleine Gruppe in die Schulbibliothek
schicken kann, um bestimmte Informationen zu besorgen oder Aufgaben zu

erledigen (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 7.56-8.06 Min.).

Auf die Nachfrage, ob die Lehrer das Personal in der Schulbibliothek unterstiitzen
kénnten, wurde erwidert, dass die fiir den Unterricht schon wenig zur Verfligung
stehenden Lehrkrafte dort eingesetzt werden miissten und daher nicht fir
Bibliotheksarbeit genutzt werden konnten(vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 9.00-

9.33 Min.).

Die Idee, dass Eltern ehrenamtlich die neue Schulbibliothek unterstitzen kdnnten,
ist zwar vorstellbar, jedoch problematisch, da die meisten Eltern zu den

Schulzeiten arbeiten miissen (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 9.41-10.28 Min.).

Bei der Frage, ob es eine Projektwoche gibt, in der die Schiiler die Schulbibliothek
weiter gestalten konnten, wurde dieses bejaht und als gute Idee empfunden, um
so die Bindung der Schiiler zur neuen Schulbibliothek zu erhéhen (vgl. AUDIODATEI

INTERVIEW FAUST, 10.41-11.48 Min.).

Eine weitere Frage an Herrn Faust war, was die Schiiler, wenn sie in der
Schulbibliothek ehrenamtlich mithelfen, fir Aufgaben tibernehmen kénnten. Der

Schulleiter duBerte, dass diese bei der Ausleihe der Medien helfen konnten. Auch
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koénnten altere Schiiler jlingere Schiiler betreuen oder auch Ersteren zeigen, wo

ein bestimmtes Buch steht (vgl. AUDIODATE! INTERVIEW FAUST, 11.48-12.12 Min.).

In Bezug auf den kiinftig zur Verfligung stehenden Etat erlduterte Herr Faust, dass
eine Grundausstattung bezlglich des Mobiliars und der EDV gestellt werde. Auch
fir die erstmalige Anschaffung von Medien wird vermutlich ein einmaliger
héherer Betrag vonseiten der Gemeinde bereitgestellt. Uber die Hohe des
regelmaligen Etats gab es noch keine Informationen (vgl. AUDIODATE! INTERVIEW
FAUST, 12.13-13.09 Min.). Auch die Idee, Sponsoring durch ortliche Unternehmen
als Aufstockung des Medienetats zu nutzen wurde als positiv erachtet. Allerdings
wurde auch darauf hingewiesen, dass an dieser Stelle nicht mit regelmaRigen
Zahlungen gerechnet werden kdnnte (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 13.24-
13.42 Min.). Dieses gilt auch flr die Unterstitzung des Schulvereins der RSW (vgl.

AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 13.43-13.58 Min.).

Auf die Frage, ob ganze Schulklassen in der Schulbibliothek unterrichtet werden
konnen sollen, antwortete Herr Faust, dass er sich vorstellen kdnne, dass kleine
Gruppen von flinf bis acht Schiilern dort miteinander arbeiten kénnen sollten,
aber vermutlich fiir eine ganze Klasse dort kein Raum zur Verfligung stehen werde

(vgl. AUDIODATEI INTERVIEW FAUST, 13.58-14.28 Min.).

AbschlieBend bemerkte Herr Faust, dass er sich freue, dass ein solches Konzept
professionell erarbeitet wird, zumal die Schule selbst dieses nicht leisten kénnte,

da der Unterricht die meiste Zeit der Lehrer in Anspruch nehme.

6.3 Das Umfeld: Die Gemeindebiicherei Wentorf bei

Hamburg
Um herauszufinden, inwieweit die GBW die Schulbibliothek der RSW bei Hamburg
unterstiitzen kann, wurde mit der Leiterin der Offentlichen Bibliothek, Frau

Benecke, ein Experteninterview gefiihrt.

6.3.1 Die Inhalte des Interviews
Zuerst musste geklart werden, ob die ortliche Gemeindebiicherei liberhaupt
unterstitzend tatig werden will. Diese Frage wurde mit ,Ja“ beantwortet, da die

Schiiler der momentanen Leserschicht der GBW entsprechen und die Biicherei
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und deren Informationsvermittlung benétigen (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE,
0.00-0.22 Min.). Auch auf die Nachfrage, ob dieses mit der RSW vorstellbar ist,
wurde positiv reagiert, da die Schule etwas weiter entfernt liegt und die Schiiler
somit nicht so einfach in die GBW kommen kdnnen, wie zum Beispiel die Klassen

aus der Grundschule (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 0.23-0.59 Min.).

Im nachsten Schritt sollte geklart werden, welche Vorstellungen fiir eine solche
Zusammenarbeit in Bezug auf Personal, Bestandsauswahl und Ressourcen
vonseiten der GBW bestehen. Diese Vorstellungen variieren laut Frau Benecke je
nach der Wahl des Schwerpunkts der Schulbibliothek (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW
BENECKE, 1.00-1.35 Min.). In Bezug auf das Personal wurde hervorgehoben, dass
zur Zeit seitens der GBW keines zur Verfligung gestellt werden kdnne, um in der
Schulbibliothek vor Ort zu sein, man es aber fir notwendig halte, dass fachliches
Personal vor Ort sei (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 1.36-1.52 Min.). Als
Alternative benannte Frau Benecke die Schaffung eines freiwilligen Sozialen
Jahres in der Schulbibliothek. Die Person wiirde vonseiten der GBW geschult. Aber
auch eine Auszubildende, die einen Teil ihrer Arbeitszeit in der Schulbibliothek
verbringt, ware denkbar (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 1.53-2.30 Min.).
Hinsichtlich der Bestandsauswahl wiirde die GBW gerne unterstiitzend tatig,
wobei die Schule vorher klaren misse, was sie fur Blicher wolle. Hierbei wére es
von Vorteil, wenn die Schulbibliothek dieselbe Systematik wie der
Kooperationspartner nutzen wiirde (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 2.31-

3.07 Min.). Beziglich der finanziellen Mittel betonte Frau Benecke, dass es wichtig
sei, dass ein fester Etat von mehr als nur 200€ oder 300€ zur Verfligung stiinde
und die Schulbibliothek solle nicht nur durch Spendengelder oder anderen
unregelmalRigen Geldern aufgebaut werden, da letzteres keine professionelle
Gestaltung ermogliche (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 3.08-3.37 Min.). Auf die
Nachfrage, was man fur einen jahrlichen Medienetat veranschlagen solle, wurde
geduRert, dass sie ohne lingeres Uberlegen und genaues Nachforschen ein
ungefdhrer Betrag von 2000€ veranschlagt wiirde (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW
BENECKE, 9.35-11.19 Min.). In Bezug auf die Frage, ob die Schulbibliothek einen Teil
ihrer Gelder tber die GBW bekommen kdnne, wurde dieses eindeutig verneint

(vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 3.38-3.47 Min.). Auf die Nachfrage der
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Moglichkeit der Bereitstellung von Geldern lber die Gemeinde Wentorf bei
Hamburg wurde bemerkt, dass die Mittel von der Schule selbst durch ein
Schulkonzept liber einen Haushaltsantrag beantragt werden mussten, um
regelmaRig Gelder fiir die Schulbibliothek zu erhalten (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW
BENECKE, 3.48-4.25 Min.). Vonseiten der GBW wurde noch hinzugefiigt, dass zum
Beispiel das ,, Ausleihen” einer Auszubildenden als Personal ein Entgegenkommen
ihrerseits sei, welches mittels eines Schulbibliotheksvertrages genau festgelegt
werden misse, da die Schulbibliothek kein Ableger der GBW, sondern ein Teil der
Schule sein werde (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 4.26-5.32 Min.). Auch auf die
Frage, ob die GBW das nicht-bibliotheksfachspezifische Personal zum Beispiel in
der Katalogisierung schulen konne, wurde positiv reagiert und hinzugefiigt, dass
man alle zur Verfligung stehenden Hilfsmittel weiterleiten werde (vgl. AUDIODATEI
INTERVIEW BENECKE, 5.33-6.12 Min.). In Bezug auf diese Frage fligte Frau Benecke
hinzu, dass eine Anschaffung einer Bibliothekssoftware sehr sinnvoll wéare, zumal
die Firma, der in der GBW verwendeten Software auch ein extra Programm fiir
Schulbibliotheken anbiete (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 6.13-6.24 Min.). Die
Kosten hierfiir waren ungefahr 500€. Die Software hielRe Library School (vgl.
AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 8.43-8.50 Min.). Des Weiteren ware zu liberlegen,
inwieweit der Katalog der Schulbibliothek in den der GBW eingebunden wird und
umgekehrt (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 6.25-6.35 Min.). Auch ein Vorteil
der Nutzung derselben Software ware, dass die Medien, die Gber die Blicherei und
somit Uber die Blichereizentral schon vollkatalogisiert geliefert wiirden und die
Daten nur noch auf den eigenen Server lberspielt werden miissten Ansonsten sei
es auch positiv, dass die Eingabemaske zumeist selbsterklarend ist (vgl. AUDIODATEI

INTERVIEW BENECKE, 6.36-6.58 Min.).

Mittels der nachsten Frage sollte ermittelt werden, was die Schule auf jeden Fall
selbst leisten musste. Diesbeziiglich antwortete Frau Benecke, dass auf jeden Fall
der Medienetat, die Leitung durch einen Lehrer und das Personal durch die Schule
bereitgestellt werden missten. Des Weiteren sollte darauf geachtet werden, dass
die Schulbibliothek keine ,,Domane des Deutschlehrers” bliebe, sondern vom
gesamten Lehrerkollegium genutzt wiirde (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 7.00-

7.48 Min.).
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Bezlglich der Organisation der Schulbibliothek merkte Frau Benecke an, dass ein
EDV gestliitztes Ausleihsystem die beste Moglichkeit ware, insbesondere, wenn
dasselbe Programm genutzt wiirde, wie das der GBW, und es von Vorteil ware,
wenn der i-OPAC gleich mit gekauft und evtl. mit dem der GBW verwunden
wiirde (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 11.20- 12.06 Min.). AuRerdem hob Frau
Benecke hervor, dass ein konkreter Ansprechpartner seitens der Schule fiir die
Schulbibliothek unumgénglich sei (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 12.07-

12.14 Min.). Hierbei sei dem Ansprechpartner auch freigestellt, bei einer
Kooperation bei der Medienauswahl mitzuwirken. Dafiir konnte die GBW auch
ihre Medienlisten der Blichereizentrale zur Mitnutzung zur Verfligung stellen (vgl.
AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 12.15-12.45 Min.). Eine weitere Moglichkeit des
Aufbaus des Bestandes waren der Bezug des Medienabonnements (s. a.
BUCHEREIZENTRALE SCHLESWIG-HOLSTEIN 2011) der Blichereizentrale Schleswig

Holstein (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 12.46-13.04 Min.).

Eine weitere Frage war, welche Anregungen Frau Benecke hinsichtlich des
Aufbaus der Schulbibliothek in Bezug auf Dienstleistungen, Bestand und
Ausstattung geben kdnne. Frau Benecke erwiderte, dass fiir die Ausstattung
vorher geklart werden miisste, was die Schulbibliothek leisten solle. Wenn sie ein
Ort zum Lernen sei, sollte ein guter Sachbuchbestand zum Recherchieren sowie
Arbeitsplatze flir mindestens eine Klasse zur Verfliigung stehen (vgl. AUDIODATEI
INTERVIEW BENECKE, 13.12-13.47 Min.). Méchte man, dass die Schiiler in der
Schulbibliothek ,,schmdkern” kénnten, sollten gemiitliche Platze vorhanden und
die Schulbibliothek ganztags ge6ffnet sein, welches beispielsweise durch ein
freiwilliges Soziales Jahr erreicht werden kdnnte. So haben die Schiiler die Chance
nicht nur an ausgewahlten Tagen und Pausen die Schulbibliothek, sondern auch in
der Mittagspause und am Nachmittag zu nutzen (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW
BENECKE, 13.48-14.43 Min.). Je nachdem, was die Schulbibliothek seitens der
Schule leisten solle, sei es auch vorstellbar, dass die Hausaufgabenbetreuung dort
stattfande (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 14.44-15.40 Min.). Frau Benecke
bemerkte noch, dass die langen Offnungszeiten nicht durch das Personal der GBW
gewadhrleistet werden kdnnten, dafiir aber Ehrenamtliche infrage kdmen. Diese

wirden dann zum Beispiel die Aufsicht, Ausleihe und Riickgabe Gibernehmen,
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wahrend die GBW die Bestandsplanung Gbernehmen kénnte (vgl. AUDIODATEI
INTERVIEW BENECKE, 15.41-16.19 Min.). Auf die Nachfrage, ob auch Schiiler in der
Schulbibliothek helfen kénnten, wurde dieses grundsatzlich bejaht. Allerdings
ware Letzteres nur in den Pausen moglich und Schiiler allein kdnnten es somit
nicht leisten den ganzen Tag die Raumlichkeiten offen zu halten (vgl. AUDIODATEI
INTERVIEW BENECKE, 16.20-16.50 Min.). Die Offnungszeiten sind jedoch von
elementarer Bedeutung, da nichts schlimmer sei als eine geschlossene

Schulbibliothek (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 16.51-17.00 Min.).

Bezlglich der Qualifikationen und Voraussetzungen, die der kiinftige
Schulbibliotheksleiter haben sollte, meinte Frau Benecke, dass ein klassischer
Schulbibliothekar schén, jedoch utopisch ware (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE,
17.01-17.17 Min.). Ansonsten brauche dieser keine besonderen Vorkenntnisse, da
vieles angelernt werden kénne und viele Hilfsmittel zur Verfligung stlinden (vgl.

AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 17.18-17.56 Min.).

Als Anregung gab Frau Benecke noch an, dass losgeldst von den
Unterrichtsfachern ein Recherchetraining angeboten werden sollte, welches zum
Beispiel durch die GBW bereitgestellt werden kénnte, da dieses nicht direkt die
Aufgabe der Schulbibliothek sei. Dieses Recherchetraining sollte dann auch iber
die verschiedenen Klassenstufen immer weiter ausgebaut und somit ein
Curriculum entwickelt werden. Allerdings wurde angemerkt, dass der Aufbau
eines Curriculums ein ganz anderes Projekt als der Aufbau der Schulbibliothek sei
und gut geplant werden misse (vgl. AUDIODATEI INTERVIEW BENECKE, 17.57-

20.12 Min.).

6.4 Die Wiinsche und Bediirfnisse der potenziellen Leser
Damit die Wiinsche und Bedirfnisse der zukiinftigen Nutzer der neuen
Schulbibliothek auch erfillt werden, wurden zwei Umfragen durchgefiihrt, um zu
erfahren, was benétigt wird. Es gab eine Befragung unter den Schiilern und eine
unter den Lehrern mittels zwei verschiedener Fragebogen. Die Laufzeit war bei
beiden auf zwei Wochen veranschlagt in der Zeit vom 02.05-13.05.2011. Nachdem
es allerdings eine Verzdgerung der Austeilung der Fragebdgen aufgrund eines

Todesfalls in der Schule gab, wurde die Laufzeit um eine Woche verlangert.
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Bevor die Fragebégen jedoch in der Schule ausgeteilt werden konnten, mussten
diese erst einmal erarbeitet werden und einen Pretest durchlaufen. Die

Vorgehensweise wird in den folgenden Kapiteln naher erlautert.

6.4.1 Die Erstellung der Fragebégen

Zuerst wurde recherchiert, ob schon an anderen Schulen eine solche Befragung
durchgefihrt wurde, die flr diese Arbeit als Grundlage genommen werden
konnte. Diese Suche flihrte zu einem Fragebogen, der von Mitarbeitern der
Landesschulbehorde Liineburg erarbeitet wurde und auf die Vermittlung der Lern-
und Methodenkompetenz abzielte (vgl. KLopPER 2011, S. 1).Diese Fragen wurden
als Grundlage fir den aktuellen Stand der Schulbibliothek genommen. Mithilfe
der Umfrage fiir die RSW sollten auch Informationen liber den gewiinschten
Bestand, die Offnungszeiten sowie die Raumgestaltung und -ausstattung
gewonnen werden. Grundlage hierfiir war eine Befragung, die an der Landgrafin-
Elisabeth-Schule durchgefiihrt wurde. Letztere beinhaltete vor allem Frage
beziiglich des Bestandes, der Offnungszeiten und der Nutzung der zukiinftigen

Schulbibliothek (vgl. STIER 2011).

Insgesamt wurde bei den Strukturtypen der Fragen liberwiegend auf die der
geschlossenen Fragen zurlickgegriffen. Zum einen waren die Grundlagen-
Fragebogen in diesem Stil verfasst. Hinzu kommt, dass die Nachteile der offenen
Fragen gewichtiger sind als ihre Vorteile (vgl. SCHNELL 1995, S. 310). Zu Ersteren
gehort, dass nicht jeder Befragte die gleichen Artikulationsfahigkeiten besitzt, und
somit nicht unbedingt ausreichend die jeweilige Meinung und Ansichten vertreten
kann (vgl. SCHNELL 1995, S. 310). AuRerdem ist die Auswertung der Antwort des
Befragten eventuell nicht nachvollziehbar oder verstandlich, womit eine
Auswertung extrem erschwert oder gar unméglich wird (vgl. SCHNELL 1995, S. 310).
Bei offenen Fragen wird die Auswertung zusatzlich dadurch erschwert, dass der
Aufwand entschieden groRer ist als bei geschlossenen Fragen, da erst noch
Auswertungskategorien erarbeitet werden missen, die auf alle Antworten

zutreffen und sie korrekt wiedergeben (vgl. SCHNELL 1995, S. 310).
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Nur bei Fragen, wo die Bereitstellung einer Antwortméglichkeit einen zu hohen
Einfluss auf die befragte Person ausiibt, wurde auf den Strukturtyp der offenen

Frage zurickgegriffen (vgl. SCHNELL 1995, S. 310).

Obwohl alle Fragebogen, die hier als Grundlage dienen, in der Praxis erprobt (vgl.
STIER 2011) bzw. von professionellem Personal (vgl. KLOPPER 2011, S. 1) erstellt
wurden, sollten alle Fragen eine Operationalisierung durchlaufen und an die
Gegebenheiten in der RSW angepasst werden. Betrachtet man beispielsweise die
erste Frage von der Umfrage in der Landgrafin-Elisabeth-Schule, so wird die
Wichtigkeit der Operationalisierung deutlich:
1. Welche Biicher magst du?

a. Sachbucher

b. Comics

c. Kinder- und Jugendbiicher

d. Kochbiicher

e. Lexika

f. Bastelblicher

g. Horspiele

h. Marchenbiicher
Zuerst fallt auf, dass Horspiele keine Biicher, sondern AV-Medien sind. Des
Weiteren wird deutlich, dass die Antwortmaoglichkeiten nicht erschopfend sind, da
nicht alle Romane in einer Schulbibliothek Kinder- und Jugendbiicher sein werden.
Bei einem korrekt formulierten Fragebogen nach empirischem Arbeiten jedoch
muss darauf geachtet werden, dass alle Fragen und deren Antwortmaoglichkeiten
“disjunkt (nicht Gberlappend), erschopfend und prazise” (DIEKMANN 2009, S. 480)
sein mussen.
Wichtig ist es auch, zu wissen, was man mit einer Frage erreichen moéchte. Daher
sollte man vor der Fragebogenkonstruktion erst einmal entsprechende
Hypothesen bilden (vgl. DIEKMANN 2009, S. 483). Steht die Hypothese, so miissen
die Begriffe, Variablen und die Merkmalsauspragung dieser erarbeitet werden
(vgl. ATTESLANDER 1993, S. 57-72). Da eine Frage als Grundlage vorhanden war,

wurde dazu eine Hypothese erarbeitet. Als Nachstes wurde analysiert, ob die

richtigen Begriffe verwendet wurden. War Letzteres nicht der Fall, so wurde
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eine sinnvolle Anderung vorgenommen. Auf der Basis des jeweiligen Begriffes
grinden sich dann die verschiedenen Variablen. Nach Festlegung dieser mussten
noch die Merkmalsauspragungen fir die jeweilige Variable erarbeitet werden.

Diese miissen, wie oben schon erwahnt, disjunkt, aber auch erschopfend sein.

6.4.1.1 Hypothesenbildung und Operationalisierung fiir den
Lehrerfragebogen

Insgesamt ergaben sich folgende Formulierungen fiir die Fragen:

1. Frage: Wie nutzen Sie bisher die Schulbibliothek in Bezug auf die Schiiler?

a. Hypothese: Wenn die Schulbibliothek aktuell in einer bestimmten
Weise genutzt wird, dann gibt dieses Aufschluss Gber zukinftige
Interessen an der Institution.

b. Variable: Nutzung allgemein, Einbindung in den Unterricht, Erhalt von
Sachinformationen, Erhalt von Freizeitliteratur, Aktualitdt der Medien,
Zufriedenheit (Bestand), Zufriedenheit (Ort) Orientierung, Personal

c. Merkmalsauspragung fir die oben genannten Variablen:

i. Trifft Gberhaupt nicht zu
ii. Trifft eher nicht zu
iii. Trifft eher zu
iv. Trifft voll und ganz zu
v. Weil} nicht
2. Frage: Fur folgende Facher nutze ich die Schulbibliothek:

a. Hypothese: Wenn Lehrer Facher nicht nennen, sollte iberlegt
werden, den Umfang der Medien, die sich auf dieses Fach beziehen,
zu verkleinern.

b. Variable: Bestandsgruppen des Faches betreffend

c. Merkmalsauspragung Bestandsgruppen des Faches betreffend:

i. Die einzelnen Facher, die vom Lehrer genannt werden.
3. Frage: Bitte vervollstandigen Sie den Satz: Eine gut ausgestattete
Schulbibliothek ist fiir das Schulleben ...

a. Hypothese: Wenn einem Lehrer die Schulbibliothek eher unwichtig

ist, dann regt er die Schiiler, diese zu nutzen, nicht an.

b. Variable: Einbindung im Schulleben
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c. Merkmalsauspragung fiir Einbindung im Schulleben:
i. vollig unwichtig
ii. eher unwichtig
iii. eher wichtig
iv. sehr wichtig
4. Frage: Welche Medien wiirden Sie sich fiir die Schulbibliothek wiinschen?
a. Hypothese: Wenn ein Lehrer ein Medium nennt, dann wiirde er
seinen Schiler die Nutzung dessen naher bringen.
b. Variable: Art des Mediums
c. Merkmalsauspragung Art des Mediums:
i. Uberhaupt nicht, kaum, ein wenig, sehr, weiR nicht
1. Sachbicher
Lexika
Lernhilfen
Schone Literatur / Belletristik

Zeitungen

2
3
4
5
6. Zeitschriften
7. Hoérbucher
8. Musik-CDs
9. DVDs
10. Blue-Ray-Discs
11. Computerspiele
12. Konsolenspiele
5. Frage: Wofir wiirden Sie die Schulbibliothek hauptsachlich nutzen?
a. Hypothese: Wenn die Lehrer (untereinander) andere Besuchsgriinde
haben, dann haben Sie auch unterschiedliche Anforderungen und
Wiinsche an die Angebote der Schulbibliothek.
b. Variable: Besuchsgrund
c. Merkmalsauspragung fiir Besuchsgrund:
i. Uberhaupt nicht, kaum ,ein wenig, sehr, weiR nicht
1. Einbindung in den Unterricht durch Einheiten in den

Bibliotheksraumen
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2. Einbindung in den Unterricht durch Aufgaben, die nur
mit Hilfe der Schulbibliothek bearbeitet werden
konnen (z. B. Hausaufgaben, Referate)

3. Lehrstunde: Wie nutze ich eine Bibliothek bzw. wie
finde ich mich dort zurecht?

4. Weilich den Schiilern den Zugang zu Medien naher
bringen méchte

5. Fir Unterrichtsvorbereitungen

6. Fir meine eigene Freizeitgestaltung

Frage: Fiir folgende Facher wirde ich die Schulbibliothek in den Unterricht
einbinden, wenn ausreichend Medien zur Verfiigung stehen:

a. Hypothese: Wenn Lehrer Facher nicht nennen, sollte (iberlegt
werden, den Umfang der Medien zu verkleinern bzw. nicht
auszubauen.

b. Variable: Bestandsgruppen des Faches betreffend

c. Merkmalsauspragung Bestandsgruppen des Faches betreffend:

i. Die einzelnen Facher, die vom Lehrer genannt werden
Frage: Wiirden Sie sich wiinschen, dass die Schiiler sich ihre Schulblicher
selbststandig in der Schulbibliothek ausleihen?

a. Hypothese: Wenn diese Serviceleistung nicht genannt wird, sollte
Uberlegt werden, die Lernmittel und Schulbibliotheksblicher nicht
zusammenzulegen.

b. Variable: Umfang der Medien, die in der Schulbibliothek verwaltet
werden

c. Merkmalsauspragung Umfang der Medien, die in der Schulbibliothek
verwaltet werden:

i. Ja

i. ein
Frage: Welche der folgenden Ausstattungsgegenstande finden Sie fir die
Schulbibliothek unentbehrlich in Bezug auf die Schiiler aber auch den eigenen

Bedirfnissen entsprechend?
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a. Hypothese: Wenn ein Lehrer einen Ausstattungsgegenstand fir nicht
wichtig erachtet, dann sollte Giberlegt werden, diesen nicht mit
einzuplanen.

b. Variable: Ausstattungsgegenstand

c. Merkmalsauspragung fir Ausstattungsgegenstand:

i. Unwichtig, kaum, wichtig, sehr wichtig, weild nicht
1. Einzelarbeitstische
Gruppenarbeitstische
Unterrichtsraum in der Bibliothek
Tafel

PCs zum Schreiben von Texten

2
3
4
5
6. PCs mit Internetanschluss
7. Pinnwand
8. Moderatorenkoffer
9. Ruhezonen
9. Siesind ...
a. Mannlich
b. Weiblich
10. Sie unterrichten folgende Facher...

a.

b.

C.

11. Kommentar, Verbesserungsvorschlage und Wiinsche

Damit fiir die spatere personelle Ausstattung seitens des Lehrerkollegiums
etwaige Freiwillige herausgefunden werden kdnnen, wurde ein Abschnitt
diesbezliglich eingefligt, der vor der Auswertung des Fragebogens abgetrennt
wird, um die Anonymitdt zu wahren. Der somit entstandene Fragebogen befindet

sich in Anhang 14.1.3.

6.4.1.1.1 Der Pretest des Lehrerfragebogens
Nachdem der Fragebogen vorerst fertig erstellt war, musste ein Pretest
durchgefihrt werden, da teilweise vorher erprobte Fragen verandert wurden (vgl.

DIEKMANN 2009, S. 195). Innerhalb dieses Pretests stellte sich heraus, dass ein paar
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Formulierungen nicht ganz verstiandlich waren, weshalb eine Uberarbeitung des

Erhebungsinstruments nétig war (vgl. DIEKMANN 2009, S. 195).

Der Umfang des Pretests sollte laut Fachliteratur 50 bis 80 Personen umfassen
(vgl. KaLLus 2010, S. 86). Auf Grund der begrenzten Zeit dieser Arbeit und der
schon erprobten Grundlage kann die Anzahl der Befragten fiir den Pretest
heruntergesetzt werden. Insgesamt gab es flinf Testpersonen im Alter zwischen
24 und 56 Jahren. Die Dokumentation befindet sich in Anhang 14.1.4. Nach
Beendigung des Pretests, wurden die dadurch erarbeiteten problematischen
Stellen noch einmal Gberarbeitet und es entstand das Endprodukt: Der fertige

Fragebogen (siehe Anhang 14.1.5).

Alle Testkandidaten wurden gebeten, die Fragen mit den eigenen Worten
wiederzugeben und danach so weit wie moglich zu beantworten. So konnte

deutlich werden, ob alles verstanden wurde (vgl. SCHNELL 1995, S. 326).

Folgende Anderungen wurden vorgenommen:
Einleitender Text: Da der Inhalt erst nach mehrfachem Lesen verstanden wurde,
war ein Umbau bzw. eine Aufteilung in mehrere Satze notig (siehe Testperson 2

und 4).

Frage 1: Wie nutzen Sie bisher die Schulbibliothek in Bezug auf die Schuler? 2>
Wie sehen Sie die derzeitige Situation der Schulbibliothek? Da vorher ein gewisser
Widerspruch zwischen der Frage und den Kategorien herrschte, wurde eine

Anderung vorgenommen(siehe Testperson 1 und 5).

Frage 2: Die Antwortmoglichkeit ,,egal” wurde hinzugefiigt, damit diese

erschopfend sind (siehe Testperson 1).

Frage 3: Die Antwortmoglichkeit ,Gesellschaftsspiele” musste erganzt werden, da
auch diese in einer Schulbibliothek vorkommen kénnten und die Antworten somit
erst erschopfend wurden (siehe Testperson 2). Dasselbe gilt fir die

Antwortmoglichkeit Noten und Comics / Mangas (siehe Testperson 3).

Frage 4: Bei der ersten Zeile wurde Einheiten in Unterrichtseinheiten geandert,

um die Frage verstandlicher zu machen (siehe Testperson 1). Des Weiteren wurde
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die vierte Kategorie umformuliert, da Letztere einen anderen Stil aufwiesen als die
anderen Kategorien: Weil ich den Schilern den Zugang zu Medien naher bringen
mochte = Ich mochte den Schiilern den Zugang zu Medien ndherbringen (siehe

Testperson 5).

Frage 5: Fir folgende Facher... wurde in Fir folgende meiner Facher ... gedndert,
damit nicht alle moglichen Facher aufgezahlt werden, sondern nur die, die der

Lehrer selbst unterrichtet und daher auch besser beurteilen kann.

Frage 6: Wiirden Sie sich wiinschen, ...?=> Wirden Sie begriiRen, ...? ist eine

bessere Formulierung.

Frage 7: Die Antwortmoglichkeit Moderatorenkoffer wurde entfernt, da dieser an
den Schulen meistens im Lehrerzimmer verwaltet wird (siehe Testperson 2) und
alle Testpersonen den Begriff nicht kannten. Erst nach einer Erlduterung ergab

sich die oben aufgefiihrte Tatsache.

Testperson 5 empfahl einen Kasten einzufiligen, in dem ein konkretes

Abgabedatum sowie die Person, die den Fragebogen sammelt, steht.

Hinzu kommt, dass Testperson 4 der Meinung war, dass er den Teil iber die
personelle Unterstitzung eher ausfiillen wiirde, wenn eine gestrichelte Linie

deutlich macht, dass dieser Teil abgetrennt wird.

6.4.1.1.2 Die Durchfiihrung der Umfrage unter den Lehrern

Im oberen Teil wurde schon erwahnt, dass die Laufzeit vom 02.05. bis zum
20.05.2011 war. Der Start der Befragung liegt parallel mit dem Ende der
Osterferien in Schleswig-Holstein. Daher konnte die Autorin die Fragebégen kurz
vorher in die Facher des gesamten Lehrerkollegiums legen. Somit ist
gewdhrleistet, dass alle Lehrer den Fragebogen erhalten. Die Riickgabe erfolgte
Uber die Lehrerin Frau Ohmen, die Ansprechpartnerin fir die Autorin in der
Schule. Die ausgefillten Fragebogen konnten dann gesammelt aus der Schule

abgeholt werden.
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6.4.1.2 Hypothesenbildung und Operationalisierung fiir den
Schiilerfragebogen
Beim Fragebogen fiir die Schiiler wurde genauso vorgegangen, wie bei dem der

Lehrer, daher ergab sich folgend Operationalisierung:

1. Frage: Wie nutzt du bisher die Schulbibliothek?

a. Hypothese: Wenn die Schulbibliothek aktuell in einer bestimmten
Weise genutzt wird, dann gibt dieses Aufschluss Gber kommende
Interessen an der Institution.

b. Variable: Nutzung allgemein, Erhalt von Sachinformationen, Erhalt
von Freizeitliteratur, Aktualitat der Medien, Zufriedenheit
(Bestand),Zufriedenheit (Ort) Orientierung, Personal

c. Merkmalsauspragung fir die oben genannten Variablen:

i. Trifft Gberhaupt nicht zu
ii. Trifft eher nicht zu
iii. Trifft eher zu
iv. Trifft voll und ganz zu
v. Weil} nicht
2. Frage: Welche Arten von Blichern liest oder nutzt du in deiner Freizeit?

a. Hypothese: Wenn Schiiler spontan eine Buchart nennen, dann sind
diese fir sie wichtig.

b. Variable: Buchart

c. Merkmalsauspragung fir Bucharten:

i. Sachbucher
ii. Lexika
iii. Kinder —und Jugendliteratur
iv. Comics und Mangas
v. Blicher mit Marchen oder Sagen
vi. Bastelblicher
vii. Zeitungen
viii. Zeitschriften

ix. Sonstige Romane
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3.

Frage: Welche Ausleihmedien (z. B. Horblicher, Musik-CDs...) nutzt du in
deiner Freizeit?

a. Hypothese: Wenn Schiiler spontan Ausleihmedien nennen, dann sind
diese fir sie wichtig.

b. Variable: digitales Medium

c. Merkmalsauspragung fiir digitale Medien:

i. Horbucher
ii. Musik-CDs
iii. DVDs
iv. Blu-Ray-Discs
v. Computerspiele
vi. Konsolenspiele
Frage: Welche Themen interessieren dich besonders?

a. Hypothese: Wenn Schiiler spontan Themen nicht nennen, dann sollte
Uberlegt werden den Umfang der einzelnen Bestandsgruppen, die
dieses Thema beinhalten, zu verkleinern.

b. Variable: Bestandsgruppe

c. Merkmalsauspragung fiir Bestandsgruppen:

i. Uberhaupt nicht, kaum, ein wenig, sehr
1. Krimis
Freundschaft
Liebe
Tierwelt

Gedichte

2

3

4

5

6. Madrchen
7. Fantasy, Horror, Science Fiction

8. Sport

9. Kunst, Musik

10. Andere Freizeitaktivitaten (z. B. Basteln, Kochen)
11. Biologie, Physik, Chemie

12. Erdkunde, andere Lander

13. Aufklarung/Sexualitat
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14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Ausbildung, Beruf
Religion
Geschichte, Politik
Biografien
Aufklarung
Lernhilfen

Andere Themen, und zwar:

5. Frage: Wozu wirdest du die Schulbibliothek haufig nutzen?

a.

C.

Hypothese: Wenn die Schiiler(untereinander) andere Besuchsgriinde

haben, dann haben Sie auch unterschiedliche Anforderungen und

Wiinsche an die Angebote der Schulbibliothek.

Variable: Besuchsgrund

Merkmalsauspragung fir Besuchsgrund:

i. Zum Lernen und Arbeiten vor Ort

ii. Zum Ausleihen von Blichern, die du in deiner Freizeit liest

iii. Zum Ausleihen von Bichern, die du fir die Schule (z. B.

Referate) brauchst

iv. Zum schmokern in der Schulbibliothek

v. Zum Ausruhen / Freunde treffen

vi. Auf Anweisung des Lehrers in der Stunde

vii. Ich wiirde die Schulbibliothek gar nicht nutzen

6. Frage: Wie oft sollte die Schulbibliothek fiir dich ge6ffnet sein?

a.

Hypothese: Je 6fter die Schulbibliothek ge6ffnet haben soll, desto

wichtiger ist diese Institution fiir die Schiiler und desto hoher ist die

»,Kundenbindung®.

Variable: Kundenbindung

Merkmalsauspragung fiir Kundenbindung:

i. Mindestens einmal in der Schulwoche

ii. 2 malin der Schulwoche

iii. 3 malin der Schulwoche

iv. 4 malin der Schulwoche

v. Jeden Tag in der Schulwoche
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7. Frage: Welche Offnungszeiten wiirdest du dir fiir die neue Schulbibliothek
wiinschen?
a. Hypothese: Je 6fter ein Schiiler in der Schulbibliothek verweilen
kénnen mochte, desto besser erflillt die Bibliothek seine Interessen.
b. Variable: Dauer
c. Merkmalsauspragung der Dauer:
i. Inder 20 Min. Pause nach der 2. Stunde

i. Inder 20 Min. Pause nach der 4. Stunde

iii. Inder Mittagspause
iv. Nach der Unterrichtszeit am Nachmittag
v. Ganztagig
8. Frage: Nenne mir spontan drei Farben, die du gerne in der Schulbibliothek
haben wiirdest?

a. Hypothese: Wenn Schiiler spontan Farben nennen, dann gefallen
diese dem Schiiler in Bezug auf die Schulbibliothek und er fihlt sich
wohl.

b. Variable: Farben in der Schulbibliothek

c. Merkmalsauspragung fiir Farben in der Schulbibliothek:

i. Die einzelnen Farben, die von den Befragten genannt werden
9. Frage: Nenne mir spontan drei Mobelstlicke, die du gerne in der
Schulbibliothek hattest und nutzen wirdest?

a. Hypothese: Wenn Schiiler spontan drei Mobelstiicke fiir die
Schulbibliothek nennen, dann sollte tGberlegt werden diese
anzuschaffen, damit die Schiler sich in den Rdumen wohlfuhlen und
diese oft nutzen.

b. Variable: Mdbelstiick der Schulbibliothek

c. Merkmalsauspragung fiir die Moébelstlicke der Schulbibliothek:

i. Die einzelnen Mobelstlicke, die von den Befragten genannt
werden
10. Frage: Wie stark wiirdest du folgende Angebote nutzen?
a. Hypothese: Wenn ein Schiiler ein Angebot nicht nutzt, dann ist es

fraglich dieses Angebot liberhaupt anzubieten.
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b. Variable: Nutzung von PC, Internet, Drucker, Kopierer,
Kaffeeautomat, Wasserspender
c. Merkmalsauspragung der Nutzung:
i. Uberhaupt nicht, kaum, ein wenig, sehr, WeiR nicht
1. PCzum Schreiben von Texten
2. Internet
3. Drucker
4. Kopierer
5. Kaffeeautomat
6. Wasserspender
11. Frage: Welche wiinschst du dir fiir deine Schulbibliothek?

a. Hypothese: Wenn Schiiler spontan Bereiche nicht nennen, dann sollte
Uberlegt werden, diese nicht mit in die Schulbibliothek zu integrieren.

b. Variable: Nutzung bestimmter Bereiche

c. Merkmalsauspragung der Nutzung von Bereichen:

i. Uberhaupt nicht, Kaum, ein wenig, sehr, weil nicht
1. Stillarbeitsplatze ohne PC
2. Stillarbeitsplatze mit PC
3. Gruppenarbeitsplatze ohne PC
4. Gruppenarbeitsplatze mit PC
5. Chilling Zone
6. Recherchezone / Such PCs
12. Frage: Wirdest du dir wiinschen, die Schulbibliothek aktiv mit gestalten zu
kdnnen?

a. Hypothese: Wenn die Schiiler diese Frage verneinen, dann herrscht
eine schlechte Kundenbindung und kein Interesse an der
Schulbibliothek.

b. Variable: Kundenbindung

c. Merkmalsauspragung der Kundenbindung:

i. Nein
i. Ja

13. Du bist...

33



a. Mannlich
b. Weiblich

14. Du besuchst die Klasse...

a. 5
b. 6
c. 7
d 8
e. 9
f. 10

15. Kommentar, Verbesserungsvorschlage und Wiinsche
Der somit entstandenen Fragebogen befindet sich in Anhang 14.1.6.

6.4.1.2.1 Der Pretest des Schiilerfragebogens

Wie im Kapitel zum Pretest des Lehrerfragebogens schon erwdhnt, muss ein
Pretest bei der Erstellung einer Umfrage gemacht werden. Hierzu wurden aus
jeder Klassenstufe einer vergleichbaren Schulart oder einer Regionalschule je zwei
Schiler gefragt. Es wurde dabei darauf geachtet, dass eine Ausgewogenheit
zwischen mannlichen und weiblichen Befragten eingehalten wird, da das
Verhdltnis in der Schule ahnlich sein wird. Die Dokumentation der Pretest

befindet sich in Anhang 14.1.7.

Alle Testkandidaten wurden gebeten, die Fragen mit ihren eigenen Worten
wiederzugeben und danach zu beantworten. So konnte sichergestellt werden,

dass alles verstanden wurde (vgl. SCHNELL 1995, S. 326).

Die folgenden Anderungen wurden vorgenommen:

Frage 1: Bei der Kategorie 5 wurde das Wort umfassend nicht verstanden und
daher durch umfangreich ersetzt (siehe Testperson 2). Auch Kategorie 7 war fir
Testperson 2, eine Flinftklasslerin, nicht verstandlich. Daher wurde diese auch
verandert. ,Die Medien sind tbersichtlich aufgestellt.” = ,Das Angebot ist so
aufgestellt, dass ich alles alleine finde.”. Eine weitere Testperson hatte Probleme
mit dem Wort kompetent aus Kategorie 8. Daher wurde dieses in ,Das Personal

kann immer helfen.” gedndert (siehe Testperson 10).
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Frage 2: Der Verstandlichkeit halber musste die Antwortmaoglichkeit Kinder- und
Jugendliteratur in Kinder- und Jugendblicher gedndert werden (siehe Testperson
10). Auch bei Lexika gab es Probleme. Daher wurde dieses mit
Nachschlagewerken parallel gesetzt; auch wenn sich die beiden Blicherarten nur
dhnlich sind (siehe Testperson 11). Des Weiteren wurde der Einfachheit halber im
Vorfeld auf den Begriff Printmedien verzichtet und nur der Begriff Blicher
verwendet, auch wenn Zeitschriften und Zeitungen nicht zu dieser Gattung

gehoren.

Frage 5: Testperson 10 hat sich danach erkundigt, ob ,,vor Ort” in der Schule
meint, oder etwas anderes. Um etwaigen Problemen mit der Verwechslung Schule
und Schulbibliothek aus dem Weg zu gehen, wurde die Antwortmaoglichkeit in
,Zum Lernen und Arbeiten in der Schulbibliothek” gedndert. Ahnliches gilt fir
»Zum Schmokern in der Schulbibliothek”. Testperson 9 las erst schmoken, was so
viel wie rauchen bedeutet. Eine andere Testperson kannte das Wort selbst auch
nicht (Testperson 11). Daher auch hier eine Anderung in ,Zum Lesen in der

Schulbibliothek*.

Sowohl bei Frage 6 als auch bei Frage 7 wurde bemerkt, dass die

Ill

Antwortmoglichkeit ,egal” fehlt (siehe Testperson 5). Daher wurde Letzteres

erganzt.

Frage 10: Testperson 4 hat die Anregung gehabt, dass als Kategorie
»SuBigkeitenautomat” fehlt. Da auch noch andere Arten von Snacks bericksichtigt

werden sollten, entstand die weitere Kategorie ,,Snackautomat”.

Frage 11: Mit den Antwortmaoglichkeiten Recherchezone und Such PC konnte
Testperson 2 nichts anfangen. Daher wurde dieses so umformuliert: ,,Suchhilfen

fur Informationen” und ,,Suchhilfen: Wo finde ich ein bestimmtes Buch?“.

Da Testperson 10 nicht genau wusste, was Mehrfachnennung bedeutet, wurde

stattdessen der Satz ,Hier kannst du mehr als ein Kreuz machen.” eingefiigt.

Nach den oben beschriebenen Anderungen entstand dann der endgiiltige

Fragebogen (siehe Anhang 14.1.8).
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6.4.1.2.2 Die Durchfiihrung der Umfrage unter den Schiilern.

Der Schiilerfragebogen lief parallel zu dem der Lehrer. Damit alle Schiiler die
Chance bekommen den Fragebogen auszufiillen, wurde ein Klassensatz an
Fragebogen in das Fach des jeweiligen Klassenlehrers gelegt. Dieser sollte den
Fragebogen in einer Schulstunde austeilen, den Fragebogen noch in der Stunde
ausfillen lassen und danach sofort wieder einsammeln. Somit konnte die
hochstmogliche Riicklaufquote gesichert und eventuelle Absprachen und den
Schiilern oder mit den Eltern verhindert werden. Auch hier wurden die
ausgeflllten Bogen wieder bei Frau Ohmen gesammelt und konnten dann

gebiindelt und zusammen mit den Lehrerfragebdgen abgeholt werden.

Bevor die Schiiler den Fragebogen jedoch ausfiillen durften, mussten die Eltern
informiert werden. Da die Umfrage in Abstimmung mit der Schulleitung
geschehen ist, war Letztere auch der Auffassung, dass es genlige, wenn die Eltern
informiert werden. Sollte ein Elternteil gegen die Teilnahme des eigenen Kindes
an der Umfrage sein, so wurde im Informationsbrief (siehe Anhang 14.1.9) darum
gebeten dieses dem Klassenlehrer mitzuteilen. So konnte das Problem der

Einsammlung der Einverstandlicherklarung umgangen werden.

Im Normalfall ist man auBerdem verpflichtet, bei einer Umfrage an einer Schule
diese von der Landesschulbehorde genehmigen zu lassen (vgl.
ZUSTANDIGKEITSFINDER SCHLESWIG-HOLSTEIN 2011). In Falle dieser Arbeit war jenes laut
Schulleiter nicht erforderlich, da die Arbeit in Zusammenhang mit der Ausbildung

der Autorin nicht meldepflichtig ist. Es geniige die Genehmigung des Schulleiters.

6.4.2 Die Auswertung

Zu Beginn der Auswertung wurden die zuriickerhaltenen Fragebdgen indexiert.
Das bedeutet, dass jeder Fragebogen eine Nummer zugeteilt bekommen hat, die
es ermoglicht, jeden zweifelsfrei zu identifizieren. Im Anschluss daran wurden alle
Fragebdgen der Schiiler mit den Antworten in eine Tabelle eingetragen. So wurde
auch mit den Lehrerfragebdgen verfahren, wobei diese separat in einer eigenen
Tabelle aufgenommen wurden. Nachdem alle Fragebégen tabellisiert waren,

wurden die jeweiligen Tabellenspalten zu einer Frage in eine Grafik umgewandelt.
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In den wenigsten Fallen ist es moglich, die gesamte Grundgesamtheit bei einer
quantitativen Untersuchung zu befragen (vgl. Mayer 2009, S. 59). Im Falle dieser
Arbeit waren die Grundgesamtheit alle Schiiler der RSW bzw. alle Lehrer. Obwohl
durch das vorher beschriebene Austeilverfahren viele zu Befragende erreicht
werden, kann aufgrund von Krankheit oder Ahnlichem nicht davon ausgegangen
werden, dass alle Personen den Fragebogen ausfiillen kdnnen.

Um zu erfahren, ob die Stichprobe ausreichend grof ist, um die wahren Werte

wiederzugeben, wird die Formeln = genutzt, wobei n die Stichprobe,

__N
1+d*(N-1)
N die Grundgesamtheit und d der Stichprobenfehler beziglich der Genauigkeit
der Aussage mit dem Wert 0,05 ist (vgl. MAYER 2009, S. 66).

Daher gilt fiir die Stichprobe der Schiiler mindestens eine GréRe von 222
Personen, um signifikant zu sein, da die RSW derzeit 497 Schiiler hat. Bei den
Lehrern wird bei einer Grundgesamtheit von 35 Personen eine Grofle von 32

Personen fiir die Stichprobe bendtigt.

Bei den Schilern wurde die bendtigte Stichprobe mit 352 Befragten deutlich
erfillt. Allerdings haben nur 17 Lehrer den Fragebogen wieder zuriickgegeben,
wovon zwei unglltig sind, da diese vermutlich falschlicherweise an Schiler
ausgegeben wurden. Somit kann man mit der Auswertung des Lehrerfragebogens
nicht auf die Grundgesamtheit, das Lehrerkollegium schlieRen. Es ist schade, dass
die Lehrer die Chance nicht genutzt haben, die Gestaltung der neuen
Schulbibliothek zu beeinflussen. Es wird jedoch trotzdem versucht, die Ergebnisse

aus der Lehrerbefragung zu nutzen.
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6.4.2.1 Der jetzige Stand der Schulbibliothek

1a) Wie sehen Sie die derzeitige
Situation der Schulbibliothek?

| Trifft voll und ganz

zu
M Trifft eher zu

W Trifft eher nicht zu
| Trifft iberhaupt

nicht zu
= Weil} nicht

oRr N WA U O N ®O

1 Die derzeitige Schulbibliothek wird von den Schiilern regelmaRig genutzt.
2 Ich binde die Schulbibliothek regelmaRig in den Unterricht ein.

3 Ich nutze die Schulbibliothek, damit die Schiiler dort Sachinformationen
suchen und erhalten.

4 Ich rege die Schiiler an, sich Medien aus der Schulbibliothek auch fiir ihre
Freizeit auszuleihen?

5 Die Medien der Schulbibliothek sind derzeigig aktuell.

6 Das Medienangebot der Schulbibliothek ist derzeitig umfassend und
vielfaltig.

7 Der Bibliotheksraum ist fiir die Schiiler ansprechend gestaltet.

8 Die Medien sind Ubersichtlich aufgestellt und die Schiiler finden diese ohne
Hilfe.

9 Das Personal ist kompetent und kann immer helfen.

Abb. 4: Diagramm: Wie sehen Sie die derzeitige Situation der Schulbibliothek?

Aus den Antworten der Lehrer wird deutlich, dass die Schiiler derzeit die
Schulbibliothek eher nicht nutzen, die Lehrer diese aber auch nicht mit in den
Unterricht einbinden. Dieses spiegelt sich auch in den Antworten tGber Nutzung
beziiglich der Sachinformationen und der Anregung fiir die Freizeitgestaltung
wieder. Diese negative Einstellung der Schulbibliothek gegeniiber liegt vermutlich
daran, dass die Lehrer die Medien weder fir aktuell noch umfassend und

Ubersichtlich aufgestellt oder auch den Bibliotheksraum als ansprechend
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gestaltet ansehen, da bei allen Aussagen die Antworten Trifft eher nicht zu, Trifft
nicht zu und weil} nicht Gberwiegen. Hinzu kommt, dass bezlglich des Personals
kaum eine Aussage getroffen wird, was bedeuten kdnnte, dass kaum welches

vorhanden ist, da auch drei Lehrer einen Kommentar hinterlieRen, in dem stand,

dass es kein Personal gabe.

1)Wie nutzt und findest du die
Schulbibliothek?

180 | Trifft voll und ganz
160 zu
| Trifft eher zu
140
120 m Trifft eher nicht zu
100
80 B Trifft Gberhaupt
60 nicht zu
40 M keine Antwort
20
0 m Weild nicht
es gibt keine

Schulbibliothek

1 Ich besuche regelmaRig die Schulbibliothek.

2 Ich bin gerne in der Schulbibliothek

3 Ich nutze die Schulbibliothek, um Sachinformationen zu erhalten.

4 Mir macht es Spal3, Biicher aus der Schulbibliothek zu lesen (z. B. Romane).
5 Das Angebot der Schulbibliothek ist umfangreich und vielfaltig.

6 Die Ausleihmedien (keine Blcher, sondern CDs, DVDs) sind aktuell.

7 Das Angebot ist so aufgestellt, dass ich alles alleine finde.

8 Das Personal kann immer helfen.

Abb. 5: Diagramm: Wie nutzt und findest du die Schulbibliothek?

Auch bei den Schiilern wird deutlich, dass die derzeitige Situation der
Schulbibliothek nicht zufriedenstellend ist. Sehr viele Schiiler gaben an, dass sie
die Schulbibliothek nicht regelmaRig besuchen und sich auch nicht gerne dort
aufhalten. Die Auskunft, dass sie die Bibliothek nicht nutzen, um
Sachinformationen zu erhalten, kann zum Beispiel am Mangel an Medien liegen,
aber auch daran, dass die Lehrer die Schiler dazu nicht anregen. Auch das

Angebot fir die Medien, die in der Freizeit genutzt werden, scheint die Schiiler
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nicht zu Gberzeugen. Bei den Fragen, die sich auf den Bestand beziehen, haben
die Schiiler iiberwiegend ,,weill nicht” gewahlt. Sowohl das Angebot als auch die
Aktualitdt der Medien scheinen fiir die Schiler nicht greifbar zu sein, genauso wie
die Orientierung in den Rdumen und die Bewertung des Personals. Da die Schiiler
die Bibliothek nicht wirklich kennen, scheint Letzteres nur logisch. Des Weiteren
sollte man anmerken, dass immerhin 96 Schiiler angegeben haben, dass es keine

Schulbibliothek an der Schule gibt.

Insgesamt zeigt die Auswertung der ersten Frage beider Fragebdgen, dass die
Schulbibliothek nicht gut ausgestattet ist bezliglich der Raumlichkeit, des
Angebotes und des Personals. Es wird aber auch deutlich, dass das Marketing und

somit die Nutzung der Schulbibliothek sehr schlecht sind.

6.4.2.2 Die Wiinsche und Bediirfnisse der Lehrer
Auch wenn die Stichproben eigentlich nicht als reprasentativ fiir das gesamte
Lehrerkollegium angesehen werden kdnnen, wie am Anfang des Oberkapitels

begriindet, wird versucht, mit den vorhandenen Daten zu arbeiten.

2) Eine gut ausgestattete
Schulbibliothek ist fiir das
Schulleben...

13%

B eher wichtig

B sehr wichtig

Abb. 6: Diagramm: Eine gut ausgestattete Schulbibliothek ist fir das Schulleben ...

Die Grafik zeigt, dass immerhin 87 % der Befragten eine Schulbibliothek als sehr
wichtig erachten und die restlichen 13 % diese noch als eher wichtig ansehen.
Solche Zahlen demonstrieren, dass die schlechte Nutzung und die Anregung dazu
nicht am mangelnden Interesse liegen, sondern an der schlechten Ausstattung.

Somit kann davon ausgegangen werden, dass eine bessere Schulbibliothek auch
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von den Lehrern genutzt wird und diese die Schiiler dazu anregen, es ebenfalls zu

tun.

3) Welche Medien wiirden Sie sich fiir
die Schulbibliothek wiinschen?

M keine Antwort

m Uberhaupt nicht
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Abb. 7: Diagramm: Welche Medien wiirden Sie sich fiir die Schulbibliothek wiinschen?

Die Lehrer sehen die Medien Sachbiicher, Lexika, Schone Literatur und Hérblicher
als sehr wiinschenswert an, hingegen Konsolen- und PC-Spiele iberhaupt nicht.
Zeitungen, Zeitschriften und Comics/Mangas werden noch als wichtig erachtet.
Diese Daten zeigen, dass der Schwerpunkt bei den Lehrern fiir die Schulbibliothek
beim Lernen liegt, aber auch bedacht wird, dass die Schiiler aus dem Lesestoff fur
die Freizeit einen Nutzen ziehen konnen. Digitale Medien scheinen nur akzeptiert
zu werden, solange noch ein padagogischer Nutzen, wie bei Hérbiichern oder

vermutlich auch Literaturverfilmungen, vorhanden ist.
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4) Wofiir wiirden Sie die
Schulbibliothek als Lehrer
achli en?

H keine Antwort
m Uberhaupt nicht
W Kaum

B Ein wenig

H Sehr

® WeiR nicht

1 Einbindung in den Unterricht durch Unterrichtseinheiten in den
Bibliotheksraumen

2 Einbindung in den Unterricht durch Aufgaben, die nur mithilfe der
Schulbibliothek bearbeitet werden kénnen (z. B. Hausaufgaben, Referate)
3 Lehrstunde: Wie nutze ich eine Bibliothek bzw. wie finde ich mich dort
zurecht?

4 Ich mochte den Schiilern den Zugang zu Medien ndherbringen

5 Fir Unterrichtsvorbereitungen

6 Fir meine eigene Freizeitgestaltung

Abb. 8: Diagramm: Wofir wiirden Sie die Schulbibliothek als Lehrer hauptsachlich nutzen?

Die obere Grafik zeigt, dass die Lehrer die Schulbibliothek hauptsachlich fir
Lehrstunden in der Bibliothek nutzen wiirden, um den Schiilern zum Beispiel zu
zeigen, wie sie sich zurechtfinden kénnen. Wichtiger ist ihnen noch, dass den
Schiilern der Zugang zu Medien aufgezeigt wird. Ein paar wiirden allerdings auch
gerne Unterricht in den Bibliotheksraumen durchfiihren oder eine Einbindung der
Bibliothek durch Aufgaben erreichen. Weniger wichtig scheint die Nutzung

beziiglich der eigenen Freizeit oder bezlglich der Unterrichtsvorbereitung.
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5) Fiir folgende Facher wiirde ich die
Schulbibliothek in den Unterricht
einbinden:

Physik Relifion keine Antwort

4% 7% 11% Berufskunde
3%

Mathematik
7%
Kunst

7%

Biologie
14%

Geschichte
4%

Erdkunde
7%

Abb. 9: Diagramm: Fir folgende Facher wiirde ich die Schulbibliothek in den Unterricht einbinden

Mittels dieser Frage wird deutlich, dass von den Lehrern, die die Frage
beantwortet haben, (iberwiegend Englisch-, Biologie- und Deutschlehrer die
Schulbibliothek fir den Unterricht nutzen wiirden. In diesem Fall kann kaum eine
weitere Aussage getroffen werde, da bei 15 antwortenden Lehrern eine sehr

geringe Anzahl an Fachern und eine relativ gleichmafige Verteilung vorkommt.

6) Wiirden Sie begriiRen, dass die
Schiiler sich ihre Schulbiicher
selbststandig in der Schulbibliothek
ausleihen?

7%

M keine Antwort
H Nein

mJa

Abb. 10: Diagramm: Wiirden Sie begriiRen, dass die Schiiler sich ihre Schulbiicher selbststandig in
der Schulbibliothek ausleihen?
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73 % der Lehrer beflirworten es, wenn die Schiiler Eigenverantwortung dariiber
Ubernehmen, die Schulblicher eigenstandig in der Schulbibliothek auszuleihen.

20 % finden diese Idee nicht so gut.

7) Welche Ausstattungsgegenstande
finden Sie fir die Schulbibliothek
unentbehrlich?

H keine Antwort
H unwichtig

B kaum

B wichtig

B sehr wichtig

m weil nicht

Abb. 11: Diagramm: Welche Ausstattungsgegenstdnde finden Sie fir die Schulbibliothek
unentbehrlich?

Die Lehrer wiinschen sich fiir die zukiinftige Schulbibliothek, dass Einzel- und
Gruppentische, PCs mit Schreibprogramm und Internet sowie eine Pinnwand
vorhanden sind. Auch ein Unterrichtsraum und eine Chilling Zone waren aus Sicht
der Lehrer wiinschenswert. Tafel, Beamer, Digital- und Videokamera werden nicht

als vorrangig erachtet.

44



8) Sie sind ...

B mannlich

m weiblich

Abb. 12: Diagramm: Geschlecht der Lehrer

87 % der Befragten sind weiblich, was eine Tendenz zeigt, dass die weibliche
Lehrerschaft der Schulbibliothek wichtiger zu sein schient, da diese den
Fragebogen beantwortet haben. Allerdings ist das nur die Aufstellung einer vagen
Vermutung, da die Stichprobe nicht ausreicht, um auf die Grundgesamtheit
schlieRen zu kénnen, zumal nicht genau bekannt ist, wie die Verteilung der

Geschlechter unter den Lehrern ist.

9) Sie unterrichten folgende Facher

Schulsozialarbei Sport Werken keine Antwort

t Schwimmen?»%| 3% 3% Biologie
3% 3% 15%
Religion  NC7 0O 0

9%_\

Deutsch

Physik
Y 12%

3%
Musik
3%

Mathematik
9% Kunst

6%
Koordinatorin GeSCf:IChte Franzésisch 6%
3% 6% 3%

Abb. 13: Diagramm: Facher der Befragten Lehrer

Bei der Beantwortung dieser Frage spiegelt sich das Bild aus Frage 5 wieder.

Biologie, Deutsch und Englisch sind mit fast identischen Zahlen vertreten, was
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eine Aussage beziglich der Facher, in denen die Schulbibliothek genutzt wird,

wenig aussagekraftig erscheinen lasst.

Kommentare der Lehrer:

e Es gibt eigentlich keine Bibliothek an der Schule.

e Es gibt eigentlich keine Bibliothek an der Schule. Es ware wiinschenswert,
dass die Schiiler jeden Tag die Mdoglichkeit zum Ausleihen hatten. Das
wirde aber bedeuten, dass es jemanden geben misste, der das Ausleihen
organisiert.

e Tageslicht, gut Beleuchtung, angenehmes Ambiente

e Viele Sachbiicher; unbedingt Internet; Wenn Romane, bitte eine englische

Ecke, z. B. kurze Biicher von Cornelsen oder Harry Potter

Auch hier wird deutlich, dass ein paar Lehrer keine Wissen Uber die Existenz der
jetzigen Schulbibliothek haben. Allerdings zeigt sich auch, dass eine solche
gewlinscht wird, da Bitten und Vorschlage bezliglich Bestand und Ausstattung
gemacht werden. Hinzu kommt dass zwei Lehrer, Frau Dahms und Herr Schaliick,
sich dazu bereit erklart haben die neuen Schulbibliothek personell zu

unterstitzen.

6.4.2.3 Die Wiinsche und Bediirfnisse der Schiiler

2) Welche Arten von Biichern liest
oder nutzt du in deiner Freizeit?

B Sachbuch

M Lexika

m Kinder-/Jugendbiicher
W Comics

B Marchen

H Bastelb.

Zeitung

Zeitschrift

2%

sontige Romane

Abb. 14: Diagramm: Welche Arten von Blichern liest oder nutzt du in deiner Freizeit?
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Diese Grafik zeigt, dass Zeitschriften (25 %), Kinder- und Jugendbicher (17 %)
Comics (13 %), Zeitungen und sonstige Romane am meisten in der neuen
Schulbibliothek genutzt werden wirden. Daher sollte auch versucht werden, diese
Bereiche den Schiilern bereitzustellen. Sachbiicher, Lexika, Sagen und Marchen

sind den Schiilern weniger wichtig.

3) Welche Ausleihmedien nutzt du?

B Hoérbuch

B Musik-CD

= DVD

M Blu-Ray-Disc
H PC-Spiele

H Konsolensp.

Abb. 15: Diagramm: Welche Ausleihmedien nutzt du?

Auch bei den AV-Medien sind deutliche Praferenzen zu erkennen. DVDs (28 %)
und Musik-CDs sind bei den Schiilern am beliebtesten, gefolgt von Konsolen-
(18 %) und PC-Spielen (15 %). Horbicher und Blu-Ray-Discs finden weniger
Abnehmer. Diese Daten sollten auch im Bezug auf die Bestandsauswahl

bericksichtigt werden.
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4) Welche Themen interessieren dich
besonders?

250
200
150
m Sehr
100 B Ein Wenig
50 = Kaum

m Uberhaupt nicht

R A .
ET 82 9 c . m WeiB nicht
[T o
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Abb. 16: Diagramm: Welche Themen interessieren dich besonders?

Insgesamt gibt es bei den Themeninteressen ein sehr gemischtes Verhaltnis. Sehr
beliebt sind allerdings Krimis, Freundschaft, Fantasy und Sport. Ein Interesse ist
auch bei den Themen Tierwelt, Liebe, Musik und Ausbildung zu erkennen.
Letzteres scheint jedoch von Geschlecht und Alter abhangig zu sein, was sich in
dem relativ hohen Anteil an ,Uberhaupt nicht” bei diesen Themen zeigt. Die
Daten fiir die Gbrigen Gebiet weisen sehr oft auch einen hohen Anteil an
,Uberhaupt nicht“ auf, mit gleichzeitig sehr geringen Zahlen im positiven Bereich

beziiglich des Interesses.

Weitere genannte Themen waren Zeichnen, Technik, Tagebiicher, reale
Geschichten Uiber Jugendliche, Pflanzen, Erwachsenenzeitschriften, Pferdeblcher,
Witzeblicher, Stars, Tanzen, Mathe, Komédien, Meer, Action, FuRball,

Dokumentation und Abenteuer.
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5) Wozu wiirdest du die
Schulbibliothek haufig nutzen?

B Zum Lernen und Arbeiten in der Schulbibliothek

B Zum Ausleihen von Biichern, die du in deiner Freizeit liest
M Zum Ausleihen von Biichern, die du fiir die Schule brauchst
B Zum Lesen in der Schulbibliothek

B Zum Ausruhen / Freunde treffen

m Auf Anweisung des Lehrers in der Stunde

Ich wiirde die Schulbibliothek gar nicht nutzen.

Abb. 17: Diagramm: Wozu wiirdest du die Schulbibliothek haufig nutzen?

Auch hier zeigt sich ein vielfaltiges Bild. 24 % der Schiiler wiirden die
Schulbibliothek nutzen, um Biicher, die fur die Schule bendtigt werden, zu
erhalten. Jeweils 16 % der Schiiler wiirden gerne in der Schulbibliothek arbeiten
und lernen, aber auch Blcher fiir die Freizeit ausleihen. Die Schulbibliothek ist fur
15 % aber auch ein Anlaufpunkt, um sich mit Freunden zu treffen oder sich dort
auszuruhen. Allerdings gibt es auch 12 %, die die Schulbibliothek gar nicht nutzen
wiirden. Dieses lasst sich aber damit erklaren, dass die Schiiler mit einer solchen
Institution nicht aufgewachsen sind und daher diese nicht kennen. Bei kiinftigen
neuen Jahrgangen kdnnte das Bild schon anders aussehen, da die Schiiler dann

die Schulbibliothek von Beginn ihres Schulwegs auf der Schule kennenlernen.
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6) Wie oft sollte die Schulbibliothek
fiir dich ge6ffnet sein?

B Mindestens einmal in der
Schulwoche

3% 8%

M 2 mal in der Schulwoche

® 3 mal in der Schulwoche
4%

H 4 mal in der Schulwoche

H Jeden Tag in der
Schulwoche

m egal

Abb. 18: Diagramm: Wie oft sollte die Schulbibliothek fiir dich ge6ffnet sein?

Leider gibt es hier einen groRen Anteil (45 %) an Antworten von ,egal”. Letzteres
konnte aber daran liegen, dass zurzeit ein Teil der Schiler die Schulbibliothek gar
nicht wahrnehmen und das Angebot die Schiler nicht dazu reizt, Interesse zu
zeigen. Immerhin aber 28 % der Schiiler méchten, dass die Schulbibliothek
zukinftig die ganze Woche liber geodffnet ist. Die restlichen 27 % verteilen sich auf

1bis 4 Mal die Woche, wobei 12 % davon ,,3 mal die Woche” betragt.

7) Offnungszeiten wiirdest du die
fur die neue Schulbibliothek
wiinschen?

M In der 20 Min. Pause
nach der 2. Stunde
M In der 20 Min. Pause
nach der 4. Stunde
H In der Mittagspause

B Nach der Unterrichtszeit
am Nachmittag
W Ganztagig

m egal

Abb. 19: Diagramm: Welche Offnungszeiten wiirdest du die fiir die neue Schulbibliothek wiinschen?
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Das Bild bei den Offnungszeiten ist dhnlich.

Auch hier ist es 30 % der Schiler egal, wann die Bibliothek gedffnet ist, aber 24 %
winschen sich, dass die Schulbibliothek den ganzen Tag lber fir sie erreichbar ist.
Den Schiilern scheint vor allem aber auch wichtig zu sein, dass in den Pausen

geoffnet ist.

8) Farben fiir die Schulbibliothek

wei i e —t 103
violett
tarkis
Terrakotta
St.Pauli
silber
schwarz
rot
rosa
pink s m—— | 38
orange 41

neon 5
Mandarinenfarben E 1
lila 68

HSV Flagge
hellornage
hellgrin
helle Farben
hellblau
grin
grau
gras-grin
Graphitys
gold
gelb | ———— 53
flieder |
dunkles Holz |
dunkel |
cremfarben =
braun e )9

blau |
beige |mm §

97

117

s 15

124

159

babyblau
aquablau
keine Antwort 116

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Abb. 20: Diagramm: Farben fiir die Schulbibliothek

Die Schiiler sollten auch die Méglichkeit haben, bei der Gestaltung der
Schulbibliothek mitzuwirken. Bei den Farben haben sich folgende Favoriten
ergeben: blau, griin, weil’, rot und schwarz. Die Farben lila, orange, pink, rosa und

gelb erfreuen sich aber auch einer gewissen Beliebtheit.
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9) Mobelstiicke fiir die
Schulbibliothek

X- Box
WeIInessbad

Trlnkautpmat
_ Toilette
Tischkicker
Tischdecke
Tisch/Stuhl

Tisch
_;I_'erassg
eppic
'I%fel
Stuhl
Stein
Statur
Standkorb
Sofaecke

Sofa

Snackautomat
Sitzsack
Sitzkissen
Sitzecke
Sessel
_Schreibtisch
schéne Schranke
Schaukelgtuhl
ega

P53

. Poster
Pinnwand
Pflanzen

PC

Moderne Moébel
Modem
Matratze
Massagesessel
Leinwand
Laptop

Kuhlschrank

Konsole

Komode

~ Klo

) Kissen
Kaffee-/Trinkautomat
Hocker

Hangematte

ndy

gemiitliche Stuhle

gemiitliche Ecke

Fenster

DVD-Recorder

DVD-Player

Donerladen

Dlgltal erate
ouchtisch

Chnhngecke

CD-An

Burqstu I

Bucher

Bretter zum Sitzen

Bett

Bank

Autositze
Automaten

Aquarium

keine Antwort

0 50 100

150

200

250

300

Abb. 21: Diagramm: Mdobelstiicke fur die Schulbibliothek
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Insgesamt gab es bei dieser Frage sehr interessante Vorstellungen dariiber, was
eine Schulbibliothek beherbergen sollte. Insgesamt wichtig fiir die Schiiler waren

jedoch Sofas, Sessel, Tische mit Stiihlen, Regale, Sitzsacke, PCs, Schréanke und ein

Fernseher.

10) Wie stark wiirdest du folgende
Angebote nutzen?

250
200
M keine Antwort
150 .
W Uberhaupt nicht
100 m Kaum
50 H Ein wenig
0 H Sehr
® Weil} nicht

Abb. 22: Diagramm: Wie stark wiirdest du folgende Angebote nutzen?

Am wichtigsten war den Schilern der Zugang zum Internet gefolgt von der
Bereitstellung eines Snackautomaten. Aber auch ein PC zum Schreiben fiir Texte,

ein Drucker, ein Wasserspender und ein Kopierer sind von Interesse. Scanner und

Kaffeeautomaten waren weniger von Interesse.
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11) Welche Bereiche wiinschst du dir
fiir deine Schulbibliothek?

250

200

150

100 B Kaum

50 m Uberhaupt nicht
0 H Ein wenig
m Sehr
‘_3.0\\’5‘ H Weil} nicht

M keine Antwort

Abb. 23: Diagramm: Welche Bereiche wiinschst du dir fiir deine Schulbibliothek?

Die Schiiler wiinschen sich fir ihre neue Schulbibliothek vor allem eine Chilling
Zone. Aber auch Gruppen- bzw. Stillarbeitspldatze mit Computern sind von
Interesse. Recherche-PCs und OPACs scheinen die Schiiler aber auch noch als

notwenig zu erachten. Hingegen scheinen Gruppen- und Stillarbeitsplatze ohne

Computer weniger benotigt zu werden.
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12) Wiirdest du dir wiinschen die
Schulbibliothek aktiv mitgestalten zu
konnen?

5% 4%

M keine Antwort
M nein
W Ja

H Vielleicht

Abb. 24: Diagramm: aktive Gestaltung
Die obere Grafik zeigt zwar, dass 55 % der Schiler nicht mit in der Schulbibliothek

aktiv sein mochten. Dieses sollte ihnen aber trotzdem nicht verwehrt werden, da

immerhin noch 36 % bei der Gestaltung helfen méchten.

13) Du bist...

1% 1%

M keine Antwort
B Mannlich
= Weiblich

B keine Ahnung

Abb. 25: Diagramm: Geschlecht der Schiler

Die Zahl der weiblichen und méannlichen Befragten halt sich anndhernd die
Waage. Jedoch lasst sich keine Aussage dartber treffen, ob ein Geschlecht eine
hohere Affinitat zur Schulbibliothek hat, da die Schiler von der Schule gebeten
wurden, den Fragebogen auszufiillen. Nur bei der Ablehnung durch die Eltern war

der Schiler nicht dazu verpflichtet, den Fragebogen auszufiillen.
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14) Du besuchst die Klasse ...

1%

H keine Antwort
m5
H6
m7
mg

m9o

10

Abb. 26: Diagramm: Jahrgangsstufenverteilung der Schiler

Insgesamt konnten Daten aus allen Klassen und somit allen Altersstufen
gewonnen werden, was die Wahrscheinlichkeit erhdht, dass die Schulbibliothek
von vielen gut angenommen wird, da somit viele Wiinsche aufgenommen und

versucht zu berlicksichtigt werden kénnen.

Die Kommentare, die die Schiiler hinterlieBen, sind sehr vielfaltig. Zum einen gibt
es einige Ablehnende bei denen sich zum Beispiel anstatt einer Schulbibliothek
lieber neue Tische gewiinscht wurden. Positiv zu bemerken ist, dass auch einige
Schiiler sich dartber gefreut haben, dass sie mit in die Gestaltung der
Schulbibliothek einbezogen werden und man auf ihre Wiinsche eingeht. Es
wurden oftmals aber einfach noch einmal die Wiinsche beziiglich des Bestandes
oder der Ausstattung wiederholt. Auch das Ambiente wurde mehrfach
angesprochen, dass man sich ruhige Ecken, helles Licht und eine freundlich

gestaltete Schulbibliothek wiinsche.
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7 Standards fiir Schulbibliotheken

Es gibt in Deutschland zwar keine Standards fiir Schulbibliotheken, die
verpflichtend sind, aber eine Vielzahl von professionellen Handreichungen bzw.
,Vorschlagen”, wie eine solche Einrichtung am Besten aufgebaut und ausgestattet
wird. Es gibt Richtlinien zum Bestand, Personal, zur rdumlichen und technischen
Ausstattung, Hilfen zur Einbindung der Schulbibliothek in den Unterricht und in
den Schulalltag sowie zur Finanzierung. Auch Kooperationsmoglichkeiten werden
aufgezeigt. Natirlich findet man trotz des fehlenden rechtlichen Rahmens fiir
Schulbibliotheken immer auch Einrichtungen, die sich nicht zu verstecken
brauchen und als Best Practice Beispiele betrachtet werden kénnen. Diese sollen
im zweiten Teil aufgezeigt werden. Im Folgenden wird nun ndher auf die nicht
verbindlichen Standards eingegangen, die aber helfen sollen, die Existenz der
Schulbibliothek auf lange Sicht abzusichern (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT

1999, S. 18).
7.1 Die Schulbibliotheksstandards in der Literatur

7.1.1 Die Rechtsform
Einer der ersten zu bericksichtigenden Aspekte bei der Planung einer
Schulbibliothek ist die Klarung der Rechtsform (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT

1999, S. 18). Hier gibt es zwei Moglichkeiten:

Zum einen kann die Schulbibliothek eine Zweigstelle der 6rtlichen Biicherei sein,
also eine Verbundlésung mit einer Offentlichen Bibliothek eingehen. Dieses hat
den Vorteil, dass die Schule sich nicht den betrieblichen Ablaufen und dem
Personalproblem widmen muss, da dieses die Offentliche Bibliothek Gibernimmt

(vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 19).

Die andere Moglichkeit ist die der Selbststéindigen Form. Letzteres ist der in
Deutschland verbreitetste Typ und bedeutet, dass die alleinige Verantwortung fiir
die Schulbibliothek nur bei der Schule liegt und diese somit alles selbst planen und
durchfiihren muss. Daher ist die Unterstiitzung des gesamten Lehrerkollegiums

extrem wichtig, um alle zur Verfligung stehenden Ressourcen nutzen zu kénnen
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(vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 19). In den seltensten Fallen hat eine
solche Schulbibliothek eine Leitung mit bibliothekarischem Fachwissen, sondern
nur einen Lehrer mit ehrenamtlichen Helfern als Personal (vgl. DEUTSCHES
BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 19). An dieser Stelle sollte aber um so mehr auf die
Einhaltung der fachlichen Standards geachtet werden, damit eine
Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen nicht erschwert wird, da es sich hier
anbietet ,(...) nach Partnern zu suchen. Kooperation macht

starker”(SCHULMEDIOTHEK 2011, 1).

7.1.2 Gestaltung des Bibliotheksraumes

Auch bei der allgemeinen Gestaltung der Schulbibliothek ist einiges zu beachten.
»,Die Schulbibliothek als wichtiger Informations-, Arbeits- und Kommunikationsort
soll an zentraler, gut einsehbarer Stelle untergebracht sein“(SCHULMEDIOTHEK 2011,
2), was Keller oder Dachgeschoss von Beginn an ausschlieRt. Dieses wird am
Besten durch ein gutes Leitsystem in der Schule unterstiitz. Sollen auch
schulfremde Personen zur Schulbibliothek Zugang haben, so ist es ratsam einen

separaten Eingang von auflen zu haben (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 2).

Bevor man sich fiir einen Raum fir die Bibliothek entscheidet, ist auch zu
beachten, dass die Bodenbelastbarkeit von 5 kN/m? nicht unterschritten wird,
wobei fur einen Magazinbereich eine Bodenbelastbarkeit von 7,5 kN/m?
mafgeblich ist (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 3). Hinzu kommt noch die
Bericksichtigung der ,Richtlinie Gber bauaufsichtliche Anforderungen an Schulen”
(vgl. INNENMINISTERIUM 2010). Ein weiterer Entscheidungspunkt ist die
FlachengroRe des Raumes. Sowohl bei Alt- als auch bei Neubau gilt eine
Empfehlung der Bundesvereinigung Deutscher Bibliotheksverbadnde, die
beinhaltet, dass fur 1.000 Binde eine Fldche von 30 m? bendtigt wird, damit auch
Arbeitsplatze, Information etc. Platz finden (vgl. WoLF 2011, S. 84/85). Je nach
Grole der Schule missen dann zwei oder mehrere (ehemalige Klassen-) Raume

zusammengelegt werden.

,Die Schulbibliothek hat je nach GréRe und Schulart verschiedene Aufgaben zu
erflllen” (SCHULMEDIOTHEK 2011, 4). Hiernach sollte sich auch das Raumkonzept

richten, in dem die einzelnen Funktionsbereiche berlicksichtigt werden.
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Wichtig hierbei zu beachten ist das Prinzip des fallenden Larmpegels: Am Eingang
befinden sich die lauteren Bereiche und im hinteren Teil der Schulbibliothek die
leiseren Zonen zum Arbeiten. Folgende Bereiche sollten auf jeden Fall vorhanden
sein: Eingangsbereich, Verbuchungsbereich, Buch- und Medienprasentation
(Regal), Katalog und Information, Lern- und Arbeitsbereich sowie Lese- und
Kommunikationsbereich. Es sollte auch Platz fiir Veranstaltungen (Raum fir
mindestens eine Klasse), Blrordume und eventuell ein Magazin fiir den

Altbestand mit eingeplant werden (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 4).

Besonderen Wert sollte auf den Eingangsbereich gelegt werden, da dieser dazu
einladen soll, den Raum zu betreten. An dieser Stelle kénnte man Zeitungen,
Zeitschriften, schulische Informationen, Veranstaltungshinweise oder auch kleine
Ausstellungen von Medien etc. platzieren. Des Weiteren sollte dieser Bereich auch
Raum fir Kopierer, Taschenablage, bequeme Sitzmoébel fir Kommunikation, aber
auch fir die Ausleihtheke und die Information bieten (vgl. DEUTSCHES

BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 21,22).

Ein weiterer wichtiger Aspekt sind die Arbeitsplatze. Diese sollten aus Einzel- und
Gruppenplatzen bestehen. Insgesamt sollte in der Bibliothek eine ganz Klasse
Platz finden. Hier ware natirlich am besten, wenn ein separater Raum zur
Verfligung stiinde, damit andere Schiiler nicht abgelenkt oder die Bibliothek gar
fiir andere Schiiler wahrend dieser Zeit geschlossen werden muss. In dem
separaten Raum sollte dann auch daran gedacht werden, eine Tafel, einen PC und

einen Beamer zu platzieren (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 22).

Diese technische Ausstattung und die Aufstellung des Medienbestandes folgen in

extra Kapiteln.

Insgesamt sollte ,eine funktional und zugleich dsthetisch geplante
Raumausstattung [...] [und] eine anregende Atmosphare entstehen, die sich von
der der nlchternen Schulzimmer positiv abhebt” (DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT

1999, S. 22).
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7.1.3 Nutzungsarten der Schulbibliothek

Es gibt mehrere Nutzungsmaoglichkeiten fiir eine Schulbibliothek. Je nachdem, fir
welche sich die Schule entscheidet, verandern sich auch die Anforderungen an
Raum, Ausstattung und Bestand. An dieser Stelle sollte jedoch angemerkt werden,
dass in den meisten Schulbibliotheken eine Mischform von mindestens zwei
Nutzungsarten vorzufinden ist (vgl. WoLF 2011, S. 56). Im Folgenden werden die

Nutzungsarten und die daraus resultierenden Anforderungen naher benannt.

7.1.3.1 Die Schulbibliothek als Fachraum und Gegenstand des Lernens
Die Schulbibliothek als Fachraum beinhaltet vor allem, dass dort ,,regelmalig
Unterricht stattfinden kann“ (WoLF 2011, S. 56), gleichgiiltig, ob Fachunterricht
oder projektbezogener Unterricht, aber moglichst in allen Fachern. Hier sollen die
Schiler innerhalb der Themen des Lehrplans lernen, zu recherchieren, Medien zu
bewerten und damit richtig umzugehen. Hier kénnen die Schiler in Partner-,
Gruppen- oder Einzelarbeit tatig werden und hinterher ihre Ergebnisse als
Prasentation oder Ausstellung darbieten (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999,
S. 13). Somit geht es nicht nur ,,um ein Lernen in der Schulbibliothek, sondern um

ein Lernen mit der Schulbibliothek (DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 12).

Dieses Modell stellt infolgedessen groRe Anforderungen. Zum einem muss ein
Raum vorhanden sein, der mindestens einer Klasse Platz bietet. Deshalb sollte ein
eigener Unterrichtsraum in der Schulbibliothek vorhanden sein; ist dieses nicht
moglich, missen die Mobel sehr flexibel sein, damit schnell von Frontalunterricht
zu Gruppenarbeit gewechselt werden kann. Dabei ist es wichtig, dass Lehrmdbel
(Tafel, PC, Beamer etc.) zur Verfligung stehen. Gibt es keinen extra
Unterrichtsraum, muss beachtet werden, dass die Schulbibliothek mdglichst nicht
wahrend der Anwesenheit einer ganzen Klasse geschlossen wird, da sonst andere

Schiiler nicht die Moglichkeit haben, diese zu nutzen.

Auch bei der Bestandsentwicklung ist es ratsam, das Lehrerkollegium mit
einzubeziehen, damit der Bestand den Anforderungen des Unterrichts entspricht

und somit diese Nutzungsart unterstitzen kann (vgl. WoLF 2011, S. 56/57).
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7.1.3.2 Die Schulbibliothek als Informationszentrum

Bei dieser Form liegt der Fokus darauf, dass die Schiiler ,,die Schulbibliothek als
Informationsfundus je nach Bedarf zu Rate” (DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S.
13) ziehen kdnnen. Somit kdnnen Fragen die im Unterricht entstehen, durch die
Schiiler selbst beantwortet werden, indem sie durch kleine Auftrage vom Lehrer
mittels Nachschlagewerken oder anderen Hilfsmitteln selbst zur Losung des
Problems finden. Des Weiteren kann ein Schiler auRerhalb des Unterrichts
individuell Unterrichtsstoff nacharbeiten, wodurch die Schulbibliothek zum

Selbstlernzentrum wird (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 15).

Hieraus resultieren sehr hohe Anforderungen an Raum und Ausstattung. Zum
einen missen ausreichend Arbeitsplatze fir das individuelle Lernen und
unterschiedliche GruppengrélRen vorhanden sein. Auch der Bestand muss dahin
gehend ausgerichtet sein. Er sollte tiber den Unterrichtsstoff hinaus den Schiilern
Antworten bieten und maoglichst viele verschiedene Themen abdecken (vgl. WOLF
2011, S. 59/60). ,Wichtiger ist in solchen Lernzentren allerdings, dass eine
lernférdernde Atmosphare hergestellt wird” (WoLF 2011, S. 60). Dieses beinhaltet,
dass Mobel vorhanden sind, die die Lernprozesse unterstitzen, wie z. B.
Whiteboards, Computer oder auch Clipcharts. Hier muss jedoch gewahrleistet
sein, dass die Schiler vorher im Unterricht gelernt haben, diese zu nutzen (vgl.

WoLF 2011, S. 60).

7.1.3.3 Die Schulbibliothek als Ort der Leseférderung

Das Ziel dieser Nutzungsart ist die Férderung der Lesebereitschaft und
Lesefdhigkeit. Dieses soll durch Bereitstellung von fiktionaler Literatur, aber auch
von Sachliteratur erméglicht werden. Um dieses zu unterstiitzen kénnte ein
Lehrer zum Beispiel fordern, dass seine Schiiler zur Vorbereitung eines Themas ein
Buch aus der Schulbibliothek lesen. Eine andere Moglichkeit ware, dass Schiiler im
Unterricht ein gelesenes Buch vorstellen miissen oder sogar ein richtiges
Leseprojekt gestartet wird (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 15/16). Die
Schiiler kdnnten auch einfach allgemein zum freien Lesen aullerhalb des
Unterrichts ermutigt werden oder an AGs teilnehmen, die zu Aktivitaten mit

Blichern anregen. Eine weitere Moglichkeit ist, dass Schiiler Rezensionen fiir
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gelesene Biicher schreiben und sich somit mit der vorhanden Literatur

auseinandersetzen (vgl. WoLF 2011, S. 59).

An dieser Stelle waren die Anforderungen an die Schulbibliothek, dass die Schiiler
einen Ort haben, an den sie sich gemiitlich zurilickziehen kénnen, welches flexible
Méblierung und entsprechende Offnungszeiten (groRe Pausen oder am
Nachmittag) voraussetzt. Im Gegensatz dazu waren Arbeitsplatze fiir eine ganze
Schulklasse nicht unbedingt notig, dafiir aber ein Bestandsschwerpunkt auf
Belletristik. Auch wichtig sind Zeitschriften, damit die Schiiler einen einfachen
Einstieg durch die Aktualitat und die kurzen Texte ins Lesen finden. Auch
anzumerken ist, dass somit einer moéglicherweise entstehenden sozialen
Ungerechtigkeit entgegengewirkt wird, da nicht alle Kinder und Jugendliche zu
Hause den Zugang zu Biichern oder anderen Medien vorfinden (vgl. WoLF 2011, S.

57/58).

7.1.3.4 Die Schulbibliothek als Ort der Kommunikation

In einer solchen Schulbibliothek sollen die Schiiler vor allem die Méglichkeit zur
»auBerschulischen Begegnung” (DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 16) haben.
An dieser Stelle findet keine klassische Nutzung fiir den Unterricht statt, wobei die
Raume wiederum fir Veranstaltungen wie Lesungen, Ausstellungen, Lesenachte
oder Wettbewerbe genutzt werden kdnnen (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT

1999, S. 16).

Von der Ausstattung her gleicht die Schulbibliothek eher einem Jugendzimmer als
einer Offentlichen Bibliothek. Der Bestand gerit etwas in den Hintergrund, ist
jedoch weiterhin von Bedeutung, um den sozialen Raum als Ergdnzung zu dienen

(vgl. WOLF 2011, S. 60).

7.1.3.5 Die Schulbibliothek als schulfreier Raum

,In einer Anzahl von Schulen finden sich Bibliotheken, die eher als Privatinitiative
des Schulbibliothekspersonals betrieben werden, ohne in die Schule selbst
wirklich eingebunden zu sein“(WoLF 2011, S. 61). Die Bestandsauswahl erfolgt hier
nach den Vorstellungen des Personals und nicht unbedingt nach den Bediirfnissen
der Schiler oder Lehrer. Problematisch ist, dass die Schulbibliothek somit nicht

wirklich in den Schulalltag eingebunden wird, ihr Nutzen fir die Schiler fraglich
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und somit in dieser Arbeit nicht ndher darauf eingegangen wird (vgl. WoLF 2011, S.

62).

7.1.3.6 Die Schulbibliothek als kleinere Stadtteilbibliothek

Bei diesem Modell sind Schule und Offentliche Bibliothek in einem Gebiude und
ein Teil der Bibliothek wird als Schulbibliothek genutzt (vgl. WoLF 2011, S. 62). Da
dieses bei RSW nicht der Fall sein wird, wird auf diese Moglichkeit nicht weiter

eingegangen.

7.1.4 IT in der Schulbibliothek

In Bezug auf die Technik gibt es zwei Bereiche, die genauer betrachtet werden
mussen. Zum einen handelt es sich um die Diskussion, ob die Schulbibliothek eine
richtige Bibliothekssoftware benétigt, oder ob der bisherige Zettelkatalog geniigt.

Der andere Bereich umfasst die technische Ausstattung.

7.1.4.1 Das Fiir und Wider einer Schulbibliothekssoftware
Bendtigt eine kleine Schulbibliothek eine richtige Software zum Verwalten der

vorhandenen Medien? Letztere soll an dieser Stelle genauer erortert werden.

,Die EDV hat inzwischen nahezu alle schulischen Bereiche von Sekretariat tGiber
das EVD-Labor bis hin zum Internet-Platz im Klassenzimmer erobert”(DAHM 2003,
S. 89). Alle Daten der Schiler und Lehrer sind somit digital erfasst. Es sind zudem
die Grundgegebenheiten wie Leitungen und Internet vorhanden. Schon im
Standardwerk des DEUTSCHEN BIBLIOTHEKSINSTITUTS von 1999 steht: ,Eine
leistungsfahige Schulbibliothek sollte sich der jeweils aktuellen Technik bedienen”
(DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 31). Man sollte auch bedenken, dass die
Schiiler, die zur Generation , digital native? gehoren, bei der Verwendung von
einem Zettelkatalog eher das Bild der alten ,,muffigen” Schulbibliothek vor Augen
haben, als einen modernen Ort der Informationsfindung, der er ist. Doch dieses ist

nicht der einzige Grund, warum eine Software den Zettelkatalog ersetzten sollte.

Auch das Personal hat dadurch Vorteile:

e Auskiinfte kdnnen schneller an alle weitergegeben werden.

? personen, die aufgewachsen sind, als es digitale Technologien wie Computer, MP3-Player
usw. schon gab.
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o Durch eine gute Verschlagwortung wird dieses zusatzlich
erleichtert.

e Die Ausleihe kann unkomplizierter durchgefiihrt werden (keine Schreib-
oder Verstandnisprobleme bei der Beschriftung von Ausleihkarten).

o  Freie Tage werden bei den Ausleihzeiten automatisch mit eingerechnet.

e Die Katalogisierung kann durch Fremddateniibernahme erleichtert
werden.

e Die Lernmittel kdnnen genau den Ausleihern zugeordnet werden.

e Kurze Inhaltszusammenfassungen ermoglichen eine gute Prasentation
der Medien.

e Verwaltungsarbeiten (z. B. Mahnungen, Vorbestellungen), die viel Zeit
kosten, werden durch das Programm automatisch bearbeitet.

(vgl. WOLF 2011, S. 92)

Ist in der Software sogar noch ein Web OPAC mit inbegriffen, konnen die Entleiher
ihre Medien selbst verlangern und somit dem Personal Arbeitsschritte abnehmen.
Auch die Recherche ist fiir die Schiiler bequem von zu Hause aus maoglich. Oft ist
auch ein Cover des Mediums abgebildet, was die Attraktivitat fiir die Schiiler
steigert (WoLF 2011, S. 93).

Die Zeitersparnis kann dann zum Beispiel flr das bibliothekspadagogische
Arbeiten mit Schilern genutzt werden (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S.

31).

Selbstverstandlich gibt es auch Fakten, die gegen den Einsatz von einer Software
sprechen. Ein schwerwiegender ist der Kostenfaktor, obwohl dieser eher als
Investition in die Zukunft gesehen werden sollte. Beachtet werden missen
Anschaffungskosten (Verkabelung, Hardware, Software, Mobiliar, Schulungen des
Personals, Material fir Barcodes und Leserausweise, Erfassung des Altbestandes)
und laufende Kosten (Reparaturen, Wartungen, Erhaltung der Aktualitat von Hard
und Software) (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 5). Ist eine Schulbibliothek bereits
vorhanden, verursacht eine Umstellung eine Verdanderung der eventuell
gewohnten Organisationsstruktur und stof3t somit beim Personal nicht unbedingt

auf Gegenliebe. Ein weitverbreitetes Argument ist auch, dass man fiir ein paar
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wenige Blicher keine ganze Software bendtigt, obwohl der Bestand steigen
konnte. Oft sperrt sich auch das Personal gegen eine solche Modernisierung.
Letzteres wird durch zu komplexe Strukturen, das Problem des Betreuers oder
Ahnlichem begriindet (WoLF 2011, S. 93). Anzumerken ist hier allerdings, dass die
oben genannten Argumente des Personals durch gute Planung und Schulungen zu
widerlegen sind. Des Weiteren heiRt es in der Literatur, dass ,jede neu
einzurichtende Schulbibliothek [...] deshalb von Anfang an mit einem
leistungsfahigen EDV-System ausgestattet [werden]” (DEUTSCHES

BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 31) muss.

7.1.4.1.1 Welches ist der richtige Programmtyp?

Hat man sich nun dafir entschieden, dass man eine Bibliothekssoftware nutzt,
stellt sich die Frage, welche die Richtige ist. An dieser Stelle gibt es drei
Moglichkeiten: eine selbst entwickelte Software, ein Open Source Programm oder
eine Kaufsoftware im klassischen Sinn oder als ,Software as a Service’ (vgl. WOLF

2011, S. 94/95).

Entwickelt man in der Schule eine eigene Software, so kann man diese so
Programmieren, dass sie den bendétigten Kriterien gerecht wird. Diese Art der
Anschaffung ist oft sehr kostengilinstig. Normalerweise rat man von dieser Art
jedoch ab, da zumeist keine Bedienungsanleitung oder Dokumentation vorliegt,

was eine Weiterentwicklung extrem erschwert (vgl. WoLF 2011, S. 94). Daher gilt:

Aus Grinden fehlender Kompatibilitdit mit anderen Programmen, der
mangelhaften Anwendung fachlicher Standards und genormter
Schnittstellen und der ungesicherten Pflege auf langere Sicht wird von
der Eigenerstellung von Bibliothekssoftware auf Datenbankbasis durch
die Schule selbst abgeraten (SCHULMEDIOTHEK 2011, 6).

Ein Open Source Programm hat den Vorteil, dass keine Kosten zum Erwerb dieser
anfallen, da der Quellcode frei zuganglich ist. Allerdings gibt es hier oft keine
Schulungsmaglichkeiten, welches die Handhabung fiir ungelerntes Personal

nahezu unmoglich macht (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 6).

Zieht man den Kauf einer Software in Betracht, hat man zwei Méglichkeiten. Zum
einen die der klassischen Erwerbung, d. h. (iber einen Datentrager wird die

Software auf den Schulserver installiert. Dies verursacht nur einmalige Kosten. Die

65



Alternative ist die der ,Software as a Service’. Hier entsteht eine Vernetzung mit
dem Server der Schulbibliothekssoftware-Firma. Diese sorgt dann fiir eine
einwandfreie Funktionalitat sowie fur die Aktualitat. Es ist anzumerken, dass so
monatliche Kosten entstehen, die regelmaRig gezahlt werden missen (vgl. WOLF

2011, S. 95).

Bei beiden Moglichkeiten hat die Schule folgende Vorteile:

Es werden Schulungen Angeboten.
o Essind Benutzerhandbuicher vorhanden.
e Der Anbieter kann bei Fragen oder Problemen hilfreich zur Seite stehen.
e Der Softwareanbieter kann den Service des Back-ups zur Verfiigung
stellen, d. h. bei Bedienungsfehlern kénnen die Version und ggf. die alten
Daten wiederhergestellt werden.
e Das Programm wird stetig weiterentwickelt und den Bedurfnissen der
Kaufer angepasst.

(vgl. WoLF 2011, S. 95)

Um den Entscheidungsprozess zu unterstitzen, findet sich im ,,Praxisbuch
Schulbibliothek” von 2011 eine Checkliste bezliglich der Auswahl der Art der
Software (siehe Anlage 14.2.1).

7.1.4.1.2 Welches ist das richtige Programm?
Hat sich die Schule erst einmal fiir einen Programmtyp entschieden, kommt die

Frage, welches der Programme man verwenden méchte.

Auf dem Markt gibt es heute eine Reihe bewdhrter und in verschiedenen
Einsatzbereichen erfolgreich erprobter Softwareprodukte, die in
Hunderten von Schulbibliotheken und offentlichen Bibliotheken mit
Erfolg eingesetzt werden (SCHULMEDIOTHEK 2011, 6).

Oft hat man bei den Programmen die Auswahl von mehreren Modulen zur
Verfliigung, welche einzeln erworben werden kdnnen. Katalogisierung, Recherche
und Ausleihe sollten Grundgerist sein. Erweitert werden kann dieses durch
Fremddateniibernahme, Erwerbung, Statistik, Mahnwesen oder auch einer

Kassenfunktion (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 6).
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Um diese Entscheidung zu erleichtern, haben Sabine WoLF und Karsten SCHULDT
eine Checkliste erarbeitet, die helfen soll, eine geeignete Schulbibliothekssoftware
auszusuchen (siehe Anlage14.2.2).

,Die Auswahl eines geeigneten Programmes sollte auch unter dem Gesichtspunkt
einer moglicherweise in Zukunft beabsichtigten Kooperation mit anderen
Bibliotheken vorgenommen werden” (DAHM 2003, S. 90); d. h. es empfehlt sich die

gleiche Firma auszusuchen.

7.1.4.2 Technische Ausstattung
Dieses Kapitel beinhaltet nicht nur die technische Ausstattung fiir das

Bibliothekspersonal, sondern auch die Technik fiir die Nutzer der Schulbibliothek.

Im Kapitel 7.1.4.1 wurde schon erortert, ob ein EDV-System notwendig ist oder
nicht. Naturlich bendtigt eine Software auch ein Gerat, auf dem sie bedient
werden kann. Diese Hardware hat daher auch bestimmten Grundbediirfnissen zu
folgen. Bei den meisten heutigen Programmen reicht ein aktuelles Betriebssystem
von Windows aus. In diesem Fall ist darauf zu achten, keinen anderen Orts
ausrangierten PC zu verwenden, da bei veralteten Computern das Problem
auftreten kann, dass das Schulbibliotheksprogramm gar nicht oder nur
eingeschrankt lauft (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 32). Des Weiteren
sollte man darauf achten, dass die Moglichkeit eines vernetzten
Mehrplatzsystems besteht, da oft ein weiterer PC bendtigt wird, um z. B. im OPAC
zu recherchieren. So kénnen Bibliothekspersonal und Schiiler an eigenen
Arbeitsplatzen arbeiten (vgl. DAHM 2003, S. 92). An dieser Stelle sollte aus
gesundheitlichen Griinden auf ergonomische Anforderungen der Moblierung ein
groRBer Wert gelegt werden. Auch hier gilt: keine alten Stiihle aus dem Schulkeller.
Hilfestellung bieten Fachfirmen im Bibliotheksmoblierungsbereich (vgl. DAHM

2003, S. 92).

Zur weiteren ,Grundausstattung jeder Schulbibliothek gehoren Telefon, Telefax
und Kopiergerat” ( DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 31). Zu Beginn und in
kleineren Schulbibliotheken genligt es auch, wenn die Gerate (mit Ausnahme des
Telefons) des Schulsekretariats mitgenutzt werden (vgl. DEUTSCHES

BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 32).
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Ebenfalls zu untersuchen ist, ob man in der Schulbibliothek PC- und/oder
Internetplatze fiir die Schiler benétigt. Oft wird gesagt, dass , die Schiler eh nur
spielen’ (WoLF 2011, S. 90). Dagegenhalten kann man, dass die Computer den
Schiillern erméglichen, an Hausarbeiten oder Referaten zu arbeiten und fiir diese
im OPAC zu recherchieren. AuBerdem soll die Schulbibliothek ein Ort sein, an dem
Informationen auf vielen Wegen zu erhalten sind. Dieses widerspricht dem
Auslassen der Bereitstellung von Computer fir die Schiiler und zeigt nur erneut,
das altmodische und falsche Bild von Bibliotheken (vgl. WoLF 2011, S. 90); denn
»wenn die Schulbibliothek Teil des ,Bildungsnetzes der Schule’ sein soll, gehort der
Internet-Platz zur EDV-technischen Grundausstattung der Schulbibliothek” (DAHM
2003, S. 92). Natdrlich sollte bei der Einrichtung dieser Platze einiges beachtet
werden, um die Schiler zu schiitzen. Die Computer sollten in der Ndhe der
Verbuchung aufgestellt werden, damit eine schnelle Hilfestellung sowie ein Schutz
vor Missbrauch gewahrleistet werden kann (vgl. DAHM 2003, S. 92). Hinzu kommt,
dass der Internetzugang durch eine Filtersoftware unterstitzt wird, um die
Schiiler vor einschlagigen Websites zu schiitzen (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT
1999, S. 35). Letzteres diirfte keine groRere Belastung fiir die Schulen sein, da in
den schon vorhandenen Computerraumen der jeweiligen Institution eine solche
Filtersoftware bereits vorhanden sein musste.

Des Weiteren sollten die Computer den Schiilern auch erméglichen alle
angebotenen Medien (z. B.CD-ROMs oder DVDs) der Schulbibliothek in dieser zu
verwenden, was durch einen oder mehrere Multimedia-Arbeitsplatze

gewahrleistet werden sollte (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 35).

Wird die Bibliothek auch als Unterrichtsraum genutzt, miissen wie in Kapitel 7.1.2

erwdhnt, noch weitere technische Grundausstattungen beachtet werden.

7.1.4.3 Das Ausleihverfahren

Hat man sich erst fur eine EDV unterstitzte Schulbibliothek entschieden, sollte

man sich noch liber Folgendes Gedanken machen.

Zum einen missen die Ausleihzeiten der Medien festgelegt werden. Diese kann je
nach Medienart variieren und beinhaltet auch eventuelle

Verlangerungsmoglichkeiten. Werden Medien einmal nicht fristgemald
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abgegeben, so muss auch das Mahnwesen eindeutig definiert und bekannt sein.
Grundlage fir jede Ausleihe sollte ein Bibliotheksausweis sein, der an jeden
Nutzer der Schulbibliothek ausgeteilt wird (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999,

S. 30).

7.1.4.4 Umstellung auf EDV

Gibt es an einer Schule schon Biicher, die den Schiilern zur Verfligung gestellt
werden, sollte man diese in die neue Schulbibliothek integrieren; auch wenn der
relativ groRe Aufwand abschreckend wirken kann (vgl. DAHM 2003, S. 91). Dieses
wird oft zusatzlich dadurch erschwert, dass kein ausrechend geschultes
Fachpersonal zur Verfligung steht. Als Grundmal fur den zeitlichen Aufwand gilt
bei einer kompletten manuellen Eingabe 10 bis 15 Minuten pro Medium. Auch bei
der Erleichterung durch die Fremddateniibernahme sollten immer noch 5-10
Minuten pro Medium veranschlagt werden (vgl. DAHM 2003, S. 91). Dieser
Aufwand zeigt, dass die Alterfassung nicht eben schnell nebenbei erledigt ist und
es sich empfehlt, dafiir eine zusatzliche ausgebildete Erfasserkraft einzustellen
(vgl. DAHM 2003, S. 91) oder durch die Inanspruchnahme der Dienstleistungen der

jeweiligen staatlichen Fachstelle sich Hilfe zu holen (vgl. DAHM 2003, S. 92).

Insgesamt umfasst die Erfassung des Altbestandes zum einen die Sichtung des
eben genannten. Nicht mehr aktuelle oder kaputte Medien sollten ausgesondert
werden und die folgenden Schritte nicht mehr durchlaufen. Weitere
Aussonderungskriterien befinden sich in Kapitel 7.1.5.3.1. Ansonsten kann kein
aktueller Bestand gesichert werden. Ist das Medium geeignet, wird es anhand des
Mediums selbst oder anhand des vorhandenen Zettelkatalogs ins
Bibliotheksprogramm aufgenommen. Danach muss das Buch zur eindeutigen
Identifikation mit einem Strichcode-Etikett versehen werden. Zur Ausleihe missen
die Benutzerdaten noch erfasst werden (vgl. DAHM 2003, S. 92). Diese sind fir Alt-

und Neubestand natirlich dieselben.

7.1.4.5 Die Schulbibliothekshomepage
»Eine eigene Website im Rahmen der Schul-Homepage ist in jedem Fall
anzustreben und kann zur Profilbildung wesentlich beitragen” (SCHULMEDIOTHEK

2011, 7) und somit die Einbindung in das Schulleben unterstiitzen. Diese kann
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man nicht nur als Darstellung der Existenz nutzen, sondern auch als
padagogisches Werkzeug sowie Kommunikations- und Informationsplattform
verwenden (vgl. WoLF 2011, S. 177). Dieses Thema der Nutzbarkeit der Homepage
sollte nicht unbeachtet bleiben, ,da es in naher Zukunft an Bedeutung gewinnen

wird“ (WoLF 2011, S. 178).

7.1.4.5.1 Was soll auf der Homepage stehen?

Die Antwort auf diese Frage hangt vor allem auch von der Zielgruppe ab. Es
kénnte zum Beispiel ein Instrument sein, den Eltern und der Offentlichkeit zu
zeigen, dass es diese Einrichtung tGberhaupt gibt. Des Weiteren erhalt man die
Moglichkeit, den Bestand indirekt mit (Beschreibungen) oder direkt (mittels
Katalog) zu prasentieren. Man erhélt aber auch Gelegenheit dazu,
bibliothekarisches Wissen an die Schiiler zu vermitteln oder einfach nur
durchgefuhrte Projekte darzustellen und zu dokumentieren (vgl. WoLF 2011, S.

178).

Auf jeden Fall sollten allgemeine Informationen tiber die Schulbibliothek
vorhanden sein, was Lage, Offnungszeiten, Grundaussagen liber den Bestand,
Ausleihbedingungen, besondere Angebote, aber auch Kontaktmoglichkeiten des
Personals der Bibliothek beinhaltet (vgl. WoLF 2011, S. 179). Letzteres sollte

sowohl Gber Mail als auch per Telefon méglich sein (vgl. WoLF 2011, S. 181/182).

Ein weiteres Angebot ware die Verlinkung des elektronischen Katalogs, um eine
offnungszeitenunabhangige Recherche des Bestandes zu ermaoglichen. Mit
Ausnahme weniger Bibliotheken (z. B. kleine Spezialbibliotheken) stellen fast alle
diesen Service zur Verfligung. Insbesondere fiir Schulbibliotheken ist er eine gute
Moglichkeit, den Schiilern den Umgang mit Bibliotheken zu erleichtern, da die
Lernenden so mit einem kleinen Katalog anfangen kénnen, um sich spéater besser

in den groReren zurecht finden zu kénnen (vgl. WoLF 2011, S. 179).

Des Weiteren ist dieser ein einfacher und sicherer Weg, den Schiilern die
Funktionsweise des Internets und die Fahigkeit des Umgangs mit diesem naher zu
bringen (vgl. WoLF 2011, S. 180); da man davon ausgehen sollte, ,dass eine
vertrauenswirdige Einrichtung auch fir vertrauenswiirdige Angebote” (WOLF

2011, S. 180) steht.
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Eine andere Moglichkeit ware es, auf der Schulhomepage von Schiilern
geschriebene Rezensionen zu prasentieren. So haben sie die Chance sich tber
Blicher zu informieren, bzw. diese vorzustellen (vgl. WoLF 2011, S. 181). Es kénnen
dort aber auch andere Projekte dokumentiert oder aber auch Veranstaltungen

angekilndigt werden (vgl. WoLF 2011, S. 182).

Das umfangreichste Angebot ware ein Tutorial. Dieses sind Anleitungen z. B. zur
Nutzung der Schulbibliothek. Die Form der Tutorials kann von einem
Textdokument tiber ein To-Do Video bis hin zu Animationen gehen. Somit bietet
sich die Gelegenheit, das Bibliothekspersonal von immer wieder auftretenden
Fragestellungen zu befreien, wobei diese gewonnene Zeit dann anderweitig

einsetzbar ist (vgl. WoLF 2011, S. 180/181).

7.1.4.5.2 Wie kann ich die Schulbibliothekshomepage erstellen?
Mittlerweile sind dafiir nur noch wenig technische Fahigkeiten notwendig.
Zumeist hat die Schule selber eine Homepage, die auch verwaltet werden muss,
was meist durch ein Content-Management-System® unterstiitzt wird. An dieser
Stelle wiére es bei geringen Programmierkenntnissen von Vorteil sich an die
Homepage mit anzuschlieflen. Sollte das nicht moglich sein, oder letztere nicht
geniigend Funktionen bieten, kann man sich auf die Suche nach einem

Konkurrenzprodukt machen (vgl. WoLr 2011, S. 182/183).

7.1.5 Das Bestandsmanagement

Der Bestand einer Schulbibliothek ist ein wichtiger Punkt bei ihrer Errichtung. Vor
allem die Wahrnehmung und Nutzung der Einrichtung wird durch die Attraktivitat
des Bestandes beeinflusst (vgl. WoLF 2011, S. 69). Somit ist das
Bestandsmanagement von elementarer Bedeutung. Dieses umfasst den
Bestandsaufbau (Erwerbung), die BestandserschlieRung (Katalogisierung), die
Bestandsaufbewahrung und -erhaltung sowie die Bestandsvermittlung

(Benutzungsdienste) (vgl. GANTERT 2008, S. 125).

* Umfasst die Verwaltung der Homepage mittels Eingabemasken, was keine umfassenden
Programmierkenntnisse bedarf(vgl. WoLF 2011, S. 183).
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7.1.5.1 Der Bestandsaufbau
Der Bestandsaufbau der Schulbibliothek umfasst den Erwerb der Medien und
grindet sich auf einem zuvor erstellten Bestandskonzept. Er lasst sich nicht

unabhangig von der Schule durchfiihren und orientiert sich an folgenden Punkten:

e an den schulart- und schulstufenspezifischen
Aufgabenstellungen der Schulbibliothek [...]

e andem Profil und den Zielen der Schule

e an den Lehrpldanen und den unterrichtlichen wie
facheribergreifenden Themenstellungen

e den Winschen und dem Bedarf der Benutzer (Schiler und
Lehrer)

(SCHULMEDIOTHEK 2011, 8)

Das Bestandsangebot muss die Bedirfnisse fir den Unterricht, dessen Vor- und
Nachbereitung, flir das eigenstdndige Lernen sowie fiir die Freizeit abdecken.

Sollte die Schulbibliothek zu einer Ganztagsschule gehoéren, so sollte auch dieses

berticksichtigt werden (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8).

Der Bestand sollte folgende Medienarten umfassen, um die Standards zu erfiillen:
e Nachschlagewerke, Standardliteratur
e Lexikon, Enzyklopadie
e Zeitungen, Zeitschriften
e AV-Medien
o Belletristik der Zielgruppen
e Unterrichtsrelevante Belletristik sowie ausgewahlte Werke der
Weltliteratur
e Klassensatze fuir den Unterricht
e Datenbanken, Themenportale (via Internet)

(vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8)

e Spiele (vgl. WoLF 2011, S. 78)
Kostspielige oder seltene Literatur sollte nicht unbedingt im Bestand der
Schulbibliothek zu finden sein. An dieser Stelle sollte auf Werke aus Offentlichen

oder sogar Wissenschaftlichen Bibliotheken zuriickgegriffen werden (vgl. WOLF
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2011, S. 69) die die Schulbibliothek Gber einen Leihverkehr oder die Schiiler sich

selbst besorgen.

Zur Aufteilung des Bestandes gibt es inhaltliche und quantitative Vorgaben. Diese
variieren je nach Schulstufe. Laut IFLA-Richtlinien fur Schulbibliotheken gilt:
,mindestens 60 % des Bestandes sollen aus Sachliteratur bestehen, die auf das
Curriculum Bezug nehmen” (IFLA 2002, S. 10). Da sich die Arbeit mit einer
Regionalschule befasst, die zur Sekundarstufe 1 gehort, werden auch nur die

Vorgaben fir diese hier aufgenommen. Hier gilt:

e Lernziele: Lesefreude, unterrichtsbegleitendes Lernen, selbststandiges
Lernen, Informationskompetenz, Multimedialitat, Medienkompetenz
¢ Inhalte: Belletristik, Sachliteratur, Lernhilfen, Nachschlagewerke, Online-
und Offline-Informationen, Lerntrainer, Zeitschriften, DVD, Musik-CD
e Quantitative Richtwerte: Bestandsanteile Sachliteratur und Erzdhlende
Literatur: 60 % zu 40 %; Anteil Non-Book-Medien am Gesamtbestand:
20%
e BestandsgroRe:
o Anfangsbestand: 5 Medien pro Schiler
o Zielbestand: 10 - 15 Medien pro Schiiler

(vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8)

Fiir die BestandsgrofRe gibt es von der Schulbibliothekarischen Arbeitsstelle den
Hamburger Offentlichen Biicherhalle auch qualititssichernde Mindeststandards.
Diese besagen, dass der Startbestand nicht geringer als 500 Medieneinheiten sein
sollte (vgl. HOB, 2 2011). Des Weiteren sollte der Zielbestand bei den
Jahrgangsstufen 5 bis 13 mindestens 5-8 Medien pro Schiler betragen (vgl. HOB, 2
2011).

7.1.5.1.1 Der Erwerbungsetat

Insbesondere die BestandsgrofRe hat Auswirkungen auf den Erwerbungsetat, der
Schulbibliothek, der aus dem Schulhaushalt regelmaRig zur Verfligung stehen
muss. Die Formel besagt:

5-10 % des Zielbestands x durchschnittlicher Medienpreis (vgl. SCHULMEDIOTHEK

2011,8). Der durchschnittliche Medienpreis dndert sich jahrlich und ist bei der ekz
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oder www.schulmediothek.de zu erhalten. Aktuell betrdgt er ohne Abzug des

Bibliotheksrabatts:

Kinder- und Jugendliteratur: 11,21 EUR
Schone Literatur: 14,90 EUR
Sachliteratur: 16,84 EUR

(vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8).

Ist der Zielbestand noch stark unterschritten, sollte der jahrliche Etat um 20 %

aufgestockt werden (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8).

In Bezug auf den Bestandsaufbau muss man auch die Buchspende betrachten.
Diese kdnnen den normalen Erwerbungsetat nicht ersetzten, knnen diesen aber
unterstltzen. Man sollte beachten, dass die Blicher oder auch andere gespendete
Medien nicht veraltet sind, da sonst die Attraktivitat des Bestandes darunter

leidet und somit den Bestand negativ beeinflusst (vgl. WoLF 2011, S. 80).

7.1.5.1.2 Hilfen fiir den Bestandsaufbau

Im deutschsprachigen Raum erscheinen derzeit mindestens 900.000 Blicher pro
Jahr (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8). Daraus die ,Richtigen” fir die eigene
Schulbibliothek auszusuchen, ist nicht einfach, aber ein sehr wichtiger Aspekt des
Bestandsmanagements. Einen Uberblick erhilt man durch Verlagsprospekte,
Buchhandelsangebote oder auch spezielle Listen fir Schulbibliotheken. Es gibt
aber auch extra Besprechungsdienste von der ekz oder anderen
Bibliotheksdienstleistern, die fiir eine Schulbibliothek unerlasslich sind (vgl.

SCHULMEDIOTHEK 2011, 8).

Bei der Auswahl der Medien ist Folgendes zu beachten:
e Sachliteratur:
o Verstandlichkeit der Sachverhalte fiir die Zielgruppe
o Bezlige zu den Lehrplanen
o Interessante und anregende Gestaltung
o Unterstltzung des Lernprozesses
e Erzdhlende Literatur

o Vermittlung von Werteorientierung

74


http://www.schulmediothek.de/

o ldentifikationsmoglichkeit
o Darstellung von realistischen und nachvollziehbaren Lésungen
o Angebot zum Nachdenken und Weiterlesen

(vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8).

Man kann bei den Bibliotheksdienstleistern aber auch eine sogenannte ,Standing
Order” zu einem gewissen Gebiet abonnieren. Hier bekommt man regelmaRig
Medien auf schnellstem Wege, da die Sichtung und Bestellung direkt vom
Bibliotheksdienstleiser Gbernommen wird (vgl. BUCHEREIZENTRALE SCHLESWIG

HoLSTEIN 2011, 2).

Weitere Onlinehilfen findet man zum Beispiel bei schulmediothek.de unter:

http://schulmediothek.de/index.php?id=236 . Auch fir fremdsprachige Literatur

sowie antiquarische Blicher gibt es Hilfen bei der Auswahl bzw. Suche (s. a. Wolf
2011 S. 75-77). Fir Schulbibliotheken kann man aber auch das Angebot der Buch-
und Medienboxen nutzen. Hier erhdlt man zum Beispiel zu einem bestimmten
Thema eine Box voller Biicher und AV-Medien, die die Schiiler im Unterricht oder
auch zu Hause verwenden kdnnen. Dieses ist auch wieder ein Angebot der
Bibliotheksdienstleister. Die Blichereizentrale Schleswig-Holstein bietet sogar
auch ,,Medienabonnements fiir Schulbibliotheken” an (s. a. BUCHEREIZENTRALE

SCHLESWIG HOLSTEIN 2011), der dann auch die RSW angehdren konnte.

Nicht vergessen sollte man die Wiinsche der Schiiler. Gerade bei den Kinder- und
Jugendblichern ist es ratsam, diese zu beriicksichtigen. Hierbei kann man sich
ausgezeichnet mit einem ,, Wunschbuch” helfen, in dem die Schiiler die
gewiinschten Medien hineinschreiben kénnen (vgl. WoLF S. 69).Zuvor sollten
Regeln fir die Eintrage festgelegt werden, damit genau erkennbar ist, um welches
Medium es sich handelt und nicht zu vage Angaben verhindern, dass nicht erkannt

wird, um welches Buch etc. es sich handelt.

7.1.5.1.3 Weitere Schritte des Bestandsaufbaus

Hat man erstmal die Medien ausgesucht, folgt als nachster Schritt die Bestellung.
Diese kann tber den Buchhandel oder aber auch die Blichereizentrale geschehen.
Wird ein Bibliotheksprogramm genutzt, so hat man zumeist auch die Méglichkeit

der Uberwachung und Kontrolle der Bestellungen. Durch die neue Anderung der
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Buchpreisbindung haben auch Schulbibliotheken ein Anrecht auf einen zehn

prozentigen Rabatt (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8).

Sollten die Medien z. B. liber einen Bibliotheksdienstleister besorgt werden, so ist
es moglich, dass diese den Buchschutz sowie die Anbringung der Signatur auf
Wunsch mit bearbeiten. Das Angebot der Folierung ist nur dann zu lberlegen,
wenn das Buch oft genutzt werden wird, um somit die Lebensdauer zu verlangern

(vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8).

AbschlieBend sollte die Inventarisierung nicht vergessen werden, um die aktuellen
Haushaltsvorschriften nicht zu vernachldssigen. Dieses beinhaltet die
Inventarisierungsnummer (oft bei Bibliotheken die Identifikationsnummer) und

den Eigentumsstempel (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 8).

7.1.5.2 Die Bestandserschlief3ung
Die Bestandserschliefung beinhaltet vor allem die Katalogisierung. Es werden
aber auch die Signatur sowie die Schlagwérter vergeben (vgl. SCHULMEDIOTHEK

2011, 9).

7.1.5.2.1 Der Katalog

,Das gesamte Medienangebot der Bibliothek wird liber den Katalog
nachgewiesen” (SCHULMEDIOTHEK 2011, 10), denn nur so erfahrt der Leser, welche
Medien vorhanden sind und welche nicht. Wird in der Bibliothek keine EDV
genutzt, so geschieht dieses mittels eines Zettelkatalogs. Bei der
computergestiitzten ErschlieBung hat man zwei Méglichkeiten. Zum einem gibt es
eine Eingabemaske, in die alle bibliografischen Daten manuell eingegeben
werden. Eine andere Variante ist die der Fremddatenibernahme. Mittels einer
MAB-Schnittstelle® kdnnen hier alle Daten des Buches in das eigene System
eingespielt werden. Letzteres erspart Zeit und ist bei nicht geschultem Personal

von Vorteil (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 10).

7.1.5.2.1.1 Die Schlagworter
Zu der ErschlieBung eines Mediums gehort auch die Verschlagwortung. Zum einen

erhalt man Uber die Fremddaten die jeweils zugehorigen Schlagworte, die den

* Maschinenlesbares Austauschformat fiir Bibliotheken
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Inhalt beschreiben sollen (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 11). Man kann diese aber ggf.
noch erweitern, wobei dieses nur von geschultem Fachpersonal getan werden
sollte (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 30) und zur Vereinheitlichung nur
mittels eines Regelwerkes wie ,,Regeln flir den Schlagwortkatalog”. Oft gibt es
aber bei den genutzten Bibliotheksprogrammen auch ein Fundus an

Schlagwortern, die verwendet werden kénnen (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 11).

7.1.5.2.2 Die Bestandsaufbewahrung und -erhaltung
Sind die Medien erst einmal erfasst, miissen sie natirlich auch entsprechend
aufgestellt und prasentiert werden, was in den folgenden Unterkapiteln naher

erlautert wird (vgl. Gantert 2008, S. 225).

7.1.5.2.2.1 Die Aufstellung des Bestandes

Zuerst einmal sollte Gberlegt werden, ob eine Freihand- oder Magazinaufstellung
vorgenommen wird. In manchen Bibliotheken gibt es auch Mischformen. Fiir eine
Schulbibliothek kommt nur die erste Form infrage. So haben die Schiiler und
Lehrer selbst die Moglichkeit, an das Regal zu gehen, um das gewlinschte Medium
zu erhalten (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 12). Bei den Klassenséatzen sollte jedoch
eine Ausnahme gemacht und diese als Magazin aufgestellt werden (vgl. SCHEIBE
2003, S. 99). ,,Ein Teil des Bestandes wird als Prasenzbibliothek gefiihrt”
(SCHULMEDIOTHEK 2011, 12), d. h. er kann nur in der Bibliothek genutzt und nicht
entliehen werden. Zu diesem Teil des Bestandes gehdren vorwiegend
Nachschlagewerke, Handblicher und haufig nachgefragte Medien (vgl.
SCHULMEDIOTHEK 2011, 12). Um eine Entleihung zu ermoglichen, kénnten von ein

paar Werken Dubletten gekauft werden.

Auch die Regale sollten nach einem System aufgestellt sein, damit die Nutzer nicht
die Ubersicht verlieren. Dieses kann zum einen nach der Systematik (siehe
nachstes Kapitel) zum anderen nach Interessenkreisen oder in einer Mischform

geschehen (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 13).

Die Regale selbst haben ebenfalls gewissen Regeln zu folgen, damit der Bestand

bestmoglich prasentiert werden kann.
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Abb. 27: Regalprasentation
(SCHULMEDIOTHEK 2011, 13)




e Der Bestand in der Augen- und Griffzone wird am meisten frequentiert
und oberstes und unterstes Regalfach eher ignoriert - moglichst eine
Frontalprasentation auf den eben genannten Ebenen

e Extrem gefiillte Regalbdden werden als unschon erachtet und so eher
weniger betrachtet > Auflockerung dieser durch , frontal stehende”
Medien oder nur Schragablagen

(vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 13).

Fiir Non-Book-Medien kann es in einer Bibliothek extra Regale geben, wobei es in
einer Schulbibliothek sinnvoller ist, diese thematisch mit in die Regale

einzuordnen (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 14).

7.1.5.2.2.2 Die Systematik

Schon erwdhnt wurde, dass ein Bestand mittels einer Systematik verwaltet wird.
Jede der vielfaltig eingesetzten Systematiken erfillt gewisse Anforderungen. Sie
muss klar verstandlich, erweiterbar, an jegliche BestandsgroRen anpassbar sein
und immer von Fachgremien gepflegt werden (vgl. SCHEIBE 2003, S. 100). ,Deshalb
empfiehlt sich die Anwendung einer in vielen eingesetzten, fachlich anerkannten
und gepflegten Systematik” (SCcHEIBE 2003, S. 100) und keine selbst erfundenen

System zur Ordnung des Bestandes.

Da es aber keine einheitliche Systematik fiir Schulbibliotheken in Deutschland
gibt, wird empfohlen, sich der der Offentlichen Bibliotheken zu bedienen (vgl.
SCHULMEDIOTHEK 2011, 14). Hier liegt es nahe, sich der Systematik der ortlichen
Gemeinde- oder Stadtbibliothek anzuschlieBen. So erhalt man die Vorteile, dass
man eventuelle Dienstleistungen dieser nutzen kann, es erleichtert die
Inanspruchnahme deren Besprechungsdienste und es ermdoglicht den Schiilern,

sich besser in der 6rtlichen Bilicherei zurechtzufinden (vgl. SCHEIBE 2003, S. 100).

Insgesamt gibt es in Deutschland aus geschichtlichen Griinden sechs gangige
Systematiken fiir 6ffentliche Bibliotheken (s. a. SCHULMEDIOTHEK 2011, 14). Hierbei
wird auf das Signaturetikett, welches sich am Buchriicken befindet, die Systematik
zusammen mit den ersten drei Buchstaben des Verfassers oder des Sachtitels

geschrieben (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 14).
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Oft wird jedoch nur die Sachliteratur nach der Systematik aufgestellt, wobei auch
hier eine themenbezogene Variante moglich ist. Bei der Belletristik ist es gangig,
den Bestand nach Interessen oder Themenkreisen zu prasentieren. Eine solche
Aufstellung erleichtert auch die schulfachbezogene Recherche (vgl.

SCHULMEDIOTHEK 2011, 14).

7.1.5.3 Die Bestandspflege

Eine Schulbibliothek ist kein Archiv, sondern eine Verbrauchsbibliothek, somit
missen dort nicht alle Medien dauerhaft aufgehoben werden. Einzige Ausnahme
sind Medien mit regionalem Bezug, wobei diese dann bei dlteren Ausgaben im
Magazin aufbewahrt und nach Anfrage genutzt werden kénnen (vgl.

SCHULMEDIOTHEK 2011, 15).

Wie anfangs schon erwahnt, ist die Attraktivitat das Wichtigste fir eine
Schulbibliothek. Ist der Zielbestand erst einmal erreicht, miissen weiterhin
regelmaRig veraltete Medien entfernt und neue hinzugefiigt werden, was
Bestandsabbau und Bestandserneuerung genannt wird (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011,

15).

7.1.5.3.1 Der Bestandsabbau

In einer Schulbibliothek sollte der Bestandsabbau der Fachliteratur immer in
Zusammenarbeit mit den entsprechenden Lehrern geschehen, da diese den
Unterricht und die dafiir ben6tigten Medien am besten kennen (. WoLF 2011, S.

81).
Griinde fiir die Aussonderung eines Mediums kdnnen sein:

e Veralteter Inhalt des Mediums. Insbesondere, wenn schon eine neue
Auflage mit umfangreichen Anderungen erschienen ist; besonders bei den
neuen Medienarten zu beachten.

e Das Buch ist so verschlissen oder verschmutzt, sodass es unansehnlich ist.
Auch fehlende Seiten sind ein Aussonderungsgrund.

e Das Medium wird nicht mehr oder selten genutzt. Hilfsmittel hierbei ist

die Benutzerstatistik der Bibliothekssoftware.
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e Eine Vermittlung in Kinder- und Jugendblichern von veralteten
Rollenbildern.

(vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 15)

In der Fachliteratur geht man von einer jahrlichen Aussonderungsquote von 5-

10 % des aktuellen Bestandes aus (vgl. WoLF 2011, S. 81).

7.1.5.3.1.1 Die Bestandserneuerung

Hat man die veralteten oder kaputten Medien ausgesondert, miissen natlirlich
auch neue besorgt werden, damit die Bestandszahl nicht zu sehr schrumpft. Hier
wird eine Erneuerungsquote von 10 % veranschlagt, wobei diese natiirlich auch

vom jahrlichen Etat abhangig ist (vgl. WoLF 2011, S. 81).

7.1.5.4 Die Bestandsvermittlung

Die Bestandsvermittlung ,,umfasst samtliche Tatigkeiten, die mit der Vermittlung
und Ausleihe des Bestandes an den Nutzer zusammenhangen” (WoLF 2011, S. 28).
Dieses beinhaltet also die Benutzerordnung, Nutzeranmeldung sowie —schulung,

aber auch den Auskunftsdienst und die Ausleihe selbst (vgl. WoLF 2011, S. 28).

7.1.5.4.1 Die Benutzerordnung

,Die Benutzungsordnung bildet die rechtliche Grundlage fiir die Benutzung der
Schulbibliothek durch ihre Nutzer” (WoLF 2011, S. 82), da hier alle Rechte und
Pflichten, sowie Offnungszeiten und Gebiihren aufgelistet sind. Jeder Schiiler und
Lehrer muss diese erst anerkennen, um die Bibliothek nutzen zu kénnen. Sollte es
einmal einen Konflikt beziiglich der oben aufgelisteten Fakten geben, hat das
Personal somit die Moglichkeit, entstehende Diskussionen tber ein Nichtwissen

zu beenden (vgl. WoLF 2011, S. 82).

Konkret beinhalten sollte die Benutzungsordnung somit:

e  Zulassung (Wer darf die Bibliothek benutzen?)

e Anmeldung (Verfahren, Legitimation)

e Verhalten in der Bibliothek

e Ausleihfrist (Far  wie lange dirfen Medien entliehen
werden/Verldangerung, Vormerkung)

e  Mahnung (bei Nichtriickgabe von Medien innerhalb der Ausleihfrist)

e Haftungsfragen

(SCHULMEDIOTHEK 2011, 16)
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Eine Muster-Benutzungsordnung findet man unter

http://schulmediothek.de/fileadmin/pdf/ben ordn.pdf .

7.1.5.4.1.1 Die Offnungszeiten

Ein wichtiger Aspekt der Benutzerordnung ist es, die Offnungszeiten der
Schulbibliothek festzulegen (vgl. WoLF 2011, S. 82). Diese hangen jedoch sehr
stark vom vorhandenen Personal ab, da nur bei Anwesenheit dieser die Bibliothek
geoffnet werden kann, um Aufsicht und Ausleihbetreuung zu sichern (vgl.
SCHULMEDIOTHEK 2011, 16). Grundsatzlich gilt aber:

Eine moderne Schulmediothek, die sich als schulisches Zentrum der
Information und des selbststiandigen Lernens, als Unterrichts- und
Kommunikationsort  versteht, sollte wahrend der gesamten
Unterrichtszeit und Uber die Mittagspause hinweg gedffnet sein
(SCHULMEDIOTHEK 2011, 16).
Jedoch sollten auf diese Informationen nicht nur in der Benutzungsordnung
hingewiesen werden, sondern auch im Schulgebdude und am Eingang der

Bibliothek (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 16), wie im Kapitel Marketing noch ndher

erlautert wird.

7.1.5.4.2 Die Benutzeranmeldung und die Ausleihe

Fir die Benutzeranmeldung gibt es zwei Moglichkeiten. Die eine waére, dass jeder
Schiler einzeln mit seinem Schiilerausweis in die Schulbibliothek kommt, damit
seine Daten aufgenommen werden kénnen (vgl. WoLF 2011, S. 82). Bei den
meisten Schulen erhalten die Schiiler aber von Beginn an die Nutzungsrechte fir
die Bibliothek. Hinzu kommt, dass die Daten der Schiiler an der Schule schon
langst vorhanden sind (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 16). Benutzt die Schulbibliothek
nun ein EDV-System, so kdnnen einfach mittels csv-Datei die Daten der Schiiler
Uibernommen werden. Ein erheblicher Vorteil des zweiten Verfahrens ist die
Zeitersparnis (vgl. WoLF 2011, S. 82). Zur Benutzeranmeldung gehort auch die
Ausgabe einer Identifikationsnummer, damit jede Person zweifelsfrei identifiziert
werden kann. Bei der EVD gestiitzten Ausleihe geschieht dieses liber einen
maschinell gefertigten Ausweis, der eine solche Nummer enthalt (vgl.
SCHULMEDIOTHEK 2011, 16). Auch beim Ausleihverfahren ist die EDV-gestiitze
Version einfacher. Da sowohl Medium (Barcode) als auch Ausleiher eine

individuelle Kennung haben, wird zuerst der Benutzerausweis und dann der
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Barcode des Mediums eingescannt. Wird das Medium zuriickgegeben, muss sogar
nur dessen Barcode eingegeben werden und das Programm |6scht dieses

automatisch vom Konto des Ausleihers (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 16).

7.1.5.4.3 Die Benutzerschulung

Die meist genutzte Benutzerschulung ist die sogenannte Klassenfiihrung (vgl.
WoLF 2011, S. 82). Sie soll dazu dienen, den Schiilern den persénlichen Nutzen zu
verdeutlichen (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 17). Die Inhalte und Art der Fiihrung
richten sich zuerst einmal nach der Klassenstufe, wie man den Beispielen unter

http://schulmediothek.de/index.php?id=297 entnehmen kann.

Hauptziel der Schulung sollte aber sein, den Schiilern folgende Fertigkeiten zu
vermitteln:
e Verhaltens- und Ausleihbedingungen
e QOrientierung in den Bibliotheksraumen
e Recherche nach Medien im Katalog
e Begriffsklarungen z. B.
o Signatur, Stichwort, Schlagwort

(vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 17).

7.1.5.4.4 Die Auskunft

Auch die Auskunft ist ein wichtiger Teil der Bestandsvermittlung. Hier haben die
Nutzer die Moéglichkeit der Beantwortung spezieller Fragen, die direkt vom
Personal bearbeitet werden (vgl. WoLF 2011, S. 83). Insbesondere durch den
erheblichen Altersunterschied ist es wichtig, auch bei vermeintlichen, einfachen
Fragen ein richtiges Auskunftsinterview durchzufiihren (vgl. WoLF 2011, S. 83).
Wurde dieses erfolgreich beendet, so ist die Ausleihe des Mediums der letzte

Schritt der Bestandsvermittlung und somit abgeschlossen (vgl. WoLF 2011, S. 83).

7.1.5.4.5 Die Ausleihe

Wie oben schon erwahnt, ist dieses der letzte Schritt der Bestandsvermittlung.
Durch die Benutzungsordnung werden die Bedingungen fir eine Ausleihe
festgelegt. Dazu gehort insbesondere die Ausleihfrist (vgl. WoLF 2011, S. 106).

Diese sind je nach Medienart oft unterschiedlich. In der Regel gilt fiir Blicher drei
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bis vier Wochen, ein bis zwei Wochen fiir Zeitschriften und fir AV-Medien drei bis
vierzehn Tage (SCHULMEDIOTHEK 2011, 16). Verwaltet die Schulbibliothek auch die
Lernmittel, entspricht hier die Ausleihzeit zumeist ein oder zwei Schuljahre, je
nachdem, fiir wie viele Jahrgangsstufen das Lehrbuch konzipiert ist (vgl. WOLF

2011, S. 83).

7.1.5.4.6 Das Mahnwesen

Sollte ein Schiiler eine Ausleihfrist einmal Gberschreiten, muss in der
Benutzerordnung auch festgelegt sein, was die Konsequenzen dafiir sind (vgl.
WOLF 2011, S. 106). Hier gilt:

Formliche Mahnverfahren bei Nichtriickgabe von ausgeliehenen Medien
werden im schulischen Bereich nur selten praktiziert. Die Eintreibung
ausstehender Titel erfolgt meist Uber das Schulsekretariat oder den
Klassenlehrer. Ob und in welcher H6he Versaumnis- oder Mahngebihren
erhoben werden, ist schulischerseits festzulegen (SCHULMEDIOTHEK 2011,
16).

Wurde ein Medium beschadigt oder verloren, dann haftet der Schiiler bzw.

dessen Eltern. Die Folge davon ist, dass dieser entweder ein entsprechendes

Medium beschaffen, oder eine Ersatzzahlung leisten muss (SCHULMEDIOTHEK 2011,

16).

7.1.6 Personalmanagement

»,Das Personal und seine Qualifikationen sind von erheblicher Bedeutung” (WOLF
2011, S. 101) fur den Erfolg einer Schulbibliothek. Sie machen den Unterschied
zwischen gut besuchter Einrichtung und ,,dem verschlossenen Raum mit Biichern”

aus (vgl. WoLr 2011, S. 103).

Da sowohl padagogische als auch bibliothekarische Kenntnisse bendtigt werden,
sollte das Team dementsprechend aufgestellt sein (vgl. PFLAuM 2003, S. 97).
Bestenfalls ist im Bibliotheksteam ein Lehrer, der auch ein abgeschlossenes
Studium der Bibliothekswissenschaften besitzt, wobei dieses duBerst selten

vorkommt (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 39).

Die Problematik der Personalausstattung liegt nicht in den fehlenden
Ausbildungsmoglichkeiten fir Schulbibliothekare, sondern vielmehr in der Klarung

der Zustandigkeit:
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Die Schaffung hauptamtlicher Schulbibliothekarstellen scheitert nicht
nur an der fehlenden Zustdndigkeit, sondern mehr noch an der
Uneinsichtigkeit der kommunalen und staatlichen Schultrager Gber die
Notwendigkeit einer sachgemafen Leitung von Schulbibliotheken
(SCHULMEDIOTHEK 2011, 18).

Bei privaten Schulen bzw. in anderen Landern ist die Situation etwas anders. Bei
Ersteren zeigt man schon das entsprechende Bewusstsein der Verantwortung mit

einer Schulbibliothek (SCHULMEDIOTHEK 2011, 18).

7.1.6.1 Exkurs: Ausbildung der Schulbibliothekare im Ausland

Fiir die auslandischen Schulbibliothekslésungen seien hier nur ein paar Beispiele
genannt. In England gibt es einen ,, Teaching Librarian®, Danemark schickt die
jeweiligen Lehrer auf eine sechswochige Fortbildung und auch in Stdtirol wird
dafiir gesorgt, dass die Lehrer, die das Bibliothekspersonal bilden,

Zusatzqualifikationen erhalten (vgl. WoLF 2011, S. 101).

In Amerika geht man sogar noch weiter, indem ,,Schulbibliothekare eine breit
angelegte Grundausbildung innerhalb der allgemeinbildenden Studiengange [...]
und einen Master beziehungsweise einen gleichwertigen Abschluss in einem
Ausbildungsprogramm® machen missen (EVERHART 2011, S. 192). Beachtet man
dann noch, dass 90 Prozent der Schulen eine Schulbibliothek besitzen (vgl.
WETEKAM 2011, S. 1), ist das eine erstaunliche Leistung und zeigt, dass es moglich

ist.

7.1.6.2 Die Personalméglichkeiten

Wie oben schon erwahnt, konnten Lehrer das Bibliotheksteam unterstiitzen.
Hierflir werden diese oft fiir eine gewisse Anzahl an Unterrichtsstunden
freigestellt, sogenannte Ausgleichsstunden (weitere Moéglichkeiten s. a.
SCHULMEDIOTHEK 2011, 18 unter ,Einsatz von Lehrern®). Dieses hat den Vorteil,
dass der Lehrer das restliche Lehrerkollegium kennt und somit eher eine
Beziehung zu den Kollegen besitzt (vgl. WoLF 2011, S. 101) und somit nicht nur auf

Konferenzen prasenter ist (vgl. PFLAUM 2003, S. 97).

Der Lehrer wird dann zumeist von Ehrenamtlichen, zumeist Eltern, unterstiitzt. An
dieser Stelle kann es vorkommen, dass eine bibliothekarische Ausbildung

vorhanden ist, diese aber dann nicht dementsprechend entlohnt wird. Ansonsten
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sind ausgebildete Bibliothekare in Schulbibliotheken seltener anzutreffen (vgl.
WoOLF 2011, S. 101/102). FAMIs® hingegen werden h&ufiger stundenweise aus der
ortsansassigen Gemeinde- oder Stadtblicherei , ausgeliehen” (vgl. WoLF 2011, S.
102).

Ab einem Medienbestand von 10.000 Einheiten muss eine bibliothekarische

Fachkraft vorhanden sein (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1999, S. 39).

Auch mehrfach in Schulbibliotheken anzutreffen sind ABM®- und MAE’- Krafte.
Bevor man allerdings eine solche Kraft einstellt, sollte auch hier ein
Bewerbungsgesprach gefihrt werden, um fir beide Seiten keine Enttduschung
entstehen zu lassen, falls die Eigenschaften des Arbeitsortes oder das
Tatigkeitsfeld doch nicht den Vorstellungen des eventuell zuklinftigen Personals

entsprechen (vgl. WoLF 2011, S. 101/102).

Eine Besonderheit stellt der ,,Schulbibliothekar auf Zeit” von der
Schulbibliothekarischen Arbeitsstelle in Frankfurt a. M. dar. Hier wird Personal fiir
die Hilfe bei einem Neustart oder einer Neuorganisation bereitgestellt (vgl. WOLF

2011, S. 102).

Insgesamt lasst sich festhalten, dass sowohl padagogische als auch
bibliothekarische Kenntnisse im Bibliotheksteam bendtigt werden (vgl. PFLAUM
2003, S. 97). Des Weiteren ist immer darauf zu achten, dass das gesamte Personal
an Fort- und Weiterbildungen teilnimmt (vgl. PFLAUM 2003, S. 98). Ist kein
bibliothekarisches Fachpersonal vorhanden, sollte eine enge Kooperation mit
einer Offentlichen Bibliothek angestrebt werden (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT

1999, S. 41).

7.1.6.3 Die Tdtigkeiten

Die Tatigkeiten, die in einer Schulbibliothek anfallen, haben liberwiegend einen
bibliothekarischen Schwerpunkt. Sie umfasst somit alle Fahigkeiten, die bereits im
Bestandsmanagement erdrtert wurden, aber auch die Offentlichkeitsarbeit und

die Veranstaltungsplanung- und durchfiihrung (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011,

> Fachangestellter fiir Medien und Information
6 ArbeitsbeschaffungsmaRnahme
’ Mehraufwandsentschadigung, auch Ein-Euro-Job genannt
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18).AuRerdem muss der Bibliotheksleiter auch die Personalfiihrung, Anleitung der
Mitarbeiter, Verwaltung der Mittel sowie die Betreuung der Statistik ibernehmen
konnen (vgl. PFLAUM 2003, S. 95/96). Ein weiterer wichtiger Punkt ist ,,die
Integration der Schulbibliothek in den Unterrichtsprozess. Hier handelt es sich in
erster Hinsicht um eine padagogisch-didaktische Aufgabe, die
Einfiihlungsvermégen in lerndidaktische Prozesse voraussetzt” (SCHULMEDIOTHEK
2011, 18). Wie schon erwahnt, hat ein Schulbibliothekar selten eine padagogische
und bibliothekarische Ausbildung, was bedeutet, dass Verbindungslehrer und
Bibliothekar sehr eng zusammenarbeiten und sich in den Bereich des anderen

versetzten kdnnen missen (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 18).

7.1.6.4 Die Bezahlung

Ist in der Schulbibliothek ein ausgebildeter Bibliothekar angestellt, so wird dieser
nach TVOD, Entgeltgruppe 9 bezahlt, sofern er bibliothekarische Tatigkeiten
auslibt. Bei kirchlichen oder nicht stattlichen Einrichtungen sollte eine
vergleichbare Bezahlung stattfinden. Auch eine Halbtagsstelle ist moglich (vgl.

SCHULMEDIOTHEK 2011, 18).

7.1.6.5 Minijobber, Ehrenamtliche & Co

Auch bei diesen Personalmaoglichkeiten ist einiges zu beachten.

Die Bezahlung von Minijobs betrdagt Momentan maximal 400€ im Monat, wobei
der Arbeitnehmer eine soziale Grundversicherung vorweisen muss. Die Steuern
tragt der Arbeitgeber (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 18). Stellt man studentische
Hilfskrafte ein, muss man nur die Rentenversicherung gewahrleisten. Bezahlt
werden diese aus dem Personaletat, wobei hier zu empfehlen ist, das
Verfligungsrecht dem Schulleiter oder dem Schulamt zu Gbertragen (vgl.

SCHULMEDIOTHEK 2011, 18).

Verwendet man Werkvertrage kdnnen zum Beispiel kleine Projekte in einem
gewissen Zeitraum durchgefiihrt werden. Diese kénnen u. a. Reorganisation des
Bestandes, Erfassen der Altbestande in einem EDV-Programm oder auch
Verschlagwortung des Bestandes sein (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 18). Unabhangig
vom Zeitaufwand wird eine bestimmte Summe als Bezahlung festgelegt. Die

Mittel hierflr kénnen zum Beispiel durch den Forderverein der Schule,
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Spendengelder oder den Schulhaushalt stammen. Dieses ist zwar nur eine
voriibergehende Personalbeschaffung, aber flir oben genannte Projekte eine

lukrative und gute Moglichkeit (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 18).

Ehrenamtlich sind derzeit nicht aus den Schulbibliotheken wegzudenken. Ein gut
eingearbeiteter Ehrenamtlicher kann z. B. die Ausleihe und einige Verwaltungs-,
aber auch Auskunfts- und Recherchetatigkeiten ibernehmen (vgl. SCHULMEDIOTHEK
2011, 18).

Geworben werden kénnen Ehrenamtliche beispielsweise mittels eines Flyers, der
die Tatigkeiten und Anforderungen kurz erlautern. Nicht fehlen sollte natiirlich ein
Ansprechpartner. (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 18). Ratsam ist es bei
Ehrenamtlichen, ein paar Probetage zu vereinbaren, damit beide Seiten erdrtern

kénnen, ob eine Zusammenarbeit sinnvoll ist (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 18).

7.1.7 Finanzierung

Fiir selbststandige oder schulinterne Schulbibliotheken ist die gesicherte
Finanzierung ein groBes Problem, welches die Entwicklung der Einrichtung zum
Stillstand bringen kénnte, aber nicht sollte. Haufig reichen die Mittel der
offentlichen Hand nicht aus und es muss nach weiteren
Finanzierungsmoglichkeiten gesucht werden, wodurch ein sogenanntes
Finanzierungspaket entsteht, das je nach ortlicher Gegebenheit anders aussieht

und die nétige Kontinuitat zu sichern hat (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 19).

7.1.7.1 Arten von Kosten

Bei der Finanzierung einer Schulbibliothek ist zwischen zwei Arten von Kosten zu
unterschieden. Zum einen die Ersteinrichtungs- und Grundausstattungskosten fiir
die Medien (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 19). Fir diesen Teil ist ausschlieBlich der
Unterhaltstrager verantwortlich und muss somit nicht im Finanzpaket
berticksichtigt werden (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 19). Jedoch sollten diese Mittel
rechtzeitig von der Schulleitung und dem Schulamt bei der Stadt oder der
Gemeinde beantragt werden. Dieses muss mit einer genauen Kostenaufstellung

geschehen (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 20).

Das Finanzierungspaket ist notwendig, um die laufenden Kosten zu decken. Diese

beinhalten Bestands-, Moblierungs-, Biro- und Bibliotheksmaterial-, Personal-,
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Fahr- und Beschaffungskosten-, Abonnements-, Veranstaltungs- und Ausstellungs-
, Entwicklungs-, Fortbildungskosten sowie Gelder fiir Lizenzen (z. B. die
Bibliothekssoftware) (vgl. Wolf S. 147-151). Anzumerken ist an dieser Stelle, dass
die Bliromaterialkosten der Schulbibliothek tber die der Schule abgerechnet
werden kdnnen, da diese im gesamten Teil der Schule anfallen (vgl. Wolf S. 149).
Personalkosten hingegen lassen sich nur bei Minijobs etc. Giber das
Finanzierungspaket bereitstellen. Bei Voll- oder Halbtagskraften ist Letzteres nur

Uber einen eigenen Stellenplan moglich (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 19).

Oft missen Schulen bei der Finanzierung ihrer Schulbibliothek improvisieren.
Sollten einmal nicht genug Mittel fiir alle Posten beschafft werden kdnnen, ist es
von vornherein sinnvoll, dass die Kostenstellen nach der Dringlichkeit, nach der sie
benotigt werden, sortiert werden (vgl. Wolf S. 151). Die kontinuierliche
Sicherstellung der Bestandsentwicklung ist zum Beispiel wichtiger fiir den Erhalt
einer guten Schulbibliothek, als die Finanzierung von Entwicklungsprojekten, die
zumeist unregelmaBig vorkommen (vgl. Wolf S. 151). Eine gute Hilfe bietet dabei

die Checkliste ,Etat” von Sabine WOLF und Karsten SCHULDT (siehe Anhang 14.2.3).

7.1.7.2 Finanzierungsmaglichkeiten
Im vorherigen Teil wurde schon erwahnt, dass sich die Schulbibliotheken zur
Finanzierung ihrer Kosten mehrere Finanzierungsmoglichkeiten sichern miissen.

Letztere sollen in diesem Kapital ndher erortert werden.

Gelder aus dem kommunalen Haushalt. , Die laufenden Mittel fir die Medien- und
Materialbeschaffung werden aus dem Verwaltungshaushalt [...] genommen [sic]
und zwar entweder aus dem Einzelhaushalt einer Schule oder aber aus dem
Zentralhaushalt des stadt. Schulamtes” (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 20). Dort gibt
es die Haushaltsstellen , Blicher oder Ahnliches”, , Lernmittel, Arbeitsmaterialien”
und ,,sonstiger Unterrichtsbedarf”, mit denen Gelder fiir die Schulbibliothek
beantragt werden kdnnen. Der zweite Punkt wird jedoch vorwiegend fir

Lehrbiicher genutzt (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 20).

Spenden. Eine weitere Moglichkeit fiir einen Teil der Finanzierung sind Spenden.
Letztere kdnnen Geld- oder Sachspenden sein und sind aus der Finanzierung der

Schulbibliotheken nicht mehr wegzudenken (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 21). Oft
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werden diese zum Kauf von Hardware, Einrichtungsgegenstianden oder auch
Medien genutzt. Auch die Sachspenden kommen haufig aus diesem Bereich (vgl.
SCHULMEDIOTHEK 2011, 21). Zu beachten bei Geldspenden ist, dass diese mit in den
Haushaltsplan der Schule aufgenommen werden miissen, da Ein- und Ausgaben
Uber die offentliche Kasse laufen. Somit ist es Voraussetzung, dass die
Schulbibliothek eine eigene Stelle im Haushaltsplan bekommt, sowohl auf Ein- als
auch auf Ausgabeseite (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 21). Wichtig dabei ist, dass

Ill

diese Stelle mit ,,unecht deckungsfahig” und mit dem Ansatz ,Null” versehen
werden muss, damit die Gelder fiir die Schule bzw. die Schulbibliothek genutzt
werden kdnnen und nicht in der Kasse der Stadt landen (vgl. SCHULMEDIOTHEK

2011, 21).

Férder- oder Schulverein. Einige dieser Einrichtungen stellen regalmaRig Mittel zur
Verfligung, andere nur unregelmaRig (vgl. WoLF 2011, S. 152). Sichergestellt sein
muss aber immer, dass dieses ein eingetragener Verein und somit eine eigene
Rechtsperson ist (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 21). Hier besteht auch die
Moglichkeit, dass der Schulverein die Eltern zu einer jahrlichen Zahlung fiir die
Schulbibliothek verpflichtet. Sozial schwache Familien werden davon natirlich
ausgenommen (vgl. WoLF 2011, S. 152). Selten erhilt die Schulbibliothek das Geld
direkt. Zumeist wird mit der Bibliotheksleitung Riicksprache gehalten und der
Verein entscheidet tiber den Kauf. Somit erhalt die Schulbibliothek eine
Sachspende, die von Letzterer nur inventarisiert wird und eine Veranschlagung im

Haushaltsplan nicht notwendig macht (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 21).

Sponsorengelder. Bei dieser Art der finanziellen Unterstlitzung ist zu beachten,
dass eine Gegenleistung erwartet und vertraglich festgelegt wird (vgl.
SCHULMEDIOTHEK 2011, 22).

Sponsoren erbringen Leistungen in Form von Geld, Sachmitteln oder
Dienstleistungen, um von den Gesponserten Gegenleistungen zu
erhalten, die dazu beitragen, den Bekanntheitsgrad des jeweiligen
Unternehmens zu steigern und/oder dessen Image positiv zu
beeinflussen (HAIBACH 2002, S. 190).

Eine Gegenleistung von Schulbibliotheken kdnnte die Erwahnung auf Plakaten,
Flyern etc. sein. Die eine Bedingung, die vom Finanzamt gestellt wird, ist

allerdings, dass Leistung und Gegenleistung in einem fairen Verhaltnis stehen (vgl.
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SCHULMEDIOTHEK 2011, 22). Zu beachten ist, dass ein solches Vorhaben gut
organisiert und durchgefiihrt werden muss, was auch wieder ein erheblicher
Zeitaufwand flr das Personal ist. Folglich sollte diese Finanzierungsform nur zur
Finanzierung von gréReren Projekten herangezogen werden (vgl. SCHULMEDIOTHEK

2011, 22).

Stiftungen. Trotz der wachsenden Zahlen von Stiftungen gibt es kaum welche, die
sich Bibliotheken widmen (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 23). ,Genannt werden kann
als Hauptférderer die Bertelsmann Stiftung, die allerdings in diesem Bereich nur
zeitlich begrenzte Groprojekte fordert” (SCHULMEDIOTHEK 2011, 23). Es ist jedoch
sinnvoll, ,bei den Kommunalverwaltungen anzufragen, inwiefern die von den
Kommunen verwalteten Stiftungsvermoégen auch Schulbibliotheken zur Verfiigung

stehen” (SCHULMEDIOTHEK 2011, 23).

Feste und Aktionen. Eine sehr unsichere aber oft genutzte Art der Finanzierung
sind zum Beispiel Schul-, Lesefeste, Projekttage oder auch Schiilerdarbietungen.
Dort werden Gelder mittels Kuchenverkauf oder auch Spendensammlung
gewonnen (vgl. WoLF 2011, S. 153). Ein Nachteil ist, dass eine solche Aktion im
Vorlauf geplant werden muss und dieses einen erheblichen Zeitaufwand
bedeutet, der nicht immer im Verhaltnis zu den Einnahmen steht (vgl. WoLF 2011,
S. 154). Allerdings gibt es fiir die Schulbibliothek viele Mdglichkeiten, sich bei
Aktionen einzubringen:

e Buchausstellungen sowohl mit Neuerscheinungen wie auch thematisch
gegliedert

e Verkauf ausgeschiedener Blicher

e Prdsentation eines Unterrichtsprojektes mit nachhaltiger Unterstiitzung
der Bibliothek

e Interneteinfihrungen [...]

e eine Quizveranstaltung fiir Schiler/innen

e Vorstellung von Neuerscheinungen

e Autorenlesung

e Szenische Darbietungen

(SCHULMEDIOTHEK 2011, 24)

Sind eine oder mehrere Aktionen erfolgreich verlaufen, besteht auch die
Moglichkeit, regelmalig einen Bibliothekstag zu organisieren, um dort einige der

Aktivitdten durchzufiihren (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 24).
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Lokale Wirtschaft. Oft profitiert die lokale Wirtschaft von dem sozialen
Zusammenhalt in der Gemeinschaft, zu der sie gehort. Daher liegt es nahe, dass
die Wirtschaft ihre Umgebung unterstitzt (vgl. WoLF 2011, S. 153). Beachtet
werden muss, dass z. B. ortliche Unternehmen somit ,,ungehindert Einfluss auf die
Einrichtung nehmen dirfen” (WoLrF 2011, S. 153).

Der Vorteil der Cooperative Social Responsibility in Deutschland ist, das die
Firmen oft auch langerfristig Kosten fir soziale Projekte, also auch
Schulbibliotheken, libernehmen. Das Prinzip bedeutet also, dass die Wirtschaft
ihre Aufgabe darin sieht, sich fiir Projekte zu engagieren, von denen sie spater
auch profitieren kénnen, da sie gut ausgebildete Schiiler erhalten (vgl. WoLF 2011,

S. 153).

Insgesamt zeigt sich, das es einige Moglichkeiten gibt weitere finanzielle Mittel zu
erhalten. Das Problem ist allerdings, dass Letztere nicht kontinuierlich fliefen und
die Gewinnung der Gelder oft einen erheblichen Zeitaufwand hervorrufen. Somit
muss gut bedacht werden, welche Wege genutzt werden kdnnen oder im

individuellen Fall besser nicht.

7.1.8 Marketing

,Streng genommen ist auch die Schulbibliothek eine Dienstleistungseinrichtung,
die ihre Kunden - Schiiler, Lehrer, Eltern - im Sinne ihres schulpadagogischen
Auftrags ,zu versorgen‘ hat” (SCHULMEDIOTHEK 2011, 7). Eine Dienstleitung ist eine
Leistung, die nicht unmittelbar der Herstellung von Gitern dient, wie in
Bibliotheken zum Beispiel die Ausleihe von Medien, das Bereitstellen von dem
Bestand, Datenbanken und Informationen, aber auch die Hilfestellung bei

Recherchen oder Ahnlichem (vgl. DUDEN 2011).

Ob eine Schulbibliothek erfolgreich ist oder nicht, hdngt zum groRen Teil auch
davon ab, wie oder ob sie gesehen wird (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7). Daher
sollte auch in einer kleinen Schulbibliothek Marketing betrieben werden, um die
Kunden zu binden, indem ihre Wiinsche und Bedirfnisse berlicksichtigt werden
(vgl. WoLF 2011, S. 135).Marketing ist also die ,,Ausrichtung eines Unternehmens
auf die Forderung des Absatzes durch Betreuung der Kunden, Werbung,

Beobachtung und Lenkung des Marktes sowie durch entsprechende Steuerung
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der eigenen Produktion” (DUDEN 2011, 2). Es geht aber auch darum, dass ,die
Bereitschaft, betriebswirtschaftlich zu handeln und Marketing in kommunalen
Bereichen einzusetzen, wachst” (PAUL 2005, S.47), weshalb Marketing in
Schulbibliotheken auch notwendig ist. Problematisch fiir Schulbibliotheken ist
jedoch, dass Marketing ein zeitintensives Instrument ist und regelmaRige,
intensive Kosten verursacht und beides Ressourcen sind, die in einer solchen
Einrichtung sehr begrenzt sind (vgl. PAUL 2005, S.47). Ist allerdings ein gut
durchdachtes Konzept vorhanden, kann dieses dazu beitragen, das Image zu
verbessern und neue Kunden zu gewinnen, welches dann insbesondere dem
Trager gegeniber deutlich macht, wie wichtig die Einrichtung ist (vgl. PAuL 2005,
S.47). Daher lasst sich schlussfolgern, dass eine Schulbibliothek , Gber eine
schriftlich fixierte Marketing- und Forderungspolitik unter Angabe von Zielen und
Strategien verfligt, die in Zusammenarbeit mit der Schulleitung und dem

Lehrerkollegium erarbeitet wurde” (IFLA 2002, S. 19).

MarketingmaBnahmen wirken sowohl intern als auch extern und lassen sich
indirekt und direkt ausfiihren (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7).

Die interne Analyse bei einer Schulbibliothek zielt ,auf die Optimierung der
eigentlichen Aufgaben der Schulbibliothek, d. h. auf die verbesserte Darbietung
ihrer Produkte (Bestdnde und Ausstattung) sowie die Distribution dieser Produkte
durch ErschlieBung und zielgerichtete Weitergabe (Ausleihe)” (SCHULMEDIOTHEK
2011, 7). Bei der externen Analyse hingegen geht es um die Mitwettbewerber,
also die Konkurrenz, vor Ort. Dieses konnte bei einer Schulbibliothek z. B. ein
Internet Café sein, welches schnellere oder eine hohere Anzahl an Computern
bereitstellt (vgl. WOLF 2011, S. 137). Dabei ist zu beachten, dass eine Offentliche
Bibliothek kein Konkurrent sein, sondern man mit ihr eine sogenannte Allianz
eingehen sollte (vgl. WoLF 2011, S. 139). Es muss also festgestellt werden, wer
meine Kunden sind, welche Wettbewerber ich habe und was meine eigenen

Ressourcen sind (vgl. WoLF 2011, S. 137).

7.1.8.1 Die Zielgruppe
Die Zielgruppe einer Schulbibliothek sind alle Personen, die Zugang zu dieser

haben, also Schiiler, Lehrer, Eltern und Forderer der Schule.
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An dieser Stelle ist zu bemerken, dass der Kunde mit in die Gestaltung der
Schulbibliothek einzubeziehen ist. Dieses kann mit Hilfe von Arbeitsgruppen der
Schiiler rund um und mit der Schulbibliothek oder aber einer regelmaligen
Befragung geschehen (vgl. WoLF 2011, S. 144). Auf diese Weise erreicht man, dass
die Schiler sich mit ihrer Bibliothek identifizieren kdnnen und sie somit intensiver

nutzen (vgl. WoLF 2011, S. 145).

7.1.8.2 Maégliche Mafinahmen
Im oberen Teil wurde schon erwahnt, dass es direkte und indirekte Mallnamen

gibt, welche im folgenden Teil naher erldutert werden sollen.

7.1.8.2.1 Indirekte Mafnahmen

Es wurde schon erwdhnt, dass es wichtig ist, dass eine Schulbibliothek gesehen
wird, wozu das Marketing dienen soll. Allerdings sollte dann auch dafiir Sorge
getragen werden, dass das, was ich bewerbe, den Vorstellungen der Zielgruppe
entspricht. Daher sind Aufbau und Pflege eines Bestandes der aktuell und
attraktiv ist, unumganglich und sollte dem Schulprogramm entsprechen (vgl.
SCHULMEDIOTHEK 2011, 7). Da mittlerweile ein groRer Bedarf der Kunden nach
technischer Ausstattung herrscht, sollte diesem Wunsch auch nachgekommen
werden (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7). Die beiden erwdhnten MalRnahmen sollten
durch ein engagiertes, kompetentes, freundliches und flexibles Personal ergdnzt
werden. Die schon erorterte Einbeziehung der Kunden ist Teil der Personalpolitik
und sollte nicht vernachlassigt werden (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7). Auch
benutzerfreundliche Offnungszeiten, Benutzerschulungen und eine gute
Kommunikation mit der Schulleitung und dem Lehrerkollegium sind unverzichtbar
fiir den Erfolg der Schulbibliothek. Die in einem nachfolgenden Kapitel genauer
ausgefiihrte Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen und die Vernetzung mit
dem Unterrichtsangebot der Schule sind unter anderem ein Mittel, die
Schulbibliothek besser zu prasentieren (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7). Nicht zu
vergessen sind natlirlich gut durchgefiihrte Veranstaltungen in der
Schulbibliothek, die den Besuchern gefallen haben und so von Mund zu Mund

weitergetragen werden und neue Kunden schaffen (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7).
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7.1.8.2.2 Direkte Mafdnahmen

Es sollten neben den indirekten aber auch direkte MaBnahmen durchgefiihrt
werden. Zum einen sind hier Informationstafeln zu nennen. Diese sollten sich
nicht nur direkt bei der Schulbibliothek befinden, sondern auch an anderen gut
sichtbaren Stellen. Sie sollen tiber neue Informationen zu bestimmten Angeboten
oder kommenden Veranstaltungen, aber auch tGber Angaben zum Personal und
Offnungszeiten geben, die stindig aktuell gehalten werden miissen (vgl.
SCHULMEDIOTHEK 2011, 7). Als ein Wegweiser zur Bibliothek kdnnen auch
Werbeplakate dienen, indem sie die Lage und die Offnungszeiten der
Schulbibliothek enthalten, wobei auf eine gewissen Professionalitdt geachtet
werden muss und sich daher eine Vorlage von Anbietern aus dem
Bibliotheksbedarf empfiehlt (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7). Dieses Werbemittel
kann auch durch regelmaRig oder unregelmaRig erscheinende Mittelungsblatter
erweitert werden, die an Schiiler, Lehrer, aber auch schulfremde Personen wie
Sponsoren gehen. Insbesondere fiir die beiden Letztgenannten ware auch ein
Flyer nitzlich, um die Ziele und Inhalte der Bibliothek zu kommunizieren. Eine
solche WerbemaRnahme kdnnte auch gegeniiber der Presse und andere

Informationstragern von Vorteil sein (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7).

Auch die Wirkung eines Logos ist nicht zu verachten, da dadurch ein groRer
Wiedererkennungswert geschaffen werden kann. An dieser Stelle muss aber
darauf geachtet werden, dass es mit dem Logo der Schule harmoniert und
natirlich auch mit der Schule abgesprochen sein muss (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011,
7). Dieses sollte dann auch auf der Homepage der Schulbibliothek enthalten sein,
welches eine weitere WerbemaRRnahme darstellt. Es muss jedoch darauf geachtet
werden, dass diese immer aktuell ist und nicht nur den Bibliothekskatalog enthalt.
AuBer Zahlen und Daten sollten auch Bilder zur Veranschaulichung mit
eingebracht werden (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7). Dort enthalten sein sollte
auBerdem ein Leitbild, welches auch Mission Statement genannt wird. Ein Beispiel
hierfir befindet sich in Anhang 14.2.4.

Hier stellt sich die Schulbibliothek kurz, prazise und allgemein

verstandlich vor. Ihre Aufgaben, Ziele und Dienstleistungen werden
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genannt, sodass die Schiiler, Lehrer und Eltern genau wissen, was sie von

der Schulbibliothek erwarten kénnen (PAuL 2005, S.54).
Ein solches Leitbild soll dazu beitragen, dass das Wir-Gefiihl gestarkt wird und die
interne Kommunikation erhdht wird. Daher sollte das Leitbild auch mit allen
Mitarbeitern zusammen erstellt werden und somit die Basis fir langfristige und

grundlegende Ziele sein (vgl. PAUL 2005, S.54).

Auch der Bibliotheksraum selbst kann ein Werbemittel sein. Durch
Veranstaltungen in eben diesem wird die Bibliothek zu einem offenen Bereich in
der Schule und kann fiir viele verschiedene Personen als Anziehungspunkt wirken
(vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7). Findet eine Veranstaltung in der Schulbibliothek
statt, so kann diese auch Uber die Pressearbeit mitgeteilt werden. Mittel konnten
hier das schulische Mitteilungsblatt, aber auch die 6rtliche Presse sein. So wird
auch nach aulien getragen, dass die investierten Gelder wirklich den Schilern

zukommen (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 7).

Die Kontaktpflege zu den Férderern sollte auch nicht vergessen werden. Durch gut
laufende und zusammen durchgefihrte Projekte wird verdeutlich, dass sich die
Investition lohnt und die Bereitschaft flir weitere Unterstlitzung wird erhoht (vgl.

SCHULMEDIOTHEK 2011, 7).

Insgesamt sollte man beim Marketing darauf achten, dass man ein Angebot hat,
dass keiner der Konkurrenten so anbietet, wie man selbst (vgl. WoLF 2011, S. 145).
Verfolgt man ein gut durchgeplantes Marketing, so hat man auch gute Argumente
bei der Diskussion, ob man sich iberhaupt eine Schulbibliothek leisten sollte (vgl.

WoLF 2011, S. 146).

7.1.9 Kooperationen

Fiir Schulbibliotheken gibt es mehrere Moéglichkeiten einer Kooperation. Bei einer
Kooperation zwischen zwei Einrichtungen sind ein paar Aspekte zu beachten,
damit sie flr beide erfolgreich wird. Zum einen bedeutet eine Zusammenarbeit
auch einen erheblichen Arbeitsaufwand in Bezug auf die Betreuung, der
begriindet sein sollte. Des Weiteren sollten alle Interessen, Grenzen und
Zielsetzungen aller Beteiligten bekannt sein (vgl. WoLF 2011, S. 157). Am

erfolgreichsten ist die Zusammenarbeit, wenn man gemeinsam an einem Projekt

95



arbeitet. Eine lockere Verbindung zweier Einrichtungen zum Gedankenaustausch
ist zwar vorstellbar, in der Realitat jedoch oft gescheitert (vgl. WoLF 2011, S. 158).
Hinzu kommt, dass vorgenommene Projekte immer von allen Partnern erfillbar
bleiben miissen und niemand sich aus organisatorischer Sicht Gibernimmt.
Allerdings sollten alle beteiligten Einrichtungen auch eine gewisse Flexibilitat
aufweisen, damit bei Entscheidungen Kompromisse gemacht werden kdnnen (vgl.

WoLF 2011, S. 158).

Verlauft eine Kooperation erfolgreich, so konnen alle Beteiligten daraus einen
Gewinn ziehen. Dieses kénnten nur der Erfahrungsaustausch und die Sicht aus
einem anderen Blickwinkel sein. Es ist aber auch moglich, Informationen zu

|Il

Problemen oder Ideen zu Innovationen zu entwickeln. Auch das , Wirgefiihl“ und
die Bestatigung in der eigenen Arbeit sind von grofem Wert. Mit einer
Zusammenarbeit ist es allerdings auch moglich, sein Angebot zu verbessern und
Entwicklungen vorzunehmen, die alleine nicht realisierbar sind (vgl. WoLF 2011, S.

159).

Wurde erst einmal ein Kooperationspartner gefunden, ist es wichtig, die Ziele und
Inhalte zu definieren (vgl. WoLF 2011, S. 160). Dabei ist von Offentlichen und
Wissenschaftlichen Bibliotheken Gber (Leseférderungs-) Vereine, anderen
staatlichen Einrichtungen tber schulbibliothekarische Arbeitsstellen bis hin zu

anderen Schulbibliotheken alles méglich (vgl. WoLr 2011, S. 160- 169).

Wichtig jedoch ist es fiir beide Seiten, mit jedem Kooperationspartner eine
Kooperationsvereinbarung zu unterzeichnen, damit genau festgelegt ist, wer was

zu leisten hat (s. a. DBV 2011).

7.1.9.1 Offentliche Bibliotheken

Dieser Kooperationspartner wird weitldufig als der Natlrlichste bezeichnet.
Offentliche Bibliotheken kénnen beratend bzw. unterstiitzend tétig werden (vgl.
SCHULMEDIOTHEK 2011, 25). Das Wichtigste ist, ,wenn sich alle Beteiligten dartber
einig sind, dass es darum geht, Schiilerinnen und Schiilern Bildungs- und
Lesemoglichkeiten zu eréffnen und sie als Lernende und Aufwachsende zu
unterstitzen” (WoLF 2011, S. 160). Die Moglichkeiten der

Kooperationsauspragungen sind sehr vielfaltig- hier nur ein paar Beispiele:
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Blockausleihe: Insbesondere bei geringen Mitteln haben die
Schulbibliotheken so die Moglichkeit, ihren Bestand aktuell und vielfaltig
zu halten oder einfach auch nur bestimmte Buchreihen zu testen. Man
kann bei der Anschaffung der Medien auch Absprachen treffen, um so
mogliche Doppelung zu verhindern (vgl. WoLF 2011, S. 161).

Beratung beim Bestandsaufbau: Die Sichtung des Buch —und
Medienmarktes ist eine umfangreiche Aufgabe. An dieser Stelle knnen
Offentliche Bibliotheken ihren Kooperationspartner bei der
BestandserschlieBung unterstiitzen, da die Schulbibliotheken selten die
personellen, fachlichen oder finanziellen Mdoglichkeiten dafiir haben (vgl.
WoLr 2011, S. 162).

Fernleihe: Da die Fernleihe an bestimmte Bedingungen geknipft ist (z. B.
die eigenen Medien auch zur Fernleihe bereitzustellen), kann nicht jede
Bibliothek daran teilnehmen. Es ist jedoch moglich, die Vorteile dieses
Dienstes auch zu nutzen, indem die Fernleihe einer Offentlichen
Bibliothek mitgenutzt wird (vgl. WoLF 2011, S. 162).

Veranstaltungen: Nicht nur der Erfahrungsaustausch bei Veranstaltungen
ist moglich, sondern auch die gemeinsame Organisation oder
Kostentragung einer solchen. Es ist auch vorstellbar, dass die Offentliche
Bibliothek ihre Veranstaltungen fiir Kinder- und Jugendliche an Themen
aus dem Unterricht anpasst, um so mehr Interessenten zu gewinnen (vgl.
WoLr 2011, S. 163).

Vermittlung von Informationskompetenzen: Oft haben Veranstaltungen
zur Vermittlung von Informationskompetenzen mehr Wirkung, wenn sie
in den eigenen Raumen der Schule stattfinden. Eine Schulbibliothek im
eigenen Gebaude der Schule ist daher eine ideale Losung (vgl. WoLF 2011,
S. 163/164).

Klassensdtze und Medienboxen: Das Verfahren der Ausleihe und Riickgabe
wird durch die Schulbibliothek erheblich erleichtert, da Letztere beide
Einrichtungen, Schule wie auch Bibliothek, in ihrer Vorgehensweise
versteht und somit bei Problemen als Vermittler dienen kann (vgl. WOLF

2011, S. 164).

97



o Weitere Moglichkeiten der Zusammenarbeit findet man unter

http://schulmediothek.de/index.php?id=820.

7.1.9.2 Wissenschaftliche Bibliotheken
Die Moglichkeit der Zusammenarbeit mit einer Wissenschaftlichen Bibliothek liegt

“8 (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 26). Dieses

im Programm der , Teaching Library
Angebot richtet sich vorwiegend an Oberstufenschiiler. Da es sich in dieser Arbeit
um eine Regionalschule handelt und Letztere keine Oberstufe beinhaltet, wird

dieser Punkt nicht naher erortert.

7.1.9.3 (Leseférderungs-)vereine

Arbeitet eine Schulbibliothek mit einem Verein fir Leseforderung zusammen,
sollte das Grundprinzip die Kontinuitat sein, um eine erfolgreiche Leseférderung
durchfiihren zu kénnen (vgl. WoLF 2001, S. 165). Moglichkeiten der

Zusammenarbeit sind:

e Organisation von Lesungen fiir Kinder und Jugendliche (vgl. WoLF 2001, S.
165)

e Vermittlung von Lesepaten: Uber einen langeren Zeitpunkt kiimmern sich
ehrenamtliche Helfer um die Weiterbildung im Lesen eines oder weniger
Kinder. Hier kann die Schulbibliothek ein geeigneter Treffpunkt fir Pate
und Kind sein (vgl. WoLF 2001, S. 165/166).

e Veranstaltungen auBerhalb der Schule: Werden zum Beispiel Lesungen in
Verbindung mit Theater oder Natur angeboten, kann die Schulbibliothek

dieses sichten, bewerten und ggf. vermitteln (vgl. WoLF 2001, S. 166).

Auch andere Vereine oder Organisationen kénnen Veranstaltungen und
Ausstellungen fiir Schiller anbieten. An dieser Stelle kénnte die Schulbibliothek
der zentrale Veranstaltungsort sein (vgl. WoLF 2001, S. 166). Es sollte aber auch
die Aufgabe der Bibliothek sein, die Angebote zu bewerten, sodass diese Art der
Kooperation nur nicht zur eigenen Werbung nutzen. Ist dies der Fall, muss die
Schulbibliothek diese Kooperation noch einmal iberdenken und ggf. verneinen

(vgl. WoLF 2001, S. 166).

8 Bibliothekare, die ,,auch Schulungs- und Weiterbildungsaufgaben in allem Bereichen der
Informationskompetenz” (GANTERT 2008, S. 384) iibernehmen.
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7.1.9.4 Staatliche Einrichtungen

Das Ziel einer solchen Kooperation ist es, den Schiiler weitere Informationen zur
Verfligung zu stellen. Mogliche Partner hierfir konnen die Polizei mit der
Verkehrserziehung, die Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung, die
Bundeszentrale fiir politische Aufklarung oder auch der Bundesagentur fir Arbeit
sein (vgl. WoLF 2001, S. 167). Diese Einrichtungen kénnten ihre

Informationsveranstaltungen in den Raumen der Schulbibliothek durchfiihren.

7.1.9.5 Andere Schulbibliotheken

Auch Schulbibliotheken kénnen untereinander ein Netzwerk aufbauen. Diese
entstehen oft durch persénliche Bekanntschaften und vor allem durch die
regionale Nahe (vgl. WoLF 2001, S. 168). In Berlin/Brandenburg und Hessen gibt es
sogar eine ,Landesarbeitsgemeinschaft Schulbibliotheken”, an der aber nicht alle
vorhandenen Einrichtungen teilnehmen. Dort kénnen dann Erfahrungen,
Probleme oder Gedanken ausgetauscht werden; man kann gemeinsame
Interessen gegeniiber Politik und der Offentlichkeit vertreten, aber auch
Einkaufsgemeinschaften bilden, um das Verhandlungskapital zu erhéhen (vgl.

WoLF 2001, S. 168).

7.1.9.6 Schulbibliothekarische Arbeitsstelle

Die Aufgaben, die eine Schulbibliothekarische Arbeitsstelle Gbernehmen kann,
sind vielfaltig. Dieses reicht von der Ausleihe von Klassenséatzen, (iber Hilfe beim
Bestandsmanagement und der Leseférderung, liber spezielle Fragen bis hin zu
Organisationen von Veranstaltungen fiir das Personal der Schulbibliotheken zum

Austausch (vgl. WoLF 2001, S. 170).

7.1.9.7 Virtuelles Networking

Auch eine Form der Hilfe kann der Austausch von Informationen, Anregungen und
Fragen beziglich der Schulbibliothek sein. Letzteres kann relativ unkompliziert via
World Wide Web geschehen. Sabine WoLF und Karsten SCHULDT geben
diesbeziiglich Empfehlungen in Ihrem Werk auf Seite 170, wie zum Beispiel der

Weblog ,netbib”.
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7.1.10 Das Recht in der Schulbibliothek

Auch in der Schulbibliothek gelten gewisse Gesetze, was viele nicht wissen. Als
Beispiele zu nennen sind das Schulgesetz, Urheberrechtsgesetz, das Blirgerliche
Gesetzbuch, Informations- und Kommunikationsdienste-Gesetz, Teledienstgesetz
und das Teledienstedatenschutzgesetz (vgl. WoLF 2001, S. 104). Das Schulgesetz
ist eine Angelegenheit des jeweiligen Bundeslandes, die anderen Gesetze

unterliegen den Vorschriften des Bundes.

Die ausfiihrlichen Erérterungen dieser Gesetze wiirden zum einen den Umfang
dieser Arbeit (iberschreiten, zum anderen hat die Autorin keine juristische
Vorbildung. Daher werden an dieser Stelle nur einige gute Informationsquellen

bzw. Ansprechpartner genannt:

e ,Urheberrechte in der Schule”: http://www.urheberrecht.th.schule.de/

e  Bibliotheksurteile”: http://www.bibliotheksurteile.de/

e ,dbv- Kommission Recht”:

http://www.bibliotheksverband.de/fachgruppe/kommissionen/recht.html

(vgl. WOLF 2011, S. 106).

7.2 Best Practice Beispiele

»Es ist nicht moglich, fiir Schulbibliotheken in Deutschland Best-Practice-Beispiele
vorzustellen” (WoLF 2011, S. 28). Dieses begriindet sich in den nicht bindenden
Standards fiir Schulbibliotheken. Die unterschiedlichen Voraussetzungen, denen
die Einrichtungen folgen missen, verhindern, dass diese Giberhaupt richtig
miteinander vergleichbar sind (vgl. WoLF 2011, S. 28). Allerdings kann man bei gut
funktionierenden Schulbibliotheken auch fiir seine eigene wichtige Informationen
erhalten, da selbst bei unterschiedlichsten Einrichtungen folgende Punkte

gegeben sind:

1. Die Schulbibliothek muss sich als Erstes auf die Schule beziehen und dann
erst auf eventuelle Kooperationspartner.

2. Zur Etablierung der Einrichtung muss man mehrere Jahre einplanen. Eine
Einbeziehung in das Schulleben innerhalb eines Schuljahres ist utopisch.

Es muss somit auf Kontinuitat geachtet werden.
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3. Das Personal muss eigenverantwortlich und engagiert arbeiten. Dieses
erfordert ab und zu auch einmal Tatigkeiten auRerhalb der tblichen
Arbeit, da Jugendliche eine besondere Zielgruppe sind.

4. Die Schulleitung muss ohne Wenn und Aber hinter der Schulbibliothek
stehen, damit diese erfolgreich wirken kann.

(vgl. WoLr 2011, S. 29/30)

Im Folgenden bekommt man nun einen kleinen Einblick in gut funktionierende
Schulbibliotheken, die in Deutschland auch Best-Practice-Beispiele genannt

werden, auch wenn es keine geltenden Standards gibt.

7.2.1 Die Schulbibliothek der Kooperativen Gesamtschule
Schneverdingen (Niedersachsen)
Die dortige Schulbibliothek, wie sie jetzt existiert, wurde zu Beginn des
Schulhalbjahres Februar 2009 eroffnet und wird von einer Diplom-Bibliothekarin
geleitet. Sie umfasst lichtdurchflutete 150 m? und ist durch den zentralen Eingang
und die Lage im Erdgeschoss barrierefrei und gut erreichbar (vgl. SIEVERT 2009, S.
512), welches den oben beschriebenen Standards entspricht. Durch eine
eingebaute Empore war es moglich, auch Computer-Arbeitsplatze fiir die Schiler
zu installieren, welche den Zugang zum Katalog ermoglichen, aber auch zum
Internet durch das zur Verfligung stehende WLAN-Netz. Dieses ermdglicht den
Schiilern auch mit den eigenen Laptops das Internet zu nutzen. Hinzu kommt fir
die Nutzer noch ein separater Arbeitsraum, der das ungestorte Arbeiten, oder
sogar eine Unterrichtsstunde in der Bibliothek erméglicht (vgl. SIEVERT 2009, S.
512) und nur durch einen separaten Raum gewahrleistet werden kann, wie im

Kapitel ,Gestaltung des Bibliotheksraumes” erldutert wurde.

Mit Hilfe von Fachmobiliar, welches ,stabil, haltbar und beliebig erweiterbar”
(SIEVERT 2009, S. 512) ist, konnte eine flexible und funktional ausgestattete
Institution entstehen. Bei gutem Wetter ermdoglicht ein Zugang zum AulRenbereich

auch ein Lesen in der Natur (vgl. SIEVERT 2009, S. 512).

,Die Blicherei verflige (iber mehr als 2000 Biicher und andere Medien, die
samtliche Genres abdeckten” (BOHME ZEITUNG 2009), bei dem fiir jedes Alter etwas

dabei ist. Dieser Bestand hatte als Grundlage den der ,alten” Schulbibliothek, der
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nach der Sichtung noch 800 Medien umfasste, was wie erwahnt ein wichtiger
Schritt beim Aufbau einer neuen Bibliothek ist. Dieser Bestand wurde mittels des
jahrlichen Etats, eine einmalige Unterstlitzung des schulischen Férdervereins und
Sponsoring von Verlagen sowie ortliche Unternehmen aufgestockt. Von diesen
Geldern wurden vor allem Blicher fiir die oberen Klassen und Sachliteratur neu
angeschafft (vgl. SIEVERT 2009, S. 513). Es wurde aber auch darauf geachtet,
Medien (z. B. Mangas, CDs, DVDs) zu besorgen, die buchferne Schiller in die

Bibliotheksraume bringen sollen.

Aber auch fiir das Personal ist ein schoner Verwaltungsbereich mit einer
groRzlgigen Ausleihtheke und gerdumigen Schranken fir bibliothekarische

Unterlagen entstanden (vgl. SIEVERT 2009, S. 512).

Finanzielle Unterstiitzung bekam das gesamte Projekt durch das Forderprogramm
des Bundes ,, Initiative Zukunft, Bildung und Betreuung®“, welches eine solche

Bibliothek erst ermdglichte (vgl. SIEVERT 2009, S. 512).

Des Weiteren wurde auf eine gute Verwaltung wert gelegt. Nicht nur eine Satzung
und Benutzerordnung sind vorhanden, sondern auch eine computergestiitzte
Ausleihe mittels der Bibliothekssoftware Allegro. Haben die Schiiler erstmal die
Einverstandniserklarung der Eltern abgegeben, kdnnen Sie mit ihrem eigenen
Bibliotheksausweis alle Medien nutzen (vgl. SIEVERT 2009, S. 513).

Auch ein Kooperationsvertrag mit der 6rtlichen Bibliothek bietet zum Beispiel eine
personelle Unterstitzung durch eine Auszubildende an zwei Vormittagen in der
Woche und kann somit die Offnungszeiten der Schulbibliothek unterstiitzen (vgl.
SIEVERT 2009, S. 513/514). Diese sind ,montags von 8.45 bis 15.40 Uhr, dienstags
bis donnerstags bis 14 Uhr und freitags bis 13.10 Uhr” (BOHME ZEITUNG 2009, 2).

Das Ziel der Bibliothek ist laut des Schulleiters Wolfgang Winter unter anderem,
auch fir die Oberstufenschiiler eine Arbeitsbibliothek zu erreichen (vgl. BOHME
ZEITUNG 2009). Letztere soll durch eine , teaching library” Veranstaltung
unterstitzt werden, bei der die Oberstufenschiiler vor allem das eigenstandige
Lernen und arbeiten, mit und in der Bibliothek, sowie das richtige Recherchieren

lernen kénnen,was dann ein erheblicher Nutzen fir Referate oder Facharbeiten
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ist (vgl. SIEVERT 2009, S. 514). Erwahnt werden sollte aber auch, dass die Bibliothek
mit in den Unterricht integriert werden soll, in dem jede Klasse mindestens einmal
im Jahr an einen Klassenbesuch in der Schulbibliothek teilnimmt (vgl. SIEVERT 2009,

S.514).

Aber auch fiir die Lehrer soll es Veranstaltungen in der Schulbibliothek geben.
Diese konnen dort mittels Schulungen weitere Medienkompetenzen lernen oder
aber auch erfahren, wie sie die Bibliothek didaktisch nuten kénnen (vgl. SIEVERT

2009, S. 514).

Da die Schulbibliothek zu Beginn der Er6ffnung noch keine Namen hatte, wurde
hierfir ein Wettbewerb unter den Schilern gestartet (vgl. SIEVERT 2009, S.
514).Das Ergebnis war der Name ,,Medienoase” (vgl. BOHME ZEITUNG 2009, 3).
Dieses war mit Sicherheit auch eine gute Moglichkeit, damit sich die Schiiler mit
der neuen Einrichtung identifizieren. Im Presseartikel vom 27. Marz 2009 heif3t es

dazu:

Zwei Monate nach Eréffnung hat sich die Bibliothek laut KGS bereits als

feste Einrichtung im schulischen Leben etabliert und ist Anlaufpunkt fir

viele Schiiler geworden. Tagliche Besuche von Stammgasten erfolgen in

den Pausen und Freistunden. Es werden die Neuigkeiten diskutiert oder

zu Unterrichtsthemen recherchiert. Nachmittags wahrend der

Ganztagsbetreuung wird die Blicherei fiir Hausaufgaben genutzt. Es

werden Gesellschaftsspiele gespielt, Horspiele gehort oder gelesen

(BOHME ZEITUNG 2009, 3).
Dieses Beispiel zeigt, dass die Entstehung einer guten Schulbibliothek der Schule
neue Spielrdume und Moglichkeiten eréffnet, um den Schiilern den weiteren
Werdegang zu erleichtern. Es muss jedoch jeder mit daran arbeiten und sich mit
ihr identifizieren, damit eine umfangreiche und férdernde Schulbibliothek
entstehen kann. Anzumerken ist hier auch, dass die Schule gleich zwei
Kooperationen mit Schulverein und Offentliche Biicherei eingegangen ist und

somit ein paar der zahlreichen Mdoglichkeiten nutzt, um Hilfe zu bekommen, die in

den oben erarbeiteten Standards aufgelistet sind.
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7.2.2 Das Schulbibliotheksnetz der Hamburger Offentlichen
Biicherhallen
Die Hamburger Offentlichen Biicherhallen (im Folgenden HOB genannt) (HOB
2011, S. 1) haben Ende 2008 damit begonnen, ein Schulbibliotheksnetz in
bildungsfernen Stadtteilen aufzubauen. Fiir dieses Projekt hatten Sie zwei
Millionen Euro zur Verfiigung, welche von den HOB selbst sowie der Kultur- und
Schulbehérde bereitgestellt wurden. Mit diesen Mitteln haben die HOB insgesamt
neun Schulen mit einer Schulbibliothek ausgestattet und betreuen diese nun (vgl.
HOB 2011, S. 1). Das Pilotprojekt lduft noch bis 2012 und danach ist eine
Erweiterung des Schulbibliotheksnetzes geplant (vgl. HOB 2011, S. 1). Es sollte
aber nicht nur ein Informationszentrum mit multimedialen Arbeitsplatzen und ein
Unterrichtsraum entstehen, sondern auch ein Erlebnisraum mit Leseecke (vgl.

HOB 2011, S. 1).

Zuerst soll das Konzept im Allgemeinen vorgestellt werden. Danach folgt
beispielhaft eine Stadtteilschule, die das Gegenstlick zu den Regionalschulen ist
mit dem Unterschied, dass in der Statteilschule spater auch das Abitur gemacht

werden kann (vgl. HAMBURG.DE 2010, S. 2).

7.2.2.1 Das Konzept

In allen Schulen soll eine Arbeits- und Ausleihbibliothek entstehen, die denselben
Strukturen folgt. Dieses wird durch ein identisches Raumkonzept, ein
gemeinsames EDV-System und einen modernen curricularen Medienbestand
erreicht (vgl. HOB 2011, S. 1).In jeder Schulbibliothek ist eine bibliothekarische
Fachkraft in Vollzeit vorhanden, die diese leitet und gleichzeitig auch in das
Lehrerkollegium eingebunden ist. Ge6ffnet sind die Einrichtungen somit wahrend
des gesamten Schulbetriebs (vgl. HOB 2011, S. 1). Unterstiitzt werden diese Krifte
durch die Schulbibliothekarische Arbeitsstelle der HOB. Aufgabe dieser
Einrichtung ist es insbesondere, den Medienerwerb und die einheitliche
webbasierte Bibliothekssoftware zu betreuen. Sie hilft aber auch beim
Bibliotheksbetrieb vor Ort und der Lese-, Medien und Bibliothekskompetenz (vgl.
HOB 2011, S. 1). Zu Beginn des Projektes war die Schulbibliothekarische
Arbeitsstelle der HOB auch eine erhebliche Unterstiitzung bei Umbau- und

PlanungsmaRnahmen (vgl. HOB 2011, S. 2). An diesem Beispiel zeigt sich, dass die
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oben erarbeiteten Standards beziiglich des Personalmanagements erfiillt werden,
und die erwahnte Hilfe durch die Schulbibliothekarische Arbeitsstelle, durch ein

positives Beispiel bestatigt werden kann.

Mittlerweile findet auch Unterricht in der Schulbibliothek statt. Lehrer und
Bibliothekar leiten an, zu einem bestimmten Thema zu recherchieren und zu

arbeiten (vgl. HOB 2011, S. 3).

Das Hauptziel ist es allerdings, die Schulbibliothek zu einem zentralen Ort zu
machen und den Schiilern eine gute Informations-, Recherche- und

Prasentationskompetenz zu vermitteln (vgl. HOB 2011, S. 1).

7.2.2.2 Die Gretel-Bergmann-Schule

Die 130 m? groRe Schulbibliothek steht derzeit 1130 Schiilern zur Verfiigung (vgl.
HOB2011, S. 6). Viele dieser Schiiler besitzen einen Migrationshintergrund, sodass
die neue Schulbibliothek fiir sie auch ein ,,multikultureller Ort fiir mehr
Bildungsgerechtigkeit ist”
(HOB 2011, S. 6). Auch die
zweistlindige
Bibliothekseinfiihrung
wurde seit der Er6ffnung
im Oktober 2010 von 48

Kursen und Klassen

genutzt. In der Abb. 28: Gretel-Bergman- Schulbibliothek (Quelle: Wurde von der
Schulbibliothek finden sich Schulbibliothekarischen Arbeitsstelle bereitgestellt)

unter anderem ein Activ-Board, mehrere Steh-OPACs und mehrere
Gruppenarbeitstische. Auch der Ganztagsschulbetrieb wird durch zwei Kurse

unterstiitzt (vgl. HOB 2011, S. 7).

In Zukunft soll der Schule auch ein Lesepavillon im Freien zur Verfiigung stehen
(vgl. HOB 2011, S. 7), was zeigt, dass die Schulbibliothek ein zentraler Ort fiir die

Schiler zu werden scheint.

Auch bei diesem Beispiel zeigt sich, dass die im Kapitel ,Schulbibliotheksstandards

in der Literatur” in Bezug auf Raumgestaltung, Bestands- und
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Personalmanagement erfillt werden. Es wurde aber auch genau erldutert, welche
Funktion die Schulbibliothek hat, welches zu einem der wichtigsten Faktoren
gehoért, wenn man eine solche Einrichtung plant (siehe Nutzungsarten der

Schulbibliothek).

8 Zwischenfazit

Insgesamt lasst sich sagen, dass bei einem Konzept fiir eine Schulbibliothek
einiges zu beachten ist, wie die Standards fiir Schulbibliotheken zeigen. Eine
solche Einrichtung ist kein bloRer Raum mit ein paar Biichern in Regalen. Eine
Schulbibliothek stellt genauso grolRe Anforderungen wie jede andere Bibliothek
auch und muss daher genauso minutios geplant und betreut werden. Es lasst sich
jedoch festhalten, dass die derzeitige Situation der Schulbibliothek an der RSW
weder optimal noch akzeptabel ist, wie die Analyse im Kapitel IST-Zustand zeigt.
Daher ist eine Verdanderung unumganglich, damit die potenziellen Nutzer das
erhalten, was sie bendtigen, um die bestmdoglichen Chancen in der Schulzeit und
somit auch im spateren Berufsleben zu bekommen. Im Weiteren Verlauf soll nun
ein Konzept entstehen, das auf die Bedrfnisse der RSW zugeschnitten ist. Bei der
Umsetzung und Durchfiihrung des Konzeptes bedarf es der vollen Unterstiitzung
der Schule und ihres Tragers, damit die Schulbibliothek spater auch die
gewlinschte Akzeptanz und Erfolge vorweisen kann und somit spater selbst
einmal als Best-Practice-Beispiel aufgefiihrt werden kann. In Schneverdingen und
Hamburg ist es gelungen, fir die Schiler eine dringend bendétigte Schulbibliothek
zur Verfligung zu stellen und so soll es auch in Wentorf bei Hamburg der Fall sein.
Dazu missen immer wieder neu die Bedirfnisse und Wiinsche der Nutzer
erarbeitet und darauf eingegangen werden. Um dieses umzusetzen, sollte man
sich auch nicht scheuen, die erwahnten Hilfen zu nutzen, damit eine
Schulbibliothek entstehen und weiterentwickelt werden kann, die den Schiilern

den Weg in die Zukunft ein kleines Stlick erleichtert.
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9 Das Konzept

In den vorigen Kapiteln wurde erarbeitet, wie der derzeitige Stand der
Schulbibliothek in der RSW ist, welche Voraussetzungen das Umfeld der
Einrichtung bietet und was die aktuellen Standards fiir Schulbibliotheken sind.
Anhand dieser Materialien soll nun ein Konzept fiir eine neue Schulbibliothek der
RSW entstehen, welches fiir die Schule auch umsetzbar ist. Aus der Auswertung
der jeweils ersten Frage beider Umfragen wird deutlich, dass ein neues Konzept
unumganglich ist, da sowohl die Wahrnehmung als auch die Ausstattung der
jetzigen Schulbibliothek als sehr schlecht aufgefasst wird (vgl. Abschnitt 6.4.2.1).
Aus den Fragebogen wird auch deutlich, dass eine Schulbibliothek Gberhaupt
gewdlnscht wird, was sich in der Grafik zu ,Eine gut ausgestattete Schulbibliothek
ist flr das Schulleben ...“ zeigt. AuRerdem demonstriert die geringe Prozentzahl an
Antworten, dass man die Schulbibliothek nicht nutzen wiirde in der Grafik ,,Wozu
wirdest du die Schulbibliothek hdufig nutzen?“, dass eine gute Schulbibliothek

eine positive Resonanz erhalt.

9.1 Die Rechtsform

Im Fall der RSW entschied man sich fiir die Selbststdandige Form, da die
Schulbibliothek in der Hand der Schule ist und bleiben soll (vgl. Kapitel 3.1.1.). Ein
weiterer Beweggrund fir diese Entscheidung war das Experteninterview mit Frau
Benecke. Hier duRerte die Bibliotheksleiterin der GBW, dass die Schulbibliothek
der RSW keine Zweigstelle der GBW werden kann und somit in den Handen der

Schule bleiben muss.

9.2 Allgemeine Gestaltung des Bibliotheksraumes

Im Experteninterview ergab sich, dass die Schule einen Neubau bekommen soll,
indem auch Platz fir eine Schulbibliothek zur Verfligung gestellt wird. Da dieser
Raum von vornherein fir eine Bibliothek geplant ist, kann die Bodenbelastbarkeit
von mindestens 5 kN/m? von Beginn an vom Architekten beriicksichtigt werden
(siehe Kapitel 7.1.2). Hieraus resultiert aber, dass auf die Lage der neuen

Schulbibliothek kein Einfluss ggnommen werden kann. Nicht ideal ist auch, dass
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die Regionalschule aus zwei Gebduden besteht und daher eine zentrale Lage, wie

in Kapitel 7.1.2 beschrieben ist, nicht gut zu realisieren ist.

Die neue Schulbibliothek soll nur fiir Mitglieder der Schule zuganglich sein. Dieses
wird damit begriindet, dass sich die GBW nur ein paar StralRen entfernt von der
Schule befindet und somit schulfremden Personen zugemutet werden kann,
diesen Weg zuriickzulegen. Hinzu kommt, dass die Schulbibliothek keine
Zweigstelle der GBW, sondern eigenstandig bleiben soll. Daher ist kein separater

Eingang in die Schulbibliothek nétig, wie in Kapitel 7.1.2 beschreiben.

Da zum derzeitigen Zeitpunkt noch keine Angaben Uber die GroRRe des Neubaus
vonseiten der Gemeinde gemacht werden konnten, wird nun erortert, wie grof$
die Schulbibliothek mindestens sein sollte. Die GroBe der Raumlichkeiten richtet
sich nach dem Zielbestand der Schulbibliothek. Der Zielbestand der
Schulbibliothek der RSW betragt mindestens 4970 Medien, besser waren jedoch
7455 Medien (genaue Erlduterung erfolgt im Kapitel 9.4 tiber den Bestand). Somit
ergibt sich eine RaumgréRe von mindestens 150 m? bis 224 m?, wenn wie in
Kapitel 7.1.2 beschrieben pro 1000 Medien 30 m? benétigt werden. Der Raum
sollte insgesamt mindestens 27 Regale, jeweils 1 m lang, fassen kénnen
(Rechnung siehe Kapitel 9.6.1Einmalige Kosten), damit ein Zielbestand von 4970
Medien untergebracht werden kann. Daher sollte eine Flache von 150 m? nicht
unterschritten werden, da sonst die Wiinsche der Schulleitung nicht umsetzbar
sind. Bei der Aufstellung der Regale sowie der Erreichbarkeit der Schulbibliothek

sollte auf die Barrierefreiheit geachtet werden.

Im gesamten Raumkonzept ist auf eine gute Beleuchtung vor allem durch
Tageslicht, aber auch elektrisches Licht zu achten (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 3). Ist
ein ibermaRiger Lichteinfall vorhanden, muss fiir eine Jalousie gesorgt werden

(vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 3).

Beim Bodenbelag sollten nicht nur auf die leichte Pflege geachtet werden.
Farblich sollte er sich in das gesamte Raumkonzept einfiigen. Er sollte
strapazierfahig sein und eine sehr hohe punktuelle Belastung wegen der Regale

aushalten. Daher sollten , hochwertige, strapazierfahige textile Bodenbelage oder
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Kautschukboden” (SCHULMEDIOTHEK 2011, 3) verwendet werden, die sich aber auch

in das Bild der Schule einfligen.

Auch auf die farbliche Gestaltung der Schulbibliothek sollte Wert gelegt werden.
An dieser stelle ware es sinnvoll auch auf die Farbwiinsche der Schiler
einzugehen. Insgesamt waren die Favoriten blau, griin, weil, rot und schwarz.
Allerdings wurden auch lila, orange, pink, rosa und gelb recht oft genannt. Daher
empfiehlt es sich weil als Grundfarbe zu nehmen. Einzelne Themenbereiche
kénnten dann mit den oben genannten Farben unterschiedlich unterlegt werden,
aber auch bei den Sitzsacken in der Schmdékerecke verwendet werden. Es kdnnte
somit eine Art Jugendzimmer entstehen, in dem sich die Schiiler wohlfiihlen. Auch
die Idee von Graffitis kdnnte mit aufgenommen werden. Die Schiiler kdnnten in
der Projektwoche zum Beispiel Beschriftungsschilder gestalten, die wie Graffitis

aussehen.

Insgesamt sollte beim Einrichten der Schulbibliothek darauf geachtet werden,
dass das Prinzip des fallenden Larmpegels beachtet wird, wie in Kapitel 7.1.2

erlautert wird.

Zu bemerken ist noch, dass es in der neuen Schulbibliothek keinen separaten
Unterrichtsraum geben wird, da die Ressourcen der RSW hierfiir nicht ausreichen
werden und wie im nachsten Kapitel ausgefiihrt wird, auch nicht zum Profil der

Schulbibliothek gehéren soll.

9.2.1 Die Nutzungsart der Schulbibliothek

Wie in Kapitel 7.1.3 erwdhnt, gibt es mehrere Nutzungsarten fir
Schulbibliotheken, die zumeist kombiniert werden, wie das Beispiel der
Schulbibliothek von Schneverdingen zeigt. Im Interview mit Herrn Faust hat sich
herausgestellt, dass die Schulbibliothek der RSW zum einen ein
Informationszentrum, aber auch ein Ort der Leseférderung und der
Kommunikation werden soll (siehe Kapitel 6.2.2). Letzteres spiegelt sich auch in
den Ergebnissen des Schiilerfragebogens wieder, indem sich die Schiiler ein Ort
zum ,,Freunde Treffen” mit immerhin 15 % wiinschen. Auch das Bedurfnis,
Informationen fur die Schule sowie Blicher fur die Freizeit zu erhalten, lasst sich

dort erkennen. Auch beim Lehrerfragebogen ist das Bild dhnlich. Aus Frage 4 wird
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deutlich, dass die Lehrer es sich zwar vorstellen kdnnen, Unterricht in der
Schulbibliothek abzuhalten, dieses aber nicht als Prioritdt sehen. Somit gibt es
verschiedene Anforderungen, die Raum, Ausstattung und Bestand erfiillen

mussen, damit sich die Schiiler wohlfiihlen und die Bibliothek nutzen.

9.3 Ausstattung des Bibliotheksraumes

Im vorherigen Kapitel wurde erortert, welche Funktionen die zukiinftige
Schulbibliothek der RSW erfiillen muss. Daraus kann nun auch die Ausstattung
abgeleitet werden. Das bedeutet, dass in Bezug auf das Informationszentrum
ausreichend Einzel- und Gruppenarbeitsplatze sowie Ausstattungsgegenstande
wie Whiteboards, Computer oder auch Clipcharts vorhanden sein miissen, um den
Lernprozess zu fordern (vgl. Kapitel 7.1.3.2). Im Interview dulRerte Herr Faust, dass
fiir kleine Gruppen die Moglichkeit des Arbeitens vor Ort bestehen sollte. Leider
gibt es fiir die Anzahl an Arbeitsplatzen keine Richtlinien. Rechnet man also eine
kleine Gruppe mit finf Personen, so sollten mindestens auch je 5 Platze mit und
ohne Computer vorhanden sein, damit fir jeden Schiiler einer zur Verfliigung
steht. Die Computerarbeitsplatze sollten Internetzugang und den OPAC
beinhalten. Des Weiteren missen diese in der Ndahe der Verbuchung aufgebaut
werden, um Missbrauch verhindern zu kdnnen. Empfehlenswert ist es auch, wenn
mindestens ein PC-Platz in der Lage ist, die in der Schulbibliothek zur Verfligung
gestellten AV-Medien abzuspielen (vgl. Kapitel 7.1.4.2). Auch ein Gruppentisch fir
eine solche Gruppenstarke sollte bereitgestellt werden. Somit kommt man
insgesamt auf mindestens 15 Arbeitspldtze. Diese Zahlen entsprechen auch
ungefahr dem Beispiel fiir eine Sekundarstufe | im ,,Praxisbuch fur
Schulbibliotheken” (vgl. WoLF 2011, S. 88). Somit wird auch dem Wunsch der
Schiiler nach PC-Platzen entsprochen, sowie dem Wunsch nach Lernen vor Ort
(vgl. Grafiken: Wozu wiirdest du die Schulbibliothek haufig nutzen? und Welche

Bereiche winschst du dir fiir deine Schulbibliothek?).

Damit die Schulbibliothek auch ein Lesezentrum wird, sollte eine gemitliche Ecke
zum Schmokern mit eingeplant werden (vgl. Kapitel 7.1.3.3), die sich die Schiiler
winschen, wie bei Frage 11 im Fragebogen erkennbar ist. Hier kénnten dann

beispielsweise die von den Schiilern gewlinschten Sitzsdcke und Sofas ihre
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Verwendung finden. Des Weiteren sollte zum Beispiel auch ein Platz in der Nahe
des Eingangs vorhanden sein, wo die Schiler sich zum Unterhalten hinsetzen
kdnnen. Da die Schulbibliothek Ort der Kommunikation werden soll und somit
dort auch Veranstaltungen stattfinden, benotigt man auch hierfiir ausreichend
Raum (vgl. Kapitel 7.1.3.4). An dieser Stelle kann aber Gberlegt werden, dass der
Schmokerbereich so flexibel ist, dass dieser zur Veranstaltungsecke umgebaut

werden kann.

In einer Bibliothek sollte auch eine Garderobe und SchlieRfacher zu finden sein.
Da in der RSW aber auf dem Flur schon Kleiderhaken vorhanden sind, kann
Ersteres gespart werden. Erlaubt man den Schiilern ihre Rucksacke mit in die
Rdume der Bibliothek zu nehmen, wird die Bereitstellung von SchlieRfachern auch
zweitrangig und man bekommt nicht das Problem mit ,,Ich habe den Schliissel
verloren®. In der Umfrage unter den Schilern wurde bei Frage 10 deutlich, dass
die Schiiler sich einen Snackautomaten und einen Wasserspender wiinschen.
Dieses kann in den Rdumen der Schulbibliothek der RSW leider nicht umgesetzt
werden. Vielleicht zieht die Schule es aber in Erwagung, dieses Angebot in der

Cafeteria zu verwirklichen.

9.4 Bestand

Wie in Kapitel 9.2 schon erwahnt, sollte der Zielbestand zwischen 4970 und7455
Medien betragen. Diese Zahlen errechnen sich aus den Richtlinien von 10 bis 15
Medieneinheiten je Schiler, welche bei der RSW 497 sind. Der Anfangsbestand
sollte laut den qualitatssichernden Mindeststandards die Zahl von 500 nicht
unterschreiten, wobei, wenn moglich, am Anfang eher schon 5 Medien pro

Schiiler, also 2485 Medien, bereitgestellt werden sollten (vgl. Kapitel 7.1.5.1).

Der Bestand sollte sich aus mehreren Komponenten zusammensetzten, wobei die
guantitativen Richtwerte von einem Bestandsanteilsverhaltnis beziiglich
Sachliteratur und Erzahlende Literatur von 60 % zu 40 % ausgehen, wie in Kapitel
7.1.5.1 erldutert. Dieses wiirde auch den oben erwdhnten Nutzungsarten
entgegenkommen und den Wiinschen der Lehrer entsprechen (vgl. Grafik: Welche
Medien wirden Sie sich fiir die Schulbibliothek wiinschen? In Kapitel 6.4.2.2). Im

Teil Gber den Bestandsaufbau heilt es auch, dass 20 % des Gesamtbestandes aus
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Non-Book-Medien bestehen sollen, welches in der zukiinftigen Schulbibliothek
der RSW auch beriicksichtigt werden muss. An dieser Stelle kann dann auch auf
die Wiinsche der Schiler beziglich der AV-Medien eingegangen werden, die vor
allem nach DVDs und Musik-CDs verlangen. Die beiden eben genannten sollten
dann zusammen mit Lerntrainern, Hérbilchern und ein paar wenigen
Gesellschaftsspielen den Non-Book-Bereich ausmachen. So haben die Schiiler die
Moglichkeit, am Nachmittag oder auch in den Pausen diese miteinander zu
spielen oder auch zu Hause zu nutzen. Da Computer und Konsolenspiele ein
kostspieliger Faktor sind und die Schiiler in der Umfrage diese nicht als grofSte
Prioritdt gesehen haben,wird von der Anschaffung dieser AV-Medien fir die
Schulbibliothek abgeraten, zumal diese in der GBW erhaltlich sind und beide

Institutionen nicht zu Konkurrenten werden sollen.

Damit die Schiiler in der Schulbibliothek einen Ort der Leseférderung sehen
kénnen, sollte der Teilbestand der Erzahlenden Literatur neben der Belletristik
auch Zeitschriften umfassen, wie in Kapitel 7.1.3.3 begriindet wird. Um hier
besser auf die Wiische der Schiiler eingehen zu kdonnen, sollte ein Wunschbuch

angeschafft werden, wie in Kapitel 7.1.5.1.2 erértert wurde.

Zu einem ausgewogenen Bestand gehodren aber auch Zeitungen, Lernhilfen und
Datenbanken, was in den Standards fir den Schulbibliotheksbestand deutlich

geworden ist.

Mogliche Unterstiitzungen zum Bestandsaufbau werden in Kapitel 7.1.5.1.2
aufgezeigt und sollten auf jeden Fall genutzt werden, da die Zeit, die dadurch

gespart wird an anderer Stelle eingesetzt werden kann.

Bevor jedoch der neue Bestand zusammengestellt werden kann, sollte eine
Sichtung des bisherigen Altbestands, wie sie in Kapitel 7.1.4.4 beschrieben ist,

erfolgen.

Bezliglich der Themenaufteilung in der Belletristik sollte man die Wiinsche der
Schiiler, die im Fragebogen deutlich geworden sind, mit einbeziehen. Natlrlich
solle eine gewisse Grundlage in allen Themen vorhanden sein. Sehr beliebt sind

Krimis, Freundschaft, Fantasy und Sport. Ein Interesse ist auch bei den Themen
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Tierwelt, Liebe, Musik und Ausbildung zu erkennen. Daher sollten diese Themen
im Besonderen bedient werden. Genauere Angaben zur Bestandsausrichtung,
insbesondere im Sachbuchbereich kdnnen nicht gemacht werden, da dieses sich
am Profil der Schule ausrichten wiirde. Im Experteninterview wurde jedoch
deutlich, dass durch die erst kiirzlich erfolgte Griindung der RSW noch kein Profil
vorhanden ist und somit keine Gewichtung der Themen zu einem bestimmten
Bereich moglich ist. Daher wird empfohlen, bis zur genauen Bekanntgabe des

Profils alle Schulfacher mit einer Grundausstattung zu bedienen.

Es sollte natirlich nicht nur neue Literatur besorgt werden, sondern im Laufe der
Zeit auch immer wieder auf die Aktualitdt der Medien geachtet werden. Schon im
Kapitel Gber die Bestandspflege wurde erwahnt, dass eine Schulbibliothek kein
Archiv ist, weshalb der Bestand immer wieder erneuert werden muss. Die
Kriterien fir eine Aussonderung lassen sich in Kapitel 7.1.5.3.1 nachlesen. Auch
wenn der Zielbestand schon erreicht ist, muss aufgrund der Veraltung von Medien
eine Bestandserneuerung erfolgen. Dieses beinhaltet das Entfernen von zum
Beispiel verschlissenen Medien und den Kauf von neuen Medien, damit der
Bestand nicht schrumpft. Eine Erneuerungsquote sollte auch in einer

Schulbibliothek 10 % betragen (vgl. Abschnitt 7.1.5.3.1.1).
9.5 Organisation

9.5.1 Die technische Ausstattung fiir das Bibliothekspersonal

In den Abschnitt (iber den IT-Bereich wurde schon erortert, dass heutzutage ein
EDV-System in der Schulbibliothek unumganglich ist. Auch im Experteninterview
zeigte sich, dass die Schulleitung eine technische Ausstattung der Schulbibliothek

erwartet.

Da sowohl in der Literatur steht, dass man sich beim Bibliotheksprogramm am
Besten an der ortlichen Bucherei orientiert und auch die Leiterin der GBW
empfohlen hat, dieselbe Software fiir die Schulbibliothek der RSW zu nutzen, wird
auch so verfahren. Im Experteninterview erwdhnte Frau Benecke auch, dass der
Anbieter Fleischmann, von dem die GBW ihr Bibliotheksprogramm bezieht, auch

eines fir Schulbibliotheken im Angebot hat. Das Grundmodul hat einen Preis von
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299€ (vgl. FLEISCHMANN 2011). Hinzu kdmen noch die Kosten von 199€ fiir den
LIBRARY Zack Client (vgl. FLEISCHMANN 2011), damit die Fremddateniibernahme
moglich ist, welches die Arbeit der Katalogisierung verkirzt und insbesondere fir
ungeschultes Personal von Vorteil ist, wie in den erarbeiteten Standards fiir
Schulbibliotheken deutlich geworden ist. Auch hierfiir wird natiirlich mindestens
ein Computer bendétigt, der den Anforderungen aus Abschnitt 7.1.4.2 entsprechen
muss. Von Vorteil ware es, mehr als einen PC zu besorgen, damit parallel an zwei
Computern gearbeitet werden kann. Empfehlenswert ware es auch, wenn die
Schulbibliothek tiber einen Web-OPAC verfligte, wie in Kapitel 7.1.4.1 genauer

erlautert ist. Ein solcher Online-Katalog bedeutet noch 990€ zusatzliche Kosten.

Weiterhin bedacht werden muss, laut des oben genannten Kapitels, auf jeden Fall
die Anschaffung von Telefon und Drucker. Bei Telefax und Kopierer kann tberlegt

werden, die Gerate des Sekretariats zu nutzen.

Wurde dass Bibliothekssystem installiert, sollte das Bibliotheksteam die
Ausleihbedingungen aus Kapitel 7.1.4.3 definieren. Eine Empfehlung hierzu folgt

im nachsten Unterkapitel.

9.5.1.1 Die Ausleihbedingungen

In den Kapiteln 7.1.5.4.5 und 7.1.5.4.6 wurde erlautert, mit welchen Bedingungen
eine Ausleihe von Medien verkniipft sein kann. Fir die Schulbibliothek der RSW
empfiehlt es sich so nah wie moglich an den Ausleihzeiten der GBW zu bleiben, da
es somit fur die Schiler einfacher ist, sich diese zu merken und nicht mit den
unterschiedlichen Zeiten durcheinander zu kommen. Des Weiteren decken sich
die aufgefiihrten Zeiten in Kapitel 7.1.5.4.5 iberwiegend mit denen der GBW.
Daher sollten folgende Ausleihzeiten fiir die einzelnen Medienarten festgelegt

werden:

e Biicher: 4 Wochen
e Zeitschriften: 14 Tage

e AV-Medien und Spiele: 14 Tage

Bei den Biichern und Zeitschriften sind die Ausleihzeiten dieselben. In Bezug auf

die AV-Medien kommt es auf die Art des AV-Mediums an. Bei DVDs betragt diese
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auch zwei Wochen. Allerdings ist die Ausleihzeit von Computerspielen in der GBW
langer (vgl. Benutzerordnung Anhang 14.3.1). Der Einfachheit halber wird aber
eine Ausleihzeit von allen AV-Medien auf 14 Tage festgelegt. Die Schiiler
bekommen die Moglichkeit, die Medien zweimal um jeweils die Erstausleihzeit zu
verlangern, wie es auch in der GBW der Fall ist. Bei den Non-Book-Medien sollte
besser keine Verlangerung moglich sein, da diese Medien sehr beliebt, mit einem
Anteil von 20 % am Gesamtbestand jedoch von der Anzahl gering sind und somit

schnell vergriffen sein werden, wenn eine Verlangerung moglich ist.

Auch in der RSW wird es Blicher geben, die dem Prasenzbestand angehdren und
in Kapitel 7.1.5.2.2.1 genauer erldutert werden. Diese kdnnen dann nur in der

Schulbibliothek genutzt werden.

Die Schulbiicher, die die Schiiler von der Schule zur Verfligung gestellt werden,
sollen auch mit in das Inventar der Schulbibliothek aufgenommen werden. Die
Ausleihzeiten fir Letztere wiirden dann ein oder zwei Jahre betragen, je nachdem
fiir wie lange das Schulbuch ausgelegt ist. Die Idee war zuerst, dass die
Schulblicher in einem Nebenraum als Magazinbestand in der Schulbibliothek
gelagert werden, damit die Schiiler die Blicher nicht immer direkt negativ mit der
neuen Einrichtung verbinden, wie der Schulleiter im Experteninterview
verdeutlichte. Nach einem Gesprach mit der zustandigen Person im Rathaus
wurde aber deutlich, dass der Raum fir die Schulbicher in einem der alten
Gebadude bleibt. Somit ist die Ausgabe durch das Bibliothekspersonal unmoglich

und der Nutzen der Inventarisierung ist fraglich.

Auch das Mahnwesen sollte vorher genau umschrieben werden. Dieses ist
allerdings Aufgabe der Schule, wie in Kapitel 7.1.5.4.6 beschrieben. Sollte die
Schule sich daflir entscheiden, ein formliches Mahnverfahren zu initiieren, so ist
dieses zweifelsfrei mit dem Bibliotheksprogramm maoglich. Auch wenn diese Art
des Mahnvorgangs eher selten praktiziert wird (vgl. SCHULMEDIOTHEK 2011, 16),
sollte ein férmliches Mahnverfahren an der RSW doch durchgefiihrt werden, da es
organisatorisch einfacher ist, die Schiiler durch die Bibliothek zu informieren als

ein Mahnverfahren Gber das Sekretariat laufen zu lassen.
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Ob und wie hoch die Mahngebihren sind, obliegt der Verantwortung der Schule.
Auch wenn Schiiler lernen sollen, Verantwortung zu Gbernehmen, sollte davon
Abstand genommen werden, Mahngebiihren anzusetzen. Allerdings ist es
vernlinftig, eine andere Art der MaRregelung zu nutzen. Man kdnnte die Schiiler
zum Beispiel von vornherein von der Ausleihe von Medien ausnehmen, wenn ein
anderes Medium nicht fristgereicht abgegeben wurde. Wurde Letzteres

zuriickgegeben, kann der Schiler wieder frei am Leihbetrieb teilnehmen.

Sowohl die Ausleihzeiten als auch der Mahnvorgang werden im
Bibliotheksprogramm festgelegt und erleichtern die Vorgdange somit erheblich, da
z. B. am Ende des Tages die Uberschreitungen der Leihfristen automatisch

aufgezeigt und Mahnungen erstellt werden kénnen (vgl. FLEISCHMANN 2011, 2).

Alle Bedingungen, die eben aufgezdhlt wurde, werden dann unter anderem auch
in der Benutzerordnung festgehalten, die das Bibliotheksteam zu Anfang

aufstellen muss, wie in Kapitel 7.1.5.4.1 zusammengefasst wurde.

Damit die Nutzer ihre Medien auch ausleihen kénnen benétigen diese einen
Bibliotheksausweis. Die Bereitstellung verursacht auch Kosten. An dieser Stelle
kann lberlegt werden, ein ortliches Unternehmen um ein Sponsoring zu bitten,
wie es die GBW auch macht. Auf der Riickseite des Ausweises ist dann zum
Beispiel Werbung des Unternehmens zu finden. Sollte diese Mdoglichkeit nicht
infrage kommen, kann der Ausweis auch anders hergestellt werden. Hit Hilfe des
Computers wird ein Barcode generiert, der bei jedem Schiiler einzigartig ist.
Dieser wird dann auf Papier ausgedruckt und in dafiir vorgesehene Folien
laminiert. So wird es zum Beispiel am Gymnasium in Wentorf an der
Schulbibliothek gehandhabt. Allerdings muss hierfiir ein Laminiergerat an der

Schule vorhanden sein.

9.5.2 Systematik

Auch fir eine Systematik muss sich entschieden werden. Hier empfiehlt es sich,
wie in Kapitel 7.1.5.2.2.2 erortert, dieselbe zu verwenden, wie die 6rtliche
Blicherei. Letzteres hat auch die Leiterin der GBW im Experteninterview
empfohlen, die ein moéglicher Kooperationspartner fir die zuklinftige

Schulbibliothek sein kann. Daher sollte in der Schulbibliothek auch die SfB
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(Systematik fir Bibliotheken) genutzt werden. Hinzu kommt, dass diese
Systematik als besonders benutzerfreundlich gilt, da die Notation nur die
Abkirzung der Hauptgruppenbezeichnung ist und man sich z. B. ,Bio” gut merken

kann und diese Bezeichnung selbsterklarend ist (vgl. SCHEIBE 2003, S. 102).

Die Aufstellsystematik kann jedoch eine andere sein, wie in Kapitel 7.1.5.2.2.1
erortert wurde. Dort wird erwdhnt, dass der Bestand immer haufiger nach
Interessenkreisen aufgestellt wird, sofern ein Freihandbereich vorhanden ist. Da
nur die Schulblicher als Magazinbibliothek aufgestellt werden, wie es der Wunsch
des Schulleiters ist (vgl. Kapitel 6.2.2) und der Rest der Medien frei fiir die Nutzer
zugéanglich sein soll, muss auch im Fall der RSW (berlegt werden, nach welchem
System die Medien aufgestellt werden. Da auch die 6rtliche Gemeindebiicherei
nach Interessenkreisen aufgestellt ist, wird empfohlen, bei der Aufstellung der
Medien in der Schulbibliothek genauso zu verfahren, damit die Schiiler sich nicht
an eine weitere Aufstellungsweise gewdhnen miissen, sondern gleich mit dem
Lesen anfangen kénnen. Sowohl der Sachbuchbestand als auch der Belletristik
Bereich sollten so aufgestellt sein. Innerhalb eines Interessenkreises im
Sachbuchbestand empfiehlt es sich, die Medien nach der Systematik aufzustellen,
so lernen die Nutzer, insbesondere die Schiiler, eine solche Art der Aufstellung
auch kennen. Bei der Schénen Literatur sollten die Medien innerhalb des
Interessenkreises nach dem Autor aufgestellt sein. Wie in Kapitel 7.1.5.2.2.1 auch
erwdhnt wird, empfiehlt es sich flr die neue Schulbibliothek der RSW die AV-

Medien nicht extra aufzustellen, sondern mit in den Bestand einzugliedern.

9.5.3 Das Bibliothekspersonal

Im Kapitel Personalmanagement wurde deutlich gemacht, dass ein ausgebildeter
Bibliothekar fiir das Bibliotheksteam und fiir die gesamte Schule sehr wichtig ist.
Daher ist die Empfehlung fiir die neue Schulbibliothek der RSW beziiglich des
Personals eindeutig: Ein Bibliothekar sollte Pflicht sein (obwohl Letzteres erst ab
10.000 Medien der Fall sein muss), insbesondere, da die Schule auch nachmittags
geoffnet ist. Auch im Experteninterview mit Herrn Faust wurde deutlich, dass eine
solche Fachkraft gewiinscht ist, die die Tatigkeiten, die im Abschnitt 7.1.6.3
erldutert werden, Gbernimmt. Hinzu kommen neben dem Bestandsaufbau

weitere Tatigkeiten wie BestandserschlieBung und Bestandsvermittlung. Die
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Inhalte dieser Tatigkeiten werden genauer in den Kapiteln 7.1.5.2 bis 7.1.5.4.6
erlautert und missen auch in der RSW bearbeitet werden. Erganzt werden sollte
das Team durch eine Lehrkraft, damit auch die pdadagogischen Belange abgedeckt

werden kdnnen, wie in Kapitel 7.1.6 begriindet wird.

Sollte es nicht moglich sein, dass ein Bibliothekar fiir nur eine Schulbibliothek

finanziert werden kann, gibt es mehrere Alternativen.

Zum einen koénnte Uberlegt werden, dass ein Schulbibliothekar mehrere
Schulbibliotheken im naheren Umkreis betreut. In diesem Fall wiirden andere
Schulbibliotheken in Wentorf und Umgebung infrage kommen. So kann eine Kraft
flir mehrere Einrichtungen genutzt werden. Diese Fachkraft miisste dann
allerdings durch mehrere Hilfskrafte unterstiitzt werden, um zu garantieren, dass
alle Bibliotheken wahrend des ganzen Schulbetriebs getffnet sind. Solche
Hilfskrafte konnten ehrenamtlich Helfer, wie z. B. Eltern, oder ABM - und MAE —
Krafte sein (vgl. Kapitel 7.1.6.2). Unterstitzt werden kann dieses Team in den

Pausen auch gerne von interessierten Schiilern.

Eine andere Moglichkeit ware, dass eine Auszubildende aus der 6rtlichen GBW
stundenweise in der Schulbibliothek tatig wird, welches im Sinne einer
Kooperation stattfinden wiirde. So ist zwar eine fachlichere Versorgung als nur
mit Ehrenamtlichen und Lehrern moglich, allerdings kann diese
Personalméglichkeit nicht die gesamten Offnungsstunden der Schulbibliothek
betreuen. Somit miissten wieder weniger qualifizierte Personen genutzt werden.
Bei der RSW ware dieses laut Frau Benecke moglich, wenn die Gemeinde Wentorf

eine Stelle fiir eine Auszubildende in der GBW ermaégliche (vgl. Kapitel 6.3.1).

Die Personalmoglichkeit ohne jegliches Fachpersonal sollte nur als allerletzte
Moglichkeit genutzt werden. Auch wenn mithilfe einer Kooperation zum Beispiel
das Bestandsmanagement gewahrleistet werden kdnnte, so blieben viele andere
Bereiche, wie z. B. die Sicherung der Offnungszeiten, welches nur einer von vielen
Punkten ist, unbetreut. Auch die Ausgabe der Medien musste dann durch Schiiler,

Eltern und Lehrer gewahrleistet werden. Letzteres wird nach Aussage der
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Schulleitung nicht moglich sein, da die Eltern vermehrt zu den Schulzeiten

arbeiten und die Lehrer anderen wichtigen Aufgaben Folge leisten miissen.

Daher empfiehlt es sich, einen Schulbibliothekar einzustellen, der am besten nur

fiir eine, notgedrungen auch fiir mehrere Schulen, zustindig ware.

9.5.4 Die Offnungszeiten

Die Offnungszeiten sind ein elementarer Bestandteil einer Schulbibliothek. Da die
Schulbibliothek nur bei anwesendem Personal gedffnet werden kann, richten sich
die Offnungsstunden nach dem Personalbestand. Im Experteninterview mit dem
Schulleiter ergab sich, dass Letzterer sich wiinscht, dass die Schulbibliothek den
Schiilern den ganzen Unterrichtstag zur Verfligung steht. Auch in Kapitel
7.1.5.4.1.1 wird deutlich, dass eine ganztagig offene Schulbibliothek fir die
heutige Zeit notwendig ist, somit sollte auch bei der Schulbibliothek der RSW
darauf Wert gelegt werden. Diese Zeiten miissen natirlich auch innerhalb der
ganzen Schule bekannt sein, weshalb eine gute Bekanntmachung der
Offnungszeiten wichtig ist, und im Kapitel zur Offentlichkeitsarbeit weiter
ausgefihrt wird.

Bei den Fragen beziiglich der Offnungszeiten im Schiilerfragebogen gab es zwar

Ill

einen sehr groRen Anteil an ,,egal”, aber diejenigen, die diese Frage nicht
unwichtig erschien, wiinschen sich liberwiegend, dass die Schulbibliothek jeden
Tag in der Woche ganztagig getffnet ist.

Somit ergibt sich, dass auch die Schulbibliothek der RSW den ganzen Schulbetrieb

Uber gedffnet sein muss, wie es in den beiden Best-Practice Beispielen der Fall ist.

9.5.5 Kooperationen

In Kapitel 7.1.9 werden mehrere mogliche Kooperationspartner vorgestellt. An
erster Stelle bietet sich fiir die RSW eine Kooperation mit der GBW an. In beiden
Experteninterviews wurde auch deutlich, dass sowohl die Schulleitung als auch die
Blchereileitung eine solche Zusammenarbeit begriiBen wiirden. Die
Aufgabenbereiche, die an die Kooperation geknlipft werden, hdngen auch von
dem vorhandenen Bibliothekspersonal der neuen Schulbibliothek ab. Sollte also
ein Bibliothekar vorhanden sein, so stehen Blockausleihen, Fernleihe,

Veranstaltungen, Klassensatze und Medienboxen im Vordergrund (vgl. Abschnitt
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7.1.9.1). Ist keine Fachkraft in der Schulbibliothek vorhanden, so kommen noch
Vermittlung von Informationskompetenz und Beratung beim Bestandsaufbau

hinzu, wie in Kapitel 7.1.9.1 genauer beschrieben wird.

Eine Kooperation mit einer Wissenschaftlichen Bibliothek ist eher fraglich, da sich
die Inhalte meist an Oberstufenschiler richten, wie in Kapitel 7.1.9.2 erlautert.
Hinzu kommt, dass die nachste Universitatsbibliothek sich in Bergedorf befindet
und der Weg in Verbindung mit den relativ kurzen Schulstunden eine solche

Kooperation erschwert.

Ein weiterer Kooperationspartner kdnnte der Verein Blicherfreunde Wentorf e. V.
sein, der seinen Sitz auch in Wentorf hat. Allerdings ist hier anzumerken, dass der
Verein nur unregelmaRig dort Veranstaltungen fir die Schiiler organisieren oder

aber eine finanzielle Unterstilitzung bei Projekten sein kann.

Da der Schulbibliothek kein separater Unterrichtsraum zur Verfligung steht, wird
von Kooperation mit staatlichen Einrichtungen, wie in Kapitel 7.1.9.4 beschrieben,
abgeraten. Hinzu kommt, dass Informationstage liber gesundheitliche Aufklarung
oder von der Agentur fir Arbeit zumeist schon in Schulen innerhalb des

Klassenverbandes stattfinden.

Auch eine Kooperation mit einer anderen Schulbibliothek ist vorstellbar. Derzeit
gibt es in Wentorf eine andere Schulbibliothek. Diese gehort zum Gymnasium in
Wentorf. Aufgrund der Ndhe waére ein Austausch der Erfahrungen oder andere
Moglichkeiten der Zusammenarbeit denkbar (vgl. Kapitel 7.1.9.5). Ein
Informationsaustausch mit mehreren anderen Schulbibliotheken ist natiirlich in
der heutigen Zeit auch tber das virtuelle Networking, wie in Kapitel 7.1.9.7

aufgefiihrt, moglich.

Da es in Schleswig-Holstein durch die Biichereizentrale auch eine
Schulbibliothekarische Arbeitsstelle gibt, konnte auch an dieser Stelle eine
Kooperation erfolgen. Hier empfiehlt es sich zum Beispiel das Angebot der
Medienabonnements fiir Schiilerbiichereien wahrzunehmen, um den Bestand

aufzubauen (vgl. Abschnitt 7.1.5.1.2).
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Insgesamt sollte allerdings darauf geachtet werden, sich nicht mit zu vielen
Kooperationen zu verzetteln, da die Betreuung Letzterer auch einen erheblichen
Zeitaufwand bedeutet, wie im Kapitel Gber die Kooperationen dargelegt. Daher ist
es ratsam, mit einer anzufangen, die einen erheblichen Zugewinn fiir die eigene
Einrichtung bedeutet, was im Fall der RSW die GBW wadre. Bei Bedarf und freier

Kapazitat kann dann eine Erweiterung in Erwagung gezogen werden.

9.6 Finanzierung
Damit der Erhalt und die Funktion einer Schulbibliothek gesichert sind, muss eine
ausreichende Finanzierung zur Verfligung stehen. Diese muss die einmaligen, aber

auch regelmaBigen Kosten decken.

9.6.1 Einmalige Kosten
An erster Stelle stehen die Kosten fiir die Ersteinrichtungs- und
Grundausstattungskosten, die der Schultrager zu leisten hat. Letzteres scheint laut

Herrn Faust auch zur Verfligung gestellt zu werden (vgl.).

Zu den einmaligen Kosten gehort die Anschaffung der Hard- aber auch Software.
Letztere betragen im Fall der RSW zwischen 500 und 1500, je nachdem, ob ein i-
OPAC mitgekauft wird, wie in Kapitel 9.5.1 dargelegt. Des Weiteren sollten die
Kosten fiir 5 Computer fiir die Schiiler und zwei fiir das Bibliothekspersonal
eingeplant werden. Hinzu kdmen die Gelder fiir ein Telefon, einen Drucker und

einen EDV-Verbucher (vgl. Kapitel 9.3).

Ein weiterer Kostenpunkt ist das Mobiliar. Bei den Regalen sollten jedoch keine
Billigprodukte eines schwedischen Mobelhauses verwendet werden, sondern auf
Bibliotheksausstatter zuriickgegriffen werden. An dieser Stelle sollten mehrere
Angebote von Bibliothekseinrichtern eingeholt werden. Dieses wird ab einem
Preis tiber 50€ von der Gemeinde auch vorgeschrieben. Rechnet man mit dem
groRten ausgerechneten Zielbestand, bendtigt die Schulbibliothek zwischen 27
(Zielbestand: 4970) und 42 Regale (Zielbestand: 7455) bei 30 Medien je
Regalboden mit 6 Béden pro Regal. Die Regalhdhe betragt 1,80 m und hat die
Lange von einem Meter (vgl. WoLF 2011, S. 85). Zum Mobiliar gehoren natirlich

auch Tische und Stihle fiir die 15 benétigten Arbeitsplatze. Fiinf davon miissen
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PC-geeignet sein. Hinzu kommen noch die Kosten fiir den Arbeitsplatz des
Bibliotheksteams sowie die Grundausstattung mit Blirobedarf wie Stift, Schere
und Papier. Da die Schulbibliothek auch ein Aufenthaltsort fiir die Schiiler sein soll
und diese sich Sessel, Sofas und Sitzkissen wiinschen; sollten auch die Kosten
hierfir eingeplant werden, wobei an dieser Stelle auch an Sachspenden gedacht

werden kann.

Bericksichtigt werden missen natrlich auch die Kosten fiir Beschriftungen der

Regale, Buchstiitzen, Blicherwaagen, Tritte und das Leitsystem.

9.6.2 Regelmifige Kosten

Nach der Grundausstattung und Ersteinrichtung missen noch die regelmaRigen
Kosten beachtet werden. Als erster Posten ist hier der Medienetat zu nennen.
Laut der Formel aus Kapitel 7.1.5.1.1 wiirde der jdhrliche Medienetat bei einem
Zielbestand von 4970 Medien zwischen 3730€ und 7455€ liegen. Betragt der
Zielbestand bis zu 7455 Medien, so liegt der jahrliche Medienetat zwischen 5592
und 11183€. Da der durchschnittliche Medienpreis je nach Buchart
unterschiedlich ist, wie in Kapitel 7.1.5.1.1 erértert, wurde hier mit dem mittleren
Wert von 15€ gerechnet. Auch wenn der Zielbestand erreicht wurde, gibt es
weiterhin einen jahrlichen Medienetat, da eine Erneuerungsquote von 10 %

eingehalten werden sollte, um den Bestand aktuell zu halten.

Zu Beginn des Aufbaus des Medienbestandes wird oft angeraten, den
Erwerbungsetat auf 20 % des Zielbestandes zu erhdhen. Da dieses aufgrund der
nicht so hohen finanziellen Ressourcen der Schule kaum moglich sein wird, sollten
auch Buchspenden in Erwagung gezogen werden. Diese kénnen den
Erwerbungsetat zwar nicht ersetzen, aber unterstitzen, wobei auch hier auf die
Aktualitdt des Mediums und auf das Bestandsprofil, welches vom Schulprofil

abhangig ist, geachtet werden muss (vgl. Kapitel 7.1.5.1.1).

Wie schon erwahnt, sollten auch Zeitungen zum Bestand gehdren. Um die Kosten
hierfir nicht mit dem jahrlichen Etat tragen zu mussen, sollten Erkundigungen
eingeholt werden, ob nicht die Bergedorfer Zeitung oder andere ortsansassige

Zeitungen ein Jahr lang die Ausgabe sponsorn wollen. Es besteht auch die
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Moglichkeit, dass ein Unternehmen in Wentorf die Kosten fir das Zeitschriftenabo

Ubernimmt.

Im Abschnitt tiber das Personal wurde schon erlautert, dass eine bibliothekarische
Fachkraft von Noten ist. Diese muss natlirlich auch bezahlt werden. In Kapitel
7.1.6.4 wurde erarbeitet, dass ein Bibliothekar nach TVOD, Entgeltgruppe 9
bezahlt werden muss, wenn er bibliothekarischen Tatigkeiten nachkommt,
welches in diesem Fall zutrifft. Sollte es der Fall sein, dass der Bibliothekar
mehrere Einrichtungen betreut und ein dementsprechendes Hilfspersonal
eingestellt wird, mlssen auch diese Kosten beriicksichtigt werden. Die Gehalter
variieren je nach Art der Hilfskraft, sowie auch die Sozialleistungen, wie in Kapitel

7.1.6.5 ndher nachzulesen ist.

Hinzu kommen aber auch noch die in Kapitel 7.1.7.1 erwdahnten Moblierungs-,
Bliromaterial- und Bibliotheksmaterial-, Fahr- und Beschaffungs-, Abonnements-,
Veranstaltungs- und Ausstellungs-, Entwicklungs-, Fortbildungskosten sowie
Gelder fiir Lizenzen. Auch fiir die Offentlichkeitsarbeit (siehe folgendes Kapitel)
der Schulbibliothek sollte ein kleiner Teil des vorhandenen Budgets verwendet

werden.

Finanziert werden miissen diese Kosten iberwiegend aus dem kommunalen
Haushalt. Unterstitzt werden kdnnten diese Gelder mittels verschiedener Wege,

die in Kapitel 7.1.7.2 aufgezeigt werden.

9.7 Offentlichkeitsarbeit

In Kapitel 7.1.8 wurde schon erwahnt, dass auch eine Schulbibliothek Marketing
betreiben muss, um die Bekanntheit zu steigern und somit die Zielgruppe besser
erreichen zu kénnen. Letztere besteht im Fall der RSW aus deren Schiilern und
Lehrern. Die Adressaten der Offentlichkeitsarbeit miissen aber auch Eltern,

Forderer und Trager sein (vgl. Kapitel 7.1.8.1).

Da die RSW vermutlich nicht sehr viele Ressourcen zur Verfligung hat, wird
versucht, sich auf die wirkungsvollsten und einfachsten MalRnahmen zu

beschrdnken. Die indirekten MaBnahmen, die in Kapitel 7.1.8.2.1 erarbeitet
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wurden, sind in den bisherigen Teilen des Bibliothekskonzeptes mit eingeflossen

und wurden daher schon angewandt.

Bei den direkten Mallnahmen sollte man wie folgt vorgehen. Ein Muss fiir die
Prasentation der Schulbibliothek in der Schule sind Informationstafeln. Diese
sollten sowohl direkt vor der Schulbibliothek, aber auch am Eingang der Schule
aufgehangt werden. Da die RSW aus zwei Gebduden besteht, ist es anzuraten, bei
beiden Eingdngen diese zu montieren, damit von den Schiilern nicht vermutet
wird, dass die Schulbibliothek nur fiir die Schiler aus dem anderen Gebaude
gedacht ist. Hierflr empfiehlt sich eine Verwendung von Schiebeglas-Vitrinen mit
Schreibtafel-Oberflachen (Beispiel siehe Kapitel 10). So kénnen keine
Informationen entfernt werden und man hat die Mdoglichkeit, sowohl mit der
Hand zu schreiben als auch mittels Magneten Plakate o. a. aufzuhdngen. So
kénnen alle Informationen, die in Kapitel 7.1.8.2.2 erwahnt werden, prasentiert
werden. An wichtigen Knotenpunkten im Gebdude sollten Wegweiser zur
Schulbibliothek angebracht werden, damit der Weg zu Bibliothek ohne Hilfe
gefunden werden kann. Diese kdnnen der Einfachheit halber aus Plakaten
bestehen, die die Schiiler im Kunstunterricht oder in einer Projektwoche, die an
der Schule stattfinden (vgl. Abschnitt 6.2.2), selber gebastelt bzw. entworfen
haben. Zum Schutz sollten die Plakate aber besser in einem Bilderrahmen
aufgehangt werden. So wird gleichzeitig ein Bezug zur Schulbibliothek aufgebaut.
In der Schulbibliothek sollten natlirlich auch Flyer ausgelegt werden, die die
wichtigsten Informationen rund um die Bibliothek enthalten, die natirlich auch
den Trager und den Sponsoren prasentiert werden sollten, um zu zeigen, was die
Schulbibliothek alles leistet (vgl. Kapitel 7.1.8.2.2). Zu (iberlegen ist auch, ob es
sinnvoll ist, einen Newsletter zu generieren. Da fiir die Informationstafel von
vornherein alle Neuigkeiten zusammengefasst werden, kénnten diese mittels
eines Newsletters an alle Interessierten per E-Mail versandt werden. Die Schiiler
und Lehrer hatten die Moglichkeit sich bei einem Besuch auf den E-Mail Verteiler
einzutragen und auch die Sponsoren und der Trager konnten so mit einfachen
Mitteln auf dem laufenden gehalten werden, da so der Druck der

Mitteilungsblatter gespart wird.
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Zur zweifelsfreien und schnellen Wiedererkennung der Schulbibliothek innerhalb
und aulRerhalb des Schulgeldndes ist das Erstellen eines Logos empfehlenswert.
An dieser Stelle besteht die Moglichkeit, das Logo mittels eines Wettbewerbs von
den Schiilern erstellen zu lassen. Als Hauptgewinn kénnte zum Beispiel ein
Blichergutschein genommen werden. So bekommen die Schiiler auch noch mehr
vermittelt, dass es ,,ihre” Schulbibliothek ist. Das Logo sollte sich wie in Kapitel
7.1.8.2.2 erdrtert, an das der Schule anlehnen und der Corporate Identity® der
Schule entsprechen. Dieses kdnnte als Bedingungen in den Wettbewerb mit

aufgenommen werden.

Auch die Schulbibliothek sollte sich um eine Homepage bemihen, da ein solches
Werbemittel im Zeitalter des Internets unumganglich ist. Da die Schule selbst

schon eine Homepage besitzt (http://www.regionalschule-wentorf.de/), wére es

sinnvoll, die der Schulbibliothek dort mit zu integrieren. Somit kdnnte auch die
Arbeit bezlglich der Schulbibliothekshomepage etwas verringert werden, da
derjenige, der die Homepage der Schule verwaltet, einen GrolSteil der Arbeit
Ubernehmen konnte. Das Bibliothekspersonal miisste dann nur die Texte bzw.
Bilder erarbeiten und zur Verfiigung stellen. Enthalten sollte sie alle Daten und
Fakten rund um die Bibliothek, den Bibliothekskatalog und auch Bilder und
Grafiken zur Veranschaulichung der Bibliotheksarbeit (vgl. Kapitel 7.1.8.2.2 und
7.1.4.5.1).

Da die Schulbibliothek auch ein Ort der Kommunikation werden soll und somit
dort Veranstaltungen stattfinden werden, kann die Schulbibliothek durch die
Nutzung des Raumes als weiteres Werbemittel betrachtet werden, wie im Kapitel
Uber die direkten MalRnahmen beschrieben ist. Hat eine Veranstaltung besonders
viel positive Resonanz hervorgebracht, sollte tiberlegt werden, auch einmal einen
kurzen Artikel fir die ortliche Presse zu verfassen, der den Tragern und Sponsoren
zeigt, dass ihre Investitionen sich lohnen. Andererseits sollte die Presse auch
immer wieder zu Veranstaltungen eingeladen werden, damit diese von selbst

einen Artikel dartiber veroffentlichen konnen.

o »Erscheinungsbild, das ein Unternehmen im Rahmen seiner Public Relations anstrebt und
in dem sich das Selbstverstiandnis des Unternehmens widerspiegeln soll“ (DUDEN 2011, 3).
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Zum Abschluss sollte noch erwahnt sein, dass auch die Schulbibliothek der RSW
ein Leitbild erarbeiten muss, um die Ziele der Einrichtungen zu verankern und
publik machen zu kdnnen. Da aber zum einen zur Zeit dieser Arbeit noch kein
Schulprofil vorliegt, das fiir die Leitbilderstellung genutzt werden kann, muss die
kiinftige Bibliotheksleitung zusammen mit dem gesamten Team dieses selbst
Ubernehmen. Diese Vorgehensweise ist auch von Vorteil, da bei der
Selbsterstellung das gesamte Bibliotheksteam hinter dem Leitbild steht, wie es in

Abschnitt 7.1.8.2.2 erarbeitet wurde.

Eine weitere MaRnahme, die bisher in der Arbeit noch nicht erwdhnt wurde, ist
die Benennung der Schulbibliothek. Mittlerweile werden immer mehr
Schulbibliotheken mit einem eigenen Namen belegt, wie auch im Best-Practice
Beispiel Schneverdingen. Auch hier kdnnte ein Wettbewerb unter den Schiilern
stattfinden, um einen Namen vorzuschlagen. In einem zweiten Verfahren kénnen
dann die Schiiler fir ihren Lieblingsnamen abstimmen. So wird die Identifikation
mit der Schulbibliothek noch weiter vorangebracht. Ist ein Name gefunden, wére
auch eine wunderbare Moglichkeit fiir den ersten Artikel in der Presse gefunden,

wie es in Schneverdingen auch tber die Presse publik gemacht wurde.

10 Einrichtungsbeispiele fiir den Bibliotheksraum & Co
Da zum derzeitigen Zeitpunkt noch keine genauen Informationen beziglich der
GrofRe und Form des Neubaus, in dem auch die neue Schulbibliothek
untergebracht werden soll, vorhanden sind, werden in diesem Kapitel ein paar
Anregungen zur Gestaltung der Ausstattung gegeben. Komplett eingerichtete
Schulbibliotheksbeispiele finden sich unter

http://schulmediothek.de/index.php?id=898.
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10.1 Anregungen

10.1.1 Schiebeglasvitrine mit Schreibtafel-Oberfliche

~——

| | N

Abb. 29: Beispiel Informationstafel (MercaTeo 2011)

e Flache fiir 12 DIN A4 Blatter
e Preisab 232, 97€ bei Mercateo Deutschland

Biicherwaagen:

e Preis: 374, 80€

e Art-Nr.: 9331001-8001

o Lieferant: ekz

e GroRe: B746 T415 mm, mit 4
Lenkrollen

e Material: Metall-Holz-
Kombination

Abb. 30: Biicherwaagen (Quelle: exz 2011, 1)
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Sitzsack:

e Preis: 135€
e Art-Nr.: 9411831
e ' P2 A e Material: Hightech Nylon,
{ ﬁ Styroporperlenfiillung, doppelt

e ' gesichert mit groflem
Reilverschluss und breitem
Klettband

e Erhaltlich in 7 verschiedenen

Abb. 31: Sitzsack (Quelle exz 2011, 2)

Farben

Ein solcher Sitzsack kdnnte zum Beispiel vom Schulverein finanziert werden oder
auch durch andere Spendengelder. Aus mehreren Sitzsacken kénnte dann eine
gemitliche Ecke zum Schmdkern entstehen, die flexibel genug ist, auch

anderweitig genutzt zu werden.

Auch fiir Zeitungen gibt es extra Stander zu kaufen. Da in der RSW vermutlich
nicht mehr als ein oder zwei Tageszeitungen zur Verfligung gestellt werden
koénnen, reicht es auch aus, einen kleinen Nebenstelltisch als Ablage fiir die
Zeitungen anzuschaffen, was preislich sicher giinstiger ist. Die Zeitungen mussen
auch nicht lange in der Schulbibliothek aufbewahrt werden, da die Aktualitat sehr
schnell abnimmt und sie danach entsorgt werden kdonnen.

Bei Zeitschriften sollte man allerdings auf ein dafiir vorgesehenes Regal
zurtickgreifen, da diese fur die Nutzer der Schulbibliothek liber langere Zeit von
Bedeutung sind. Sollte ein extra Regal aus finanziellen Griinden nicht moglich sein,
empfiehlt sich ein Zeitschriftensammler, der in jedes Regal mit integriert werden

kann, mit dem aber mehrere Ausgaben ordentlich aufgestellt werden kénnen:

e Preis: 21,50 €

i e Art-Nr.: 8011527
& MaRe: Breite in mm: 210
1 . |

Auflenmal Hohe in mm: 200

Auflenmal Tiefe in mm: 195

e Material: Metall
Abb. 32: Zeitschriftensammler (Quelle: ekz
2011, 3)
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Die Arbeitsplétze ohne PC kdnnen durch das Mobiliar, das in der Schule genutzt
wird, gestellt werden. Allerdings sollten keine andernorts
,ausgemisteten” Tische verwendet werde. Bei den
Arbeitstischen mit PCs sollte jedoch wieder auf anderes
Mobiliar zurlickgegriffen werden, auch in der RSW. Hier
eignen sich besonders gut runde Tische, die extra fiir

Computer gedacht, Platz sparen und Ubersichtlich sein.

Abb. 33: PC-Arbeitstisch
(Quelle: Schulmediothek
2011, 27)

Theke:

Abb. 34: Theke (Quelle: OMNITHEK 2011)

An einer Theke wie dieser kdnnte das Personal gleichzeitig die Ausleihe abwickeln
und andere Tatigkeiten durchfiihren. Bei Bedarf ist flir mehr als eine Person und
PC Platz. Solche Theken werden zumeist auf den zur Verfligung stehenden Raum
von den Bibliotheksausstattern geplant, weshalb hier auch keine Preise genannt

werden kdnnen.

Insgesamt gibt es eine Vielzahl an Bibliotheksausstattern, die fiir die
Schulbibliothek der RSW infrage kdmen, eine Aufzahlung einiger solcher befindet
sich auf folgender Internetseite:

http://www.bibliotheksportal.de/index.php?cat=19&page=index.php&id=8. Auch

allerlei Prasentationsmobel sind dort zu finden, um den Bestand noch

ansprechender zu prasentieren.
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Auch bei der Auswahl der Regale gibt es viele Bibliotheksausstatter zur Auswahl.
Bei der ekz hat man sogar nach einer Registrierung die Moglichkeit, die gesamte
Bibliothek mittels eines 3D-Planer auszustatten, der einem dann auch genau
ausrechnet, welche Kosten auf die Schulbibliothek zukommen. Zu finden ist dieser

unter http://www.ekz.de/shop-bibliotheksausstattung.php?no cache=1#c15103.

10.2 Umsetzung des Konzeptes in Teilschritten
Aufgrund der Ressourcenknappheit der meisten 6ffentlichen Einrichtungen wird
bei dem Aufbau der RSW eine Umsetzung in Teilschritten angeraten und notig

sein.

Zuerst einmal sollte fiir den notigen Raum gesorgt werden. Der sollte allerdings

die komplette notige Grofle haben und nicht Raum fiir Raum hinzugebaut werden.

Die nachsten wichtigen Schritte sind die Anschaffung der Regale und der Hard-
und Software fiir das Bibliothekspersonal. Beim Bibliotheksprogramm kann dann

Uberlegt werden, den Web-OPAC erst spater erganzend zu kaufen.

Bei der Regalanzahl missen auf jeden Fall so viele besorgt werden, dass alle
Medien gut untergebracht sind. Diese missen wie erwdahnt mindestens 500 Stiick
sein, die auch aus Altbestand und Spenden mit zusammengestellt werden. Auch
ein paar Tische sollten von Beginn an in der Schulbibliothek vorhanden sein, um

sich setzten zu konnen und es auch etwas wohnlicher zu gestalten.

Nach und nach kénnen dann die anderen technischen Ausstattungsgegenstinde

und Mobel besorgt oder durch Spenden erganzt werden.
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11 Fazit

In dieser Arbeit wurde gezeigt, dass die Errichtung und Einrichtung einer
Schulbibliothek einer fachlichen und professionellen Planung bedarf. Es wurde
deutlich, dass eine Schulbibliothek nicht nur mittels Buchspenden auszustatten
ist, sondern man in diese Einrichtung wirklich investieren muss und dieses vor
allem regelmaRig. Eine solche Investition wird von vielen Stellen als unnétige
finanzielle Belastung gesehen, die man sich nicht leisten will. Man sollte aber
besser sehen, dass die Gelder, die in eine Schulbibliothek flieRen, eine Investition
in die Zukunft der Jugend sind und somit der ganzen Gesellschaft, da die Schiiler,
die Bibliotheken nutzen und sich damit auskennen, eine bessere Chance im
weiteren Berufsweg haben und sich somit eher in der Arbeitswelt behaupten
konnen. Natiirlich muss jede Schulbibliothek auf die jeweilige Situation der
Schule, den dortigen Gegebenheiten sowie den Wiinschen und Bedirfnissen der

zuklnftigen Nutzer angepasst werden.

Doch wie diese Arbeit zeigt, miissen einige Fakten beachtet werden, damit die
Umsetzung gelingt und die Einrichtung den gewiinschten Erfolg bringt. Es wurde
deutlich gemacht, dass bei einer gut funktionierenden Schulbibliothek die
bendtigten Ressourcen zur Verfiigung gestellt werden missen, zuvor aber auch
der Aufbau gut geplant zu werden hat, damit die Anforderungen der Nutzer auch
erfillt werden. Damit der tagliche Betrieb gesichert ist, ist eine gute Organisation
unumganglich. Die eben aufgezahlten Bedingungen wurden in dieser Arbeit
aufgegriffen und umgesetzt, damit die Schulbibliothek der RSW fiir die
zuklnftigen Nutzer ein Zugewinn ist. Mit der Erstellung dieses Konzeptes ist
jedoch die Arbeit nicht beendet. Die kiinftig erstellten Ziele missen immer wieder
versucht werden zu erreichen, tGberprift, aber auch neu aufgestellt werden. Eine
Schulbibliothek ist eine Einrichtung, die sich immer wieder anpassen und
beweisen muss, damit sie existieren darf. Dieses bedeutet Arbeit, die jeden Tag
von Neuem beginnt, sich aber der Zukunft der heutigen und kiinftigen Jugend zu

erledigen lohnt.
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http://www.les-stadtallendorf.de/index.php?option=com_content&view=article&id=46&catid=10
http://www.zlb.de/wissensgebiete/kinder_und_jugend/schulbibliothek
http://www.zlb.de/wissensgebiete/kinder_und_jugend/service_eltern_und_lehrer/unesco.pdf
http://www.zlb.de/wissensgebiete/kinder_und_jugend/service_eltern_und_lehrer/unesco.pdf

des Internets. In: Zeit Online. URL: http://www.zeit.de/2011/15/C-
Schulbibliotheken .- Stand: 2011-04.12.- (Abrufdatum: 2011-04-15)

Wolf 2011
WOLF, Sabine; SCHULD, Karsten : Praxisbuch Schulbibliotheken. Schwalbach :
Wochenschauverlag, 2011. — 189 S. — ISBN 978-3-89974627-3

Zustandigkeitsfinder Schleswig-Holstein 2011

PETERSEN, Knut (Verantwortlicher) : Zustdndigkeitsfinder Schleswig-Holstein :

Umfragen an Schulen - Wentorf bei Hamburg. URL http://zufish.schleswig-

holstein.de/modules/bs/serviceportal/index.php?dclp=67023ce3ced8b4ac0f526¢cf

8fafd9ee9&PUBLISH OBJECT=&PUBLISH OBJECT COMMENT=&PUBLISH OBJECT
ONLINEFROM=&PUBLISH OBJECT ONLINETO=&OP[0][c]=contentdiv&OP[0][f]=s

earch&OP[0][pl[suchart]=1&p[suchbegriff]=&p[LLG 1D]=8965840&p[ort]=&p[GBT
ID]=9006719&submitbutton=Suchen. — Abrufdatum: 2011-05-31
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http://zufish.schleswig-holstein.de/modules/bs/serviceportal/index.php?dclp=67023ce3ced8b4ac0f526cf8fafd9ee9&PUBLISH_OBJECT=&PUBLISH_OBJECT_COMMENT=&PUBLISH_OBJECT_ONLINEFROM=&PUBLISH_OBJECT_ONLINETO=&OP%5b0%5d%5bc%5d=contentdiv&OP%5b0%5d%5bf%5d=search&OP%5b0%5d%5bp%5d%5bsuchart%5d=1&p%5bsuchbegriff%5d=&p%5bLLG_ID%5d=8965840&p%5bort%5d=&p%5bGBT_ID%5d=9006719&submitbutton=Suchen
http://zufish.schleswig-holstein.de/modules/bs/serviceportal/index.php?dclp=67023ce3ced8b4ac0f526cf8fafd9ee9&PUBLISH_OBJECT=&PUBLISH_OBJECT_COMMENT=&PUBLISH_OBJECT_ONLINEFROM=&PUBLISH_OBJECT_ONLINETO=&OP%5b0%5d%5bc%5d=contentdiv&OP%5b0%5d%5bf%5d=search&OP%5b0%5d%5bp%5d%5bsuchart%5d=1&p%5bsuchbegriff%5d=&p%5bLLG_ID%5d=8965840&p%5bort%5d=&p%5bGBT_ID%5d=9006719&submitbutton=Suchen
http://zufish.schleswig-holstein.de/modules/bs/serviceportal/index.php?dclp=67023ce3ced8b4ac0f526cf8fafd9ee9&PUBLISH_OBJECT=&PUBLISH_OBJECT_COMMENT=&PUBLISH_OBJECT_ONLINEFROM=&PUBLISH_OBJECT_ONLINETO=&OP%5b0%5d%5bc%5d=contentdiv&OP%5b0%5d%5bf%5d=search&OP%5b0%5d%5bp%5d%5bsuchart%5d=1&p%5bsuchbegriff%5d=&p%5bLLG_ID%5d=8965840&p%5bort%5d=&p%5bGBT_ID%5d=9006719&submitbutton=Suchen
http://zufish.schleswig-holstein.de/modules/bs/serviceportal/index.php?dclp=67023ce3ced8b4ac0f526cf8fafd9ee9&PUBLISH_OBJECT=&PUBLISH_OBJECT_COMMENT=&PUBLISH_OBJECT_ONLINEFROM=&PUBLISH_OBJECT_ONLINETO=&OP%5b0%5d%5bc%5d=contentdiv&OP%5b0%5d%5bf%5d=search&OP%5b0%5d%5bp%5d%5bsuchart%5d=1&p%5bsuchbegriff%5d=&p%5bLLG_ID%5d=8965840&p%5bort%5d=&p%5bGBT_ID%5d=9006719&submitbutton=Suchen

13 Glossar

AV-Medien

Informationstrager, die gleichzeitig oder getrennt durch Ohr und das Auge
aufgenommen werden. Zu den a.M. gehoren alle nicht gedriickten Medien [...]

(KRUGER 2005, S. 25).

Bibliotheksdienstleister

Dienstleistungseinrichtung zur Unterstitzung der 6ffentlichen Biichereien. Ein
Beispiel ist die Biichereizentrale Schleswig-Holstein, die fiir alle Offentlichen
Bibliotheken in diesem Land ein Ansprechpartner ist (vgl. BOCHEREIZENTRALE

SCHLESWIG-HOLSTEIN 2011, 3)

Dublette
Ein Stick, also zum Beispiel ein Buch, das doppelt vorhanden ist (vgl. Duden 2011,

4).

ekz

(=ekz.bibliotheksservice GmbH)Eine wichtige zentrale Dienstleistungseinrichtung
vor allem fiir Offentliche Bibliotheken. Die ekz unterstiitzt die Bibliotheksarbeit
durch die Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen]...] (GANTERT 2008, S.

49).

Fernleihe
Durch [die Fernleihe] konnen Biicher beschafft werden, die in der Bibliothek nicht

vorhanden sind.

Freihandaufstellung

Alle Medien einer Schulbibliothek miissen fiir die Benutzer in offenen Regalen frei

zugénglich sein (DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1987, S. 11).

Leitsystem

Der Nutzer soll durch das Leitsystem maoglichst schnell und sicher zum gesuchten

Ort oder Buch flihren (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1987, S. 16).
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Interessenkreis
Bei dieser Aufstellung werden Medien sachgruppenibergreifend
zusammengefihrt. Beispiele: Krimi, Freundschaft, Abenteuer (vgl. WoLF 2011, S.

25)

Magazinaufstellung

Die Medien werden fiir den Benutzer unzuganglich aufbewahrt (vgl. DEUTSCHES

BIBLIOTHEKSINSTITUT 1987, S. 17).

Prasenzbibliothek

Der Prasenzbestand umfasst alle Medien, die nur in den Rdumen der Bibliothek

genutzt und nicht ausgeliehen werden kénnen (GANTERT 2008, S. 227).

Schlagwort

Mit dem Wort wird der Inhalt des Buches wiedergegeben. Das Wort muss nicht im

Titel vorkommen (vgl. DEUTSCHES BIBLIOTHEKSINSTITUT 1987, S. 22).

Signatur

Signaturen dienen der individuellen Kennzeichnung eines einzelnen Mediums und

geben den Standort an (vgl. WoLF 2011, S. 25).

Stichwort
Ein Stichwort ist [...] ein dem Sachtitel oder dem Zusatz zum Sachtitel

entnommenes Wort (GANTERT 2008, S. 183).

Systematik

Umfasst eine inhaltliche GroberschlieBung durch eine kiinstlichsprachige

Dokumentationssprache (vgl. BERTRAM 2005, S. 150)

Standing Order

Mittels ,,Dauerauftrag” wird nach festgelegten Kriterien die Schulbibliothek

regelmafRig mit neuen Medien beliefert (WoLF 2011, S. 17).

Verbrauchsbibliothek

Es wird keine dauerhafte Aufbewahrung des Bestandes angestrebt

(SCHULMEDIOTHEK 2011, 15).
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Web OPAC
(OPAC = Online Public Access Catalogue) ein frei zugdnglicher Katalog im Internet

(WoLF 2011, S. 27); wird von manchen Firmen auch i-OPAC genannt (vgl.
Fleischmann 2011)
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14 Anhang

14.1 Analyse des IST-Zustands

14.1.1 Ergebnisse des Pretests fiir das Experteninterview mit Herrn Faust

Testperson 1
Datum: 09.04.2011
Alter: 40 Jahre
Geschlecht: weiblich

Beruf: freie Journalistin

- Die Testperson gab den Inhalt aller Fragen sinngemal} wieder
- Es wurden keine Verbesserungsvorschlage gemacht, da der Testperson keine Begriffe unklar
waren
Testperson 2
Datum: 09.04.2011
Alter: 41 Jahre
Geschlecht: mannlich

Beruf: Lehrer

- Die Testperson weist darauf hin, dass Fragen, die sich auf Geld beziehen evtl. ungern
beantwortet werden.
- Ansonsten hatte die Testperson keine Schwierigkeiten die Inhalte der Fragen problemlos
wiederzugeben.
- ldee: ein evtl. vorhandener Schulverein kénnte die Schulbibliothek auch unterstiitzen
Testperson 3
Datum: 09.11.2011
Alter: 38

Geschlecht: mannlich

Beruf: Sanger- und Gesangslehrer

- Die Testperson konnte alle Fragen sinngemal wiedergeben
- Soll der Schulleiter sagen, was er sich wiinscht, oder was er fiir realisierbar halt? ( Bezug auf
Fragen, nach den eigenen Vorstellungen des Schulleiters)
Testperson 4
Datum: 12.04.2011
Alter: 24 Jahre

Geschlecht: mannlich



Beruf: Student

- Alle Fragen wurden verstanden und sinngemaR wiedergegeben
o Teilweise musste bei ,diese” iber den Bezug nachgedacht werden
Testperson 5
Datum: 12.04.2011
Alter: 56 Jahre
Geschlecht: weiblich

Beruf: Lehrerin

- Die Testperson gab alle Fragen sinngemal wieder

- Testperson sieht Problem bei ortlichen Unternehmen, da diese die Schulbibliothek als
Werbung und somit zur Manipulation benutzen kénnten; allerdings ware es ein
finanzkraftiger Partner

- ldee: Frage nach Elterninitiative, insbesondere als Personal

14.1.2 Ergebnisse des Pretests fiir das Experteninterview mit Frau Beneck

Testperson 1
Datum: 13.04.2011
Alter: 40 Jahre
Geschlecht: weiblich

Beruf: freie Buchhandlerin

- Die Testperson gab den Inhalt aller Fragen sinngemaR wieder
- Kommentare:
Personal wird die Biicherei kaum stellen kbnnen, oder?

O

o Auch die Buchhandlung kann beratend tatig werden und liefert die Blicher sogar an
= Auch Bicherlisten zu einem bestimmte Etat werden fiir eine bestimmte
Zielgruppen oder allgemein erstellt
o Esware ratsam, einen Ansprechpartner zu haben, was nicht immer der Fall ist
o Bei Interesse der Schule wiirde auch die Buchhandlung ein Partner werden.

Testperson 2
Datum: 13.04.2011
Alter: 56 Jahre
Geschlecht: weiblich

Beruf: freie Buchhandlerin

- Die Testperson gab den Inhalt aller Fragen sinngemal} wieder
o Erkundigte sich jedoch danach, was genau mit dem Stichwort ,Geschaftsgang”
gemeint ist



- Kommentar: Auch die Buchhandlung kann bei der Medienauswahl behilflich sein und bringt
die Blicher sogar in die Schule
o Die Buchhandlung hat auch Erfahrung damit
- ldee: Wenn die Biicherei nicht selbst die Katalogisierung vornehmen kann, ware ein Schulung
bzw. Anleitungen eine sehr gute Idee
Testperson 3
Datum: 13.04.2011
Alter: 62 Jahre
Geschlecht: weiblich

Beruf: freie Buchhandlerin

- Die Testperson gab den Inhalt aller Fragen sinngemaR wieder
- Es wurden keine Verbesserungsvorschldage gemacht, da der Testperson keine Begriffe unklar
waren

- Kommentar: man freut sich dartiber, dass man sich Gedanken tber ein solches Thema macht
und versucht ein ausfihrbares Konzept erstellt.
Testperson 4
Datum: 14.04.2011
Alter: 51 Jahre
Geschlecht: weiblich

Beruf: Seiteneinsteigerin in einer Gemeindeblicherei

- Die Testperson gab den Inhalt aller Fragen sinngemal} wieder

- Die Befragte bemerkte, dass die Fragen 4 und 5 ineinander Gibergehen. Eventuell wird somit
die 5 Frage schon bei der 4 beantwortet. Dies richtet sich nach der Ausfiihrlichkeit der
Antwort des Interviewpartners.

Testperson 5
Datum: 14.04.2011
Alter: 53 Jahre
Geschlecht: weiblich

Beruf: Seiteneinsteigerin in einer Gemeindeblicherei

- Die Testperson gab den Inhalt aller Fragen sinngemaR wieder
o Bemerkt wurde jedoch, dass bei der Frage 2 sehr viel Speilraum bei der
Beantwortung vorherrscht.
= Beispiel: Der Bezug auf Bestand kdnnte assoziieren, dass die Blicherei
Medien kauft und der Schulbibliothek ,,schenkt”, die Frage aber wohl auf die
Beratung bei der Bestandsanschaffung abzielt.



14.1.3 Lehrerfragebogen vor dem Pretest

Logo Schule

Hochschule fur Angew:

andte Wissenschaften Hambur

Hamburg University of Applied Sciences

Ueqe Lehrerinnen und Lehrer,

derRegionalschule Wentorf beiHamburg durch.

selbstverstandlich anonym.

Isabelle Jdhrig
Studierende der Hochschule fir Angewandte Wissenschaften Hamburg

Ansprechpartnerin vor Ort: Frau Ohmen
Leiterin der Schulbibliothek

im Rahmen meiner Bachelorarbeit zum Thema Schulbibliotheken an der Hochschule fir Angewandte Wissenschaften Hamburg fihre ich eine Befragung im Auftrag

Dabeigeht es um die Nutzung dervorhandenen Schulbibliothek, bzw. was Sie sich fir eine neue winschen wirden. Die Befragung dauert 5-10 Minuten und ist

Zuerst kommen ein paar Fragen iiber die derzeitige Schulbibliothek.

1) Wie nutzen Sie bisher die Schulbibliothek in Bezug auf die Schiler?

Bitte geben Sie an, inwieweit die Beschreibung auf Sie persdnlich zutreffen!

Trifft uberhaupt Trifft eher Trifft eher zu | Trifft voll und | WeiB nicht
nicht zu nicht zu ganz zu
Die derzeitige Schulbibliothek wird von den Schilern regelmaRig = (=] = =1 o
| genutzt.

Ich binde die Schulbibliothek regelmaRigin den Unterricht ein. =] =] o a [=]
Ich nutze die Schulbibliothek, damit die Schulerdort c =] = = =
Sachinformationen suchen und erhalten.
Ich rege die Schiler an, sich Medien aus der Schulbibliothek auch

=} =] (=} (=} o
farihre Freizeit auszuleihen.
Die Medien der Schulbibliothek sind derzeitig aktuell. o (=] o = =]
Das Medienangebot der Schulbibliothek ist derzeitigumfassend
und vielfaitig.
Der Bibliotheksraum ist fr die Schiler ansprechend gestaltet.
Die Medien sind Gbersichtlich aufgestelit und die Schiler finden
diese ohne Hilfe.
Das Personalist kompetent und kann immer helfen. [=]

1b) Fur folgende Facher nutze ich die Schulbibliothek bereits:

Abb. 35: Lehrerfragebogen vor dem Pretest, Seite 1




Logo Schule . ; e
Die weiteren Fragen sollen helfen die Schulbibliothek so zu verdndern, dass sie Ihren und den Bediirfnissen der Schiiler entsprechen.
2) Bitte vervollstindigen Sie den Satz: 4) Wofiir wiirden Sie die Schulbibliothek hauptsachlich nutzen?
Eine gut ausgestattete Schulbibliothek ist fir das Schulleben... Uberhaupt | Kaum | Ein Sehr | WeiR
, nicht wenig nicht

o vOlig unwichtig Einbindung in den Unterricht B

. eherurilwr:htig durch Einheitenin den (=] (=] (= =] (=]

5 gibliotheksraumen

b Einbindung in den Unterricht

durch Aufgaben, die nur mit Hilfe
3) Welche Medien wiirden Sie sich fiir die Schulbibliothek wiinschen? derSchulbibliothek bearbeitet = = = c =
werden kénnen (z. B. Haus-
Uberhaupt | Kaum | Einwenig | Sehr | WeiR aufgaben, Referate)
nicht nicht Lehrstunde: Wie nutze ich eine
Sachbicher = c c c c Bibliothek bzw. wie finde ich mich c (] o c c
Lexika c [= c c (= dort zurecht?
Lernhilfen [= [ c c c Weilich den Schilern den Zugang - 3
Schone Literatur/ zu Medien naher bringen méchte
Belletristik e = B 0 o Flr Unterrichtsvorbereitungen = = =
Zeitungen = = =] [=] [=] FOrmeine eigene " S " & s
Zeitschriften c c c c c Freizeitgestaitung =
Horblcher [=] = c (= [=
Musik-CDs [=] [= c (=] [= 5) Fiir folgende Facher wiirde ich die Schulbibliothekin den Unterricht
DVDs = = - - = einbinden, wenn ausreichend Medien zur Verfiigung stehen:
Blue-Ray-Discs =] [=] [=] [=] [=]
Computerspiele c c c c c o
Konsolenspiele = [= c = [=]
o
o
2

Abb. 36: Lehrerfragebogen vor dem Pretest, Seite 2



Logo Schule

o Nein
ola

6) Wiirden Sie sich wiinschen, dass die Schiiler sich ihre Schulbiicher selbststandigin
derSchulbibliothek ausleihen?

zukiinftigen Schulbibliothek.

Nun kommen noch ein Paar Fragen zur rdaumlichen Gestaltung bzw. Ausstattung der

7) Welche der folgenden Ausstattungsgegenstande finden Sie fiir die Schulbibliothek
unentbehrlich in Bezug auf die Schiiler aber auch den eigenen Bedirfnissen

entsprechend?
unwichtig | Kaum | wichtig | Sehr Weil
wichtig | nicht
Einzelarbeitstische [=] [=] [=] [=] =]
Gruppenarbeitstische -] o =] [=] ]
Unterrichtsraum in der -] [<] -] C ]
Bibliothek
Tafel =] (= o (=] (=]
PCzum Texte Schreiben =] [=] (] [=] c
PCmit Internetanschluss =] [=] (] [=] (=]
Pinnwand =] [=] ] c c
Moderatorenkoffer =] [=] =] (=) c
Ruhezonen o [=] =] (=] (=]

» ||||

Abb. 37: Lehrerfragebogen vor dem Pretest, Seite 3
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Logo Schule

Zum Abschluss haben Sie hier noch Platz fiir Kommentare oder Wiinsche.
Zum Schluss nur noch einige allgemeine Fragen.

8) Sie sind...
o Mannlich
© Weiblich

9) Sie unterrichten folgende Facher...

Bitte geben Sie den Fragebogen an Frau Ohmen zuriick.

Vielen Dank fir Ihre Hilfelll

Soliten Sie Interesse haben, die neue Schulbibliothek personell zu unterstitzen, wirde ich sie bitten, Ihren Namen hier zu notieren. Dieses Feld wird nicht mit in
die Auswertung des Fragebogens mit einbezogen und bleibt daher weiterhin anonym.

Abb. 38: Lehrerfragebogen vor dem Pretest, Seite 4
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14.1.4 Ergebnisse des Pretest des Lehrerfragebogens

Testperson 1

Datum: 09.04.2011
Alter: 40 Jahre
Geschlecht: weiblich
Beruf: freie Journalistin

- Einleitender Text ist verstandlich und ausfihrlich genug
Frage 1:
o Begriffsklarung der Befragten fir Medien: CDs, DVDs,..., aber auch Biicher,
Zeitschriften etc.
o Alle Kategorien sind klar verstandlich
- 1b: ohne Probleme gesehen und beantwortbar
- Informationskasten:
o Verbesserungsvorschlag: ..., dass sie Ihren Bedirfnissen und denen der Schiiler
entsprechen.
- Frage 2: Befragte bevorzug eine geschlossene Frage, da sonst nicht eindeutig ist, was man
antworten soll.
- Frage 3: alles verstandlich und Antwortmoglichkeiten sind ausreichend
- Frage 4:
o Erste Kategorie: Einheiten = Unterrichtseinheiten (ist besser verstandlich)
- Frage5:
o Verbesserungsvorschlag:
= Testperson wiirde nicht nur die eigenen Facher aufzihlen, sondern alle, die
ihr einfallen. >meine Facher
- Frage 6: Keine Klassensatze mehr in den Klassenraum, da die Schiiler nun selbst in die
Schulbibliothek gehen und gleich alle Lehrbiicher fiir jedes Fach erhalten
- Frage 7:
o Unbekannt, was ein Moderatorenkoffer ist
= Daher zum Verstandnis besser Beispiele in Klammern
- Fragen 7 bis 9 sind alle eindeutig verstanden worden
- Letzter Kasten: nicht personell, sondern tatkraftig
- Zufrieden mit dem Layout, keine Verbesserungsvorschlage

Testperson 2

Datum: 09.04.2011
Alter: 41 Jahre
Geschlecht: mannlich
Beruf: Lehrer

- Einleitender Text war verstandlich, allerdings musste der zweite Absatz zweimal gelesen
werden, da er durch das ,,bzw.” umstdndlich gebaut ist > besser zwei Sitze bilden

- Frage 1: Nicht jede Kategorie ist auf den Schiiler in Bezug zu setzten

- Frage 1b: Reaktion >Wo ist 1a?

o Alle Antwortmoglichkeiten sind eindeutig

- Frage 2: nach Nachfrage: keine offene Frage gewiinscht, da dies sonst zu umstandlich
beantwortet wird

- Frage 3: Kategorie Gesellschaftsspiele fehlt

- Frage 4: Aufbau etwas unklar: erst Bezug auf den Lehrer, danach allgemeine Frage, dann auf
den Schiiler gerichtet > Frage dndern: Wofir wiirden Sie die Schulbibliothek als Lehrer
hauptsachlich nutzen?

- Frage 5: Es ist nicht eindeutig, ob nur meine Facher gemeint sind, oder alle, die mir einfallen.
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Frage 6: Diese Frage musste erst mehrfach gelesen werde, damit eindeutig war, dass die
jeweiligen Lehrblicher der Facher gemeint sind.
Frage 7:
o Der Begriff Moderatorenkoffer wurde nicht verstanden
= Nach Erklarung wurde erwahnt, dass Lehrer diesen meist aus dem
Lehrerzimmer bekommen und somit mitbringen kénnten, daher in der
Schulbibliothek nicht erforderlich
= Ruhezone wurde als ,,Stillarbeitszone” verstanden
=  Fehlende Kategorien:
e Beamer
e Videokamera etc. 2 evtl. eher bei Frage 3 zu ergénzen
Fragen 8 und 9 wurden verstanden
Kein Kommentar zum letzten Kasten und zum Kommentarkasten

Testperson 3

Datum: 09.11.2011

Alter: 38

Geschlecht: mannlich

Beruf: Sanger- und Gesangslehrer

Einleitender Text:
o Anrede: Lehrer/innen der Regionalschule wire besser
o Esist nicht eindeutig wessen Schulbibliothek gemeint ist: die der Schule oder der
Uni?
o Evtl. aufzdhlen, welche Bereiche angesprochen werden (Inhalte, Bedirfnisse,
Gestaltung)
Fragel: Frage nicht eindeutig formuliert, da die erste Kategorie nicht zu meiner Nutzung
gehort
Frage 2:
o geschlossene Frage wird bevorzugt
o Antwortmoglichkeiten erweitern um: Wichtig, unwichtig, egal
Frage3:
o Fehlende Kategorien: Comics/Mangas, Noten
Frage 4: Keinerlei Beanstandungen
Frage 5: Frage ist verstandlich, aber besser anders formulieren:
o .., wenn ausreichend Medien zur Verfligung stehen wiirden.
Frage 6:
o Formulierungsvorschlag: Wirden Sie es begriiRen, das...
Frage 7: Frage besser in zwei Satzen formulieren
o Begriff Moderatorenkoffer unbekannt
o Ruhezonen ist zweideutig = Stille oder aber auch zum Ausruhen
Frage 8: Antwortmaoglichkeiten besser klein schreiben
Frage 9: keine Beanstandungen
Letzter Kasten: so wiirde ich es nicht beantworten, da ich nicht sicher sein kann, dass es
wirklich anonym behandelt wird 2 entweder Linie zum Abschneiden einfiigen oder noch
besser einen einzelnen Zettel mit dieser Frage anhangen
Layout:
o Informationskasten besser abheben von den Fragen
o Darauf achten, dass alle Kasten gleich anfangen und enden
o Etwas verwirrend, dass manche Kasten lber die gesamte Breite des Blattes gehen
und manche nicht



- Allgemeines: Man muss sich bei der Antwort immer Uberlegen, ob man seiner Fantasie freien
Lauf lasst, oder ob man realisierbare Antworten gibt.

Testperson 4

Datum: 12.04.2011
Alter: 24 Jahre
Geschlecht: mannlich
Beruf: Student

- Einleitender Text: Auf welche erwdhnte Institution bezieht sich die Schulbibliothek?
- Frage 1: keinerlei Verstandnisfragen
- Frage 2 : wiinscht keine offene Frage, da man sonst einen Roman schreiben misste und man
dazu eher nicht bereit ist
- Frage 3: Ist Schéne Literatur ein Fachwort? - Wurde aber trotzdem verstanden
- Frage 4: Frage war eindeutig
- Frage 5: eindeutiger ware es ,,meine Facher” zu schreiben, wobei der Sinn richtig erkannt
wurde
- Frage 6: Testperson lberlegte, ob damit ein Selbstverbucher gemeint ist.
- Frage 7: Ruhezone ist doppeldeutig = Pausenraum oder Stillarbeitszone
o Auf Nachfrage nach Chillingzone verband die Testperson dies eher mit ,,Platz zum
kiffen“
- Fragen 8 und 9 waren klar verstandlich.
- Letzter Kasten:
o Besser ware eine gestrichelte Linie aus der deutlich wird, dass dies abgeschnitten
wird.

Testperson 5
Datum: 12.04.2011
Alter: 56 Jahre
Geschlecht: weiblich
Beruf: Lehrerin

- Einleitender Text: im ersten Satz des zweiten Absatzes konnte das ,wiirden” weggelassen
werden.
o Ansonsten ist alles eindeutig
- Frage 1: Die Frage kann nicht auf alle folgenden Kategorien angewandt werden = Wie sehen
Sie die derzeitige Situation der Schulbibliothek
o Text unter der Frage:
= Verbesserungsvorschlag: Bitte geben Sie an, inwieweit die Beschreibungen
zutreffen.
- Frage 2:
o keine offene Frage gewiinscht
o Antwortmoglichkeit , egal” fehlt
- Frage 3: Wo ist der Unterschied zwischen ,kaum“ und ,,ein wenig“
o Schone Literatur = Interessanter Begriff, wurde aber verstanden
- Frage 4:
o Verbesserungsvorschlag: Ich méchte den Schiilern den Zugang zu Medien naher
bringen
- Frage 5: besser ware: meiner Facher, da sonst auch andere aufgezahlt werden konnten
- Frage 6: wurde sinngemal wiedergegeben
- Frage7:
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o Begriff Moderatorenkoffer wurde nicht verstanden
o Ruhezone > Bereich mit Coach
Fragen 8 und 9 wurden eindeutig verstanden
Dankeskasten: Tipp Abgabedatum einfligen
Letzter Kasten: Besser eine gestrichelte Linie, damit der Abschnitt eindeutig als abschneidbar
gekennzeichnet wird
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14.1.5 Lehrerfragebogen nach dem Pretest

Liebe Lehrerinnen und Lehrer der Regionalschule Wentorf bei Hamburg,
Im Rahmen meines Studiums an der Hochschule fir Angewandte Wissenschaften Hamburg fhre ich fir meine Bachelorarbeit eine Befragung zum Thema
w~Schulbibliotheken” durch. Dies geschiehtim Auftrag der Regionalschule Wentorf bei Hamburg.

Dabeigeht es um die Nutzung dervorhandenen Schulbibliothek, aber auch darum, was Sie sich flr eine neue winschen wirden. Die Befragung dauert 5-10 Minuten

und ist selbstverstandlich anonym.

Isabelle Jdhrig
Studierende der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Homburg

Ansprechpartnerin vor Ort: Frau Ohmen
Leiterin der Schulbibliothek

Zuerst kommen ein paar Fragen iiber die derzeitige Schulbibliothek.

1a) Wie sehen Sie die derzeitige Situation der Schulbibliothek?
Bitte geben Sie an, inwieweit die Beschreibungen zutreffen!

Trifft uberhaupt Trifft eher Trifft eher zu | Trifft voll und | WeiB nicht
nicht zu nicht zu ganz zu

Die derzeitige Schulbibliothek wird von den Schilern regelmaRig =] = o o =1
genutzt.
Ich binde die Schulbibliothek regelmaRigin den Unterricht ein. (=} =} o =] =]
Ich nutze die Schulbibliothek, damit die Schiler dort o (=] o o [=]
Sachinformationen suchen und erhalten.
Ich rege die Schiler an, sich Medien aus der Schulbibliothek auch

- 4 =} =} o (=] =}
furihre Freizeit auszuleihen.
Die Medien der Schulbibliothek sind derzeitig aktuell. [=] =] (=] (=] o
Das Medienangebotder Schulbibliothek ist derzeitig umfassend

B =} =} o =}

und vielfaltig.
Der Bibliotheksraum ist fir die Schiiler ansprechend gestaltet. =] = o (=] [=]
Die Medien sind Gbersichtlich aufgestellt und die Schiler finden

: =} = o o
diese ohne Hilfe.
Das Personalist kompetent und kannimmer helfen. =] = =} =] =]

1b) Fur folgende Facher nutze ich die Schulbibliothek bereits:

Abb. 39: Lehrerfragebogen nach dem Pretest, Seite 1
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Hochschule fir Angewandte Wissensch
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ty of App
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ed Sciences

| Die weiteren Fragen sollen helfen die Schulbibliothek so zu veréindern, dass sie Ihren Bediirfnissen und denen der Schiiler entsprechen.

o vollig unwichtig
o eherunwichtig
o eherwichtig

o sehrwichtig

o egal

2) Bitte vervolistindigen Sie den Satz: Eine gut ausgestattete Schulbibliothek ist fir das Schulleben ...

3) Welche Medien wiirden Sie sich fiir die Schulbibliothek wiinschen?

4) Wofiir wiirden Sie die Schulbibliothek als Lehrer hauptsachlich nutzen?

Uberhaupt | Kaum | Ein Sehr | WeiR Uberhaupt | Kaum | Ein Sehr | weiR

nicht wenig nicht nicht wenig nicht
Sachbicher o o = [=} c Einbindung in den Unterricht
Lexika o o o o [=] durch Unterrichtseinheiteninden o o (=] =] (=]
Lernhilfen a [=] a o o Bibliotheksraumen
Schone Literatur/ - - - " - Einbindung in den Unterricht
Belletristik durch Aufgaben, die nur mithilfe
Comics / Mangas (=] o (=] o o derSchulbibliothek bearbeitet (] o (=] o (]
Zeitungen o o o o o werdenkonnen (z.B.
Zeitschriften o [= [= [=] o Hausaufgaben, Referate)
Noten o) o o) c = Lehrstunde: Wie nutze ich eine
Horbucher o [=] o =) o) Bibliothek bzw. wie finde ich mich o o o o o
Musik-CDs o =] =) [ =) dortzurecht?
DVDs o o o o o Ich mdchte den Schilern den

o o o

Blu-Ray-Discs c =) - = = ﬂang zuMedien nahe rbrlngen
Computerspiele C o = = - Fur Unterrichtsvorbereitungen o =} [=] o =]
Konsolenspiele =) o o o =) Furmeine eigene = o - 5 =
Gesellschaftsspiele o o = o o Freizeitgestaltung

Abb. 40: : Lehrerfragebogen nach dem Pretest, Seite 2
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5) Fiir folgende meiner Facherwiirde ich die Schulbibliothekinden
Unterrichteinbinden, wenn ausreichend Medien zur Verfiigung
stehen:

Nun kommen noch ein Paar Fragen zur riiumlichen Gestaltung bzw. Ausstattung der

zukiinftigen Schulbibliothek.

6) Wiirden Sie begriiBen, dass die Schiiler sich ihre Schulbiicher
selbststindig in der Schulbibliothek ausleihen?

o Nein
ola

7) Welche derfolgenden Ausstattungsgegenstinde finden Sie fiir die Schulbibliothek

unentbehrlich in Bezug auf die Schiiler aber auch den eigenen Bediirfnissen
entsprechend?

unwichtig | Kaum | wichtig | Sehr WeiR
wichtig | nicht
Einzelarbeitstische = = =] [=] [=]
Gruppenarbeitstische (= [= o [~} [}
Unterrichtsraumin der [= [=} [=] [=1 [=]
Bibliothek
Tafel = [=] [=] [=] [=]
PCzum Texteschreiben c o =] [=] [=]
PC mit Internetanschluss =} =] =] [=] [=]
Beamer =] (=] =] (=] (=]
| Digitalkamera = =} =] o [=]
Videokamera = c o [=1 [=1
Pinnwand =] =] [=] [=1 [=]
Chilling Zone (ausruhen, Spiele (= [ =] [=1 =]
Lspielen, lesen)

Abb. 41: : Lehrerfragebogen nach dem Pretest, Seite 3
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Zum Abschluss haben Sie hier noch Platz fiir Kommentare oder Wiinsche.
Zum Schluss nur noch einige allgemeine Fragen.

8) Sie sind ...

o Mannlich
o Weiblich

9) Sie unterrichten folgende Facher ...

Bitte geben Sie den Fragebogen spatestens bis zum 13.05.2011 an
Frou Ohmen zurick.

Soliten Sie Interesse haben, die neue Schulbibliothek personell zu unterstitzen, wiirde ich Sie bitten, Ihren Namen hier zu notieren. Dieses Feld wird nicht mit in
die Auswertung des Fragebogens einbezogen und bleibt daher weiterhin anonym.

Abb. 42: : Lehrerfragebogen nach dem Pretest, Seite 4
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14.1.6 Schiilerfragebogen vor dem Pretest

Logo Schule

Liebe Schiilerinnen und Schiiler,
im Rahmen meiner Bachelorarbeit zum Thema Schulbibliotheken an der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Hamburg fiihre ich eine Befragung im Auftrag
der Regionalschule Wentorf beiHamburg durch.

Dabeigehtesum die Nutzung dervorhandenen Schulbibliothek, bzw. was ihr euch fur eine neue wiinschen wirdet. Die Befragung dauert 5-10 Minuten und ist
selbstverstandlich anonym.
Wenn duden Fragebogen ausgefllt hast, gib ihn bitte an dein/e Lehrer/in zuriick. Vielen Dank!

Isabelle Jahrig
Studierende der Hochschule fiir angewandte Wissenschaften Hamburg

Ansprechpartnerin vor Ort: Frau Ohmen
Leiterin der Schulbibliothek

Zuerst kommen ein paar Fragen iiber die derzeitige Schulbibliothek.

1) Wie nutzt du die Schulbibliothek?
Bitte gib an, inwieweit die Beschreibung auf dich persdnlich zutrifft!

Trifft uberhaupt Trifft eher Trifit eher zu | Trifit voll und | WeiB nicht
nicht zu nicht zu ganz zu

Ich besuche regelmaRig die Schulbibliothek. [=] = =] [=1 [=]
Ich bin gerne in der Schulbibliothek. [=] =} =] [=1 =]
Ich nutze die Schulbibliothek, um Sachinformationen zu erhalten. =} =) = =] =}
Mirmacht es SpaR, Bucheraus der Schulbibliothek zu lesen (z.B.

(= = c = =
Romane).
Das Angebot der Schulbibliothek ist umfassend und vielfaitig. =} =] (=] =] =}
Die Ausleihmedien sind aktuell.
Das Angebotist Ubersichtlich aufgestelit. -] = = c [=1
Das Personalist kompetent und kannimmer helfen. =] =] = [=] [=]

Abb. 43: Schiilerfragebogen vor dem Pretest, Seite 1
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Logo Schule

Die weiteren Fragen sollen helfen die Schulbibliothek so zu verdndern, dass sie Euren Bediirfnissen entspricht.

2) Welche Arten von Biichern liest oder nutzt du in deiner
Freizeit?
(Mehrfachnennung mbglich)

Sachbicher

Lexika

Kinder—und Jugendliteratur
Comics und Mangas

Blcher mit Marchen oder Sagen
Bastelbicher

Zeitungen

Zeitschriften

Sonstige Romane

0O 0 00O OOOOUOOQO

4) Welche Themen interessieren dich besonders?

Uberhaupt
nicht

Kaum

o
-

&
T

Krimis

Freundschaft

Liebe

Tierwelt

Gedichte

Marchen

nojnjojoln

Fantasy, Horror,
Sience Fiction

n

Sport

n

Kunst, Musik

n

nm) o |njojojojofn

nn| o |njojojojolo

ool o |(njojojojolo

3) Welche Ausleihmedien (z.B. Horbiicher, Musik-CDs...)
nutztdu in deiner Freizeit?
(Mehrfachnennung méglich)

Horbucher
Musik-CDs
DVDs
Blue-Ray-Discs
Computerspiele
Konsolenspiele

0O 00 OO0 O

Andere Freizeitaktivitaten
(z. B. Basteln, Kochen)

Biologie, Physik, Chemie

Erdkunde, andere Lander

Ausbildung, Beruf

Refigion

Geschichte, Politik

Biografien

Aufklarung, Sexualitat

Lernhilfen

nojojnjojnjaojno]l n

nnjolojojojojol n

ojojojojojojojol o |jojofl 0 nnnnnng_

aojonoiojnojojnl n

njojojoojojojol 0

Andere Themen, und zwar:

Abb. 44: : Schiilerfragebogen vor dem Pretest, Seite 2
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Logo Schule

=]

0O 0 0O O

5) Wozu wiirdest du die Schulbibliothek hiufig nutzen?
(Mehrfachnennung moglich)

Zum Lernenund Arbeitenvor Ort

o Zum Ausleihenvon Blchern, die duin deiner

Freizeit liest

Zum Ausleihen von Buchern, die du fir die Schule
(z.B. Referate) brauchst

Zum schmokern in der Schulbibliothek

Zum Ausruhen / Freunde treffen

Auf Anweisung des Lehrers in der Stunde

Ich wirde die Schulbibliothek gar nicht nutzen

Nun kommen noch ein Paar Fragen zu den Farben, Mébeln etc. zu eurer zukiinftigen

Schulbibliothek! Ihr habt es fast geschafft.

0O 0 0 0 O

6) Wie oft sollte die Schulbibliothek fiir dich ge6ffnet sein?

Mindestens einmalin der Schulwoche
2 mal in der Schulwoche

3 mal in derSchulwoche

4 mal in der Schulwoche

Jeden Tag in der Schulwoche

8)Nenne mirspontan drei Farben, die du
geme inder Schulbibliothek haben
wiirdest? Auch weiB ist méglich!

o]

9) Nenne mir spontan drei Mobelstiicke, die du
gerne in der Schulbibliothek hittest und nutzen
wiirdest?

o

0O 0 0 0 0

7) Welche Offnungszeiten wiirdest du dir fiir die neue
Schulbibliothek wiinschen? (Mehrfachnennung méglich)

Inder 20 Min. Pause nach der 2. Stunde
Inder 20 Min. Pause nach der4. Stunde
In der Mittagspause

Nach der Unterrichtszeit am Nachmittag
Ganztagig

10) Wie stark wiirdest du folgende Angebote nutzen?
Bitte gib an, inwieweit die Beschreibung auf dich personlich zutrifft!

Uberhaupt | Kaum Ein sehr | WeiB

nicht wenig nicht
[=] [= [= & [

PCzum Schreiben von Texten

Internet o [= [ = [=
Drucker =] = o =] =
Kopierer =] =] (=] [=] =]
Kaffeeautomat =] =] =] =] =]
Wasserspender =} =] =1 = =}

Abb. 45: : Schilerfragebogen vor dem Pretest, Seite 3
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Lo

o

0

Schule

11) Welche Bereiche wiinschst du dir fiir deine Schulbibliothek?

Zum Schluss nur noch einige allgemeine Fragen.

13)Du bist...

© Mannlich
o Weiblich

Uberhaupt | Kaum | Ein | sehr | WeiR
nicht wenig nicht
Stillarbeitsplatze (= o (=] = o
ohne PC
Stillarbeitsplatze mit o _ _ _ _
PC - - - -
Gruppenarbeits- - - - - _
platze ohne PC = - N -
Gruppenarbeits- - _ - = _
plitze mit PC - - -
Chilling Zone = =} = =] =
Recherchezone / - -
Such PCs : - = " =

=]

o

Nein
Ja

12) Wiirdest du dir wiinschen die Schulbibliothek aktiv mit gestalten
zukonnen?

14) Du besuchst die

0O 0O 0D OO DO
W e Nownm

Zum Abschluss hast du hier noch Platz fiir Kommentare
oder Wiinsche.

Vielen Dank
fir deine
Hilfe!!

Abb. 46: : Schilerfragebogen vor dem Pretest, Seite 4
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14.1.7 Ergebnisse des Pretest des Schiilerfragebogens

14.1.7.1 Klasse 5
Testperson Nr. 2
Datum: 13.04.2011
Alter: 11

Klasse: 5
Geschlecht: weiblich

- Einleitender Text wurde sinngemaR wiedergegeben und es fehlten der Befragten keinerlei
Informationen.
- Frage 1:
o Was genau bedeutet umfassend?
o Was sind Ausleihmedien?
= Verbesserungsvorschlag: Alle Sachen, die in der Schulbibliothek stehen sind
aktuell.
o Was ist mit tbersichtlich gemeint?
- Frage 2: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
o Nach Nachfragen, ob eine Skala gewiinscht wiirde, wurde verneint
- Frage 3: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
o Nach Nachfragen, ob eine Skala gewiinscht wiirde, wurde verneint
- Frage 4: die Frage beinhaltet der Meinung der Testperson nur Medien fiir die Freizeit und
nicht fir die Schule
- Frage 5: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 6: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 7: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
o Ganztigig beinhaltete fiir die Testperson die , Offnungszeiten” der Schule
- Frage 8: Die Person nannte 2 Farben (griin, beige)
- Frage 9: Die Person nannte 3 Gegenstdnde (Regal, Sofa, Tisch)
- Frage 10: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 11: Mit Recherchecomputer und Such PC konnte nichts angefangen werden; auch nach
Erlauterung konnte von der Testperson keine Benennung gemacht werden
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Insgesamt fiel der Befragten kein Thema ein, zu dem sie gern noch befragt wollen wiirde.

Testperson Nr. 8
Datum: 13.04.2011
Alter: 11 Jahre
Klasse: 5
Geschlecht: weiblich

- Der einleitende Test ist eindeutig, und es fehlen keine Informationen
- Frage 1: Der Testperson fehlten keine Kategorien
o Kommentar: Ausleihmedien meint doch Biicher und DVDs?
- Frage 2: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 3: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 4: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
o Zogerte jedoch bei Ausbildung und Beruf, nannte dann aber Bewerbungshilfen als
Beispiel
- Frage 5: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 6: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
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- Frage 7: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 8: Die Person nannte 3 Farben (griin, lila, blau)
- Frage 9: Die Person nannte 3 Gegenstdande (Regale, Stiihle, Tische)
- Frage 10: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 11: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
o Nachfrage: Recherche meint Blicher und Informationssuche
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Insgesamt fiel der Befragten kein Thema ein, zu dem sie gern noch befragt wollen wiirde.

14.1.7.2 Klasse 6
Testperson Nr. 10
Datum: 13.04.2011
Alter: 12 Jahre
Klasse: 6

Geschlecht: ménnlich

- Einleitender Text:
o Kommentar: Was ist eine Bachelorarbeit?
o Sonst fehlten keine Informationen
- Frage 1:
o Kommentar: Was sind Ausleihmedien?
o Was ist mit Kompetent gemeint?
o Sonst fehlten keine Kategorien
- Frage 2: Jugendliteratur, meint das Jugendbiicher?
- Frage 3: Was bedeutet Mehrfachnennung?
- Frage 4: Nach Nachfrage: Hilft mir Ausbildung / Beruf herauszufinden, was ich mal werden
will?
o Was sind Biografien?
- Frage 5: Vor Ort = in der Schule?
- Frage 6: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 7: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
o Ganztigig beinhaltete fiir die Testperson die ,Offnungszeiten” der Schule
- Frage 8: Die Person nannte 3 Farben (lila, pink, schwarz)
- Frage 9: Die Person nannte 3 Gegenstdnde (Coach, Sessel, Hingematte)
- Frage 10: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 11: Was ist eine Recherchezone?
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Insgesamt fiel dem Befragten kein Thema ein, zu dem er gern noch befragt wollen wirde.

Testperson Nr. 11
Datum: 14.04.2011
Alter:12 Jahre

Klasse: 6

Geschlecht: mannlich

- Einleitender Text:
o Was genau ist eine Bachelorarbeit?
o Information der Hochschule ist unwichtig!
- Frage 1: der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten
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o Wassind Ausleihmedien?
- Frage 2:
o Wassind Lexika?
o Was ist der Unterschied zwischen Zeitung und Zeitschrift?
- Frage 3: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 4: Ausbildung / Beruf> Was muss ich spater einmal machen?
- Frage 5: Was bedeutet schmdkern?
- Frage 6: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 7: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
o Ganztagig beinhaltete fiir die Testperson die ,,Offnungszeiten” der Schule
- Frage 8: Die Person nannte 3 Farben (griin, gelb, weil)
- Frage 9: Die Person nannte 3 Gegenstdande (Coach, Sessel, Sitzsack)
- Frage 10: : alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 11: der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten
o Wasist ein Such PC?
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Insgesamt fiel dem Befragten kein Thema ein, zu dem er gern noch befragt wollen wiirde.

14.1.7.3 Klasse 7
Testperson Nr. 4
Datum: 13.04.2011
Alter: 13 Jahre
Klasse: 7

Geschlecht: mannlich

- Einleitender Text: der erste Satz ist etwas lang; man muss die Hochschule nicht nennen
- Frage 1:, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
o Kommentar: Was meint umfassend?
- Frage 2: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 3: der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
o Kommentar: Sind CDs nicht immer Musik = ist gedoppelt
- Frage 4: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 5: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 6: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 7: der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
o Kommentar: Kann ich da mehr als eines ankreuzen?
- Frage 8: Die Person nannte 3 Farben (schwarz, blau, weiR)
- Frage 9: Die Person nannte 3 Gegenstdnde (Sofa, Regal, Tisch)
- Frage 10: alles verstanden
o SuRigkeitenautomat fehlt
- Frage 11: Kommentar: Recherche bedeutet ich kann dort Informationen und Blicher suchen?
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Insgesamt fiel dem Befragten kein Thema ein, zu dem er gern noch befragt wollen wiirde.

Testperson Nr. 6
Datum: 13.04.2011
Alter: 13 Jahre
Klasse: 7
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Geschlecht: weiblich

- Einleitender Text wurde sinngemaR wiedergegeben und es fehlten der Befragten keinerlei
Informationen.
- Frage 1:
o ,Ausleihmedien” wurde der Zeitraum der Ausleihe verstanden
o Person las komplettes Personal und nicht kompetent
- Frage 2: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 3: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 4: unter Ausbildung und Beruf wurden Blicher verstanden, die erklaren, was der Beruf
beinhaltet
o der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten
- Frage 5: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 6: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
o Kommentar: Wenn es den anderen etwas bringt, auch den ganzen Tag.
- Frage 7: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 8: Die Person nannte 3 Farben (beige, griin, warme Farben)
- Frage 9: Die Person nannte 3 Gegenstande (Sofa, Tisch, Computer)
- Frage 10: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 11: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Insgesamt fiel der Befragten kein Thema ein, zu dem sie gern noch befragt wollen wiirde.

14.1.7.4 Klasse 8
Testperson Nr.5
Datum: 13.04.2011
Alter: 14

Klasse: 8
Geschlecht: ménnlich

- Beim Einleitenden Text wurde kurz Gber Bachelorarbeit nachgedacht
- Frage 1: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 2: alles verstanden

o Kommentar: fehlt da nicht Krimis?
- Frage 3: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 4: Bezieht sich das nur auf Blcher oder auch CDs oder so?
- Frage 5: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 6: alles verstanden

o Antwortmoglichkeit ,egal” fehlt
- Frage 7: alles verstanden

o Antwortmoglichkeit ,egal” fehlt
- Frage 8: es fehlt ein Leerzeichen nach der Klammer

o Die Person nannte 2 Farben (helles blau, lila)
- Frage 9: Sofa Tisch und Stiihle, Snackautomat
- Frage 10: alles verstanden

o Snackautomat fehlt
- Frage 11:

o Was genau meint Recherche?
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
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- Insgesamt fiel dem Befragten kein Thema ein, zu dem er gern noch befragt wollen wiirde.

Testperson Nr. 7
Datum: 13.04.2011
Alter: 14

Klasse: 8
Geschlecht: weiblich

- Einleitender Text wurde sinngemaR wiedergegeben und es fehlten der Befragten keinerlei
Informationen.
- Frage 1: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 2: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 3: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
o Blue-Ray ist falsch geschrieben = Blu-Ray
- Frage 4: Unter Ausbildung, Beruf wurden Blicher zur Hilfe bei einer Bewerbung verstanden,
aber noch einmal nachgefragt
- Frage 5: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 6: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 7: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Die Person nannte 2 Farben (braun, grin)
- Die Person nannte 3 Gegenstdnde (Sofa, Tisch, Regal)
- Frage 10: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 11:
o Kommentar: Begriff meint doch suchen, oder?
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Insgesamt fiel der Befragten kein Thema ein, zu dem sie gern noch befragt wollen wiirde.

14.1.7.5 Klasse 9
Testperson Nr. 1
Datum: 13.04.2011
Alter: 15 Jahre
Klasse: 9
Geschlecht: weiblich

- Einleitender Text wurde sinngemal} wiedergegeben und es fehlten der Befragten keinerlei
Informationen.
- Frage 1: Ausleihmedien wurde nach nachhaken korrekt erklart
o Alle Kategorien wurde verstanden und probehalber beantwortet
- Frage 2: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 3: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 4: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 5: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
o Nach Nachfragen, ob eine Skala gewiinscht wiirde, wurde verneint
- Frage 6: alles verstanden, die Testperson wiinschte sich jeden Tag
- Frage 7: alles verstanden, die Testperson wiinschte sich ganztagig und verstand darunter die
Schulzeiten.
- Frage 8Die Person nannte 3 Farben (orange, schwarz, weil3)
- Frage 9: Die Person nannte 3 Gegenstdnde (Coach, Tisch, Regal)
- Frage 10: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 11: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
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Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaglichkeiten.
Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaglichkeiten.
Insgesamt fiel der Befragten kein Thema ein, zu dem sie gern noch befragt wollen wirde.

Testperson Nr. 3
Datum: 13.04.2011
Alter: 15

Klasse: 9
Geschlecht: weiblich

Einleitender Text wurde sinngemald wiedergegeben und es fehlte der Befragten keinerlei
Informationen.
Frage 1: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
Frage 2: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
Frage 3: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaglichkeiten.
Frage 4: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
o die Frage beinhaltet der Meinung der Testperson Medien fiir die Freizeit und fir die
Schule
Frage 5: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
Frage 6: alles verstanden, der Testperson fehlte die Antwortmoglichkeit egal
Frage 7: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
o Ganztagig beinhaltete fiir die Testperson die , Offnungszeiten” der Schule
Frage 8: Die Person nannte 2 Farben (grin, beige) 2 bevorzugt eher helle Farben
o Testperson bevorzugt offene Frage
Frage 9: Die Person nannte 3 Gegenstadnde (Sofa, Regal, Arbeitstische mit Stiihlen)
Frage 10: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
Frage 11: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.

14.1.7.6 Klasse 10
Testperson Nr. 9
Datum: 14.04.2011
Alter: 16 Jahre
Klasse: 10
Geschlecht: ménnlich

Der einleitende Test ist verstandlich
o Kommentar: Jingere Schiiler kdnnen bestimmt nichts mit dem Begriff Bachelorarbeit
anfangen. - besser: Abschlussarbeit
Fragel: der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
o Unter dem Begriff Ausleihmedien wurden Blicher, DVDs etc. verstanden
Frage 2: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
Frage 3: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaglichkeiten.
Frage 4: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
o die Frage beinhaltet der Meinung der Testperson Medien fiir die Freizeit und fir die
Schule
Frage 5:
o Kommentar: Man sollte besser nicht ,,schmokern” schreiben, da einige darunter
Rauchen verstehen kénnten. = besser: chillen, lesen etc.
Frage 6: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
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- Frage 7: Wenn man nicht nachdenkt, dann kénnte man unter Antwortmoglichkeit 2 und 3
dasselbe verstehen.
- Frage 8: Die Person nannte 3 Farben (rot, blau, weiR)
- Frage 9: Die Person nannte 3 Gegenstdnde (Coach, Sessel, Hingematte)
- Frage 10: alles verstanden
o Kategorie Scanner fehlt
- Frage 11:
o Kommentar: Was ist mit Such-PCs gemeint?
o Recherchezone wurde als Stillarbeitszone verstanden
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Der Befragte merkte an, dass Schiiler ab der 8. Klasse den Fragebogen nicht ernst nehmen
kénnten und daher die Befragung damit , sabotieren” kdnnten.

Testperson Nr. 12
Datum: 14.04.2011
Alter: 16 Jahre
Klasse: 10
Geschlecht: mannlich

- Einleitender Text wurde sinngemaR wiedergegeben und es fehlte dem Befragten keinerlei
Informationen.
- Frage 1: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 2: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 3: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
- Frage 4: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
o die Frage beinhaltet der Meinung der Testperson Medien fir die Freizeit und fir die
Schule
- Frage 5: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
o Kommentar: Eventuell konnten jlingere Schiiler das Wort schmokern nicht kennen.
- Frage 6: alles verstanden, der Testperson fehlte die Antwortmaoglichkeit egal
- Frage 7: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaéglichkeiten.
o Ganztagig beinhaltete fiir die Testperson die , Offnungszeiten” der Schule
- Frage 8: Die Person nannte 3 Farben (grin, blau, lila)
- Frage 9: Die Person nannte 3 Gegenstdnde (Coach, Sitzsack, PC-Ecke)
- Frage 10: alles verstanden, aber sind Drucker und Kopierer nicht mittlerweile kombinierbar?
- Frage 11: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
o Kommentar: Jiingere Schiiler kennen den Begriff Recherche eventuell nicht
- Frage 12: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 13: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmoglichkeiten.
- Frage 14: alles verstanden, der Testperson fehlten keine Antwortmaoglichkeiten.
- Insgesamt fiel dem Befragten kein Thema ein, zu dem er gern noch befragt wollen wiirde.
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14.1.8 Schiilerfragebogen nach dem Pretest

Liebe Schiilerinnen und Schiiler,

selbstverstandlich anonym.
Isabelle Jahrig
Studierende der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Hamburg

Ansprechpartnerin vor Ort: Frau Ohmen
Leiterin der Schulbibliothek

Wenn du den Fragebogen ausgefiilit hast, gib ihn bitte an deine Lehrerin oder deinen Lehrer zuriick. Vielen Dank!

im Rahmen meines Studiums an der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Hamburg fihre ich fiir meine Abschlussarbeit eine Befragung zum Thema
»Schulbibliotheken”durch. Dieses geschiehtim Auftrag der Regionalschule Wentorf bei Hamburg.

Dabeigehtesum die Nutzung der vorhandenen Schulbibliothek, bzw. was ihr euch fir eine neue wiinschen wiirdet. Die Befragung dauert 5-10 Minuten und ist

Zuerst kommen ein paar Fragen iiber die derzeitige Schulbibliothek.

1) Wie nutzt und findest du die Schulbibliothek?
Bitte gib an, inwieweit die Beschreibungen zutreffen!

Trifft uberhaupt Trifft eher Trifit eher zu | Trifft voll und | Weil nicht |
nicht zu nicht zu ganz zu

Ich besuche regelmaBig die Schulbibliothek. =] = (=] =] =]
Ich bin gerne in der Schulbibliothek. [ = c =] [=
Ich nutze die Schulbibliothek, um Sachinformationen zu erhalten. =] o = [=] [=]
Mirmacht es SpaB, Bicheraus der Schulbibliothek zu lesen (2. B.

c = c o =
Romane).
Das Angebot der Schulbibliothek ist umfangreich und vielfaltig. = = c c =
Die Ausleihmedien (keine Bicher, sondern CDs, DVDs) sind aktuell. o =} c =] =}
Das Angebot st so aufgestellt, dass ich alles alleine finde. [= [= a [=} [=
Das Personal kannimmer helfen. =] =] =] (=] =]

o Beiuns gibt es keine Schulbibliothek

Abb. 47: Schiilerfragebogen nach dem Pretest, Seite 1
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Die weiteren Fragen sollen helfen die Schulbibliothek so zu verdndern, dass sie Euren Bediirfnissen entspricht.
2) Welche Arten von Biichemn liest oder nutzt du in deiner 4) Welche Themen interessieren dich besonders?
Freizeit?
(Hierkannst du mehrals ein Kreuz machen.) Uberhaupt | Kaum Ein Sehr WeiB
nicht wenig nicht
oSachbicher Krimis = o o o [=]
olexika / Nachschlagewerke Freundschaft = o o ] o
oKinder—und Jugendbiicher Liebe o o o = =
oComics und Mangas Tlen_velt = = B = -
oBlcher mit Marchen oder Sagen fﬂ:‘:::: E E E E E
oBasteblcher Fantasy, Horror,
5Y. ,
cZaliungen Sience Fiction - = =
oZeitschriften Sport =) [o] C o C
oSonstige Romane Kunst, Musik = = c - -
Andere Freizeitaktivitaten - - - - -
(z.B. Basteln, Kochen)
3) Welche Ausleihmedien (z. B. Horbiicher, Musik-CDs...) Biologie, Physik, Chemie = = = = =
nutztdu in deiner Freizeit? Erdkunde, andere Linder o o o o =
(Hierkannst du mehrals ein Kreuz machen.) Ausbildung, Beruf c c =) = =
Religion =] [=] o o a]
oHorbucher Geschichte, Politik o o o o [
oMusik-CDs Biografien o o o C C
oDVDs Aufklarung, Sexualitat C o o =] =
oBlu-Ray-Discs Lernhilfen (=] = o [= o
oComputerspiele
oKonsolenspiele Andere Themen, und zwar:

Abb. 48: Schiilerfragebogen nach dem Pretest, Seite 2
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5) Wozu wiirdest du die Schulbibliothek hdufig nutzen? Nun kommen noch ein Paar Fragen zu den Farben, M&beln etc. zu eurer zukiinftigen
(Hier kannst du mehrals ein Kreuz machen.) Schulbibliothek! thr habt es fast geschafft.
oZum Lernen und Arbeiten in der Schulbibliothek 8)Nenne “rm drei Farben, die du 9) Nenne mir spontan drei Mébelstiicke, die du
oZum Ausleihen von Bichern, die duin deiner Freizeit geme in der Schulbibliothek haben geme in der Schulbibliothek hittest und nutzen
liest wilirdest? Auch weiB ist mglich! wiirdest?
oZum Ausleihen von Bichern, die du fir die Schule (z.
B.Referate) brauchst o (o}

oZum Lesen in der Schulbibliothek
oZum Ausruhen / Freunde treffen
oAuf Anweisung des Lehrers in der Stunde

olch wiirde die Schulbibliothek gar nicht nutzen.

6) Wie oft sollte die Schulbibliothek fiir dich gedffnet sein?
o Mindestens einmal in der Schulwoche

o2 mal in der Schulwoche

o3 mal in der Schulwoche
o4 mal in der Schulwoche
oleden Tagin der Schulwoche

10) Wie stark wiirdest du folgende Angebote nutzen?
Bitte gib an, inwieweit die Beschreibungen auf dich zutreffen!

oegal
Uberhaupt | Kaum Ein sehr WeiB
7) Welche Gffnungszeiten wiirdest du dir fiir die neue nicht wenig nicht
schulbibliothek wiinschen? (Hier kannst du mehr als ein o 2um Schrelben von Texten = = = = =
Kreuz machen) Internet c c c = C
olnder20 Min. Pause nach der 2. Stunde Drucker - = =) = -
olnder 20 Min. Pause nach der4. Stunde Kopierer =] c = = =
olnder Mittagspause Scanner = = =] = =
oNach der Unterrichtszeit am Nachmittag Kaffeeautomat c = [= = =
oGanztagig Wasserspender [= = [= o =
ocegal Snackautomat = = = = =

Abb. 49: Schiilerfragebogen nach dem Pretest, Seite 3
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11) Welche Bereiche wiinschst du dir fiir deine Schulbibliothek?
Zum Schluss nur noch einige allgemeine Fragen.
Uberhaupt | Kaum | Ein | sehr | Wei
nicht wenig nicht
stillarbeitsplatze 13)Du bist... Zum Abschluss hast du hier noch Platz fiir Kommentare
ohne PC = = = = = ) oder Wiinsche.
stillarbeitsplatze mit o Mannlich
PC = = = = o o Weiblich
Gruppenarbeits-
platze ohne PC = = = = =
Gruppenarbeits-
platze mit PC = = = = =
Chilling Zone = o o =] (=} 14) Du besuchst
Suchhilfen fir Klasse...
X o C o -] o
Informationen s
Suchhilfen: Wo finde “
ich ein bestimmtes = = = o c ° 6
Buch? o 7
o 8
o 9
o 10
12) wiirdest du dir wiinschen die Schulbibliothek aktiv mit gestalten
zukdnnen?
o Nein
o Ja Vielen Dank
fiir deine
Hilfe!!
4

Abb. 50: Schiilerfragebogen nach dem Pretest, Seite 4
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14.1.9 Informationsbrief an die Eltern

Regionalsohule Wontorf — Dis Sthals im Griman

Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Hamburg
Hamburg University of Applied Sciences

Informationsbrief an die Eltern

Liebe Eltern,

mein Name ist Isabelle Jahrig und ich studiere Bibliotheks- und Informationsmanagement an der
Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften in Hamburg.

In Absprache mit der Schulleitung mochte ich im Rahmen meiner Bachelorarbeit eine Befragung der
Schiler/innen der Regionalschule Wentorf bei Hamburg durchfiihren.

Das Thema der Arbeit ist ein Schulbibliothekskonzept fiir diese Schule. Damit auch die Wiinsche und
Bedirfnisse der Schiiler/innen beriicksichtigt werden kénnen, ist eine Umfrage unabdingbar. Die
Teilnahme daran ist jedoch anonym und freiwillig.

Sollten Sie nicht wiinschen, dass Ihr Kind daran teilnimmt, bitte ich Sie dieses rechtzeitig dem/der
Klassenlehrer/in mitzuteilen.

Die Umfrage beginnt am 2. Mai 2011.

Vielen Dank.

Isabelle Jahrig (Studentin der HAW Hamburg)
Frau Ohmen (Leiterin der Schulbibliothek)
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14.2 Standards fiir Schulbibliotheken

14.2.1 ChecKliste Software allgemein

Checkliste Software allgemein

Ja

Nein

Steht ein Grofteil des Schulbibliothekspersonals hinter
der Entscheidung fiir die Software?

| Ist die Schulleitung in den Entscheidungsprozess mit
| einbezogen worden?

Ist/muss der Schultriger involviert werden?

| Sind alle Mitarbeiter in den Entscheidungsprozess

involviert?

Soll die Schulbibliothek als moderner Ort

wahrgenommen werden?

Sollen Auskiinfte schnell, sicher und verlisslich erbracht

werden kdnnen?

Sollen die Kosten, die durch vermisste Medien entstehen,

eingedimmt werden?

Ist klar, dass dies durch eine professionelle Verwaltung
der Medien geschehen kann?

Ist es dem Personal bewusst, dass Schiiler durch den
WebOPAC ihre Medien- und Informationskompetenz
stirken kdnnen?

| Soll/kann die Software selbst programmiert werden?

B k=N

Ist gewihrleistet, dass die Unterstiitzung z.B. der
| Informatik-AG oder durch den Fachlehrer iiber einen
‘_ langen Zeitraum gelingen muss?

Abb. 51: Checkliste Software allgemein (WOLF 2011, S. 96/97)

Steht eine Dokumentation der Entwicklung zur
Verfiigung?

Eine Bedienungsanleitung?

Soll Open Source Software (OSS) benutzt werden?

Ist hier eine verlissliche Unterstiitzung/Support z.B.
durch den IT-Verantwortlichen der Schule oder Stadt
gewihrleister?

Ist bei selbst programmierter Software bzw. OSS
gewihrleistet, dass die Software auch weiterentwickelt

wird?

Soll eine ,fertige Software” erworben werden?

Sind die systemspezifischen Anforderungen von Seiten
der Schulbibliothek bekannt?

Sind die Kosten fiir die Software bekanne?

Fallen Extra-Kosten fiir Upgrades und den Support an?

bl ;

Soll auf SaS bzw. eine Host-Lésung zuriickgegriffen
werden?

Sind hier die systemspezifischen Anforderungen bekanne?

Sind hier alle Kosten bekannt?

Sind hier die Kosten fiir Upgrades und Support bekannt?

Konnen diese Kosten regelmiflig erbracht werden?
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14.2.2 Checkliste Schulbibliothekssoftware

Checkliste Schulbibliothekssoftware

Ja Nein

Kommt das Produkt aus der Schulbibliothekspraxis?

Wird die Schulstrukeur beriicksichtigt (z.B. durch eine
Klassenstrukeur)?

Gibt es eine differenzierte Rechteverwaltung nach
Nutzern (Lehrer, Schiiler)?

Gibt es eine differenzierte Rechteverwaltung unter

Beriicksichtigung des Schulbibliothekspersonals?

Ist bekannt, bis zu welcher Bestandsobergrenze die
Software den Bestand verwalten kann?

Kénnen Schiilerdaten per .csv iibernommen werden?

Kénnen Benutzer gesperrt werden?

Ko6nnen Fremddaten via Bibliothcksverbund oder via
Bibliotheksdienstleister iibernommen werden?

Konnen Lehrmittel verwaltet werden?

Konnen Lehrmittel klassenweise entliehen werden?

Gibt es einen integrierten Ferienkalender?

Gibt es unterschiedliche Méglichkeiten, Schiiler und
Lehrer zu benachrichtigen (Post, E-Mail, SMS)?

Gibt es einen WebOPAC?

Werden verschiedene Suchméglichkeiten (von einfach
bis professionell) angeboten?

Ist es auch schon jiingeren Schiilern méglich
im WebOPAC zu suchen?

Kénnen Boolesche Operatoren/Wildcards eingesetzt

werden?

Gibt es eine Schnittstelle zu ANTOLIN o.A.

Wird ein vollautomatischer Abgleich mit der
ANTOLIN-Datenbank als sinnvoll erachter?

Kann die Suche auch an andere Bibliothekskataloge

weitergeleitet werden?

Ist die Software ausbaufihig hin zur Nutzung
in einem Schulbibliotheksverbund?

Abb. 52: Checkliste Schulbibliothekssoftware (WOLF 2011, S. 99/100
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14.2.3 Checkliste Etat

Checkliste Etat

‘ Kostenstelle

Héhe der Kosten | Kosten gea;ch?

1 Bestand

' — Bestandsersetzung (10 % des Bestandes)
' — Bestandserneuerung

 — Bestandsentwicklung

Méblierung
— Erneuerung
— Erweiterung

Biiro- und Bibliotheksmaterialien

Abonnements

‘ Softwarelizenzen

| Personalkosten

Fahrt- und Beschaffungskosten

Veranstaltungen und Ausstellungen

Entwicklung der Schulbibliothek

Fortbildune

14.2.4 Beispiel: Leitbild

Abb. 54: Beispielleitbild (WOLF 2011, S. 140)

~——Abb. 53: Checkliste Etat (WOLF 2011, S. 151)
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14.3 Konzept:
14.3.1 Benutzerordnung GBW

Benutzungs- und Geblhrensatzung
der Gemeindebiicherei der Gemeinde Wentorf bei Hamburg
vom 01. Mai 2001 in der Fassung vom 20. Dezember 2005

Aufgrund des § 4 der Gemeindeordnung Schleswig-Holstein (GO), § 45 Allgemeines Verwaltungsge-
setzfir das Land Schleswig-Holstein (LVwG) sowie der §§ 1 und & des Kommunalabgabengesetzes
fir Schleswig-Holstein (KAG) in der jeweils glltigen Fassung wird nach Beschlussfassung durch die
Gemeindevertretung vom 29. Marz 2001 folgende Benutzungs- und Geblhrensatzung erlassen:

5§ 1—Allgemeines

(1) Die Gemeinde Wentorf bei Hamburg unterhalt als 6ffentliche Einrichtung eine Blicherei unter der
Bezeichnung .Gemeindeblcherei®
(2) Die Offnungszeiten werden vom Blrgermeister festgesetzt und orsiblich bekannt gemacht.

§ 2 — Benutzungsrecht

Jedeirist ab demvollendeten 6. Lebensjahrim Rahmen dieser Satzung berechtiot, die Gemeindebii-
cherei zu benutzen.

§ 3— Anmeldung

(1) Beider Anmeldung hatjeder Leser einen amtlichen Personalausweis vorzulegen und. sich durch
seine Unterschriftzur Einhaltung dieser Satzung zu verpflichten. Bei Personen unter 18 Jahren
bedarf die Anmeldung auch der schriftiichen Einwiligung eines gesetzlichen Vertreters. Kinder
untersechs Jahren erhalten keinen eigenen Ausweis.

Die Leserinnen und Leser bzw. deren gesetzliche Vertreter sind verpflichtet, folgende fir die
Abwicklung der Ausleihverbuchungen notwendigen personenbezogenen Daten mitzuteilen:

2

1. Name, Vorname

2. Anschrift(Strafte, Hausnummer, PLZ und Wohnort)

3. Geburtsdatum

4. Soferndie Datenzu 2 nur einen Mebenwohnsitz bezeichnen, auch die
entsprechenden Daten der Hauptwohnung

5. Beitragsgruppe bzw. Lesertypus

(3) Anschriftenanderungen sind der Gemeindebicherei unverziiglich mitzuteilen

(4) MachderAnmeldung erhaltjeder Benutzer kostenlos einen Benutzerausweis, der nicht Gbertrag-
bar ist und Eigentum der Gemeindeblicherei Wentorf bei Hamburg bleibt. Der Verlust des Aus-
weises ist der Gemeindeblicherei unverziiglich anzuzeigen.

§ 4 — Entleihung, Verlangerung, Yormerkung

(1) GegenVorlage des Benutzerausweises werden die Medien bis zu vier Wochen ausgeliehen. Flr
bestimmte Mediengruppen kann die Leinfrist verkiirzt, vorab verlangert oder die Entieihung ausge-
schlossen werden. Die Leitung der Bicherei kann Ausnahmen zulassen.

(2) Die Leinhfristkann vor Ablauf auf Antrag verlangert werden, wenn keine anderweitige Vorbestel-
lungvorliegt. Die maximale Ausleindauer betrdgt das Dreifache derregularen Leihfrist. Auf Verlan-
gen sind die entliehenen Medien vorzulegen

(3) Ausgeliehene Medien kdnnen vorbestelitwerden. Die Benachrichtigung der Leser erfolgt nach der
zeitlichen Reihenfolge der Vorbestellungen

(4) Die Gemeindebicherei kann entliehene Medien jederzeit zurickfordern.

(5) Furdie Verwaltung des Ausleihkontos sind der Benutzer bzw. sein gesetzlicherVertreter verant-
waortlich

Abb. 55: Benutzerordnung GBW Seite 1 und 2

§ 5 — Auswartiger Leihverkehr

Biicher und andere Medien, die nicht im Bestand der Gemeindebiicherei vorhanden sind, kénnen
durch den auswartigen Leinverkehr nach hierfir geltenden Richtlinien, diein der Blcherei eingesenen
werden kinnen, beschafft werden.

§ 6 — Behandlung der entliehenen Medien, Haftung

(1) Die ausgeliehenen Blcher und anderen Medien sind sorgfaltig zu behandeln und vor Verande-
rung, Beschmutzung und Beschadigung zu bewahren

(2) DerVerlustentiehener Medien istder Gemeindeblicherei unverzlglich anzuzeigen. Eine Weiter-
gabe an Dritte ist nicht gestattet

(3) Firverlorengegangene oder unbrauchbar gewordene Medien hatder Benutzer bzw. sein gesetzli-
cherVerreter Schadenersatzin Hohe des Anschaffungswertes zuziglich der Medienbearbei-
tungsgeblhr der Blichereizentrale zu leisten.

(4) Fur Schaden, die durch den Missbrauch des Benutzerausweises entstehen, ist der eingetragene
Benutzer bzw. dessen gesetzlicher Vertreter haftbar.

(5) Benutzer,in deren'Wohnung eine meldepflichtige, Gbertragbare Krankheit auftritt, dirfen die Ge-
meindebiicherei wahrend der Zeit der Ansteckungsgefahr nicht benutzen. Die bereits entliehenan
Medien dirfen erst nach der Desinfektion, fir die der Benutzer bzw. sein gesetzlicher Verreter
verantwortlich ist, zuriickgegeben werden

§ 6a — Internet-Benutzung

(1) Mitder Unterschrift bei der Beantragung einer Surfcard werden die Bestimmungen Gber die Nut-
zung des Internet anerkannt. Bei Personen vom 10. bis zum vollendeten 18. Lebensjahr istzur
Beantragung einer Surfcard die schriftiiche Einwilligung eines gesetzlichen Vertreters erforderlich

(2) DerAbrufvonjugendgefahrdenden oder rechtswidrigen Diensten sowie die bewusste Manipulation
won Hard- oder Software ist untersagt.

(3) Die Internetbenutzung wird jeweils auf eine Stunde begrenzt.

(4) Gefundene Infermationen kénnen zum Mitnehmen ausgedruckt oder auf Diskette gespeichert
werden. Die Datentrager sind beim Blchereipersonal erhaltich. Das Kopieren von Dateien auf
mitgebrachte Datentrager ist nicht gestattet.

§ Bb- Haftungsausschluss

Die Gemeindebilcherei ist nicht verantwortlich fir die Inhalte, die Verfigbarkeit und die Qualitat
won Angeboten Dritter, die (ber den Internetzugang abgerufen werden. Sie haftet nicht fir Scha-
den, die an Dateien, Datentrgern und Hardware von Benutzerinnen und Benutzern durch abge-
rufene bzw. entliehene Software oder andere Medien entstehen

§7— Gebilhren

(1) Die Benutzung der Gemeindebicherei'Wentorfist geblhrenpflichtio. Die Benutzungsgebihr
isteineJahresgebihr.

(2) KinderundJugendliche bis zum vollendeten 18. Lebensjahr sind von der Benutzungsgebinr
befreit. Dies giltauch fur Kindergarten, Schulen, und Bibliotheken im Rahmen des Leihver-
kehrs

Die einzelnen Gebilhrentarife ergeben sich aus der Geblhrentabelle (Anlage)zu dieser Satzung.
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§ 8 —Ausschluss

(1) DieBuchereileitung kann Benutzer, die gegen die Bestimmungen dieser Satzung verstolien, zeit-
weise oder standig von der Benutzung der Gemeindeblcherel ausschlieien.

(2) DerBichereileitung oder deren Vertretung stehtwiahrend der Offnungszeiten das Hausrechtin
den Blchereiraumen zu. Den Anordnungen des Blichereipersonals ist Folge zu leisten.

(3} Firverlorengegangene, beschadigte oder gestohlene Gegenstande der Benutzerwird keine Haf-
tung dbernommen.

(4} Firdie Benutzung einzelner Medien bzw. Einrichtungen kann die Gemeindeblcherei besondere
Bestimmungen treffen.

§ 9 — Datenverarbeitung

(1) Die Gemeinde istbefugt, die von den Leserinnen und Lesern erhobenen Daten in einem automati-
sierten Datenverarbeitungsverfahren zu verarbeiten und zu speichern.

(2) DieDaten sindfrihestens 2, spatestens jedoch 3 Jahre nach der zuletzt getatigten Entleihung zu
léschen, wenn das Leserkonto ausgeqglichen ist.

(3) Furvollstreckungsverfahren dirfen die Daten an die jeweils zustandige Vollstreckungsbehdrde
weitervermitteltwerden.

§ 10 — Inkraftireten
Diese Satzung tritt am 01. Mai 2001 in Kraft. Gleichzeitig wird die Benutzungsordnung vom
30 September 1996 aufgehoben
‘Wentorf beiHamburg, den 12, April 2001 *)**)
Gemeinde Wentorf bei Hamburg
gez. Heidelberg

Burgermeister

*) die 1. Anderungssatzungv. 10.02.2003 zu § 7 und diz Neufassung der Anlage wurdsn singearbaitet. Die Anderungszat-
zung trat zum 01.04.2003 in Kraft.

%) Dis Satzung zur 2. Anderime der B gs-und Gsbithr £v.20.1205zuden§§2,3, 4, 6 und dis Naufassung
der Anlags wurden singearbsitt. Die Anderumgssatzung tritt zum 01,01.2006 in Kraft.

Abb. 56: Benutzerordnung GBW Seite 3 und 4

13131
Anlage
zur Benutzungs- und Gebihrensatzung fiir die Gemeindeblcherei Wentorf bei
Hamburg (§ 7)
Nr.Bezeichnung der Leistung Gebiihr in Euro
1. Jahresgebuhr gem. § 7 Abs. 1 12,00
2. Vorbestellungvon Medien der Gemeindebilicherei 0,50
3. Bilcherund Zeitschriftenaufsatze aus dem auswartigen Leihverkehr pro 1.50
Medieneinheit bzw. Zeitschriftenaufsatze bei Bestellung. Anfallende Ko-
pierkosten auswartiger Bicherei werden gesondertin Rechnung gestellt.
4. Medien, die nach Ablauf der Leihfrist nicht zuriickgegeben werden pro 0,15
Medigneinheitund versdumtem Offnungstag Die Versiumnisgebiihrist
auch zu entrichten, wenn der Benutzer keine schriftliche Mahnung erhakten
hat.
5. Schriftiche Mahnungen durch die Blicherei zuziiglich der jeweils glltigen 1,50
FPostgebihr. Fir Mahn-und Vollstreckungsgebihren der Gemeindekasse
gelten deren besondere Bestimmungen.
6. Ersatzbeschadigter oder abgeldster Barcode-Etiketten pro Medigneinheit 250
7. Ersatzausstellungenvon Leserausweisen, ausgenommen Ausweise, die
wegen Mamensdnderung neu erteiltwerden missen. 4,00
8. Mutzungeines Internetanschlusses je angefangene halbe Stunde 1,50
9. DiskettenzurDatenspeicherung. 1,00
10. Ersatzfirbeschidigte Medienhillen 0,50
11. Surfcards 5,00

12. Ersatzfurverlorene oder beschadigte Medien Anschaffungspreis
zuzlgl. der Bearbei-
tungsgebihr der

Buchereizentrale
13. Kopien, Internet-und Info-PC-Ausdrucke pro Seite 0,10

XXXVI



14.3.2 Beispiel: Bibliotheksausweisalternative

Bibliothek Gymnasium Wentorf
Isabelle Jahrig

{ R

Gymnasium Wentorf

Abb. 57: Beispiel Bibliotheksausweisalternative
14.3.3 Einverstindniserklirung der Schulleitung der RSW

AW: Experteninterview
Faust [schulleiter@regionalschule-wentorf.de]

Gesendet: Donnerstag, 16, Juni 2011 12:08
An: Jahrig, Isabele

Hallao Frau Jahrig,

das Protokoll wom Interview gibt unser Gesprach korrekt wieder und kann in
ihre Bachelorarbeit asufgenommen werden.

Erganzend zur Organisation der Bucherei in den Vorjahren kann ich folgende
Angaben machen:

In den vorangegangenen Schuljahren wurde die Bucherei wvon zwei Muttern
betreut, die den Bedarf der Schiller/innen an die Schulleitung ibermittelten,
Danach wurden neue Bucher/Spiele/CDs bhestellt.

Mit freundlichen Griben
Ronald Faust
Schulleiter

Regionalschule Wentorf
Achtern Hoken 3

21465 Wentorf
schulleiterfregionalschule-wentort.de

Abb. 58: Einverstandniserklarung Herr Faust
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14.3.4 Einverstindniserklirung der Leitung der GBW

AW: Experteninterview: Auswertung
Biicherei Wentorf [buecherei@buecherei-wentorf.de]

Gesendet: Mittwoch, 15. Juni 2011 12:19
An: Jahrig, Isabele
Alles ok!

Viele Gribe
Honika Benecke

Geme indebiicherei Wentorf
Honika Benecke

Hauptsctr. 14

21465 Wentorf bei Hamburg

040 / 720 53 99
buechereifbuecherei-wentorf.de

Von: Jahrig, Isabelle [wailto:Isabelle.Jashriglihaw-hamburg.de]
Gesendet: Montag, 13. Juni 2011 185:43

An: buechereifbuecherei-wentorf.de

Betreff: Experteninterview: Auswvertung

Hallo Fraum Benecke,

wie wersprochen schicke ich Thnen noch das Experteninterview mit Ihnen,
damit Sie mir genehmigen kionnen, dass es inhaltlich korrekt ist und ich es
so veroffentlichen darf.

Bestétigen Sie mir das einfach per Hail

Liebe Gribe

Isabelle Jahrig

Abb. 59: Einverstandniserklarung Frau Benecke
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Ich versichere, die vorliegende Arbeit selbststandig ohne fremde Hilfe verfasst und keine anderen
Quellen und Hilfsmittel als die angegebenen benutzt zu haben. Die aus anderen Werken wortlich

entnommenen Stellen oder dem Sinn nach entlehnten Passagen sind durch Quellenangabe kenntlich

gemacht.
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