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Einleitung

Ein groRes, bis heute ungeldstes Problem der Sozialen Arbeit ist ihre schwache Lobbystruktur.
Nicht einmal 10 % der Sozialarbeiterinnen sind gewerkschaftlich/berufsverbandlich
organisiert (Seithe 2012: S. 420). Weshalb dies tiberhaupt ein Problem darstellt, werde ich im
ersten Kapitel verdeutlichen, das die Okonomisierung der Sozialen Arbeit zum Inhalt hat.
Hierin wird zunéchst der Begriff der Okonomisierung der Sozialen Arbeit erlautert,
anschlieRend werden die Ursachen genannt. Dies fiihrt schlie3lich zu den Folgen der
Okonomisierung der Sozialen Arbeit und damit auch, neben positiven Auswirkungen, zu den
negativen, die der Anlass fur diese Ausarbeitung sind. Den Abschluss des ersten Kapitels
bildet ein Ausblick auf die zukiinftige Entwicklung dieses Prozesses sowie die Vorstellung
von Alternativen zu den gangigen Methoden der Okonomisierung. Letztere zu nennen, ist mir
besonders wichtig, denn es ist eine Sache, etwas zu kritisieren, eine andere Sache aber,

konstruktive Losungen vorzustellen.

Das zweite Kapitel beginnt ebenfalls mit einer Begriffsbestimmung. Die Lobby der Sozialen
Arbeit wird auf einer Makro- und einer Mikroebene betrachtet werden. Auf der ersteren
werden die Akteure der Lobby der Sozialen Arbeit vorgestellt. Auf der letzteren wird
hingegen die berufspolitische Interessenorganisation mit ihren vielen Formen unter die Lupe
genommen, sprich Gewerkschaften, Berufsverbande und &hnliche.

Der Frage, warum Sozialarbeiterinnen trotz der Okonomisierung der Sozialen Arbeit nicht
langst mehrheitlich Mitglied in Gewerkschaften oder im Berufsverband (DBSH) sind, wird
nach der Betrachtung der Makroebene nachgegangen. Im Kontext dieser Frage, aber auch fur
die Bedeutung der Mikroebene, ist es wichtig zu wissen, von wie vielen Sozialarbeiterinnen
man eigentlich ausgehen kann und ebenso auch die GroRe des Sozialen Bereiches einschétzen
kann. Deswegen wird dieser Bereich erldutert werden, bevor dann die Analyse der
Mikroebene, der berufspolitischen Interessenorganisation, folgt. Anschlie3end, also nachdem
die Lobby der Sozialen Arbeit auf den zwei Ebenen betrachtet wurde, werden die Wege, die
Lobby zu starken, gegenuibergestellt — Stabilitdtsmanagement vs. Instabilitdtsmanagement.
Den Abschluss des zweiten Kapitels bildet eine offen gebliebene Frage zum Thema
Lobbybildung. Namlich die, warum Studentinnen so desinteressiert an berufspolitischer

Interessenvertretung sind.



Die Ursachen, warum Sozialarbeiterlnnen kaum gewerkschaftlich vernetzt sind, sind durchaus
bekannt. Anders verhélt es sich mit Studentinnen der Sozialen Arbeit, also jungen,
angehenden Sozialarbeiterinnen, die kurz vor ihrem Berufseinstieg sind. Warum sind die
StudentInnen, die umfangreichen, theoretischen Input an ihren jeweiligen (Fach-) Hoch-
schulen bekommen und eigentlich von der Notwendigkeit einer Lobbybildung iberzeugt sein
mussten, so desinteressiert? Warum treten sie eigentlich nicht in eine Gewerkschaft oder einen
Berufsverband ein? Vielleicht einfach, weil sie noch nicht im Berufsleben stehen? Wenn dem
so ware, dann mussten sie ja spatestens als Berufsanfanger eintreten — das passiert aber sehr
selten. Dieses unbekannte Feld ist bisher nicht beleuchtet worden. Studentinnen sind aber die
Zukunft der Profession, langfristig bilden sie sie sogar ganz. Deshalb ist Forschung hierzu
wichtig und bildet deswegen den Inhalt des dritten Kapitels in Form einer qualitativen Studie.
Als erstes kommt die Fragestellung der Studie und ihre Begriindung, gefolgt vom
methodischen Vorgehen. Dann kommt sozusagen das Herzstiick dieser Bachelorthesis — die
inhaltliche Auswertung der Leitfadeninterviews und eine Typologie von Studentinnen, die sie
in drei Gruppen unterteilt und dadurch ihren typspezifischen Besonderheiten gerecht wird.
Hier wird ersichtlich und differenziert betrachtet werden, warum die Studentinnen nicht in
Gewerkschaften und den Berufsverband eintreten.

Um das Bild abzurunden, wurden auch Experteninterviews mit Vertretern der Haw Hamburg
gemacht, damit zum einen etwaige Auswirkungen der Haltung der Fachhochschule
miteinbezogen werden kdnnen und zum anderen Uberprift werden kann, ob die
Forschungsergebnisse maglicherweise zu Veranderungen an der Haw Hamburg flihren

konnten. Diese Interviews folgen auf die Typologie.

Nach der Auswertung der Studienergebnisse folgt das Fazit dieser Bachelor Thesis. Dieses
bildet wiederum die Grundlage fur das letzte Kapitel, in dem Vorschlage gemacht werden, wie
das riesige Potential, das Studientinnen flr die Lobbybildung bilden, besser genutzt werden

kdnnte.



1 Die Okonomisierung der Sozialen Arbeit

Es wird beschrieben, was der Begriff der ,,Okonomisierung der Sozialen Arbeit* meint. Die
Ursachen flr diesen Prozess werden erldutert, ebenso die Folgen. Nachdem diese drei Aspekte
ein klares Bild ermdglicht haben, wird versucht, einen Blick auf die zukiinftige Entwicklung

zu werfen. Zuletzt werden Alternativen zu den gangigen Prozessen vorgestellt.

1.1 Der Begriff der Okonomisierung der Sozialen Arbeit

Der Begriff der Okonomisierung der Sozialen Arbeit scheint von der Wortlogik darauf
hinzudeuten, dass betriebswirtschaftliches, 6konomisches Denken Teil der Sozialen Arbeit
wurde/wird. Diese Art zu denken, hat es aber auch schon vor dem Prozess der Okonomi-
sierung, zu Zeiten des Selbstkostendeckungsprinzips, gegeben, wenn auch nicht in solch
ausgepragter Form (vgl. Ptak 1+2 2012. S. 78). Hinter dem Begriff verbirgt sich vielmehr eine
starkere Berlcksichtigung der 6konomischen Argumente gegeniber der fachlichen
Argumentationslogik der Sozialen Arbeit selbst. Mit anderen Worten ausgedriickt beschreibt
der Begriff der ,,Okonomisierung der Sozialen Arbeit*“ eine flichendeckende Kolonialisierung

der Sozialen Arbeit durch die neoliberale Marktlogik.

Ich selbst sehe den Prozess kritisch und letztlich bildet er die Grundlage, auf der meine
Ausarbeitung aufbaut: Unzufriedenheit mit der aufoktroyierten neoliberalen, als
unausweichlich suggerierten Marktlogik in der Sozialen Arbeit. Denn ich bin ein Anhé&nger
der These, dass das, was fachlich aus der Sicht der Profession der Sozialen Arbeit logisch ist,
aus volkswirtschaftlicher Sicht ebenfalls oft sinnvoll ist, wenn dies wohl auch h&ufig aus dem
eingeschrinkteren Blickfeld des betriebswirtschaftlichen Denkens nicht ersichtlich sein mag.t
Daruber hinaus fuhle ich mich als angehender Sozialarbeiter dem Ethikkodex der Sozialen
Arbeit verpflichtet? und sehe die Mdglichkeit der Einhaltung der in ihm festgelegten

Prinzipien bedroht durch den fortlaufenden Prozess des Heruntersetzens der fachlichen

1Zum Sinn von Investitionen in den Sozialen Bereich gibt es verschiedene Studien wie u.a. die breit angelegte
Jugendhilfe-Effekt-Studie (Macsenaere, Klein, Scheiwe, 2002) oder auch die Social Return on Investment
(SROI) Studie aus der Wohnungslosenhilfe im Katholischen Ménnerfirsorgeverein Miinchen e.V. ( Lehmann,
Robert; Ballweg, Thomas 10/2012)

2 Der Autor bezieht sich hierbei auf den Ethikkodex des DBSH (vgl. DBSH 2009).



Standards.

Da, wie zuvor schon erwéhnt, die Unzufriedenheit mit dem Diktat der finanziellen Logik tiber
die menschlichen Bedirfnisse der Klientinnen (und Sozialarbeiterinnen) der Motor flir meine
Uberlegungen und Forschungen ist, mdchte ich im Folgenden die Ursachen fiir die
Okonomisierung zusammentragen, auch die Folgen erlautern, einen Blick auf die Zukunft
werfen und ebenso Alternativen nennen. Damit mdchte ich dem/den LeserInnen verstandlich
machen, weshalb ich zum Einen den Prozess der Okonomisierung in seiner Radikalitat nicht
hinnehmen kann und zum Anderen, weshalb ich eine Lobbybildung der (Semi)Profession® der

Sozialen Arbeit fir unabdingbar halte.

1.2 Ursachen fiir die Okonomisierung der Sozialen Arbeit

Es werden nun die Ursachen fiir die Okonomisierung der Sozialen Arbeit chronologisch in

komprimierter Form dargestellt.

\Vom 6.10.1973 bis zum 24.10.1973 waéhrte der vierte arabisch-israelische Krieg, der Jom-
Kippur Krieg, der Teil des Nahostkonfliktes war.

Weil die westlichen Lander, allen voran die USA, solidarisch mit Israel waren, verhéngte die
OAPEC, die Organisation der arabischen Erdél exportierenden Staaten, ein Olembargo gegen
die USA und die Niederlande und erhohte auch die Olpreise allgemein. Dies fiihrte zur
sogenannten Olkrise (1973). Auch die Bundesrepublik Deutschland, die ihren Energiebedarf
zu 55 % mit importiertem Ol deckte, wovon 75 % aus den arabischen Léndern bezogen
wurden, wurde von diesen Malinahmen hart getroffen. Die Regierung (SPD/FDP)
verabschiedete deshalb umgehend ein Energiesicherungsgesetz, aus welchem u.a.
Sofortmalinahmen zu Energieeinsparungen folgten, wie z.B. ein Fahrverbot fur vier Sonntage
im November/Dezember 1973 und die Senkung der erlaubten Hochstgeschwindigkeit auf
Autobahnen und LandstraBen. Dennoch waren die Ausgaben der BRD fiir Olimporte von

3 Oevermann spricht der Sozialen Arbeit maximal dem Status einer Semiprofession zu weil sie, a) nicht
autonom von anderen Disziplinen agieren kann und b) tiber kein klar abzugrenzendes Gebiet verfiigt und
somit auch nicht tiber einen eigenen Kompetenzbereich. Sie agiert stattdessen zwischen anderen Disziplinen
und ermdglicht es u.a. auch, dass diese ihr volles Potential erfiillen kdnnen. Diese Argumente wurden auch
aus systemtheoretischer Perspektive von Stichweh genannt (vgl. May 2010)



1973 zu 1974 um 17 Milliarden D-Mark gestiegen. Die deutsche Wirtschaft musste wegen
Energieknappheit teilweise ihre Produktion drosseln, die Automobilindustrie hatte geringere
Absdtze und die Arbeitslosenquote stieg von 2,2 % auf 4,2 % (Stiftung Haus der Geschichte
der Bundesrepublik Deutschland, 2014).

Die Olkrise loste in den westlichen Landern eine internationale Diskussion Gber eine Krise
des Sozialstaates aus, denn die bisherigen berechenbaren Verhéltnisse (u.a. konstante
Olpreise, gesicherte Energieversorgung) waren nicht mehr gegeben und damit wurde dem
aktiven Staat die sichere Planungsgrundlage genommen.

Deshalb wurden auch in der BRD die Beziehung zwischen Okonomie und Gesellschaft und
von Markt und Staat kritisch betrachtet und dem Neoliberalismus hiermit die Pforte zur
Sozialpolitik gedffnet. Bis zur Olkrise war das Wohlfahrtsmodell noch das funktionierende
Nachkriegsmodell, dessen Kraftstoff im hohen Wirtschaftswachstum und in der geringen
Arbeitslosigkeit lag. Das Wachstum aber wurde niedriger und die Arbeitslosenquote héher.
Der Staat wurde aufgrund dieser neuen Gegebenheiten und seiner zunehmend als ineffizient
betrachteten weitreichenden, ,,aufgeblahten* Struktur mehr als Teil des Problems gesehen, als
dass er zur Lésung des Problems beitragen kénne. Deshalb benannte der damalige
Bundeskanzler Helmut Kohl 1983 (CDU/FDP Regierung) das Ziel ,,den Staat auf seine
urspriinglichen und wirklichen Aufgaben zurtickfiihren, zugleich aber daflir zu sorgen, dass er
diese zuverlassig erfiillen kann™ (Kohl, In: Oschmiansky 2010).

Ferner geriet die Globalisierung in das Blickfeld der Gesellschaft, zahlreiche Biicher zu
diesem Thema erschienen seit Mitte der achtziger (vgl. Liebert: 2003, S. 57-75. ) und lésten
einen gesellschaftlichen und politischen Diskurs aus, der darauf hinauslief, dass Deutschland
sich im globalen Standortwettbewerb behaupten muss und es unabdingbar ist, die
Sozialausgaben zu senken. Diese Diskussion wurde auch dadurch befeuert, dass die
Wiedervereinigung Deutschland den alten Bundeslandern schwere finanzielle Biirden
auflastete und infolgedessen die Sozialkassen stark in Mitleidenschaft gezogen wurden. Die
Philosophie des Wohlfahrtsmodells geriet durch die Thesen des Neoliberalismus in die Kritik,
welche waren, dass der Staat falsche Anreize setze und damit letztlich die Faulheit fordere.
Das psychologische Wissen tiber das Lernen durch Belohnung und Bestrafung wurde auf den
Staat Uibertragen und das Aktivierungsmodell wurde als die bessere Staatsform angesehen.
Mit wirklicher Durchschlagskraft durchgefiihrt wurde die ,,Verschlankung des Staates* durch
das Neue Steuerungsmodell, der deutschen Variante des new puplic management, ab Mitte der

neunziger Jahre. Ziel des neuen Steuerungsmodells war eine Binnenmodernisierung der



Verwaltung. Die Folge war, dass das bisherige Selbstkostendeckungsprinzip in seiner
traditionellen dualen Struktur (Staat/grol3e Wohlfahrtsverbande) schrittweise in ein
Wettbewerbssystem umgewandelt wurde.

Die alarmierende wirtschaftliche Situation der 90er und der ersten Jahre des neuen
Jahrtausends innerhalb der Bundesrepublik Deutschland (Stichwort: Deutschland — der kranke
Mann Europas) verlangte nach weiteren Reformen.* Auch wegen des zunehmenden Drucks
der Globalisierung auf den Wettbewerbsstandort Deutschland und deshalb, weil die zuvor
genannte ,, Verschlankung des Staates* nur dazu fiihrte, dass nicht deutlich mehr Geld im
sozialen Bereich als zuvor ausgegeben wurde. Diesen Herausforderungen stellte sich die
rot/griine Regierung unter Bundeskanzler Gerhard Schroder, die mit der Agenda 2010 ein
dringend notwendiges Reformpaket beschloss, welches sie zwischen 2003 und 2005

groftenteils umsetzte.

1.3 Die Folgen der Okonomisierung der Sozialen Arbeit

In den Reformen des Neuen Steuerungsmodells und der Agenda 2010 manifestierte sich der
politische Willen, sozialstaatliche Ausgaben zu senken und den sozialen Dienstleistungssektor

effizienter zu gestalten, um die Wettbewerbsfahigkeit Deutschlands wieder herzustellen.

e Auf der Makroebene bedeutete dies den Wandel vom Wohlfahrtsstaat hin zum
aktivierenden Staat. Die grol3en Parteien, mit Ausnahme der Linkspartei (damals
PDS), sahen und sehen im (schlanken) aktivierenden Staat die an den digitalen
Kapitalismus bestmdglich angepasste Staatsform. Mit anderen Worten formuliert: Der
,, Turbokapitalismus*“®> machte Reformen nach Ansicht der genannten Parteien
unumganglich.

e . Aufder Mesoebene, der Ebene der Verwaltungsorganisationen und sozialen

Einrichtungen, hat die Okonomisierung zu einer ausgepragten

4 Zu dieser Zeit sank das Pro-Kopf-Einkommen der Deutschen, sodass Deutschland hierin im EU-Vergleich

nicht mehr den vierten, sondern den 15ten Platz belegte; in keinem anderen EU-Land war das
Wirtschaftswachstum so gering wie in der BRD und die Arbeitslosenzahl stieg auf 4,7 Millionen. (Vgl.
Hther, Scharnagel 2005)

Der Begriff ,,Turbokapitalismus“ wird von einigen Autoren verwendet (vgl. z.B. Béhnisch et al. 2005). Mit
ihm soll auf die Geschwindigkeit hingewiesen werden, die den digitalen Kapitalismus der zweiten Moderne
kennzeichnet.



Verbetriebswirtschaftlichung von Verwaltungen und sozialen Diensten gefiihrt.” (vgl.
Buestrich 2008. S. 122). Also dazu, dass wirtschaftliche Logik in der Hierarchie Gber
der Logik der Profession der Sozialen Arbeit steht.

e Auf der Mikroebene sollten die Fachkréfte ebenfalls Effizienz hoher bewerten

(mussen) als die Effektivitat und das Outcome.

So ist die Okonomisierung der Sozialen Arbeit als ein zeitversetzter, mehrere Ebenen
umfassender Prozess zu verstehen, dessen Triggerpunkte vor allem in der Olkrise 1973, dem
neoliberalen Diskurs der siebziger und achtziger, der Einflihrung des neuen
Steuerungsmodells, Mitte der neunziger Jahre und in der Aktivierungspolitik der in den Jahren
2003 — 2005 groftenteils umgesetzten Agenda 2010 liegen.

Der Staat hat sich durch Akkumulation besser an die Umweltbedingungen angepasst und ist in
Folge dessen wieder wettbewerbsfahig geworden. Die Uberlebensfahigkeit wurde als
priméres Interesse gewahrleistet, die Strukturen der Sozialen Arbeit als Problem gesehen.

Der Prozess ist aber nicht abgeschlossen, sondern fortlaufend.

Diese Malinahmen haben auf der einen Seite die Sozialausgaben in berechenbare Bahnen
gelenkt und die Evaluation durch Effizienz-, Effektivitats- und kombinierte Studien
verbessert. (vgl. Schroder, Colla 2012, S. 21 ff.) Auf der anderen Seite ist es, wie auch nicht
anders zu erwarten war, nicht gelungen, mit weniger Mitteln mehr zu leisten. Die Liste der
\erschlechterung fir Sozialarbeiterinnen und Klientinnen ist lang. Ohne in die Tiefe zu
gehen, lassen sich u.a. folgende nennen (vgl. z.B. Seithe 2012, S. 141 — 239, Nodes 03/2011,
S. 53 — 55, Nodes 04/2011, S. 45 — 50, Lutz 2008):

e Es entsteht eine ,,Zwei-Klassen-Sozialarbeit”, forderungsfahige und
forderungsunfahige oder zugespitzt formuliert, brauchbare und unbrauchbare
Menschen

e Soziale Arbeit wird folgerichtig auch zum verlangerten Arm der Exklusion

e Umdeutung und Nichterfiillung gesetzlicher Leistungsauftrage (gesetzlich definierte
Soll- Normen werden zu Kann-Normen)

e fachliche Standards werden nach unten korrigiert



e Die Nachhaltigkeit von Sozialer Arbeit wird geringer / Hilfeprozesse werden
oberflachlicher

¢ eine Deprofessionalisierungstendenz zeichnet sich ab — Soziale Arbeit wird immer
oOfter an fachfremdes Personal outgesourct

e prekare Arbeitsbedingungen nehmen immer mehr zu (unbezahlte Uberstunden /
befristete (Teilzeit) \ertrage)

e Einrichtungen werden geschlossen

e an Sachkosten wird gespart

e Stellen werden gestrichen

e esfehltan Zeit fur Klientlnnen

e die psychische Belastung am Arbeitsplatz steigt

Soziale Arbeit kann viel, wenn sie die dafur bendtigten Mittel hat. (Vgl. z.B. Seithe 2012,
Kessl/Reutlinger/Ziegler 2006, Messmer 2007). Zu behaupten, dass daftr schlicht und einfach
die Mittel fehlen ist meiner Meinung nach auch 6konomisch zu kurz gedacht, da tiberhaupt
nicht klar ist, inwieweit sich die Einsparungen langfristig volkswirtschaftlich auswirken
werden. Ptak (2012, S. 81 f.) pladiert deshalb auch dafiir, das aus der Okologie kommende
Verursacherprinzip auf das Soziale Feld zu tbertragen. Somit ist die Frage, wie viel Armut
sich Deutschland leisten kann, keineswegs geklart.

1.4 Ausblick auf die Zukunft der Okonomisierung der Sozialen Arbeit

Auf der einen Seite hat die BRD seit Jahren Rekordsteuereinnahmen, auf der anderen Seite
wurde die Schuldenbremse in die Verfassung aufgenommen, und der Bund, die Lander und
Kommunen missen, angeschlagen oder nicht, verbindliche Vorgaben erfiillen und kdnnen
nicht wie bisher stets frisches Geld von den Kapitalmérkten holen. Gerade die Kommunen
leiden unter leeren Kassen und fir sie wird es eine besondere Herausforderung werden.
Ebenso missen Schulden abgebaut werden, um den Europdischen Fiskalpakt erftllen zu
konnen. Die Okonomisierung der Sozialen Arbeit wird sich mit aller Wahrscheinlichkeit
weiter zuspitzen, denn der Sozialbereich hat mit Abstand das grof3te Budgets und ein

volkswirtschaftlicher Nutzen l&sst sich nicht klar bestimmen. Folgerichtig werden die zuvor



genannten Folgen gravierender werden. Da die Soziale Arbeit zum groften Teil eine
Dienstleistung ist wird weiter am Personal gespart werden — Qualitatseinbuf3en durch
Outsourcing, wiederholte befristete Vertrage, mehr unbezahlte Uberstunden und
Stellenstreichungen werden weiter zunehmen.

Die Tréger stehen zudem im Wettbewerb um die sozialpolitisch legitimierten Gelder, und so
ist es ebenfalls wahrscheinlich, dass das Angebot der sozialgesetzlichen ,,Kann- und
»Sollnormen* weiter schrumpfen wird, um durch giinstigere Angebote die staatlichen
Auftrage eher zu erhalten als die (teurere) Konkurrenz. (Vgl. Seithe 2012, S. 345 — 397)

Da die Soziale Arbeit gréitenteils Dienstleistungen anbietet, ist es naheliegend, dass bei einer
schwach ausgeprégten gewerkschaftlichen Vernetzung der Trend zu prekéren
Beschéaftigungen weiter zunehmen wird und die Tréger Einsparungen beim Personal
durchfuhren und dies mit der Marktlogik begriinden werden. Bereits in den letzten Jahren hat
das Burn-out Syndrom in der Sozialen Arbeit spirbar zugenommen. (Vgl. Poulsen 2008) Die
Zukunft wird flr SozialarbeiterInnen belastendere Arbeitsbedingungen bringen. Die
Belastbarkeit und die knapperen Mittel werden logischerweise auch die Klientlnnen zu spuren
bekommen. Teilweise wird die Soziale Arbeit, aufgrund der Aktivierungslogik, den geringen
Budgets und dem in utopisch weiter Ferne liegenden Cappability Approach, gezwungen sein,
einen Teil ihrer Klientel aufzugeben (Stichwort: Zwei Klassen Sozialarbeit, vgl. Lutz 2008).
Kurz gesagt: Es ist davon auszugehen, dass die bereits eingetretenen Folgen sich weiter
zuspitzen werden. Deshalb ist es umso dringender, dass die Profession der Sozialen Arbeit

endlich eine ernst zu nehmende Lobby bildet.

1.5 Alternativen zu den gangigen Methoden der Okonomisierung der
Sozialen Arbeit

Es ist immer leicht, etwas zu kritisieren, deshalb mdchte ich die Betrachtung und den
kritischen Blick auf die Okonomisierung nicht abschlieRen, ohne Alternativen genannt zu
haben.

Ptak (1+2 2012, S. 81 f.) ist einer der wenigen, der konstruktive, realpolitisch umsetzbare
\orschldge hierzu macht. Diesen méchte ich mich hiermit anschlielRen und sie an dieser Stelle
erlautern. Er sieht nicht die eine Losung, sondern eine drei Ebenen umfassende Strategie als

Antwort.



e Die Reflexion des Okonomisierungsprozesses in der Sozialen Arbeit steht fiir ihn an

erster Stelle. Diese ist grundlegend und umfasst ,,die empirische Uberpriifung

bisheriger Okonomisierungsprozesse in den sozialwirtschaftlichen Betrieben.* (Ptak.

1+2 2012, S. 81) Darin eingebettet sieht er auch die Erweiterung der Kostenanalyse

des betriebswirtschaftlichen Blickes durch die volkswirtschaftliche Brille, durch die

auch der outcome miteinbezogen werden kann. Einen konkreten Losungsansatz sieht

er darin, den ,,durchaus anregenden Versuch, das aus dem Umweltschutz kommende

Verursacherprinzip auf das soziale Feld zu tibertragen. (ebd. S. 82) (vgl. auch
Pineiro/Wallimann 2004).

e Die Sozialokonomische Aus- und Weiterbildung der Beschaftigten in der Sozialen
Arbeit
Die Okonomisierung ist eine Tatsache, die man nicht einfach wegzaubern kann.

Deshalb ist es notwendig, dass Sozialarbeiterinnen das 6konomische Grundwissen

erwerben, um den Gegenstand und die Methoden verstehen zu lernen und dadurch

auch neue Losungsansatze entwickeln zu kdnnen. Dabei ist zu beachten, dass die

Okonomie als Wirtschaftswissenschaft nur bedingt auf die Sozialwirtschaft, deren

besonderes Merkmal der Quasimarkt ist, Ubertragbar ist und deshalb nicht ohne

weiteres angewandt werden kann.® Vielmehr ist eine 6konomische Grundbildung

gemeint, die interdisziplinér eingebettet wird und aus der somit das relevante Wissen

fur die Sozialwirtschaft abgeleitet werden kann.

Die Erforschung und Projektierung von Alternativen zur Okonomisierung Sozialer Arbeit -
Ptak (2012, S. 81 f.) sieht hier mindestens flnf Diskussionsansatze:

eine reformorientierte Variante, die Verbesserungsmaoglichkeiten aufdeckt
Die Entwicklung einer zeitgemaRen Sozialokonomie durch das Studium und die
Auseinandersetzung mit den Klassikern der Sozialékonomie.

Erforschung, welche Diskussionsstrange aus Debatten der solidarischen Okonomie

® Ein Quasimarkt bezeichnet einen Markt, der nicht durch die traditionelle Beziehung, Angebot und Nachfrage
gekennzeichnet ist, sondern durch das sozialwirtschaftliche Leistungsdreieck: Staat (Kostentrager), Trager
(Leistungstrager) und Kunde (bedirftiger Klient, der keine eigene Kaufkraft hat)
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fiir die Soziale Arbeit relevant sind.’
e Erforschung wie im vorigen Punkt, bezogen auf die Gemeinwohl Okonomie.®

e Nutzbarmachung und (kritische) Ubertragung des vorsorgenden Wirtschaftens®

Ich halte diese Ansétze fiir innovativ, sinnvoll fur die Steuerzahler und auch die Soziale Arbeit
selbst. Daruber hinaus bin ich aber davon lberzeugt, dass die Sozialarbeiterinnen eine Lobby
formen missen, um zum einen ihre Interessen als Arbeitnehmerinnen zu vertreten und zum
anderen aber auch die ihrer KlientInnen. Die Soziale Arbeit versteht sich als
Menschenrechtsprofession®® und hat deshalb nicht nur zwei, sondern drei Mandate zu erfiillen
(vgl. Staub-Bernasconi 2007) . Das Problem, dem sich Sozialarbeiterinnen mancher Bereiche
gegenuber sehen, ist, dass die Aktivierungspolitik einen Teil ihres Klientel Uberfordert, sprich,
er nicht tber die notwendigen Kompetenzen verfiigt, um an diesem Prozess teilzuhaben. Lutz
(2008) spricht deshalb auch von einer zunehmenden Zwei-Klassen- Sozialarbeit. Lutz sieht
auf der einen Seite diejenigen, die als forderungsfahig gesehen werden und deshalb durch
Training und Aktivierung befahigt werden, und auf der anderen Seite diejeingen, die durch
das soziale Netz fallen, weil ihre Reintegration mit zuviel Aufwand (und damit mit zu groRen
Kosten) verbunden wére und sich deshalb mit einer Verwaltung der Armut konfrontiert sehen,
sprich niedrige Budgets, Spenden und Almosen.

Als Sozialarbeiter sehe ich es selbstverstédndlich sehr kritisch, wenn die Soziale Arbeit
teilweise ein Exklusionsinstrument der Marktlogik wird, weil die Sozialpolitik nitzliche und
unniitze Menschen unterscheidet, da die Soziale Arbeit die letzte Bastion der Hilfe ist — nach
ihr kommt nichts mehr. Aber ich sehe auch die 6konomische Gefahr tber die dadurch
anfallenden volkswirtschaftlichen Kosten, die wie zuvor schon beschrieben, noch nicht
erforscht sind, da das \Verursacherprinzip noch nicht auf den Sozialen Bereich Ubertragen

wurde. Bei der Betrachtung der Arbeitnehmerebene fallt die Differenz zwischen

7 Die solidarische Okonomie ist eine in den 1990er Jahren entstandene internationale Debatte, die eines der
Schwerpunktthemen des Weltsozialforums geworden ist und in Deutschland ebenfalls zu einer Vernetzung
gefiihrt hat. Die solidarische Okonomie sucht nach Formen des alternativen Wirtschaftens.

8  Die Gemeinwohl Okonomie ist eine mehrere rund 8000 Menschen umfassende Bewegung, deren Ziel es ist
»in einem demokratischen, partizipativen und ergebnisoffenen Prozess ein Wirtschaftssystem (zu) etablieren,
in dem das Gemeinwohl an oberster Stelle steht.” (vgl. ecogood 2014)

® Das Netzwerk des vorsorgenden Wirtschaftens beschaftigt sich mit einer sozial und 6kologisch
zukunftsfahigen Wirtschaftsweise, die durch vorausschauende Handlungsweise 6konomische, ékologische
und soziale Krisen von vorneherein vermeidet. (Vgl. Netzwerk Vorsorgendes Wirtschaften (Hg.), (2013)

10 Die Soziale Arbeit versteht sich durch den Beschluss der Generalversammlung der Internationalen Federation
of Social Workers (ISFW) und der Internationalen Association of Schools Socials Work (IASSW) in
Adelaide, Australien, im Oktober 2004, als Menschenrechtsprofession. (Vgl. DBSH, 2009)
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Fachkraftemangel auf der einen Seite und Zunahme von prekaren Arbeitsbedingungen auf der
anderen Seite auf. Wie kann es sein, dass ein Berufsbereich immer mehr Fachkréfte braucht
und diese sozusagen mit immer schlechteren Arbeitsbedingungen ,,angelockt* werden sollen?
Die Griinde, warum die Soziale Arbeit eine starkere Lobby braucht, lassen sich also in den
Missstanden der Arbeitnehmer und dem Klientel finden. Um diesen entgegen zu wirken,
bedarf es einer starken berufsverbandlichen-gewerkschaftlichen Vernetzung.

Nur zwischen 1 und 6 % der SozialarbeiterInnen sind im Berufsverband oder in einer
Gewerkschaft organisiert (Seithe, 2011, S.8). Dies ist insofern verwunderlich, da selbst die
Okonomisierungsprozesse nicht zu spiirbar hoheren Mitgliedszahlen gefiihrt haben. Eigentlich
musste ja spatestens dann, wenn in den Hoheitsbereich des eigenen Arbeitsplatzes auf eine Art
und Weise eingegriffen wird, die die fachliche Expertise der Kostenfrage unterordnet, der
Wunsch nach einer gewerkschaftlichen/berufsverbandlichen Vertretung groRer werden. In der
Sozialen Arbeit war das und ist das aber nicht der Fall, und das wirft die Frage auf: Warum?
Warum wurde und wird das alles so widerstandslos hingenommen? Diese Frage wird im

néachsten Kapitel behandelt.

12



2 Lobby der Sozialen Arbeit

Die Lobby der Sozialen Arbeit ist schwach, wie schwach und warum, wird in diesem Kapitel
beleuchtet werden. Um das anschaulich zu ermdglichen, wird ein Blick auf die Makro- und
die Mikroebene geworfen, die Akteure im Lobbyismus der Sozialen Arbeit und die
Berufspolitische Interessenorganisation. Auch wird die Frage gestellt, ob eine Form des
Stabilitdtsmanagements (alles unter einem Einheitsverband) oder des
Instabilitdtsmanagements (viele verschiedene Gruppen uber intelligente Netzwerkarbeit
organisiert) geeigneter ist fur den Aufbau einer starken Lobby der Sozialen Arbeit. Zuletzt
wird die Frage aufgeworfen: Warum sind Studentinnen eigentlich so desinteressiert am

Berufsverband?

2.1 Begriffsbestimmung

Das Wirtschaftslexikon Gabler definiert Lobby als ,,eine aus dem Amerikanischen
ubernommene Bezeichnung fiir die Einflussnahme von Interessenvertretungen auf die
Entscheidungen von Parlament und Regierung.* Mit einer Lobby werden also politische
Entscheidungen beeinflusst.

Auf das sozialwirtschaftliche Dienstleistungsdreieck Uibertragen bedeutet das, dass der
Dienstleistungserbringer (Trager und/oder Angestellte) den Kostentréger (Staat) beeinflusst,
sodass dieser (in Form der Regierung) politische, bestimmte Rahmenbedingungen schafft, auf
die der Dienstleistungserbringer durch angewandten Lobbyismus gedrangt hat.

2.2 Akteure im Lobbyismus der Sozialen Arbeit (Makroebene)

Strunk (2012, S. 2) nennt vier Parteien, die Lobbyismus in der Sozialen Arbeit ausiiben
konnen. Auf der einen Seite die Lobby der Sozialwirtschaft, wobei die Trager seit der
Entstehung des Quasimarktes und der daraus resultierenden Konkurrenzsituation
untereinander eine stark eingeschrankte Einflussmacht haben (vgl. Dietz 2013, S. 114-117).
Und auf der anderen Seite die Verbraucherlobby, die Selbsthilfelobby und, so Strunk,
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,.eventuell auch Institutionen, die beispielsweise liber Dienstleistungstest die Qualitdt der Angebote
im Bereich der Sozialwirtschaft Giberpriifen wollen.” (ebd. S. 2) Dies kommt z.B. in der Altenarbeit

haufig vor.

2.3 Ursachen fur den geringen Organisationsgrad der Sozialen Arbeit

Seithe hat hierzu drei Erklarungsansatze (vgl. Seithe 01/2011, S. 4-8):

1. Die Profession der Sozialen Arbeit hat ein schwaches Selbstvertrauen, und auch die
professionelle Identitét ist gering entwickelt, (vgl. z.B. Seithe 2012, Heite 2008, Nadai
et al. 2005).

Hintergriinde sind folgende:

Die Soziale Arbeit ist ein traditioneller Frauenberuf und hat daher, soziologisch
bedingt, von Anfang an nicht die Anerkennung genossen, die sie verdient hatte.

Die Auffassung, dass das, was ein Sozialarbeiter macht, eigentlich jeder machen
konnte und es daftr keiner besonderen Theorien und Methoden bedarf, ist nach wie
vor weit verbreitet.

Die Anerkennung flr einen Beruf steht in Beziehung mit dem Nutzen fiir den
\erbraucher. Die Soziale Arbeit ist aber groRtenteils eine Dienstleistung fur eine
Zielgruppe, die wenig Anerkennung erféhrt und tiber keinen Einfluss verfiigt. Fir die
grolRe Mehrheit flihrt die Soziale Arbeit zu keinen spurbaren Veranderungen.

Offentlichkeitswirksam sind vor allem Negativbeispiele.

2. Die Okonomisierung der Sozialen Arbeit hat u.a. dazu gefiihrt, dass viele die Arbeit
als belastender wahrnehmen (vgl. z.B. Eichinger 2009, Seithe 2012, Messmer 2007).
Die Angst um den eigenen Arbeitsplatz flihrt aber zu einem Sich-arrangieren mit der
Situation. Gleichzeitig wirden die aktive Suche nach einer passenden
Gewerkschaft/Berufsverband und die Mitgliedschaft Freizeit in Anspruch nehmen —
diese wird aber aufgrund der hoheren Belastung als besonders wertvoll und als bereits

eingeschrankt erlebt.

3. Ein dritter Ansatz sieht mogliche Ursachen in den Theorien der Sozialen Arbeit, also
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in der Disziplin selbst (vgl. Seithe, 01/2011). Neoliberale Slogans wie
»Eigenverantwortung®, , Eigeninitiative®, ,,Fordern und fordern* greifen einen
zentralen Praxisdiskurs auf, verflachen ihn aber und codieren ihn letztlich um.
Bohnisch et al., 2005, sehen, ,,dass lebensweltliche Arbeitsansétze jenseits ihrer

kritischen Intentionen als Module einer modernen Sozialtechnik genutzt werden

(ebenda, S.121).

Die Forderung nach einer Repolitisierung ist in der Disziplin weit verbreitet, ebenso wie
verschiedene Ansatze fir Veranderungsmaglichkeiten (vgl. z.B. Seithe 2012;
Notz/Kessl/Ziegler, 2006; Roer 2010; Bizan 2000).

Der Kernpunkt, den ich sehe, ist aber der zweite hier genannte. Eichinger (2009, S. 121) hat
darauf hingewiesen, dass Sozialarbeiterinnen in der Profession mit einem drei Aspekte
umfassenden Problem konfrontiert sind. Sie miissen die ethischen Differenzen beztglich
Theorie und Praxis aushalten, um die eigene Existenz zu sichern und alles dafur zu tun, damit
die eigene Einrichtung erhalten bleibt. Und ich glaube, dass es unglaublich schwer ist, an
dieser Stelle anzusetzen und SozialarbeiterInnen in nennenswerter Zahl flr
Gewerkschaften/Berufsverband zu motivieren. Wo dies meiner Meinung nach aber wirklich
und auch in groRer Menge moglich ware, wére in den Hochschulen. Denn ich unterstelle der
Majoritat der Studentinnen ein Ideal, das sie mit dem Beruf verbinden und dem sie auch gerne
Folge leisten mdchten. Auch sind sie nicht, wie spater im Beruf, Uber die verschiedenen
Bereiche der Sozialen Arbeit verteilt, sondern haben noch ein Einheitsgefiihl als
StudentInnen. Seithe (2012, S. 429 - 431) sieht auch die Hochschulen in einer besonderen
Pflicht bei der Bildung eines kritischen Bewusstseins. Ich selbst befinde mich am Ende
meines Studiums und denke, dass ich ein ganz gutes Bild von der Meinung der Studentinnen
diesbeztiglich habe, denn als Mitglied des (J)DBSH habe ich auch Vortrdge in Seminaren
gehalten und anschliefend mit meinen Kommilitonen tber das Thema diskutiert. Aus meiner
Erfahrung kann ich sagen, dass das kritische Bewusstsein da ist, aber dartiber hinaus — nichts
passiert.

Warum genau das so ist, ist aber fraglich. Es fehlt Forschung, die sich auf die Studentinnen
selbst konzentriert. Ich sehe ein sehr groRes Potential in den Studentinnen, denn sie sind die
zukunftigen Arbeitnehmer. Aus diesem Grund mdchte ich im Rahmen dieser Bachelor Thesis,
in Form einer kleinen Studie, die Motive meiner Kommilitonen zu der Frage erforschen, was

sie daran hindert, in eine Gewerkschaft oder einen Berufsverband einzutreten. Denn letztlich
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haben Menschen zwei primare Motive: Lust erleben und Unlust (Schmerz) vermeiden. Wobei
letzteres evolutionsbedingt das deutlich starker ausgepragte Bedurfnis ist. (Vgl. Fraedrich
2010) StudentIinnen werden ihre Griinde fir ihr Verhalten haben — diese gilt es zu erforschen.
Was die Gewichtung der Motive veradndern kdnnte, waren Anreize, die Lust versprechen und
dabei helfen, Unlust zu vermeiden. Deshalb wird die Studie auch eine sekundére
Fragestellung haben, durch die die Auswirkungen maoglicher Anreize untersucht werden

kdnnen.

2.3.1 Anzahl der im Sozialbereich tatigen Menschen

Die Anzahl der im Sozialbereich tatigen Menschen spielt insofern eine Rolle, als dass sie in
Gewerkschaften/Berufsverbanden Macht durch Masse erreichen kénnte. Insofern ist ein

Uberblick sinnvoll.

Die Frage, wie viele Menschen tberhaupt im Sozialen Bereich arbeiten, I&sst sich nicht
eindeutig beantworten (vgl. Nodes 03/2011) Folgt man dem Mikrozensus, arbeiteten 2009
etwa knapp 1,7 Millionen Menschen in den Arbeitsfeldern der Sozialen Arbeit (Sozialarbeit,
frihkindliche Bildung und Erziehung, Altenarbeit) (Statistisches Bundesamt, 2010 a). Die
Bundesagentur flr Arbeit geht hingegen von nur 939.949 Beschéftigten aus (Bundesagentur
flr Arbeit, In: Nodes 03/2011), wobei die Unterlagen des Berufskennziffersystems als
unzureichend bewertet werden (Nodes 03/2011, S. 52). Die Bundesarbeitsgemeinschaft der
freien Wohlfahrtspflege zéhlt flr ihren Bereich 1.167.978 Beschéftigte, davon 487.083 in
\ollzeit und 680.895 in Teilzeit (freie Wohlfahrtspflege, 2008). Dartiber hinaus arbeiten in der
Altenhilfe 809.707 Menschen — 573.545 in Pflegeheimen und 236.162 im ambulanten Bereich
(Statistisches Bundesamt, 2010 b). Nodes geht von mindestens 2.000.000 Beschaftigten im
Sozialbereich aus, wobei der Gesundheitsbereich hierin nicht mit eingerechnet ist. Hinzu
kommen noch (Nodes, 03/2011, S. 53) Selbststandige und jene, die in der freien Wirtschaft
angestellt sind, etwa in der betrieblichen Sozialberatung. Er geht deshalb mit einer
vorsichtigen Schatzung von insgesamt 2.25 bis 2.5 Millionen Beschaftigten im Sozialbereich
aus.

Racke (2003, S. 75) stellte auch fest, dass die berufsspezifische Gliederung schwammig ist.
Sie geht von von einer Grundgesamtheit von 728.700 potentiellen Mitgliedern fiir den DBSH
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und seiner ,,Konkurrenten* aus (SozialarbeiterInnen, ErzieherInnen, HeilpddagogInnen,

Diplom-Péadagoglnnen) sieht dabei aber auch das Problem der wirren Datenlage.

2.4 Berufspolitische Interessenorganisation in der Sozialen Arbeit!!
(Mikroebene)

Bisher wurden in dieser Ausarbeitung Gewerkschaften und Berufsverband recht abstrakt
benannt. Deshalb wird im folgenden genauer eingegrenzt, welcher Verband fur eine
Lobbybildung tberhaupt in Frage kommt, wie dies auch Racke (2003) schon gemacht hatte.
Daruber hinaus wird die Frage aufgeworfen, ob sich das Problem der Lobbybildung tiberhaupt
auf diese Weise lésen kdnnte und wie viele Menschen tberhaupt potentielle Mitglieder sind.
Fur die in der Profession tatigen Dienstleister sind vor allem Gewerkschaften und
Berufsverbande relevant. Dieser Bereich ist bisher kaum ausgeschopft und birgt somit noch
ein grof3es Potential. Wéhrend Gewerkschaften sich stark auf die Interessen der
Arbeitnehmenden beschranken, gehen Berufsverbénde einen Schritt weiter. Sie verfassen
Stellungnahmen, die direkte Interessen der KlientInnen beriicksichtigen und haben damit den
Anspruch, sowohl die Interessen von den in der Profession tatigen Dienstleisterinnen als auch
die der KlientInnen abzudecken.

Ver.di und die GEW geben an, dass nicht einmal 10 % der Sozialarbeitenden gewerkschaftlich
(vgl. Seithe 2012, S. 420) organisiert sind. Dies sind Selbstaussagen der beiden groRRen
relevanten Gewerkschaften und damit ist ihnen mehr Bedeutung beizumessen, als die
Ergebnisse der Studie von Karges/Lehner/Wegmann (2000), bei der 32, 5 % der Befragten
Gewerkschaftsmitglied waren.

Von diesen 32,5 % waren 21,6 % in dem OTV, die 2001 mit anderen Gewerkschaften zu
Ver.di fusionierte und 6,3 % in der GEW. Die néchstgrofite Gruppe von 3,8 % machte keine
naheren Angaben, andere Gewerkschaften sind vernachléassigbar klein. Wenn auch die Zahl
von knapp einem Drittel tiberhéht scheint, so scheint doch die grundsatzliche Verteilung auf
Ver.di und GEW logisch und richtig zu sein. Deshalb sind auf gewerkschaftlicher Seite Ver.di
und die GEW als die in der Sozialen Arbeit relevanten Gewerkschaften zu sehen. Ver.di und
GEW sind beide unter dem Dach des Deutschen Gewerkschaftsbundes (DGB) vereint, dem

80 % aller Gewerkschaftsmitglieder durch ihre jeweilige Gewerkschaft angehdren.

11 In diesem Kapitel hat sich der Autor an dem Kapitel , Berufspolitische Interessenorganisation in der Sozialen
Arbeit“ von Racke (2003) orientiert.
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2.4.1 Wohlfahrtsverbande

Die sechs groRen Wohlfahrtsverbande setzten sich fiir eine sozialere, eine gerechtere
Verteilung und flr die Bedurfnisse von Hilfebedurftigen ein. Wenn man so will, dann kann
man sie als ,,Lobby der Armen* sehen, denn durch ihre advokatorische, d.h. ihre
anwaltschaftliche Funktion nehmen sie Einfluss auf die Sozialpolitik. Hierbei stehen sie aber
in dem Dilemma, sich untereinander in einem Konkurrenzverhéltnis zu befinden. Um
Auftrage zu bekommen, muss der einzelne Wohlfahrtsverband ein besseres Angebot machen
als die Konkurrenz. Es ist aber sehr schwer, wenn nicht unmdglich, den Kostentrdger von dem
eigenen Angebot zu Uberzeugen, wenn man in der Vorstellung auf eine lange Mangelliste und
auf den Bedarf nach mehr Geld hinweist, (vgl. Dietz 2013, S. 114-117). Doch vertreten sie
uber ihre advokatorische Funktion hinaus eigentlich auch die Interessen ihrer Arbeitnehmer?
Setzen sie sich flr ihre Dienstleisterinnen ein? Nein, die Wohlfahrtsverbande stehen seit der
Abschaffung des Selbstkostendeckungsprinzips und dem Wettbewerb untereinander in
Konkurrenz zueinander. Sie haben unternehmerische Interessen. Sie setzen sich nicht fur die
traditionellen Interessen der Arbeitnehmerinnen ein, was sie dartiber hinaus auch nie getan
hatten.? Deshalb kann hier eine Abgrenzung vorgenommen werden — Gewerkschaften setzen
sich fur die Interessen der Arbeitnehmerinnen ein und nicht fir die der Klientlnnen, die
Wohlfahrtsverbande fiur die der Klientlnnen und nicht die der Arbeitnehmerinnen.

Berufsverbande aber fiir beide.

2.4.2 Arbeitsfeldspezifische Vereinigungen

Die Soziale Arbeit ist sehr breit aufgestellt und muss viele Bereiche abdecken. Deshalb ist es
nur natdrlich, dass sich Menschen, die ein gemeinsames Arbeitsfeld haben, zusammentun, um
sich fur die Interessen ihres Berufsfeldes einzusetzen. Sie haben demzufolge eine
fachpolitische Ausrichtung, die ihnen Gewerkschaften oder auch Berufsverb&nde nicht bieten

kdnnen.

12 Vgl. jedoch die Annéherung der konfessionellen Tréger an die gewerkschaftliche Position (Stichwort:

Abbau der Tendenzbetriebe)
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Strukturell sind sie in der Regel als Bundes- und/oder Landesarbeitsgemeinschaften
organisiert. Durch eine Mitgliedschaft in solch einem Verein bestehen die Mdglichkeiten, sich
starker mit dem jeweiligen Beruf zu identifizieren und mit Mitgliedern des selben
Arbeitsfeldes zu kommunizieren. Dies ist insofern bedeutsam, da sich fast die Halfte der

SozialarbeiterInnen tber ihr Berufsfeld definieren und nicht Giber eine iibergeordnete Ebene.®

Es folgen zwei prominente Beispiele fur arbeitsfeldspezifische Vereinigungen

e Der Bundesverband der Berufsbetreuer/innen e.V. ; Sitz in Hamburg; mehr als 6500
Mitglieder - die Mitgliederzahl ist héher als die des DBSH(!); Jahresbeitrag 200 Euro

¢ Die Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung e.V. ; Sitz in Kassel ; ca. 400
Mitglieder;

Jahresbeitrag 80 Euro fir naturliche und 210 Euro fur juristische Personen

Daruber hinaus gibt es auch arbeitsfeldspezifische Vereinigungen, an denen auch die grof3en

Wohlfahrtsverbande mitbeteiligt sind wie beispielsweise

e Der Kooperationsbund Jugendhilfe; Sitz in Berlin

¢ Die Bundesarbeitsgemeinschaft fiir Straffalligenhilfe e.V.; Sitz in Bonn

Arbeitsfeldpezifische Vereinigungen subsumieren Organisationen aus dem entsprechenden
Feld unter ihrem Dach. Sie bieten Identifikation und neben Erfahrungsaustausch machen sie
u.a. Stellungnahmen, haben Fachzeitschriften, bieten Seminare an oder entwickeln und fihren
Projekte durch. Sie profitieren vor allem von ihrer fachpolitischen Ausrichtung und dem Fakt,
dass sich fast die Halfte aller Sozialarbeiterinnen tber ihr Berufsfeld definiert. lhre
Mitgliedsstérke schwankt je nach Feld, liegt aber wohl im unteren funfstelligen Bereich, was
nicht sonderlich hoch scheint, aber im Kontext des geringen Organisationsgrades der Sozialen

Arbeit durchaus beachtenswert ist.

13 Karges/Lehner/Wegmann (2000) haben in ihrer Studie herausgefunden, dass sich 47,4 % der
SozialarbeiterInnen tber ihr Berufsfeld definieren. VVgl. auch Forum Sozial (03/2011), in dem sich auch der
DBSH mit diesem Problem beschafigt. Ferner bestétigte die Studie dieser Bachelor Thesis die Ergebnisse.
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2.4.3.1 Ver.di - Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft

2001 fusionierten funf Einzelgewerkschaften zur Vereinigten Dienstleistungsgewerkschaft
ver.di.

Damit ist sie die jingste und gleichzeitig auch gréf3te Gewerkschaft in Deutschland. Die
Grindungsgewerkschaften waren die Deutsche Angestellten Gewerkschaft (DAG), die
Deutsche Postgewerkschaft (DPG), die Gewerkschaft Banken, Handel und Versicherungen
(HBV), die Industriegewerkschaft Medien - Druck und Papier, Publizistik und Kunst (1G
Medien) und die Gewerkschaft Offentliche Dienste, Transport und Verkehr (OTV). Ver.di als
Gewerkschaft selbst ist also noch recht jung, die jeweiligen Gewerkschaften sind aber schon
alter. Zusammen hatten sie bei ihrer Fusion eine Mitgliederstarke von rund 3 Millionen.
Heute z&hlt ver.di noch mehr als 2 Millionen Mitglieder aus mehr als 1000 Berufen. Jedes
Mitglied zahlt 1% seines Bruttogehalts als Mitgliedsbeitrag — Macht durch Masse.

Ver.di ist in der BRD Uber eine Bundes-, Landes-, Bezirks- und Ortsebene strukturiert. Die
1000 Berufe sind in 13 Berufsgruppen aufgeteilt. \er.di hat allein aufgrund ihrer GroRe
politische Einflussmdglichkeiten, da die Mitgliederzahl mit mehr als 2 Millionen immer noch
beachtlich ist. In vielen Bereichen hat ver.di Tarifautonomie, Tarifverhandlungen sind auch
die Hauptserviceleistung. Die weiteren Serviceleistungen von Ver.di umfassen kostenlose
Rechtsberatung und Vertretung, Streikgeld, die Teilnahmemaoglichkeit an
kostenlosen/ermaliiigten Seminaren, z.B. Themen wie Betriebsratarbeit oder Arbeitsrecht,
Hilfe und Beratung fir die berufliche Zukunft und Vorteile beim Reisen und Einkaufen, sowie
Versicherungen zu Vorteilskonditionen und weiteren Angeboten.

Sozialarbeiterinnen gehdren der Gruppe 3 an - ,,Gesundheit, soziale Dienste, Wohlfahrt und
Kirchen®. Ende des Jahres 2010 zdhlte dieser Fachbereich 346.527 Mitglieder, davon 260.100
Frauen. Ver.di geht von 4,7 Millionen Menschen aus, die im Gesundheits- und Sozialwesen
arbeiten. Davon allein 1 Million in den kirchlichen Wohlfahrtsverbanden Diakonie und
Caritas. Die Mitgliederzahl des Fachbereiches 3 ist in Relation zu der Gesamtzahl der
Beschaftigten zu sehen. Die Zahl der Mitglieder stieg aber von 2007 bis 2010 um 3 % an, bei
den Teilzeitbesché&ftigten sogar um 15 % (von 99.219 auf 114.163). In Hamburg ist dieser
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Trend allerdings nicht festzustellen, hier sank die Mitgliederzahl von 16.760 auf 15.330.

Ver.di gibt zwar an, dass der durchschnittliche Organisationsgrad der Sozialarbeitenden in der
BRD unter 10% liegt, ist aber nichtsdestotrotz die gewichtigste gewerkschaftliche Vertretung
in der Sozialen Arbeit. Sie bietet den klassischen Service einer Gewerkschaft an, dartiber

hinaus vertritt sie aber keine fachspezifischen Interessen der Profession der Sozialen Arbeit.

2.4.3.2 GEW - Gewerkschaft Bildung und Wissenschaft

Die Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft wurde 1948 gegriindet. Neben ver.di ist sie
eine der acht Gewerkschaften, die unter dem Dach des DGB vereint sind. Sie hat rund
270.000 Mitglieder (Stand 2013). lhre Mitglieder arbeiten in padagogischen oder
wissenschaftlichen Berufen. Studierende oder arbeitslose Padagogen sind ebenfalls
vollwertige Mitglieder.

Die GEW hatte sich 1999 dafur entschieden, sich nicht mit den anderen Beitrittskandidaten zu
ver.di zusammenzuschlieRen, sondern sich die Eigenstandigkeit zu bewahren. Durch
Reformen wollten sie sich den Anforderungen stellen, um die GEW ,,strukturell und
organisatorisch fit“ zu machen. Die anderen Bildungsbereiche, neben denen der Schule,
sollten gestérkt werden. So wurde auch der Bereich der Kinder- und Jugendhilfe als Bereich
mit groBem ,,Organisationspotential* wahrgenommen.

Wie auch bei ver.di ist sie iber eine Bundes-, Landes-, Bezirks- und Ortsebene strukturiert.
Inhaltlich ist sie in sechs Organisationsbereiche aufgeteilt: KiTa, Schule, Jugendhilfe und
(Schul-)Sozialarbeit, Berufsbildung, Wissenschaft und Berufliche Weiterbildung.

Der Bereich Schule ist mit Abstand der grofite, die GEW bezeichnet sich selber auch als
,»Bildungsgewerkschaft“. Der Bereich der Jugendhilfe und Sozialarbeit ist der zweitgrofite
Organisationsbereich. In ihm sind ca 40.000 Mitglieder aus dem sozialpaddagogischen Bereich
organisiert, was rund 14 % der GEW Mitglieder ausmacht. Nach jahrelangem Rickgang der
Mitgliedszahlen steigen sie seit 2008 an, was auch besonders in diesen Bereich spiirbar ist.
Der Mindest-Mitgliedsbeitrag liegt bei 0,6 % des Bruttogehaltes, der Regelbeitrag fur
Angestellte liegt bei 0,73 %, der flir Beamtinnen bei 0,78 %. Dafir erhalten die Mitglieder
eine Berufshaftpflichversicherung, Fortbildungsmoglichkeiten, Rechtsschutz, diverse

\erglinstigungen, u.a. bei der Krankenversicherung, der Berufs- und
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Dienstunfahigkeitsversicherung, der Lohnsteuerhilfe, beim Reisen und anderem.

Die GEW ist relevant fur Schulsozialarbeiterinnen und Sozialarbeiterlnnen (und
Erzieherinnen) im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe.

Der Organisationsgrad des Bereiches der Jugendhilfe und Sozialarbeit ist auch in der
Gewerkschaft Erziehung und Wissenschaft gering. Obwohl sie nur diesen Bereich vertritt, ist
sie aufgrund ihrer Mitgliedszahlen die zweitstérkste gewerkschaftliche Vertretung in der

Sozialen Arbeit.

2.4.4.1 DBSH - Deutscher Berufsverband fir Soziale Arbeit e.V.

Der Deutsche Berufsverband fir Soziale Arbeit e.V. wurde 1994 gegriindet. Der
,,Einheitsverband* ist dabei durch eine Fusion des BSH (Berufsverband der
Sozialarbeiter/Sozialpéddagogen, Heil-paddagogen - Vereinigte Vertretung sozialpadagogischer
Berufe - e. V.) und DBS (Deutscher Berufsverband der Sozialarbeiterinnen) entstanden. Der
BHS ist zuvor ebenfalls Gber einen Zusammenschluss mehrerer Verbande gegriindet worden,
der DBS durch Mitglieder eines Verbandes und einer birgerlichen Frauenbewegung. Durch
seine Vorgangerverbande hat der DBSH eine 100-jahrige Geschichte.

Er hat insgesamt vier Dachverbande, den Deutschen Beamtenbund (DBB), die International
Federation of Social Work (IFSW), die Arbeitsgemeinschaft fiir Kinder- und Jugendhilfe
(AGJ) und den Deutschen Verein (DV).

Der Verband wirbt mit dem Slogan ,,Wir setzen Malstdbe in der Sozialen Arbeit“. Die Frage,
ob er das mit seinen rund 6000 Mitgliedern tberhaupt kann, ist unbequem aber berechtigt.
Dennoch ist er der groRte deutsche Berufs- und Fachverband flir Soziale Arbeit. Als
Berufsverband arbeitet er berufspolitisch, fachspezifisch und gesellschaftsbezogen. Dabei
vertritt er auf der einen Seite die arbeits-, tarif- und besoldungsrechtlichen Interessen seiner
Mitglieder und hat dabei vor allem die Ziele ,,Verbesserung der Bedingungen sozialer Arbeit,
fachliche Profilierung und leistungsgerechte Anerkennung der sozialen Berufe* und die
»Zusammenarbeit aller in sozialen Arbeitsfeldern beschiftigten Fachkrifte® zu erreichen. Auf
der anderen Seite nimmt er Professionsaufgaben wabhr.

Der DBSH ist eine Bundesorganisation mit Landesverbanden. Fiir die Professionsaufgaben
wurden insgesamt neun Funktionsbereiche geschaffen, darunter u.a. Gesundheit und Pflege
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und Kinder- und Jugendhilfe. Von den Landesverbanden gewahlte Vertreter bilden gemeinsam
die Bundeskommission fur Arbeits-, Tarif- und Beamten-/Beamtinnenrecht (BTK -
Bundestarifkommission), die den DBSH in gewerkschaftlichen Angelegenheiten vertritt.
Die Mitgliedsbeitrdage liegen bei ca. 0,5 % des Bruttogehaltes, bei Arbeitslosigkeit ist der
Betrag geringer, Studentinnen zahlen sogar nur 3 Euro monatlich. Ein auf Studentinnen
zugeschnittener Betrag ist einzigartig in der Verbandslandschaft.

Dafur bietet er eine tarif- und berufspolitische Vertretung, Rechtsschutz14 und die
quartalsweise erscheinende Fach- und Mitgliederzeitschrift Forum SOZIAL.

Der DBSH gibt regelméRig Stellungnahmen, wie z.B. zum Anerkennungsjahr oder zu
berufsethischen Prinzipien.

Im Mai 2012 grundete sich der junge (J)DBSH. Dies ist ein Zusammenschluss junger Leute,

die auf Landes- und Bundesebene zusammenarbeiten.

Der DBSH hat den Anspruch, MaRstébe in der Sozialen Arbeit zu setzen. Racke (2003, S. 85 -
150) ergrundete bereits 2003, warum er sich stattdessen mit seinen rund 6000 Mitgliedern
,»am Rande der Bedeutungslosigkeit* befindet und keinen nennenswerten Mitgliederzuwachs
verzeichnen konnte. Die Ursachen lagen ihr zufolge zunéchst in einer zu starken
Binnenorientierung und in dem Konkurrenzverhalten der Vorgéngerverbande. In ihrer Analyse

erkennt sie Diskrepanzen bei u.a.

e den Erwartungen
Mitglieder und solche, die es werden konnten, erwarten von einem Berufsverband eher eine
,ADAC*“-Funktion mit mdglichst vielen persénlichen Vorteilen. Der DBSH wiinscht sich
hingegen ein personlichen Engagement.
Diese Erwartungshaltung zeigt sich aktuell beispielsweise in der JDBSH Hochschulgruppe an
der HAW Hamburg. Diese mochte aktive Mitglieder gewinnen und hat kein Interesse an

passiven.

e der ,,Allzustindigkeit*
Die Allzustandigkeit fuhrt dazu, dass der Verband, salopp gesagt, von allem ein bisschen
macht, aber auf nichts wirklich mit Durchschlagskraft fokussiert ist. Es mangelt an klaren

14 Durch die anfallenden Kosten fiir den Rechtsschutz wird eine zweijahrige Bindung an den Berufsverband
erwartet.
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Abgrenzungen. So hat der DBSH den Anspruch Sozialarbeiterlnnen, Erzieherinnen,
Heilpadagoginnen, sprich alle Berufsgruppen des Sozialen Bereiches, zu vertreten.

Die utopischen Anspriiche werden der Realitat nicht gerecht. Der

Berufsverband flr Heilpadagogen e.V. hat beispielsweise ca. 5300 Mitglieder und damit fast

so viele wie der DBSH — sich von dieser Berufsgruppe abgrenzen tut er dennoch nicht.

2.4.4.2 weitere Berufsverbande

Die weiteren Berufsverbdnde vertreten keine Sozialarbeiterlnnen im engeren Sinne, wohl aber
Berufsgruppen, die der DBSH aufgrund seines Anspruches, alle in der Sozialen Arbeit tatigen
Berufsgruppen zu vertreten, auch erreichen mochte. Der Vollstandigkeit halber wird an dieser
Stelle darauf hingewiesen, ohne weiter zu vertiefen.'® Jedoch sei an dieser Stelle angemerkt,
dass beispielsweise der 1985 gegriindete Berufsverband flr Heilpaddagogen e.V. mit Sitz in
Berlin bundesweit ca. 5300 Mitglieder hat und damit fast so mitgliederstark ist wie der
DBSH. Im Kontext dessen, dass es weitere ,,spezialisierte” Berufsverbande gibt, wie z.B. den
Berufsverband fur Beratung, Padagogik und Psychotherapie e.V. (etwa 500 Mitglieder) wird
der ,,Allzustandigkeitsanspruch® des DBSH in ein kritisches Licht geriickt.

2.45 Zusammenfassende Thesen

e Die Wohlfahrtsvereine haben, wegen ihres unternehmerischen Interesses, kein
Interesse an klassischer Arbeitnehmervertretung, wohl aber daran, aufgrund ihrer
anwaltschaftlichen Funktion die Interessen der Klientlnnen zu vertreten.

e Gewerkschaften vertreten die Interessen der Arbeitnehmerinnen, nicht aber die der
Klientinnen

e Der gewerkschaftliche Organisationsgrad von Sozialarbeiterinnen liegt nicht einmal
bei 10%

e Berufsverbande setzen sich sowohl fir die Interessen der Arbeitnehmerinnen als auch

fur die der Klientlnnen ein.

15 Fir eine detaillierte Ansicht auf Berufsverbande kann man die Lobbyliste des deutschen Bundestages als pdf-
Datei herunterladen und durch die Suchfunktion gezielt den Filter setzen.
Dariber hinaus ist es maglich, dass es weitere Berufsverbande gibt, die nicht in der Lobbyliste gelistet sind.
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e Der groRte deutsche Berufs- und Fachverband fir Soziale Arbeit befindet sich mit
seinen rund 6000 Mitgliedern ,,am Rande der Bedeutungslosigkeit.*

¢ Neben Gewerkschaften und Berufsverbénden gibt es auch Arbeitsfeld spezifische
\ereinigungen

¢ Die Mitgliedszahlen von letzteren sind nicht sonderlich hoch, dennoch beachtenswert

e Lobbyismus, der die Interessen der Sozialarbeiterinnen und Klientlnnen beriicksichtigt
hat, durch fehlende Masse, kaum Macht. Die Akteure sind in verschiedene
Interessengruppen aufgeteilt (Berufsverbande und arbeitsfeldspezifische
\ereinigungen) und stehen dariiber hinaus in Konkurrenz zu den Gewerkschaften.

Diese Zersplitterung beginstigt die ohnehin schon schwache Durchschlagskraft.

2.5 Lobbybildung: Stabilititsmanagement vs. Instabilitatsmanagement

Eine Bundelung der Interessen der im Sozialbereich tatigen Menschen, sofern sie denn
uberhaupt moglich wére, ware sozusagen eine Form des Stabilititmanagements. Strunk
(2012) glaubt aber, dass selbst der grofite deutsche Berufs- und Fachverband fur Soziale
Arbeit nicht Gber den dafiir notwendigen Einfluss verfugt und auch nie verfiigen wird und
deshalb beflirwortet er das sogenannte Instabilititsmanagement. Dieses ,,setzt auf
Suchbewegungen, auf Ermdglichung von Selbstorganisation in unterschiedlichen Netzen, auf
Vernetzung iiber unterschiedliche Netzwerke.* (Ebd. S. 5) Mit anderen Worten: Es gibt eine
grol3e Toleranz gegenuber der Zersplitterung, und anstatt sie zu verneinen, nutzt es diese
durch intelligente Netzwerkarbeit. Denn dieser ,,Wildwuchs der Profession (ebd., S.5) ldsst
sich seiner Meinung nach ohnehin nicht vermeiden, und deshalb sollte man ihn, so Strunk,
akzeptieren und ausbauen.

Wahrscheinlich ist es wirklich so und weder der DBSH noch ein anderer Verband wird jemals
einen so grofien Zuwachs verzeichnen kdnnen, dass er die Profession sozusagen unter seinem
Dach eint.

Dennoch folgt diese Bachelor Thesis dem Ansatz des Stabilitdtsmanagements und erforscht
durch die im n&chsten Kapitel folgende Studie die Ursachen, warum Studentinnen sich kaum
flir den Berufsverband (und Gewerkschaften) interessieren, mit dem Ziel herauszufinden, wie

man sie dazu bewegen konnte, Mitglied im Berufsverband zu werden.
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2.6 Eine offene Frage zur Lobbybildung — Warum sind Studentinnen so
desinteressiert am Berufsverband?

Die Notwendigkeit einer Lobbybildung wurde im ersten Kapitel, das die Okonomisierung der
Sozialen Arbeit behandelt, erlautert. Die Ursachen fur den geringen Organisationsgrad von
Sozialarbeiterinnen zu Beginn des zweiten. Nach einem Uberblick tber die Lobbystrukturen
bleibt die Frage offen, warum Studentinnen eigentlich so wenig Interesse an berufspolitischer
Interessenvertretung, am Berufsverband und Gewerkschaften haben.® Vielleicht wéren sie ja
auch durch bestimmte Motivationsanreize dazu zu bewegen? Es fehlt an Forschung hierzu,
die meiner Meinung nach aber besonders wichtig ist — denn die Studentinnen von heute sind
die Profession von morgen. Diese offene Frage bildet das Fundament der jetzt folgenden
Studie.

16 Nach dem (Des)Interesse an arbeitsfeldpezifischer Vereinigung wurde bei der Durchflihrung der Studie nicht
explizit gefragt. Da in dieser Ausarbeitung dem Ansatz des Stabilitdtsmanagements gefolgt wurde, stand der
Berufsverband im Fokus, der ja sowohl die Interessen der SozialarbeiterIinnen als auch die der Profession und
damit auch die der KlientInnen bedient. Da dennoch auch Gewerkschaften mit in die Fragestellung der Studie
einbezogen wurden, war es ein Fehler, nicht auch die arbeitsfeldspezifischen Vereinigungen einzubeziehen.
Nach der Durchfilhrung der Interviews ist sich der Autor aber sicher, dass eine Zugehdrigkeit zu einer
solchen von den Studienteilnehmerinnen bei der Frage nach der Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft oder
einem Berufsverband jedoch von selbst thematisiert worden ware.
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3 Die qualitative Studie

In diesem Kapitel wird die Fragestellung der Studie und ihre Begriindung erlautert.
AnschlieBend wird das methodische Vorgehen der Studie beschrieben. Hiernach werden die

Ergebnisse vorstellt.

3.1 Die Fragestellung der Studie und ihre Begrindung

Die Hintergrinde zur Notwendigkeit einer Repolitisierung und einer Lobbybildung (Lobby =
Durchschlagskraft) der Sozialen Arbeit habe wurden im zweiten und dritten Kapitel erlautert.
Ich bin ein realpolitisch denkender Mensch und ganz banal ausgedriickt sehe ich in einer
Lobby Macht, eine Lobby der Sozialen Arbeit nur méglich durch Masse, folglich Masse als
Macht. Macht aber als unabdingbare Basis fur \erbesserungen.

Es fehlen qualitative Forschungen, die sich mit der Frage beschéftigen, was die Ursachen
dafur sind, dass die Majoritéat der Studentinnen der Sozialen Arbeit nicht Mitglied in einer
Gewerkschaft oder (noch besser) in einem Berufsverband sind.

Die Ursachen fir die sinkenden Mitgliedszahlen bei Gewerkschaften im Allgemeinen sind
bekannt (vgl. Laudenbach 2005). Es ist aber unerforscht warum die Studentinnen der Sozialen
Arbeit sich nicht fir den Berufsverband und Gewerkschaften interessieren — es gibt hierzu
keine Studien. Dabei werden diese aber mittelfristig stark in der Profession vertreten sein und
langfristig die Profession sein. Deshalb mdchte ich mich auf die Studentinnen fokussieren,
und zwar auf die der HAW Hamburg. Die HAW Hamburg ist fir ein solches
Forschungsprojekt pradestiniert, weil der (J)DBSH seit Ende 2012 mit der Hochschularbeit
begonnen hat — was es an keiner anderen Hochschule gibt. Dadurch kénnen mogliche

Auswirkungen dieser Arbeit in einer Studie mit erfasst und ausgewertet werden.

Die primére Fragestellung lautet: Was sind die Ursachen dafir, dass Studentinnen der
Sozialen Arbeit (an der HAW) nicht in einen
Berufsverband oder eine Gewerkschaft eintreten?

Die sekundare Fragestellung ist: Inwiefern wirde die Motivation dabei durch Anreize
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(Belohnung) verstarkt werden kénnen?

Es reicht mir aber nicht, nur diesen beiden Fragestellungen nachzugehen. Deshalb mdochte ich
zusatzlich der Frage nachgehen, inwiefern die Hochschule selbst ein Interesse an diesen

Forschungsergebnissen hétte und wie ernst sie sie nehmen (und umsetzen) wirde.

Deshalb die triare Fragestellung: Ist von einem grundsétzlichen Interesse der Hochschule
auszugehen, Studentinnen bezlglich
Gewerkschafts-/Berufsverbandarbeit zu politisieren,
und hat sie an den Forschungsergebnissen Interesse und
ist ggf. vielleicht sogar eine Mdglichkeit der Umsetzung

gegeben?

3.2 Das methodische Vorgehen der Studie

Die Studie beschaftigt sich einerseits mit dem gegebenen Desinteresse der Studentinnen der
Sozialen Arbeit (HAW Hamburg), einer/m Gewerkschaft/Berufsverband beizutreten und der
Frage, ob Anreize dies zu einem grundsatzlichen Interesse verandern kénnten.

Andererseits geht die Studie der Frage nach, ob das Department der Sozialen Arbeit (HAW
Hamburg) ein Interesse daran hat, die Studentinnen so zu politisieren, dass ihr Interesse an
Gewerkschafts- und Verbandsarbeit verstarkt wird. Und ob vielleicht sogar die Mdglichkeit

einer Umsetzung der Forschungsergebnisse maglich ist.

Um diesen Fragestellungen gerecht zu werden, mussen sowohl Studentinnen befragt werden
als auch Vertreter der Hochschule. Da noch keine Forschung betrieben wurde, die den Fokus
auf niedrige (bis kaum vorhandene) Beitrittszahlen in Gewerkschaften/Berufsverbanden von
Studentlnnen der Sozialen Arbeit legt, habe ich noch keine Hypothesen beztglich der
Antworten. Fest steht lediglich die Arbeitshypothese: ,,Studentlnnen der Sozialen Arbeit treten
sehr selten in Gewerkschaften oder in den Berufsverband der Sozialen Arbeit ein.* Ebenso
maochte ich Vertretern der Hochschule Spielraum bei den Antworten geben, da auch hier die
Antworten keineswegs so klar sein mussen, wie man annehmen kénnte.

Ich gehe folglich von einem Interpretativen Paradigma nach Wilson (1973) aus.
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Dieses zeichnet sich dadurch aus, dass es die Unterstellung des normativen Paradigma in
Frage stellt. Letzteres wirde, auf meine Forschungsfragen bezogen, davon ausgehen, dass ich
die Lebenswelt der Untersuchungsteilnehmerinnen so gut kenne, dass ich mit meiner
Fragestellung die Lebenswelt (aller) abdecken kdnnte. Darauf aufbauend wirde das Problem
bestehen, dass, wenn mehrere Teilnehmerinnen der Studie beispielsweise die Frage mit
,.stimme teilweise zu‘ beantworten wiirden, ich mir sicher sein miisste, dass sie dies alle aus
denselben Griinden getan hatten. Da dies meine Forschungsergebnisse unndtig einschrénken
wirde, weil ich Uber ein so umfassendes Vorwissen nicht verfiige, steht meine Studie unter
dem interpretativen Paradigma. Dieses geht davon aus, dass die
Interpretationszusammenhénge von z.B. mehreren ,,Stimme teilweise zu““- Antworten erst
noch hergestellt werden missen. Und auch Begriffe ggf. erst noch geklért werden missen,
wie beispielsweise ,,DBSH®, denn es kann (leider) nicht davon ausgegangen werden, dass
jeder den Berufsverband der Sozialen Arbeit kennt.

Aus diesen Grinden werde ich auch qualitative Forschung betreiben.

Auflerdem sind die, von Blumer (1973, S. 81) formulierten, ,,drei einfachen Primissen*

des Symbolischen Interaktionismus im Interpretativen Paradigma enthalten.

1. Die Bedeutung, die Dinge (hier: Gewerkschaften/Berufsverband) fiir die Menschen
haben, ist ausschlaggebend fiir deren Umgang mit diesen.

2. Die Bedeutung dieser Dinge entsteht oder wird ggf. abgeleitet aus der sozialen
Interaktion mit seinen Mitmenschen

3. Die Bedeutung der Dinge fir das Individuum kann durch einen interpretativen Prozess

genutzt, aber auch modifiziert werden.

Folgerichtig kann die Bedeutung von Gewerkschaften und Berufsverband flr Studentinnen
\erschiedenes bedeuten und dies hatte Auswirkungen auf ihren Umgang mit diesen, also noch
konkreter auf ihr Beitrittspotenzial. Auch auf meine tridre Forschungsfrage bezogen sind diese

drei Prémissen von Bedeutung.

Forschungsdesign
GemaR der Gegenlberstellung von Forschungsmodellen nach Creswell (1998) habe ich mich
bei meiner Studie fir eine Fallstudie entschieden. Dabei steht, wie der Name schon vermuten

lasst, die genaue Beschreibung eines Falles im Vordergrund. Relevant fiir diese Studie ist sie,
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weil der Begriff Fall ziemlich weit gefasst ist und eine Lésung flr das Problem gesucht wird,
wofir ich ja letztlich auch Vorschlage machen mochte.

Bezliglich der ersten beiden Forschungsfragen umfasst der jeweilige Fall alle relevanten
Fragen, die zu einer klaren Beantwortung flihren werden. Also ist der konkrete Fall der/die
Studentin der/die ein geringes Interesse an Gewerkschaften/Berufsverband hat. Die Motive
dahinter zu entschlisseln, ist dann die Aufgabe der Fallstudie. Auf die tridre Forschungsfrage
umgemiinzt umfasst der jeweilige Fall einen Vertreter des Departments der Sozialen Arbeit

und seine Meinung bezogen auf ebendiese tridre Forschungsfrage.

Auswahl an Informationstragern: Stichprobenziehung und Sampling

Die ersten beiden Forschungsfragen beziehen sich auf Studentinnen des Departments der
Sozialen Arbeit der HAW Hamburg. Zu beachten sind die Geschlechterverhéltnisse, die bei
rund 10:3 liegen. Optimal ware also eine ebensolche Verteilung bei der Studie, die mittels
einer ,,Quotenauswahl* erreicht werden kann. Diese funktioniert im Prinzip dhnlich wie eine
Zufallstichprobe, mit dem Unterschied, dass dieser einer Bedingung unterliegt, und das wére
hier logischerweise die Geschlechterverteilung. (Vgl. Flick, 2009, S. 91-92) Die
Schwierigkeiten einer Umsetzung kdnnten darin bestehen, tatsachlich Studienteilnehmer in
dieser Verteilung zu finden. Doch auch, wenn dies nicht moglich sein sollte, wére es dennoch
wichtig, dieses Verhéltnis nicht auf den Kopf zu stellen.

Fur die tridre Forschungsfrage habe ich mich fiir das Konzentrationsprinzip entschieden.
(ebd. S. 92) Dabei werden bei der Auswahl besonders gewichtige Félle beriicksichtigt.
Konkret auf meine Studie bezogen wére das der Departmentleiter mit seiner représentativen
Funktion. Sowie ein ehemaliger Departmentleiter, der auch Mitglied im DBSH und der DGSA

ist und deshalb Uber einen besonders gewichtigen Erfahrungsschatz verfugt.

Sowohl bei den Studentinnen als auch bei den Vertretern des Departments der Sozialen
Arbeit, den Professorinnen, ist die Gesamtanzahl bekannt. Es ist eine einmalige
Stichprobenziehung geplant, und der Auswahlplan der Studienteilnehmerinnen steht bereits
fest. Auch die StichprobengroRe ist, aufgrund des Rahmens einer Bachelor Thesis, definiert.
Fur die priméare und sekundére Forschungsfrage ist eine Grolie von 6 — 10 geplant und fir die
tridre Forschungsfrage soll sie zwei Personen umfassen. Auflerdem mochte ich auf Grundlage
dieses Sampling die Ergebisse analysieren und es ist kein weiteres Sampling vorgesehen.

Deshalb habe ich mich fir ein Statistisches Sampling entschieden

30



(vgl. Wiedemann 1995, S 441).

Als Methode zur Datensammlung nutze ich das Leitfaden-Interview (vgl. Flick, 2009, S113-
115), sowohl bei den Studentinnen als auch bei dem Departmentleiter (a.D). Die Griinde
hierflir liegen auf der Hand. Ich mdchte konkrete Fragen stellen und darauf bezogene
Antworten horen. Wenn mir diese nicht reichen, mdchte ich spontan nachfragen kénnen, bis
die Fragen zu meiner Zufriedenheit beantwortet werden und fiir eine Auswertung nutzbar
sind. Es wére zwar moglich, mit den Studentinnen narrative Interviews bezlglich der
Positionen zu Gewerkschaften und Berufsverband zu flihren, doch das wére meiner Meinung
nach zu kurz gedacht. Zunéachst méchte ich erfahren, ob eine differenzierte und kritische
Meinung zur Okonomisierung der Sozialen Arbeit besteht und ob ihr professionelles
\erstandnis dahin geht, das Triple Mandat (vgl. Staub-Bernasconi, 2007) zu erfillen. Denn
wenn das beides zutrifft, ist es widerspriichlich, kein Interesse an Berufsverband und
Gewerkschaften zu haben. (Das dritte Mandat l&sst sich nun mal unter Kostendruck immer
schwerer erfillen).

Auch bei den Interviews mit dem Departmentleiter (a.D.) macht ein Leitfaden-Interview mehr
Sinn, einfach weil die Fragen schon genug Spielraum zur Beantwortung lassen und ich

Antworten auf konkrete Fragen auswerten mochte.

Durchfiihrung der Leitfaden-Interviews

Die Kontaktaufnahme mit den Studentinnen erfolgte tber den HAW Mail Verteiler, mit den
Departmentleitern (a.D.) uber den Mailverkehr. Vor den Interviews wurden die
Interviewpartnerinnen tiber das Thema informiert. Danach wurde die Einverstandniserklarung
eingeholt, dass das Material anschlieRend wissenschaftlich verwendet und deshalb mit einem
Tonbandgerat aufgenommen wird.

Die Interviews mit den Studentinnen dauerten 15 — 30 Minuten, die mit den
Departmentleitern (a.D.) 20 — 35 Minuten.

Der Grofteil der Interviews wurde an der HAW geftihrt, die restlichen bei den Studentinnen
Zu Hause.

Auswertung der Leitfaden-Interviews — methodische Gesichtspunkte

Die Auswertung der Interviews wurde mit einer qualitativen Inhaltsanalyse (vgl. Mayring,
1983) gemacht. Das Material der einzelnen Interviews wurde zunéchst auf die Relevanz fir

die Fragestellung Uberprift. Danach fand eine Analyse der Erhebungssituation statt, also unter
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welchen Umstanden die Interviews gemacht wurden und ob diese Rahmenbedingungen sie
eventuell beeinflusst haben. Da es alles Einzelinterviews ohne Stérungen und Zeitdruck
waren, kann eine Beeinflussung ausgeschlossen werden. Die Interviews wurden mit einem
Tonbandgerat aufgenommen und schriftlich transkribiert, wobei die Inhalte der Antworten im
Fokus waren und nicht die Art und Weise, wie die Studienteilnehmerinnen die Fragen
beantworteten. Danach erst folgte der Interpretationsteil.

Um die primére Fragestellung addquat beantworten zu kénnen, gab es mehrere Fragen in den

Interviews, die folgendes kléren sollten:

e Die Beschreibung des beruflichen Selbstverstandnisses und der professionellen
Verantwortung, die Einstellung zum Tripplemandat und die Ansicht zu Stévesands
These, dass Soziale Arbeit nicht politisch sein kann (Stévesand, 1/2009, S. 15)

Diese Fragen hatten zum Ziel herauszufinden, ob die Befragten tiberhaupt davon ausgehen,
dass ihre Arbeit eine sozialarbeitspolitische Dimension hat, ob diese in ihrem professionellen
Selbstbild relevant ist und nach ihrer Meinung im Kontext zu ihrem dritten Mandat steht.

e lhre Meinung zu der Uberspitzten Formulierung, dass Soziale Arbeit keine Lobby hat.
Um zu priifen, ob ihnen bewusst ist, dass die Soziale Arbeit eine geringe Einflussmacht auf
die Sozialpolitik hat..

e Die Fragen, ob sie im Laufe ihres Studiums eine Présenz der Gewerkschaften und des
Berufsverbandes gespuirt haben, ob sie im Laufe ihres Studiums Gber Gewerkschafts-
und Berufsverbandsarbeit informiert wurden und ob sie sich wiinschen wiirden, dass
letzterem ein groRerer Stellenwert zukommt.

Diese Fragen ziehen einen Kreis um die Informationsarbeit und Werbung von
Gewerkschaften- und Berufsverband fur die Studentinnen an der HAW, als auch um den Wert
der Bildung der Fachhochschule, bezogen auf die strukturelle Vermittlung von Wissen
bezlglich Gewerkschafts- und Berufsverbandarbeit. Auf den Punkt gebracht: Bekommen die
Studentinnen Giberhaupt auf das Thema bezogenen Input und ist ihnen das tberhaupt wichtig?

e Kennen sie den DBSH?

Die Frage, ob sie den Berufsverband der Sozialen Arbeit kennen, kdnnte, wenn dies
falsifiziert werden wirde, ein noch deutlicheres Bild auf die Informationslage werfen.

e Wie sehen sie den Prozess der Okonomisierung der Sozialen Arbeit und sind sie

Mitglied in einem Berufsverband oder in einer Gewerkschaft und wenn nein, warum
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nicht.
Wenn sie ersteres kritisch sehen, wére die logische Konsequenz, dass sie etwas tun wirden,
um diesem entgegen zu wirken. Durch die zweite Frage kann zum einen die Arbeitshypothese
verifiziert oder falsifiziert werden und zum anderen trifft diese Frage unmittelbar den Kern:
Warum nicht? Die Frage wird natlrlich umso interessanter, je kritischer der Prozess der
Okonomisierung bewertet wird.
e Die Vertiefungsfrage ist, ob sie die individuellen Hirden, in eine Gewerkschaft oder in
einen Berufsverband einzutreten, als zu hoch empfinden. Sprich z.B.
Informationsmangel, finanzielle oder zeitliche Ressourcen oder ahnliches.

Dadurch wird ein besseres \Verstandnis der tatsachlichen Hindernisse ermdglicht.

Fur die sekundére Fragestellung wurden folgende Fragen gestellt:

e Die Fragen, wie sich der Anreiz einer Vergutung durch Credits flr den Eintritt in eine
der Sozialen Arbeit nahestehende Gewerkschaft oder den Berufsverband auf ihr
Beitrittsverhalten auswirken wirde, auch auf eine langere Mitgliedschaft bezogen.
Und wie sie ihre Kommilitoninnen diesbeziiglich einschatzen.

Diese Fragen zielen auf die sekundére Fragestellung ab, ob ein konkreter Anreiz die
Motivation maBgeblich beeinflussen kénnte und durch die Erlauterung der Antwort auch, wie
nachhaltig es wohl ware. Die Idee mit der Vergutung der Credits hat sich durch ein Interview

ergeben, das der tridren Fragestellung dieser Studie nachging.

Fur die Beantwortung der tridren Fragestellung wurden, wie zuvor schon beschrieben, zwei
Leitfaden-Interviews gemacht. Da beide Studienteilnehmer ber unterschiedliches
Expertenwissen verfligen, unterscheiden sich die einzelnen Fragen der beiden Interviews. Bei
Prof. Dr. R6h wurde der Schwerpunkt mehr auf den Zusammenhang zwischen seiner
Lehrtatigkeit und seiner Vorstandsarbeit in der DGSA und seiner ehemaligen Vorstandsarbeit
im DBSH Landesverband Niedersachsen gelegt. Bei Prof. Dr. Weidner war die Fragestellung
allgemeiner gefasst. Die Fragebdgen sind im Anhang zu finden. Auf die einzelnen Fragen
wird an dieser Stelle nicht gesondert eingegangen, weil sich die weitere Analyse dieser beiden
Interviews von den anderen unterscheidet und die Fragestruktur dieser beiden

Leitfadeninterviews bei der inhaltlichen Analyse mit erl&utert wird.
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Dem Ansatz von Glaser und Strauf3 folgend (1993) habe ich bei der primaren und sekundéren
Fragestellung dem Einzelfall weniger Bedeutung geschenkt als dem Vergleich der Falle
untereinander. Schnell hat sich herausgestellt, dass, bezogen auf die Griinde, warum die
StudentInnen nicht in eine Gewerkschaft oder einen Berufsverband eintreten, die Erstellung
einer Typologie sinnvoll ist. Die anderen Fragekomplexe méchte ich allerdings ohne diese
Typolisierung darstellen, da diese hierbei nicht zielfihrend ist. Ich bin dabei den Vorschlagen
von Kelle und Kluge (1999) nachgekommen. Nach einer qualitativen Inhaltsanalyse habe ich
die Falle untereinander verglichen, und zwar anhand der inhaltlichen Dimension. Dabei
wurden Gemeinsamkeiten und Unterschiede bei den oben genannten Fragekomplexen
deutlich. Die Ursachen, warum die Studentinnen nicht in eine Gewerkschaft oder einen
Berufsverband eintreten, waren kontrastreich genug, um sie klar voneinander abzugrenzen
und drei verschiedene Typen zu bilden und zu benennen. Die einzelnen Félle der Typen
wurden anschlielend genauer analysiert, d.h. dass die Bedeutung und Hintergriinde der
Aussagen vertiefend betrachtet wurden. So war es moglich, die drei Typen, die sich
herausgebildet haben, zu charakterisieren. Mit dieser Charakterisierung und der statistischen
Auswertung der anderen Fragen kommen wir dann auch zum fiir den Leser eigentlich
interessanten Teil der Studie — den Antworten auf die Fragen, die hinsichtlich der Ursachen
flir die geringen Mitgliedsszahlen der Studentinnen Gbersichtlich in eine Typologie geordnet

sind.

Die Interviews mit dem aktuellen Departmentleiter und dem Departmentleiter a.D. wurden
auch mit einer qualitativen Inhaltsanalyse analysiert, jedoch nicht typologisch geordnet.
Stattdessen werden die Gemeinsamkeiten und Unterschiede, durch die Struktur der
Fragestellung geordnet, miteinander verglichen Aullerdem werden Fragen, die durch Réhs
Expertise in Bezug auf DGSA und DBSH gesondert behandelt.
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3.3 Studienergebnisse

Hier werden nun die Studienergebnisse vorgestellt, wobei zunédchst die inhaltliche
Auswertung der Leitfaden-Interviews erfolgt und so einen guten Uberblick ermdglicht. Dieser
weite Kreis wird in der anschliefenden Typologie enger gezogen, in der die drei sich
herauskristallisierten Typen beschrieben werden. Durch diese beiden Schritte
zusammengenommen werden Ruckschlisse auf die primére und sekundére Fragestellung

mdoglich. Danach werden die fiir eine tridre Fragestellung relevanten Daten erléutert.

3.3.1 Die inhaltliche Auswertung der Leitfaden-Interviews

Fragekomplex a) Sozialarbeitspolitische Dimension im professionellen Selbstbild

Die erste Frage bezog sich auf das Berufsverstandnis der Studentinnen, im Sinne der
personlichen Aufgaben und die Verantwortung. So gefragt, bezogen 37,5 % der Befragten
auch die sozialarbeitspolitische Dimension mit ein. Was im Umkehrschluss bedeutet, dass die
Mehrheit ihre sozialarbeiterische Identitét lediglich Uber den Arbeitsplatz definiert.

62,5 % der Studienteilnehmerlnnen haben das Triplemandat in ihr professionelles Selbstbild
integriert, wenn auch teilweise unter dem Vorbehalt, dass es in der Praxis schwierig umsetzbar
ist. Nur eine konnte mit dem Begriff gar nichts anfangen und kannte das Triplemandat nur
vom Namen her. Eine Studentin, die auf der einen Seite die sozialarbeiterische Dimension
ihrer Arbeit sieht, ist auf der anderen Seite so theoriekritisch, dass sie gegeniiber dem
Triplemandat eine eher ablehnende Haltung hat. Paradox erscheint demnach, dass um die
eben genannte Person bereinigt, 37,5 % der Studentinnen das Triplemandat fur richtig und
wichtig halten, aber es insofern nicht in ihrem beruflichen Selbstbild integriert haben, als das
sie nicht auch die sozialarbeitspolitische Dimension mit in dieses einbeziehen. Noch
deutlicher wird dieses Phdnomen dadurch, dass alle Studienteilnehmerinnen die letzte Frage
des Fragekomplexes, Stovesands These ,,Soziale Arbeit kann nicht nicht politisch sein®,
teilen. Wobei hier erldutert werden muss, dass drei von acht Studentinnen zum einen glauben,
dass es auch unpolitische Elemente in der Sozialen Arbeit gibt, aber abgesehen davon die
These teilen, was im Grolien und Ganzen also keinen Unterschied macht.

Zusammenfassend lasst sich demnach sagen, dass alle davon ausgehen, dass Soziale Arbeit

immer auch politisch ist, dass die Mehrheit von ihnen auch die Theorie des Triplemandates
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richtig findet, aber nur die Minderheit diese Punkte auch wirklich in ihr professionelles
Selbstbild verankert hat. Es liegt also die Vermutung nahe, dass sich viele Studentinnen auf
ihren Arbeitsplatz beschréanken werden. Folgerichtig kdnnte man schlussfolgern, dass sie sich
spater auf ihre Arbeitsstelle beschranken und nicht auf der Ebene der Sozialarbeitspolitik
agieren werden und sich somit auch nicht aktiv fir ihre Profession und damit letztlich auch

fur ihre eigenen Arbeitsbedingungen einsetzen werden.

Fragekomplex b) Bewusstsein tber die geringe Einflussmacht der Sozialen Arbeit auf
die Sozialpolitik

Fast alle StudentInnen, d.h. konkret 87,5 %, sind sich daruber bewusst, dass die Soziale Arbeit
uber eine schwache Lobby verfugt. Hiervon haben 37,5 % sogar eine differenzierte Sicht, die
beispielsweise die Forderung einzelner Projekte durch Unternehmen aus der freien Wirtschaft
oder auch den Bereich der Altenarbeit mit der Wéhlermacht in Verbindung bringt. Lediglich
eine hat sich damit bisher noch gar nicht beschéftigt (obwohl sie im sechsten Semester ist).
Die Majoritét der befragten Studentinnen ist sich folglich dartiber bewusst, dass die Soziale

Arbeit wenig Einflussmacht auf die Sozialpolitik hat.

Fragekomplex c¢) Berufsverband und Gewerkschaften — Werbung derselben und
Wissensvermittlung an der HAW

Der nachste Fragenkomplex dreht sich, wie zuvor schon erwahnt, um den Input an Wissen
uber Gewerkschaften und Berufsverbande, den die Studentinnen an der Haw sowohl von der
Hochschule selbst, als auch von Gewerkschaften und Berufsverbéanden bekommen. Die
Antworten sind fir meine Begriffe sehr ernlichternd.

Die erste Frage bezog sich auf die gefuhlte Prasenz von Gewerkschaften und
Berufsverbanden. 37,5 % der Studienteilnehmerlnnen haben gar nichts mitbekommen,
weitere 37,5 % verschwindend wenig und immerhin 25 % haben eine relativ groRRe Présenz
gespurt. Dies ist den Aktivitaten der Hochschulgruppe des (jungen) DBSH = JDBSH
anzurechnen. Mitglieder dieser Gruppe sprechen sich mit Professorinnen ab, diese stellen
Seminarzeit zur Verfugung und in dieser stellt sich der JDBSH den Studentinnen vor. Neben
diesen Seminaren ist die Gruppe auch mit anderen Aktivitaten bemiht, den (J)DBSH an der
Hochschule bekannter zu machen. Diese Gruppe wurde im Sommer 2012 gegrundet und es ist
sehr erfreulich festzustellen, dass die Arbeit, die sie leistet, von den Studentinnen

wahrgenommen wird. Die verh&ltnisméaliig wenigen 25 % lassen sich dadurch erkldren, dass
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die Hochschulgruppe eben noch so jung ist und viele der Befragten die Seminare, in denen sie
bevorzugt auftreten, bereits vor der Griindung, bzw. vor dem Beginn der Referatstatigkeiten,
durchlaufen hatten.

Wenn man die Aktivitaten des JDBSH weglassen wirde, dann wiirden die Zahlen eine sehr
klare Sprache sprechen. 50% hétten gar nichts erlebt und die anderen 50 % hatten einmal eine
\orstellung von Verdi erlebt und keiner héatte je von einem Berufsverband erfahren —
Bundesweit hat der JDBSH nur eine Hochschulgruppe und diese ist an der Haw Hamburg.
Die Daten, die sich aus dieser Frage ergeben haben, sind aber noch relativ erfreulich, auch

wenn sie im Laufe des Studiums scheinbar nicht die Beitrittszahlen der Studentinnen erhdhen.

Wirklich unerfreulich ist aber die Antwortstruktur auf die zweite Frage, ob sie in den
Seminaren selbst Giber die Aktivitdten von Gewerkschaften und Berufsverbanden in der
Sozialen Arbeit informiert wurden. Von den Studienteilnehmerinnen gaben 25% an, nicht und
75 % nur am Rande informiert worden zu sein — d.h. bei 100% der Studentinnen fand kaum
bis gar keine Wissensvermittlung statt (1) Das heif3t, dass nicht ein einziger der Befragten, und
alle haben die Credits der Module Sozialpolitik, Sozialarbeitspolitik und Okonomie, wirklich
uber Gewerkschafts- und Verbandsarbeit informiert wurde. Zwar wurde vereinzelt der
Ethikkodex behandelt, aber eine strukturierte, inhaltlich anspruchsvolle und nachhaltig
informative Wissensvermittlung tiber die Gewerkschafts- und Berufsverbandsarbeit fand fur
die Studienteilnehmer an der HAW Hamburg nicht statt. An mangelndem Interesse kann es
nicht liegen. 100 % der befragten Studentinnen hatten sich eine vertiefende
Auseinandersetzung mit dem Thema gewinscht. Unter diesen Umsténden ist es zumindest
erfreulich, dass die meisten Studentinnen den DBSH kennen, bzw. schon mal von ihm gehort
haben. Hierbei ist aber auch der Einfluss des JDBSH zu beriicksichtigen.

Es kann also mit Sicherheit davon ausgegangen werden, dass eine Informationsvermittlung an
der HAW diesbeziglich nicht, bzw. kaum stattfindet, aber auch, dass der JDBSH an der
Hochschule wahrgenommen wird. Ver.di nimmt die Moglichkeit in Anspruch, auf Fachtagen
oder Projektwochen zu erscheinen. Alles in allem ist die derzeitige Situation stark
verbesserungswirdig. Vor allem von Seiten der Hochschule kénnte und sollte etwas getan
werden. Auch der (J)DBSH und andere Gewerkschaften konnten noch mehr tun, um besser
wahrgenommen zu werden, denn bisher beschrankt sich dies sehr auf Referate und Vortrage.

Maoglichkeiten waren gegeben. Es sind beispielsweise Schaukésten an der Hochschule
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zahlreich vorhanden?’, die Sonnenschirme sind von Langnese und nicht von z.B. Verdi und
Flyer und Broschiren liegen nur vereinzelt an sehr wenigen Orten aus, um einige

Werbemdglichkeiten beispielhaft zu nennen.

Fragekomplex d) Haltung zur Okonomisierung der Sozialen Arbeit

und zu Gewerkschaften und Berufsverband

Die Frage nach der Haltung zur Okonomisierung der Sozialen Arbeit leitet gleichzeitig auch
die Typolisierung ein. Alle Befragten haben hierzu eine kritische Haltung und wiinschen sich
eine grolRere Autonomie der Profession der Sozialen Arbeit. Die Grlinde, warum sie ihrer
kritischen Haltung nicht in Form einer Gewerkschafts- oder Berufsverbandsmitgliedschaft

mehr Substanz verleihen, sind unterschiedlich. Deshalb folgt nun die Typologisierung.

3.3.1.1 Typologie

Die Grunde, warum die befragten Studentinnen nicht in eine Gewerkschaft oder einen
Berufsverband eintreten, lassen eine Einordnung in drei Typen zu. Diesen habe ich der
Uberschaubarkeit halber plakative Namen gegeben: Die Idealisten, die Praktiker und die

Kapitalismuskritiker. Diese und ihre Motive werde ich nun der Reihe nach beschreiben.

Die Idealisten (25%0)

Der Name l&sst schon darauf schlieRen, dass hier hohe Wertvorstellungen die entscheidene
Rolle spielen und genau diese sind der gemeinsame Nenner der Gruppe. Beide
Studienteilnehmer haben Seminare gehabt, in denen sich der JDBSH vorgestellt hat und
fanden diesen auch gut. Auch eine Verdi-Vorstellung haben sie miterlebt. Doch da kdnnen
auch die Probleme schon beginnen. Wo will man eintreten, gibt es noch andere, vielleicht
passendere Gewerkschaften oder Berufsverbande? Voll und ganz hinter dem stehen, wo man
eintritt, ist Bedingung. Auch wird eine hohe Motivation und Eigeninitiative gutgehei3en, die
notwendig ist, um die gewinschten Informationen zu bekommen und so einen Vergleich
zwischen den Angeboten anzustellen. Und es kann sein, dass es nicht als ausreichend

empfunden wird, nur ein passives Mitglied zu sein. Wenn, dann muss man aktive sein, denn

17" Die JDBSH Hochschulgruppe arbeitet derzeit an der Ausgestaltung der Schaukasten und an einem
Fotoprojekt fur die Flure des Departments. Aufgrund der Begrenztheit der zeitlichen Ressourcen kann leider
nicht allen vielversprechenden Ideen nachgegangen werden.
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schliellich will man was bewegen. Doch leider klaffen Ideal und Wirklichkeit auseinander -
alles oder nichts. Die Eigeninitiative wird zwar vorausgesetzt, kann aber nicht geleistet
werden, denn so hoch ist die Motivation dann doch nicht. Fiir eine aktive Mitgliedschaft
braucht man Zeit und Geld, doch daran mangelt es. Der Eintritt in eine der Sozialen Arbeit
nahe stehenden Gewerkschaft oder in einen Berufsverband ist zwar angestrebt, findet aber
nicht statt. Auch Angste kénnen in dieser Gruppe eine Rolle spielen. Der potentielle
Arbeitgeber konnte einen vielleicht benachteiligen, wenn man in einer Gewerkschaft ist.

Ich personlich bin skeptisch, ob alle Anforderungen jemals erfiillt sein kénnen oder ob diese
Gruppe vielmehr den Menschen gleicht, die mit dem Baden warten wollen, bis es keine
Wellen im Meer mehr gibt. Von daher bin ich eher pessimistisch, was konkrete Eintritte
betrifft.

Zu den Fragen des sekundéren Fragekomplexes ist die Gruppe gespalten. Eine Studentin
wirde das auf jeden Fall machen. Zum einen, weil sie so ohne groRen Aufwand Credits
bekommen wirde und zum anderen, weil sie eigentlich sowieso eintreten will.

Die andere wiirde zwar vielleicht der Versuchung der ,,schnellen Credits* erliegen, aber
unabhdangig davon, wie sie sich entscheiden wirde, wirde diese Methode gegen ihre
Prinzipien verstol3en. Erstere hat ihre Zweifel, ob das so sinnvoll wére, weil man ja keine
grole Leistung dafir bringen musste. Letztere ist Uberzeugt davon, dass man (sie identifiziert
sich offensichtlich ein Stiick weit mit Gewerkschaften/Berufsverband) so genau die falschen
Leute bekommen wirde, die Uber keine hohe Eigenmotivation verfligen.

Da beide eigentlich eintreten wollen, aber aufgrund des hohen Anspruches an sich selbst noch
nicht eingetreten sind, wiirden sie, wenn sie erst einmal eingetreten waren, voraussichtlich
auch Mitglied bleiben. Was dieser Gruppe alternativ zu so einem Angebot zu einem Beitritt
bewegen konnte, wére einerseits eine Thematisierung im Studium in Form eines
Schwerpunktes, was sie sich auch sehr wiinschen wiirden. Hiermit wirde ein umfangreicher
Uberblick ermoglicht und Zweifel und Angste konnten durch Diskussionen und Fragen
ausgeraumt werden. Andererseits konnten sich aber auch Gewerkschaften oder der
Berufsverband auf diese Gruppe zubewegen. Eine kostenlose Studentenmitgliedschaft, aus
der man auch problemlos wieder aussteigen kénnte, wirde diese Gruppe im Zusammenhang
mit einer Vertiefung im Studium meiner Meinung nach mit groBer Wahrscheinlichkeit sehr

gerne annehmen, vorausgesetzt, dass auch die Aufnahme maglichst niedrigschwellig wére.
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Z.B. wenn der JDBSH bei seinen Referaten einen Antrag auf eine kostenlose Mitgliedschaft
dabei héatte und das Referat am Ende einer Seminarreihe im waére. In diesem Fall musste sich
aber auch der DBSH veréndern, d.h. auf die Sorgen und Bedurfnisse dieser Gruppe eingehen,
sein Infomaterial so umstellen, dass es nicht mehr nur per Post, sondern auch (ohne
Kostenaufwand) per Mail verschickt werden kann.

Um es auf den Punkt zu bringen: Was die Idealisten brauchen, sind umfangreiche
Informationen, niedrigschwellige und unverbindliche Angebote und das Eingehen auf ihre

Angste. So kénnte ein ,,Sowoh! als auch“ moglicherweise das ,,Alles oder nichts “ ablosen.

Die Praktiker (50%0)

Die ,,Praktiker sehen als StudentInnen noch keine Notwendigkeit, in eine Gewerkschaft oder
einen Berufsverband einzutreten. Wenn sie aber spater in der Sozialen Arbeit tétig sind, dann
halten sie eine Mitgliedschaft fur eine gute Sache und haben auch vor einzutreten.

Fur diese Gruppe ist ein Sinn-Geflihl wichtig. Sie missen das Gefuhl haben, dass ihre
Mitgliedschaft auch etwas bewirkt. Sowohl flr sie selbst als auch flr andere. Die grofite
Gefahr fur diese Gruppe ist ein Ohnmachtsgefihl, vergleichbar mit dem, das Menschen
haben, die der Meinung sind, dass es nichts bringt, wahlen zu gehen, weil ihre Stimme nichts

verandern wird.

Auch wenn dies keine repréasentative Studie ist, nehme ich doch an, dass dieser Typ am
haufigsten vertreten ist. Sie mochten in der Profession arbeiten, haben keine grof3en
Entscheidungsschwierigkeiten wie die Idealisten und nicht so eine stark ausgepragte
Kapitalismuskritik, als dass sie auch eine Mitgliedschaft in einem Berufsverband oder in einer
Gewerkschaft aufgrund von Systemkritik verneinen wirden. Doch die Mitgliedszahlen
belegen, dass auch diese Gruppe groRtenteils nicht Mitglied werden wird, denn sonst ware
man schon ber den maximal 1 - 6 % gewerkschaftlich vernetzten Sozialarbeiterlnnen
(Seithe, 02/2011, S.8). Diese Gruppe braucht Erfolgserlebnisse, Sinn- und
Zugehorigkeitsgefthl, personliche Vorteile, wie z.B. Rechtschutz, (die auch erst einmal
wahrgenommen und deshalb auch kommuniziert werden massten), aber meiner Meinung nach

auch eine Perspektive, an die sie glauben kénnen.

Beziiglich der Fragestellung zu den Creditpoints ist sich die Gruppe einig. Alle wiirden das
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machen, weil sie das gréitenteils als sinnvoll erleben wiirden. Einzige Einschrankung ist, dass
eine Befragte bei einem anderem interessanten Thema eventuell eine Hausarbeit schreiben
wirde und eine andere Studienteilnehmerin zwar den praktischen Nutzen sieht und auch
schétzt, ideell betrachtet aber Vorbehalte hat.

Selbstverstandlich wére auch hier ein im Curriculum festgelegter Schwerpunkt
winschenswert. Auch diese Gruppe hétte sich ausnahmslos im Studium mehr Raum fur diese
Thematik gewinscht. Ein wie bei der vorigen Gruppe knapp beschriebenes niedrigschwelliges
Konzept einer kostenlosen Mitgliedschaft konnte diese Gruppe alternativ zu dem
Creditangebot dazu bewegen, auch als Studentin schon einzutreten. Allerdings miisste das
Infomaterial erweitert werden und personliche Vorteile sowie Erfolge der
Gewerkschaft/Berufsverband stark in den Fokus gerlickt werden. Auch musste konzeptuell
erarbeitet werden, wie ein Zugehdérigkeitsgefiihl gefordert werden kénnte.

Meiner Meinung nach besteht vor allem in dieser Gruppe ein hohes Beitrittspotential, wenn
man niedrigschwellige Angebote schaffen wiirde. Denn diese Gruppe ist besonders grof, sie
will eigentlich eintreten und sie wirde sich auch mit einer passiven Mitgliedschaft begniigen,
wenn das Preis (Mitgliedsbeitrage)-Leistungsverhaltnis (personliche Vorteile und Fortschritte

flir die Profession) stimmen wirde.

Die Kapitalismuskritiker (25%)

Es handelt sich bei den Kapitalismuskritikern um eine politisch sehr interessierte Gruppe, in
der es zwei Lager gibt, sozusagen das realpolitische und idealistische. Beide eint die
grundsatzliche Kritik am Kapitalismus und eine kritische Sicht auf Gewerkschaften. Fir die
eine Seite macht es keinen Sinn, in eine Gewerkschaft oder in einen Berufsverband
einzutreten, weil sie der Uberzeugung ist, dass man dadurch das politische System unterstitzt,
da es durch diese Aushandlungsprozesse eben nicht zu Ausschreitungen kommt.
Ironischerweise wird aber durchaus davon ausgegangen, dass ein Systemumsturz unrealistisch
ist und nicht kommen wird. Gewerkschaften und Berufsverb&nde werden zwar als kleineres
Ubel anerkannt, aber das setzt nicht gentigend Motivation frei, um in eine/n solche/n
einzutreten. Genau an dieser Stelle unterscheiden sich die beiden Lager. Denn die andere Seite
sieht eine Mitgliedschaft als die bessere Option (auch wenn sie noch in keiner

Gewerkschaft/keinem Berufsverband Mitglied ist) und mochte diese eigentlich auch
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wahrnehmen. Dennoch wiinschen sich beide eine vertiefende thematische Behandlung im
Studium. Die Realpolitiker unter ihnen bemangeln auch, dass von Gewerkschafts-/
Berufsverbandseite nichts kam und niemand auf sie zugegangen ist. Da junge Menschen,
salopp gesagt, in der Regel immer irgendwas zu tun haben, haben sie auch was Besseres zu
tun, als sich in ihrer Freizeit mit dem Thema so auseinander zu setzen, dass sie danach
wissten, wo sie eintreten mochten, zumal sie ohnehin schon eine kritische Grundhaltung

haben.

Eine Eigeninitiative kann auch in dieser Gruppe nicht vorausgesetzt werden. Eine thematische
curriculare Behandlung sowie ein Engagement von Gewerkschaften und Berufsverbénden
(wie auch bei den anderen Gruppen beschrieben) kénnte dem realpolitischen
Kapitalismuskritiker helfen, tatsachlich Mitglied zu werden — denn eigentlich hat er es

ohnehin vor.

Bei der sekundaren Fragestellung sind die beiden Lager gespalten. Beide wiirden es
wahrscheinlich machen, aber die Motive unterscheiden sich, die Idealisten aus
Bequemlichkeit und die Realpolitiker aus Uberzeugung. So wiirden erstere schnellstmaglich
wieder austreten, letztere wohl langfristig Mitglied bleiben, weil sie es eigentlich sowieso

vorhaben.

Zusammenfassung und Gemeinsamkeiten der drei Typen

Typubergreifend ist kein Studienteilnehmer in einer Gewerkschaft oder in einem
Berufsverband. Die Ursachen dafur wurden im vorigen Abschnitt im Rahmen einer drei
Typen umfassenden Typologie erldutert. Die drei Typen, ,,Realpolitiker, ,,Idealisten* und
»Kapitalismuskritiker* haben jeweils spezifische Griinde. Es gibt aber auch systemische, d.h.
typlbergreifende Ursachen und diese méchte ich an dieser Stelle noch einmal hervorheben.
Es ist beachtlich, dass 62,5 % der befragten Studentinnen vorhaben, in eine Gewerkschaft
oder einen Berufsverband einzutreten, weitere 25 % es sich vorstellen kénnen und lediglich
12,5 % es grundsatzlich ausschliel3en. Aber nicht einmal 10 % der in der Sozialen Arbeit
tatigen Menschen tatséchlich Mitglied sind. Es besteht also eine Diskrepanz zwischen
Wunsch und Realitat, zwischen Vorhaben und Handlung. Neben den typspezifischen
Grunden, warum dieses Vorhaben in die Zukunft verlegt wird, muss man der Hochschule und

den Gewerkschaften und Berufsverbanden eine Mitschuld an diesem Zustand beimessen. An
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der HAW Hamburg findet Gewerkschafts- und Verbandsarbeit keinen festen Raum im
Curriculum. Es wird allenfalls oberflachlich angekratzt — wenn tberhaupt. In meinen Augen
ist das ein grofRer Missstand, der ausgerdumt werden muss. Eine Fach-Hochschule sollte den
Anspruch haben, bestmdglich auf den Beruf vorzubereiten. Die Okonomisierung der Sozialen
Arbeit kann Sozialarbeiterinnen in schwierige ethische Entscheidungen bringen und die
Arbeitsbelastung steigt. Die Soziale Arbeit hat keine nennenswerte Lobby und dies zeichnet
sich auch nicht ab. Wenn eine Fachhochschule, die auf den Beruf vorbereiten soll, es
versaumt, diesem Thema einen angemessenen Stellenwert zu geben, dann tragt sie
folgerichtig auch eine Teilschuld an dem Missstand der Desorganisation jener berufstatigen
Sozialarbeiterinnen, die in ihrem Hause ausgebildet wurden und damit auch fur die Folgen,
die aus dieser Desorganisation entstehen. Es ist mir unverstandlich, warum diesem wichtigen
Thema kein Raum beigemessen wird, zumal alle Studentinnen es sich wiinschen wiirden.
Auch stellt sich die Frage, ob dies ein Problem der HAW Hamburg oder ein (Fach)-Hoch-
schul Gibergeifendes ist. Hierzu bedarf es noch der Forschung, die den Rahmen dieser
Bachelorthesis sprengen wirde.

Es ist erfreulich, dass die Bewegung des JDBSH im Allgemeinen und die Arbeit der
Hochschulgruppe im Speziellen dazu beitragt, den DBSH bekannt zu machen. Allgemein l&sst
sich aber wohl festhalten, dass Studentinnen als Zielgruppe eine untergeordnete Rolle fur
Gewerkschaften und Berufsverband spielen, denn in der Wahrnehmung der Studentinnen
spielt zwar der JDBSH eine Rolle, aber alles andere wird kaum bis gar nicht wahrgenommen.
Es scheint kein Konzept zu geben, das speziell Studentinnen anspricht und auf ihre
Bedurfnisse abgestimmt ist. Insofern ist hier positiv formuliert noch ein grofl3es Potential

vorhanden, das noch nicht ausgeschdpft wird.

Die Majoritét der Studentinnen wére (iber einen creditpointbezogenen Motivationsreiz dazu
zu bewegen, in eine der Sozialen Arbeit nahe stehende Gewerkschaft oder in den
Berufsverband einzutreten. Interessanterweise wirde sich die Befiirchtung, dass dafiir keine
angemessene Leistung erbracht werden miusste, nicht bewahrheiten. Vielmehr wére das
Gegenteil der Fall. Durch so ein niedrigschwelliges Angebot wiirde Uberhaupt erst eine
Auseinandersetzung mit der Thematik stattfinden. Gabe es eine solche Mdglichkeit, wirde die
fehlende Eigenmotivation ausgehebelt werden, es wiirden die Ziele und Inhalte der

Gewerkschaften und des Berufsverbandes von den Studentinnen unter die Lupe genommen
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und mit den eigenen Werten verglichen werden und diese Auseinandersetzung wirde in den
meisten Féllen zu einer Mitgliedschaft fuhren - die daruber hinaus auch noch langfristiger
Natur ware. Da frage ich mich, was kann man sich denn an Lernzielen und
Kompetenzvermittlung im Rahmen eines Studiennachweises mehr wiinschen? Doch leider
gibt es hier Vorbehalte, die auf dem Glauben beruhen, dass Kompetenzvermittlung nur tber
schriftliche/mundliche Nachweise moglich ist, (zugespitzt: durch eine Form von Zwang),
Credits nicht ,,verschenkt* werden dirfen, weil so kein Lernprozess stattfinden wirde,
sondern StudentInnen die wesentlichen Aspekte des Studienganges nur lernen, wenn sie
wirklich missen. Auf diese Vorbehalte werde ich bei der Beantwortung der teritaren
Fragestellung noch ausfuhrlich eingehen.

Sollten diese Vorbehalte aber im Kollegium und in den relevanten Ausschissen die
vorherrschende Meinung sein, wirft sich die Frage auf, warum das Studium der Sozialen
Arbeit bei weitem nicht so klausurlastig ist, wie es beispielsweise bei einem Ingenieurstudium
der Fall ist. Dies ware ein Widerspruch. AuRerdem wirde den vorigen Diplomstudentinnen
unterstellt, dass sie im Rahmen ihres Studiums weit weniger Expertise erworben haben, als
die Bachelorstudentinnen. Wenn letzteres der Fall wére und es plausible Erkarungen zu
ersterem geben wiirde, dann ware eine solche Argumentation in sich schliissig. Wenn das aber
nicht der Fall wére, musste entweder der Glauben an den Erfolg eines solchen Ansatzes fehlen
oder es aber noch andere Ursachen fur Vorbehalte gegeniiber dem Creditpoints-
Belohnungsansatz geben. Auch eine Mischung aus beidem ware denkbar. Die Frage, ob sich
das Department Soziale Arbeit der HAW Hamburg auf solch einen Belohnungsansatz
einlassen wurde oder ob die Vorbehalte Giberwiegen, bleibt offen. Weiterfiihrende Forschung

ware sinnvoll und wiinschenswert.

Interessanterweise findet sich auch in der Hamburger Hochschulgruppe des JDBSH keine
Mehrheit fur einen solchen Ansatz. Grund dafur ist, dass aktive Mitglieder gewiinscht werden
und keine, die nur aufgrund von Creditpoints beitreten und wahrscheinlich nur passive
Mitglieder werden wiirden.'® Auch hier fiihrt die Fehleinschétzung, dass keine
Auseinandersetzung mit dem Thema stattfinden wirde zu dem Schluss, dass man nur nicht

wiinschenswerte Mitglieder bekommen wiirde und das nicht das Ziel sein kann.

18 Der JDBSH setzt damit die von Racke (2003) aufgedeckte Diskrepanz der verschiedenen gegeseitigen
Erwartungen des Verbands einerseits und der (potentiellen) Mitgliedern andererseits fort. (Vgl. hierzu auch
Kapitel 2.4.4.1 dieser Arbeit.
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Eigenmotivation wird hochgehalten, zielfiihrende Motivationsanreize nicht. Leider haben die
bisherigen Anstrengungen des JDBSH nicht zu nennenswerten Beitrittszahlen bei
Studentlnnen gefihrt. Insofern kann man sie auch als nicht niedrigschwellig und nicht
Uberzeugend genug bezuglich harter Beitrittszahlen betrachten. Hier scheitert die JDBSH
Hochschulgruppe, vergleichbar mit dem Typ der ,,Idealisten* an ihren hohen Prinzipien und
macht ein sehr grol3es Potential ganz klein und schlittert damit an der Lebenswirklichkeit der

Studentinnen vorbei.

3.3.2 Studienergebnisse beziglich der teritaren Fragestellung

Erfreulicherweise kann diese Frage bejaht werden. Ja, man kann von einem grundsétzlichen
Interesse der Hochschule ausgehen, Studentinnen bezuglich Gewerkschafts-
/Berufsverbandsarbeit zu politisieren und zumindest von Seiten des Departmentleiters und des
Departmentleiters a.D. besteht ein Interesse an den Forschungsergebnissen. Die Mdglichkeit

einer Umsetzung kann dagegen nicht so eindeutig beantwortet werden.

Zunéchst einmal hat die qualitative Studie, die die Motive der Studentinnen erforscht, warum
sie denn eigentlich nicht in eine Gewerkschaft oder einen Berufsverband eintreten,
aufgedeckt, dass eine erschopfende thematische Auseinandersetzung mit dieser Thematik im
Studium nicht stattfindet. Die Ursache dafur ist, dass es fiir dieses Thema keinen
verbindlichen curricularen Ort gibt. Die relevanten Module wie Sozialpolitik,
Sozialarbeitspolitik und Gegenstand und Funktion haben je nach Lehrendem einen
unterschiedlichen Schwerpunkt. Das hat nattrlich den Vorteil, dass Studentinnen wahlen
konnen und sich bei dem Seminar einschreiben kdnnen, das sie am meisten interessiert. Der
Nachteil ist, dass die einzigen Seminare, wo auch Gewerkschafts- und Berufsverbandsarbeit
behandelt werden kénnte, mit anderen Schwerpunkten besetzt sind. Der Ort also sozusagen
schon vergeben ist. Verdeutlicht wird dieser Missstand dadurch, dass es im
\orlesungsverzeichnis (1 +2 2014) nur ein einziges Seminar gibt, das in der
Modulbeschreibung auf Gewerkschaften und Berufsverbande hinweist.'® Um den Mangel,

dass die Majoritat der Sozialarbeits-Studentinnen der HAW Hamburg ihren staatlich

19 Einzige weitere Ausnahme ist ein Seminar dass qualitative Forschung zum Inhalt hat und in diesem
Zusammenhang eine Studie von Ver.di anaylisiert. Was aber auch nichts mit Gewerkschaftsarbeit an sich zu
tun hat.
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anerkannten Abschluss bekommt, ohne sich wirklich mit dem zuvor Genannten auseinander
gesetzt zu haben, wirklich ausrdumen zu kénnen, musste es eine feste Verankerung im
Curriculum geben. Es ist der Anspruch des Department Soziale Arbeit, die Studentinnen auf
der strukturellen, akademischen Ebene fit zu machen fur die Sozialarbeitspolitik als
Arbeitsform, und das in den unterschiedlichen Handlungsfeldern (HAW Hamburg, 2009, S.
41). Die Studienergebnisse zeigen jedoch grof3e Defizite darin auf, sodass anzunehmen ist,
dass dies in der fachlich-inhaltlichen und methodischen Kompetenz, der Sozial- und
Selbstkompetenz und in der reflexiven Kompetenz nur sehr eingeschrankt gelingt.
Angesichts der Entwicklung der Wissenschaft, aber auch aufgrund der Entwicklung der
Bachelor- und Masterstudiengénge, erscheint der DGSA das Kerncurriculum
Uberarbeitungsbedrftig. Der Departmentleiter a.D. (der diese Arbeit auch lesen wird) ist auch
im DGSA Vorstand, deshalb habe ich die Hoffnung, dass auch die Studienergebnisse mit in
die Uberlegungen einflieRen werden. Die Einbeziehung eines der zentralen Studienergebnisse:
Studentinnen durchlaufen ihr Studium ohne nennenswerten Wissenserwerb in Bezug auf
Gewerkschafts- und Verbandsarbeit, in die Uberarbeitung und letztlich auch in die
Optimierungen des Kerncurriculum sehe ich als absolute Notwendigkeit an, um Studentinnen
der Sozialen Arbeit optimal auf ihren Beruf vorzubereiten, von einer Lobbybildung, die

bereits an der Hochschule ansetzt, ganz zu schweigen.

Auf ein geteiltes Echo stiel? der Vorschlag, einen Eintritt in eine der sozialen Arbeit nahe
stehende Gewerkschaft oder den Berufsverband durch Creditpoints zu honorieren, um so
einen extrinsischen Motivationsreiz zu setzen, der auf dem Lernprozess Lernen durch
Verstarkung beruht. Dieser hatte Durchschlagskraft. Auch langfristig. Er wirde zu einer
Beschaftigung mit der Thematik flhren. Er wirde den Studentinnen dabei helfen, die
fehlende Eigenmotivation in Motivation umzuwandeln. Er wiirde zu massiven Beitrittszahlen
im Stadtstaat Hamburg flihren. Doch die Meinungen gehen auseinander.

Der Departmentleiter sieht in diesem Vorschlag einen vielversprechenden Ansatz, der ein
Beitrag der Hochschule wére, die Studentinnen zu politisieren, zu befahigen, sich zu
organisieren und durch eine bessere strukturelle Vernetzung besser auf das Berufsleben
vorzubereiten. Ja mehr noch, als ein Baustein zur langfristigen Lobbybildung.

Dem Departmentleiter a.D. hingegen geht dieser Ansatz zu weit. Er sieht die Hochschulen
nicht primar in der Pflicht fur eine Lobbybildung, sondern die Praxis. Die Tatsache, dass eine

Lobbybildung in der Praxis nicht stattfindet, a&ndert fir ihn hieran nichts. Einen Beitritt durch
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Creditpoints zu verguten, wiirde seiner Meinung nach zu weit gehen aufgrund folgender
\orbehalte:

e esist ein Zwangsinstrument

e man konnte danach sofort wieder austreten

e man sollte selber Giberzeugt davon sein, dass es notwendig ist, in den Verband
einzutreten — Eigenmotivation ist Voraussetzung

¢ ein Studiennachweis sollte das Ergebnis einer Reflexionsleistung sein.

Ohne es durch weiterfiihrende Studien belegen zu kénnen, kann ich mir gut vorstellen, dass
dies gangige Argumente der Gegner dieser Idee sind. Deshalb mdchte ich an dieser Stelle

ausfihrlich auf sie eingehen.

Der erste Punkt betrifft das Zwangsinstrument.

Zunachst einmal ist es kein Zwangsinstrument per Definition. Studentinnen hétten die freie
Wahl, ob sie lieber eine Hausarbeit schreiben oder ein Referat halten oder aber einer
Gewerkschaft- oder einem Berufsverband beitreten wollen. Es herrscht also das Prinzip der
Wabhlfreiheit. Dennoch ist der Aufwand, den man fiir die beiden Optionen betreiben muss,
hochst unterschiedlich. Eine Hausarbeit oder ein Referat ist mit sehr viel mehr Arbeit
verbunden als lediglich ein Beitritt. Bei ersterem geht es um Recherche, Literaturlektire,
kurzum um Wissenserwerb und die Verbindung des Wissens mit einer eigenen Idee. Die
geleistete Arbeit wird somit sozusagen zu einer Reflexionsleistung. Bei letzterem geht es
formal nur um das Ausfiillen eines Mitgliedsantrags und das Abschicken von diesem. Dieses
Ungleichgewicht auf der einen Seite und das wenn/dann — wenn man beitritt/dann bekommt
man Credits, auf der anderen Seite, wird wohl als Zwang empfunden. Wenn man sich so
wenig Arbeit wie moglich machen will, dann miisste man in eine Gewerkschaft oder einen
Berufsverband eintreten.

Ich personlich sehe mehr die Wahlfreiheit als den Zwang. Und statt einem Zwang mehr die
Maoglichkeit, es sich leicht zu machen — was zu einem Gefiihl der Ungleichbehandlung fiihren
kann. Doch Gefuihle kénnen auch tduschen. Deshalb sollte man nicht nur den Arbeitsaufwand
sehen, sondern vielmehr den Wissenserwerb beider Optionen und die Wirkung von diesem

gegenuberstellen. Die Wahrnehmung als Zwangsinstrument ist also eine subjektive. Objektiv
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betrachtet besteht kein Zwang, sondern eine groRe Lockwirkung. Ob diese gut oder schlecht
waére, misste sich erst noch zeigen. Um eine Wirkung nachzuweisen, misste diese
Maoglichkeit ja schon eingefiihrt sein. Aber um eine These zu formulieren, reicht die
Forschung. Und damit méchte ich auf den nachsten Punkt eingehen, die Gefahr, dass ein
Verbleib nur von kurzer Dauer sein kénnte, um danach anschlieend die Frage zu

beantworten, ob solch ein Lockmittel eher klug oder unklug ware.

Zu der Mdoglichkeit, sofort wieder auszutreten:

Wie bereits bei der Zusammenfassung und den Gemeinsamkeiten der drei Typen erléutert,
wirden die meisten Studentinnen tber ein solches Lockmittel Mitglied in einer Gewerkschaft
werden. Der Punkt ist aber, dass die meisten Studentinnen Mitglied werden wiirden, weil sie
es eigentlich richtig und wichtig finden. Genau aus diesem Grund wirde auch ein groler
Klebeeffekt bestehen. Die Mdglichkeit, dass Studentinnen gleich wieder austreten kdnnen, ist
fiir einen kleinen Teil der Studentinnen tatsachlich zutreffend. Genauso gibt es aber auch
StudentInnen, die bulemieartig fur einen alternativen Studiennachweis lernen. Die Frage ist
doch, ob ein geringer Prozentsatz den grolen moéglichen Erfolg einer solchen Veranderung in
Frage stellen kann. Meiner Meinung nach nicht, denn das wirde bei den Prozentzahlen in
keinem Verhdltnis stehen. Die Sorge um einen sofortigen Austritt, nachdem die Studentinnen
die Credits in der Tasche haben, muss man also nicht haben. Es kann vielmehr vom Gegenteil
ausgegangen werden, dass bei den meisten Studentinnen ein langfristiger Verbleib

wahrscheinlich ist.

Zur Eigenmotivation:

Idealtypisch studiert ein Student die Soziale Arbeit, kommt mit der Zeit zu der Uberzeugung,
dass es notwendig ist, in eine Gewerkschaft oder besser noch den Berufsverband einzutreten
und setzt sie spatestens beim Berufseinstieg um. In der Realitét sieht das ganze leider anders
aus. Tatsachlich kommen viele Studentinnen zu der oben genannten Uberzeugung, werden
diese aber weder im Studium, noch (wie die Betrachtung der Mitgliedszahlenentwicklung der
letzten Jahre nahelegt) im Berufsleben jemals umsetzen.

Auch ware eine Verkd&mmerung der Sozialen Arbeit eine schone Sache. Diese ist aber
politisch nicht gewollt (vgl. Strunk, 2012, S.5) und es geht nicht um die Frage, ob sie
langfristig kommt, sondern darum, ob sie tberhaupt irgendwann jemals durchgesetzt wird —

und das wird sie mit aller Wahrscheinlichkeit weder in naher Zukunft, noch irgendwann in
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ferner Zukunft.

Ich mdéchte einen Vergleich mit den inhaltlichen Aufgaben der Sozialen Arbeit ziehen, um
meine Argumente in eine bessere Position zu stellen.

Ziel der Lebensweltorientierten Sozialen Arbeit ist es durch professionelle Hilfe einen
gelingenderen Alltag zu ermdglichen (vgl. Thiersch, Grunwald, Koéngeter, 2010). Die Soziale
Arbeit unterstiitzt Menschen in Problemlagen und hilft ihnen dabei, ein selbstbestimmtes
Leben zu flhren. Das klingt trocken. Deshalb ein veranschaulichendes Beispiel: Kai ist 21
Jahre alt und bezieht seit 2 %2 Jahren Alg 11, er hat keine abgeschlossene Ausbildung, aber
einen (schlechten) Hauptschulabschluss. Er hat ein Alkoholproblem und ist sich dessen auch
bewusst. Bei den letzten Vorstellungsgesprachen erschien er alkoholisiert und wurde deshalb
abgelehnt. Die Jobberaterin legt ihm deshalb nahe, einen Beratungstermin bei einer
Suchtberatungsstelle zu vereinbaren. Diesen nimmt er auch wahr. Die Aufgabe der
Sozialarbeiterin ist es nun, die Einsicht in sein Alkoholproblem ernstzunehmen und ihm eine
Entgiftung und anschliefend eine stationére/teilstationdare Behandlung vorzuschlagen. Das tut
sie, weil sie weil3, dass Kai mit dem \Vorsatz, nicht mehr zu trinken, bereits oft gescheitert ist
und nicht davon auszugehen ist, dass er eine dauerhafte Abstinenz ohne professionelle Hilfe
erreichen kann. Durch eine Entgiftung und eine Therapie hatte sein Wunsch, nicht mehr zu
trinken, aber Aussicht auf Erfolg. Dann wére auch eine Eingliederung in den Arbeitsmarkt
moglich.

Warum nenne ich dieses Beispiel? Weil Studentinnen der Sozialen Arbeit nicht perfekt sein
miussen, es wohl aber in Bezug auf den Eintritt in Gewerkschaften und Berufsverband
offensichtlich den Anspruch gibt, dass sie es sind.

Menschen, die es schaffen zu studieren, haben ein hohes Funktionalititsniveau. Viele
Menschen, Klienten der Sozialen Arbeit, schaffen es nicht, sich fir einen Beruf zu
qualifizieren oder einem Beruf nachzugehen. Sie haben komplexe Problemlagen, die sie daran
hindern. Studentinnen der Sozialen Arbeit schaffen es nicht, Mitglied in einem Berufsverband
oder einer Gewerkschaft zu werden und sind damit in guter Gesellschaft der tiber 90 % im
Sozialen Bereich Abeitenden, die auch kein Mitglied sind. Kein Mensch, der Soziale Arbeit
studiert hat, kénnte theoretisch und methodisch begrindet erklaren, warum Kai keine
professionelle Hilfe bekommen sollte und dass er selber genug Eigenmotivation fiir die
Bewaltigung seiner Probleme aufbringen muss. Es ist vielmehr logisch, dass er Hilfe bedarf.

Und dass er einen Anspruch auf diese hat. Die Zahlen sprechen eine deutliche Sprache: Die
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Majoritat der Sozialarbeiterlnnen und Studentinnen ist nicht und wird niemals Mitglied sein.
Masse ist aber notwendig flr eine einflussreiche Lobby. Die meisten Studentinnen finden es
eigentlich wichtig, in einem Berufsverband oder einer Gewerkschaft zu sein. Es liegen leider
keine Zahlen zu den Berufstéatigen vor. Wenn man sich eine starke Profession mit einer
starken Lobby wiinscht, ist es wichtig, der Realitat ins Auge zu blicken und zu erkennen, dass
Studentinnen Hilfe und Unterstiitzung brauchen, um Mitglied zu werden. Von allein werden
sie es nicht schaffen, so wie Kai ohne Unterstiitzung seine Alkoholprobleme nicht in den Griff
bekommen wird. Es bringt nichts, in ,,was wire wenn-Welten* zu leben. Es gibt nur diese
Wirklichkeit und in dieser muss die Motivation der Studentinnen verstéarkt werden. Dafur ist
das Lockmittel, einen Beitritt durch Credits zu vergiten, geeignet, das haben die
Studienergebnise gezeigt. Eine Verkdmmerung wird nicht kommen, eine ausreichend starke
Eigenmotivation auch nicht. Die Mdglichkeit, konkrete Hilfe und Unterstiitzung zu

institutionalisieren, gibt es — es gilt sie zu nutzen.

Studiennachweis als Ergebnis einer Reflexionsleistung:

Auf den ersten Blick erscheint eine Vergutung von Credits durch bloRe Gewerkschafts-
Berufsverbandbeitritte wie ein Freifahrtsschein fur Credits, fiir die man nichts tun muss.

Die Vorstellung ist die, dass Studentlnnen von der Alternative horen, sich denken, ,,ja cool,
dann muss ich ja gar nichts machen®, sich einen Beitrittsbogen ausdrucken, ihn ausfiillen,
abschicken und damit in die Semesterferien gehen. Sie haben keine Biicher gelesen, nicht
recherchiert, nicht verglichen, sich keine eigene Meinung gebildet und Stellung zu einem die
Soziale Arbeit betreffendem Thema genommen. Sie haben ihren Freifahrtschein genutzt und
sich selbst in den Urlaub entlassen.

Die Forschungsergebnisse konnen diese Handlungsweise aber fur die groRe Mehrheit
derjenigen falsifizieren, die dieses Angebot nutzen wirde. Stattdessen wiirde tberhaupt erst
eine Auseinandersetzung mit den Zielen und Inhalten von Berufsverband und/oder
Gewerkschaften stattfinden. Der Eintrittsgedanke, ,,Ja, cool, dann muss ich ja gar nichts
machen.“, mag der gleiche sein. Die restliche Handlungsfolge unterscheidet sich aber
signifikant. Dieses mdchte ich anhand eines Beispiels aus dem Studienalltag verdeutlichen.
Das Semester neigt sich dem Ende zu, viele Studentinnen (wenn nicht fast alle) mussen noch
Scheine machen. Nun haben Studentinnen, nachdem sie ein Thema gefunden haben, 10 — 15
Seiten vor sich, die mehr oder weniger vielen Studentlnnen doch irgendwie schwerfallen

werden. Es wird zumindest einigen schwerfallen, sich darauf einzulassen, und die anstehende
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Arbeit verschieben wiederum einige Studentinnen ganz gern. Ein Merkmal von Menschen,
die aufschieben, ist, dass sie sich auf das Ergebnis konzentrieren (Ergebnisorientierung),
anstatt sich auf den Prozess als solchen zu orientieren (Prozessorientierung), (vgl. Rickert,
2012). Wenn sie sich nun Gedanken dartiber machen wirden, wie viel Arbeit sie sich
zutrauen, ware es ergebnisorientiert eine Anzahl von Seiten zu nennen, prozessorientiert ware
eine Zeitangabe. Wenn nun eine Student letztere auf eine Stunde beziffert und sich dann, weil
er es sich leicht machen mdchte, in diesem Wissen aber die Messlatte auf eine Viertelstunde
hangt, dann stehen die Chancen gut, dass das sie/er viel mehr machen wird, als er sich
vorgenommen hat, weil er/sie durch die Prozessorientierung einen viel besserer
Erfolgsschliissel hat und mit Erfolgserlebnissen belohnt wird.. Der/die Studentin macht also
mehr, weil er/sie eine Art von Freude daran entwickelt, die durch das Erfolgserlebnis entsteht.
Sie arbeitet aus freiem Herzen mehr, als sie sich vorgenommen hat. Die Studienergebnisse
legen nahe, dass bei den meisten Studentinnen ahnliches passieren wirde, wenn ein Beitritt in
eine Gewerkschaft- oder einen Berufsverband durch Credits honoriert werden wiirde — sie
wirden sich freiwillig damit auseinandersetzen . Der ndchste Schritt in der Handlungskette
ware also groBtenteils nicht das Ausdrucken, Ausfullen und Abschicken des Mitgliedsantrags.
Der nachste Schritt wére das Durchstobern der Internetseite und ein \Vergleich der eigenen
Positionen mit denen des Verbandes, mit anschlielendem Beitritt. Die Mehrheit der
Studentinnen wiirde also Mitglied in einem Verband werden, dessen Ziele und Inhalte sie im
grofRen und ganzen kennt. In Zeit mag diese Beschaftigung nicht allzu lange sein, aber
ausreichend genug, um die wesentlichen Aspekte des Verbandes kennenzulernen und optional
sogar die Unterschiede zu einer Gewerkschaft zu erfahren. Somit wirde diese Art von Arbeit
auch zu einer Reflexionsleistung werden und in Bezug auf eine langfristige Lobbybildung

sogar zu einer sehr wichtigen.

Zu jedem genannten Punkt lassen sich folglich gute Gegenargumente nennen. Die
Studienergebnisse kdnnen diese auch unterstreichen. Es ist aber vollig offen, ob sie weite
Teile des Kollegiums lberzeugen kénnten und eine Vergutung eines Gewerkschafts- oder
Berufsverbandeintritts so z.B. tber die Studienreformtage in das Curriculum eingebaut
werden konnte. Dies ware, wenn tiberhaupt, wohl die einzige Moglichkeit einer Umsetzung
dieses alternativen Ansatzes. An den Studienreformtagen konnte ein Student solch einen
Vorschlag machen und dann wirde sich zeigen, ob er ausreichendes Gehor findet. Sinnvoll

waére es, dem Kollegium die Forschungsergebnisse vor einer solchen Abstimmung
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vorzulegen.

Der Belohnungsansatz, Beitritte in Gewerkschaften oder den Berufsverband mit Credits zu

honorieren ist (leider), trotz guter Argumente, nicht salonfahig, von daher ist es zum jetzigen

Zeitpunkt ausgeschlossen, dass die DGSA ihn in die Uberarbeitung der Bachelor- und

Masterstudiengange mit einflieRRen lasst.

Offen bleibt aber die Frage, ob die DGSA bei den Reformen der Studiengange etwas daran
andern wird, dass es keinen verbindlichen Ort gibt, an dem Gewerkschaft- und
Berufsverbandsarbeit thematisiert wird. Der Departmentleiter a.D., der auch im DGSA

\orstand ist, ist interessiert an den Studienergebnissen, ob er sie in die Diskussion

miteinbringen wird und ob die Studie Einfluss auf sie hat, l&sst sich noch nicht beantworten.
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4 Fazit

Die Okonomisierung der Sozialen Arbeit hat durch die Einfiihrung des neuen
Steuerungsmodells und der damit verbundenen Abschaffung des
Selbstkostendeckungsprinzips berechenbare Kosten fir die Politik erméglicht. Dies hat
positive Effekte mitgebracht, wie u.a. die starkere Evaluation von Angeboten (vgl. Schroder,
Colla 2012, S. 21 ff.), leider aber auch viele negative, wie, um nur zwei zu nennen, eine sich
anbahnende Zwei-Klassen-Sozialarbeit, die in nutzliche und unniitze Klientinnen
unterscheidet, (vgl. Lutz, 2008), und die Zunahme von prekéren Arbeitsbedingungen fur
Sozialarbeiterinnen (vgl. Seithe, 2012, S. 151 - 154). Doch auch die moglichen und meiner
Meinung nach sehr wahrscheinlich anfallenden langfristigen volkswirtschaftlichen Kosten
wurden bisher nicht untersucht. Ptak (2012, S. 81 f.) empfiehlt deswegen, das aus der
Okologie stammende Verursacherprinzip auf die Soziale Arbeit zu iibertragen, was auch

aufgrund von einigen Studien sinnvoll ware.?°

Die Soziale Arbeit hat

a) ein Triple Mandat zu erflllen (vgl. Staub-Bernasconi, 2007), weswegen sie sich mit ihrer
fachlichen Expertise gegentber auferlegten Sparzwangen zumindest insofern behaupten
sollte, dass sie ihre gesetzlich festgelegten Aufgaben gut erfiillen kann und sich nicht wegen
fehlender finanzieller Mittel einschranken muss.

b) sollte es keine prekéren Arbeitsbedingungen im Allgemeinen und im Speziellen nicht fur
Akademiker in Deutschland geben und

¢) sollte auch nicht ,,ins Blaue hinein* gekiirzt werden, sondern es muss auch die
volkswirtschaftliche Dimension Beachtung finden, damit der Lohn fir die Kiirzungen im
Sozialen Bereich (und damit flr die nicht stattfindenden Investitionen) am Ende nicht weniger
Geld ist. Aus der Addition von a, b und c ergibt sich die Notwendigkeit einer starken Lobby
der Sozialen Arbeit.

20 Zum Sinn von Investitionen in den Sozialen Bereich gibt es verschiedene Studien wie u.a. die breit

angelegte Jugendhilfe-Effekt-Studie (Macsenaere, Klein, Scheiwe, 2002) oder auch die Social Return on
Investment (SROI) Studie aus der Wohnungslosenhilfe im Katholischen Méannerfursorgeverein Miinchen e.V.
( Lehmann, Robert; Ballweg, Thomas 10/2012)
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Diese ist aber zum einen mit einem gewerkschaftlichen / berufsverbandlichen
Organisationsgrad zwischen 1 % und 6 % (Seithe, 02/2011, S.8), auch zum anderen aufgrund
der Konkurrenzsituation zwischen den grofien Wohlfahrtsverbédnden und wegen deren
Dilemma, ihre Unternehmerinteressen und die anwaltschaftliche Lobbyfunktion unter einen
Hut zu bringen, schwach. Dass sich die Sozialarbeitinnen, trotz der negativen Folgen der
Okonomisierung der Sozialen Arbeit, nicht organisiert haben, hat im wesentlichen drei
Griinde (vgl. Seithe 01/2011, S. 4-8): Die im Zuge der Okonomisierung oftmals belastender
gewordene Arbeitssituation macht die Freizeit noch wertvoller. Ein sozialarbeitspolitisches
Engagement wirde davon etwas wegnehmen. AuBerdem ist die Angst um den eigenen
Arbeitsplatz in der Profession ganz nah, auch wenn sie in der Disziplin weit weg sein mag.
Die Profession hat zudem seit jeher ein schwaches Selbstvertrauen und es fehlt ein
Einheitsgefiihl unter den SozialarbeiterInnen. Diese sind auf viele verschiedene Bereiche
verteilt und mehr als die Halfte von ihnen definiert ihren Beruf sogar ausschlie3lich Gber das
eigene Feld (vgl. Karges/Lehner/\WWegmann, 2000). So wird eher fir sich selbst gekampft, die
Augen entwickeln sozusagen einen Tunnelblick und die Profession als ganzes mit ihrem
politischen Mandat wird nicht mehr so wahrgenommen, wie sie wahrgenommen werden
sollte.

Auch hat die konzeptionelle Unschérfe der Lebensweltorientierung (vgl. Bizan, 2000) der
neoliberalen Logik Tiren getffnet. So konnten zentrale Begriffe des Diskurses fir die
neoliberale Sache umcodiert, entbettet und vereinnahmt werden. ,,Eigenverantwortung®,
,,Eigeninitiative®, ,,Férdern und fordern sind nicht nur Slogans der aktivierenden Politik,
sondern auch immer mehr in den Kopfen der Sozialarbeiterinnen selbst. Dass diese Credos
Menschen, KlientInnen auch tberfordern kénnen, wird immer haufiger der neoliberalen
Weltsicht untergeordnet.

Es bleibt eine Frage offen: Wie kann sich denn dann (iberhaupt eine Lobby formen?

Strunk (2012) geht eben aufgrund von der Verteilung der SozialarbeiterInnen auf die vielen
Bereiche davon aus, dass dies gar nicht mdglich ist Gber einen Einheitsverband, sondern nur,
wenn man diesen ,, Wildwuchs* der Profession zu pflegen beginnt und in Form eines
Instabilitdtsmanagements zu einem starken Netzwerk aufbaut. Ziegler (2008, S. 168) meint,
dass man die neoliberale Umcodierung entlarven und sich von ihr abgrenzen muss. Seithe
(2012, S. 429 - 431) sieht vor allem die Hochschulen in der Pflicht, das Einheitsgeftihl und

damit das Solidaritatsgefuhl der Studentinnen viel starker in den Fokus zu riicken und

54



angemessen zu fordern. Auch meiner Meinung nach haben die Hochschulen eine besondere
Verantwortung. Aber ebenso mussen der Berufsverband und die Gewerkschaften das grof3e
Potential der jungen Studentinnen mehr wertschatzen und zielgruppenspezifische Konzepte
entwickeln. Ich denke, dass es wegen der zuvor genannten Griinde sehr schwer, wenn nicht
unmaoglich ist, Sozialarbeiterlnnen, die im oftmals schwierigen Berufsleben stehen, in grol3er
Masse fur eine Lobbybildung zu begeistern, dafir in grof3er Zahl in Berufsverbénde oder
Gewerkschaften einzutreten — aber vielleicht ist das bei Studentinnen moglich. Deswegen
wurde im Rahmen dieser Bachelor Thesis eine qualitative Studie durchgefihrt, die in ihrer
priméren Fragestellung nach den Ursachen flr das fehlende Interesse an Gewerkschaften und
Berufsverbanden der Studentinnen fragt. Mit einer sekundaren Fragestellung wurde
untersucht, ob ein Motivationsreiz in Form einer Creditpoint-Vergitung fur einen Beitritt in
einen Berufsverband oder eine Gewerkschaft daran etwas dndern kénnte und in ihrer tridren
Fragestellung Uberpruft, ob die Fachhochschule iberhaupt ein Interesse an einer Politisierung
der StudentInnen hat und ob ggf. sogar Veranderungen maoglich waren, die sich aus der Studie
ergeben. Die Studienergebnisse legten es nahe, eine Typologie zu erstellen, in der sich drei
verschiedene Typen herauskristallisiert haben, die jeweils ihre eigenen Motive haben, nicht in
eine Gewerkschaft oder einen Berufsverband einzutreten. Die ,,Idealisten® scheitern an ihren
eigenen perfektionistischen Anspriichen, die sie selber nicht erfiillen konnen, die ,,Praktiker*
sehen, als Studentinnen noch nicht in Lohn und Brot stehend, keine Notwendigkeit fur einen
Beitritt und die ,,Kapitalismuskritiker* mit ithrem realpolitischen und idealistischen Fliigel
sehen Gewerkschaften und Berufsverbande als kleineres Ubel im kapitalistischen System, das
fur die Realos einen Beitritt gerade deswegen sinnvoll macht, fiir die Idealisten aber gerade
wegen der Zugehorigkeit zum Kapitalismus als grundlegend falsch empfunden werden wiirde.
Die Realos treten nicht ein, weil sie keine Freizeit fur den Beitrittsprozess (informieren,
recherchieren, eintreten) opfern. Die Zahlen des gewerkschaftlichen / berufsverbandlichen
Organisationsgrades sagen aus, dass keine Gruppe ihr Vorhaben (,,eigentlich finde ich es
richtig und sinnvoll*) konsequent umsetzt. Ein Creditpoint-bezogener Ansatz wirde da
Wunder wirken und wére wohl sogar nachhaltig. Die Befiirchtung, dass das einfach ,,Credits
to go* wiren und kein Lernprozess stattfinden wiirde, hat sich, zumindest was diese Studie
angeht, als unbegrundet erwiesen — durch solch ein Angebot wiirden sich die Studentinnen
uberhaupt erst ernsthaft mit der Thematik auseinandersetzen. Die Majoritét der Befragten geht
aullerdem davon aus, dass sie auch auf lange Sicht Mitglied bleiben wiirden, weil sie es ja

»eigentlich sowieso vorgehabt haben®. Die Studie hat auBerdem die defizitére curriculare
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Behandlung von Gewerkschafts- und Verbandsarbeit offengelegt — denn es gibt gar keinen
verbindlichen curricularen Ort und die derzeitige Situation im Studium ist so, dass

diesbezigliche strukturelle, akademische Vermittlung kaum bis gar nicht stattfindet.

Eine Verénderung, die sich aus diesen Studienergebnissen ergeben kénnte, ware die
Einbeziehung dieser in die Uberlegungen der DGSA zur Reform des Bachelor Studienganges.
Im besten Fall wiirde dann ein fester curricularer Ort fir Gewerkschafts- und Verbandsarbeit
geschaffen werden. Die Hochschule wiirde dann auf der administrativen Ebene Wissen
vermitteln. Eventuell ware auch die Einfihrung des Creditpoint Belohnungsansatzes tber die
Studienreformtage maoglich, sofern sich genuigend Lehrende dafiir begeistern kénnten. Da bin
ich aber eher pessimistisch, weil zum einen die Mehrheit der Lehrenden nicht von Haus aus
Sozialarbeiter ist und zum anderen, weil selbst dem Departmentleiter a.D., der im DBSH
Vorstand war und im DGSA Vorstand ist, dieser Ansatz zu weit geht.

Daruber hinaus wiirde die Studie keine konkreten Folgen haben, deshalb mdchte ich weitere,
maogliche Vearbeitungsmdglichkeiten vorstellen.
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5 Madgliche, zuklnftige, Ansatze fur eine Starkung der Lobby der
Sozialen Arbeit

Im Rahmen dieser Bachelor-Thesis ist es leider nicht moglich, all die Vorschlage, die nun
folgen, bis zum Ende zu gehen. D.h. es ist unklar, ob sie wirklich durchfiihrbar sind oder aber
irgendwo am Widerstand scheitern wiirden. Ich kann aber an dieser Stelle sagen, dass sie nicht
einfach hier stehen bleiben werden. Im Rahmen einer Masterthesis werden sie wieder
aufgegriffen werden. Sie sind also als Vorschlage zu verstehen, die in Bearbeitung sind.

Die Vorschlage, die nun folgen, drehen sich alle um eines: Das unglaublich grof3e Potential,

das die Studentinnen bergen, nutzbar zu machen. Denn sie sind die zukiinftige Profession.

5.1 Die Schaffung eines DBSH Vorhofes

\or etwa einem Jahr habe ich gemeinsam mit einer Kommilitonin ein Seminar flr den
JDBSH gehalten. Ich empfand diese Vorstellungen des Verbandes als sinnvoll, jedoch bin ich
schon immer davon ausgegangen, dass sie keine, bis sehr geringe Folgen in Bezug auf harte
Beitrittszahlen haben werden. Die Studienergebnisse scheinen diese Ahnung zu bestéatigen.

Da ein solcher Vortrag nicht den Charakter einer Werbeveranstaltung haben soll, werden keine
Mitgliedsantrage verteilt. Jeder kann sich zwar Infomaterial mitnehmen, jedoch misste er
nach einem Antrag erst suchen. Deshalb kam mir die Idee, dass eine kostenlose Mitgliedschaft
flr StudentInnen mit begrenztem Angebot Sinn machen wirde. Flr den Verband wirden
keine Kosten entstehen, wenn er seine Infomaterialien digitalisieren und als Email
verschicken wirde. Ich erwéhnte das in dem Seminar und sammelte Unterschriften, um sie
beim DBSH vorzeigen zu kénnen, quasi als Werbung fur die Idee — und nahezu alle, wenn
nicht sogar alle Studentinnen unterschrieben.

\orteile fir die Studentinnen wére zunéchst einmal die Unverbindlichkeit. Ein Newsletter,
bzw. eine ,,Vorhof-Mitgliedschaft* wire problemlos jederzeit kiindbar und es wiirden keine
Kosten entstehen. Sie wiirden aber kostenlose Infos erhalten, und zwar genau die Materialien

wie die Mitglieder, nur in elektronischer Form. So z.B. die Zeitschrift ,,Forum Sozial* als pdf.
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Die Vorteile fiir den Verband waren die, dass er eine wahrscheinlich beachtenswerte Anzahl
an Studentinnen locker an sich binden kdnnte — potentielle Mitglieder. Die Studienergebnisse
legen nahe, dass der Typ der Praktiker und der realpolitische Typ der Kapitalismuskritiker
eigentlich eintreten will, als Student aber noch nicht so den Sinn sieht, bzw. nicht die Zeit
findet, sich ausreichend zu informieren und die Idealisten sich schwer damit tun sich
festzulegen, auch aus Informationsmangel, den sie aufgrund ihrer Uberforderung mit den
eigenen Anspruchen aber selber nicht beilegen kénnen. Die Informationen wiirden nun aber
bequem ins Emailpostfach kommen. Bei der Anmeldung fur den Vorhof kénnte eine Angabe
zum derzeitigen Semester abgefragt werden, sodass der voraussichtliche Berufseinstieg der
jeweiligen Studentinnen bekannt wird. Damit wére der Zeitpunkt bekannt, wann ein
Werbeangebot, das die Vorteile und Wichtigkeit einer Mitgliedschaft beleuchtet, sinnvoll
ware. Aufgrund der Merkmale der zuvor genannten Typen ware ein solcher Ansatz in meinen

Augen vielversprechend.

Es konnte natlrlich sein, dass der DBSH kein Interesse an der Schaffung eines solchen
Angebotes hatte. Aus meiner Sicht ware der DBSH die erste Wahl fiir ein solches Angebot,
weil er sowohl fur die gewerkschaftlichen Aspekte steht, als auch fur die Profession als
solche. Bei mangeldem Interesse musste aber auch gepruft werden, ob andere
Gewerkschaften, wie z.B. Verdi, die ja auch alle Probleme mit den Mitgliedszahlen haben, fur
die Schaffung eines solchen Angebotes zu begeistern waren. Eine grol3e, reprasentative Studie
ware daflr allerdings notwendig, da es sich um einen neuen, bisher noch nicht ausprobierten
Schritt handeln wirde und wohl kaum eine Gewerkschaft gerne ohne gesicherte Daten so
einen Schritt wagen wirde. Solch eine reprasentative Studie wird u.a. im folgenden Abschnitt

beschrieben werden.

5.2 Weiterfuhrende Forschung

Die durchgefuhrte kleine, qualitative Studie hat bereits interessante Ergebnisse erzielt und
somit Einblick in ein bis dahin unbeachtetes Feld geliefert. Doch es ist keine repréasentative
Studie und darunter leidet die Aussagekraft. Wenn es sich um eine Studie handeln wirde, an
der weit mehr Studentinnen teilgenommen hétten, dann hétte sie zum einen eine

reprasentative Aussagekraft und misste zum anderen ernster genommen werden. Es ist ein
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Unterschied, ob eine kleine Studie im Rahmen einer Bachelor-Thesis gemacht wird oder eine
grol3e, reprasentative. Die Schwerpunktsetzung sollte das selbe Themenspektrum abdecken.
Bei der sekundaren Fragestellung wére es besonders interessant, ob ein Lockmittel, das einen
Gewerkschafts- und Berufsverbandeintritt mit Credits verguten wirde, wirklich bei den
meisten Studentinnen zu einer ernsthaften Auseinandersetzung mit den Inhalten und Zielen
der Verbénde fiihren wirde oder aber zu einer Haltung, die die Credits gerne nimmt, sich
jedoch nicht tiefer mit der Thematik beschaftigt. Auch ware wichtig festzustellen, ob
tatsachlich von einem Klebeeffekt auszugehen ware oder eine Mitgliedschaft ein eher
kurzfristiges Phdnomen waére. Die durchgefiihrte Studie l&sst die These zu, dass das
Lockmittel zu einer Auseinandersetzung mit den Zielen und Schwerpunkten der Verbénde
fuhren wirde und auch ein Klebeeffekt eintreten wiirde. Es wére bemerkenswert, wenn sich
diese These durch eine weit gréRer angelegte Studie erhdrten kénnte.

Die Hochschulgruppe des JDBSH hélt diesen Belohnungsansatz fiir ungeeignet, weil sie
aufgrund ihres idealistischen Anspruches nicht die ,,falschen Mitglieder haben will. Sie
wiinschen sie junge Menschen, die aus Interesse und Uberzeugung beitreten wiirden und
keine, die sich nur das Studium so leicht wie moglich machen wollen. Der Depatmentleiter
a.D., der gleichzeitig auch im DGSA Vorstand ist, glaubt, dass ein solches institutionalisiertes
Lockmittel ein Zwangsmittel ware und Credits nicht als Ergebnis einer Reflexionsleistung
vergeben werden wiirden, sondern fur einen Beitritt mit zweifelhafter Langzeitwirkung.
Wahrscheinlich teilen viele Lehrende diese Position. Deshalb ware eine grole, reprasentative
Studie umso wichtiger. Vielleicht kdnnte sie gentiigend Dozentlnnen und Professorinnen
uberzeugen und so an der HAW Hamburg zu einer curricularen Veranderung fiihren.
Interessant ware es auch zu erforschen, inwieweit ein kostenloses Vorhof-Angebot genutzt
werden wirde und wie es sich voraussichtlich auf die Beitrittszahlen auswirken wirde.

Diese Forschungsideen konnten alle in Hamburg durchgefiihrt werden. Bundesweite
Forschung zu dem Thema ist noch nicht betrieben worden. Auch an anderen (Fach-
)Hochschulen misste geforscht werden. Gibt es regionale, curriculare Unterschiede beziglich
der Thematik der Berufsverbands-/Gewerkschaftsarbeit? Und wenn ja, hat dies Auswirkungen
auf die regionalen Mitgliedszahlen? Wie stehen andere (Fach)-Hochschulen zu der Idee, dem
Thema einen festen Ort im Curriculum zuzuweisen, wie zu dem Lockmittel? Inwieweit sehen
sie Uberhaupt eine Verantwortung der Lehrinstitute zur Politisierung und Lobbysierung der
Studentenschaft? Besteht ein Interesse an solcher Forschung von ihrer Seite? Und wenn ja,

von wie vielen Universitdaten und Fachhochschulen?
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Das alles sind Fragen, die noch ungeklart sind, deren Beantwortung aber aufschlussreich
waére. Meiner Meinung nach ist eine groRRer angelegte Studie, die Grundlage fiir die
Erforschung der Haltung der bundesweiten (Fach-)Hochschulen. Denn sie hétte eine
reprasentative Aussage, aus der sich haltbare Thesen ableiten lassen. Diese kdnnten die
Antwortstruktur der beschriebenen, geplanten Hochschulforschung beeinflussen.

Eine Kombination zweier solcher Studien wiirde einen klaren Blick auf den Status Quo
ermoglichen. Dadurch wiirde im allgemeinen ersichtlich werden, ob die (Fach)-Hochschulen
geeignete Orte zur Lobbybildung waren und wenn ja, in welchem Umfang und im speziellen

an welchen Stellen Veranderungen realistisch wéren und an welchen nicht.

5.3 Konzept flir eine Empfehlung des Fachbereichstages?

\oraussetzung flr solch ein Konzept wére die Umsetzung von zumindest der ersten der
beiden zuvor genannten Forschungsideen.

Diese wiirde ja, wie beschrieben, haltbare Thesen ermdglichen. Durch diese ware es moglich,
ein Konzept zur Politisierung und Lobbyisierung fir (Fach)-Hochschulen zu schreiben. Dies
kénnte moglicherweise den Fachbereichstag dazu bewegen, eventuell sogar gemeinsam mit
dem DBSH und/oder der DGSA, eine Empfehlung herauszugeben.

Eine solche Empfehlung wiederum wiirde bestimmt die eine oder andere Hochschule dazu

anregen, curriculare Veranderungen vorzunehmen.

2L Der Fachbereichstag ist der Zusammenschluss aller Hochschulen, die Soziale Arbeit aushilden.
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Anhang

Fragebogen Leitfadeninterview

Ich werde das Interview mit einem Tonbandgerét aufnehmen und mdochte das Material

anschlieRend wissenschaftlich verarbeiten, bist du damit einverstanden?

1. Beschreibe bitte dein Berufsverstandnis, also im Sinne deiner persénlichen Aufgaben

und Verantwortung.
2. Was haltst du von der Theorie des Triplemandates?

3. Manche gehen davon aus, dass Soziale Arbeit nicht nicht politisch, also nicht

unpolitisch sein kann. Wie siehst du das?

4. Soziale Arbeit hat keine Lobby. Worin siehst du die Ursachen und was ist deine

Meinung dazu?

5. Splrst du eine Présenz der Berufsverbdnde oder Gewerkschaften an der Haw? Wenn ja

wie stark?

6. Bist du in deinem Studium, d.h. in den Seminaren, Uber die Arbeit und Aktivitaten von
Gewerkschaften und Berufsverbanden in der Sozialen Arbeit informiert worden?
Wenn ja, in welchem Umfang?

7. Fandest du es wichtig, dass diesem Themenfeld ein groRerer Stellenwert zukommt?

8. Kennst Du den Berufsverband der Sozialen Arbeit?

9. Wie stehst du dem Prozess der Okonomisierung der Sozialen Arbeit gegentiber?
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10. Bist du Mitglied in einer Gewerkschaft oder in einem Berufsverband? Wenn nein,

warum?

12. Findest du, dass die individuellen Hirden, in einen Berufsverband oder in eine

Gewerkschaft einzutreten, zu hoch sind? Wenn ja, beschreibe bitte diese Hiirden.

13. Wenn die Moglichkeit bestehen wiirde, Leistungscreditpoints fir den Eintritt in eine
der Sozialen Arbeit nahe stehende Gewerkschaft oder einen Berufsverband der
Sozialen zu bekommen, wenn es also einen solchen Eintritt als Alternative zu einer
Klausur, einem benoteten Referat oder einer solchen Hausarbeit geben wiirde, wiirdest

du es machen?

14. Glaubst du, dass es viele Studentlnnen machen wiirden ?
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Fragebogen Experteninterview 1

Ich werde das Interview mit einem Tonbandgerat aufnehmen und méchte das Material

anschlieRend wissenschaftlich verarbeiten, ist das fiir Sie ok?

1. Wiare es Ihrer Meinung nach gut, wenn die Hochschule im Kontext der
Okonomisierung der Sozialen Arbeit Studentinnen politisieren wiirde? Das heift,
Studentinnen beféhigen wirde, sich an der Repolitisierung der Sozialen Arbeit zu

beteiligen?

2. Gab es in der Vergangenheit und/oder gibt es aktuell eine Kooperation zwischen
DBSH und dem Department Soziale Arbeit und hat der DBSH beispielsweise Kontakt

zu Ihnen, das hei8t, zum Departmentleiter, gesucht?

3. Wirden Sie eine intensivere Zusammenarbeit zwischen DBSH und Hochschule

begriilien?

4. Gibt es zur Zeit creditpoints fur die Auseinandersetzung mit Berufsverband- und

Gewerkschaftsarbeit und wenn nein, was wirden Sie von der ldee halten?

5. Als Professor kennen Sie Ihre Studentinnen gut - Sie halten regelméRig Seminare.
Glauben Sie, dass, wenn der DBSH kostenlose Mitgliedschaften fiir Studenten
anbieten wurde und durch den JDBSH, (das ist die Jugendbewegung), auch an der
Hochschule prasent ware, dass dann viele Studentinnen unter diesen

Rahmenbedingungen beitreten wiirden?
6. Worin sehen Sie die Ursachen, dass Sozialarbeiterinnen nur zu 10 % gewerkschaftlich

organisiert sind und das trotz teils heftiger Einschnitte durch die Okonomisierung der

Sozialen Arbeit?
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Fragebogen Experteninterview 2

Ich werde die Fragen mit einem Tonbandgerat aufnehmen und die Daten danach

wissenschaftlich verarbeiten, ist das ok fur Sie?

1. Sie haben eine professionelle Mitgliedschaft im DBSH und der DGSA. Wie wirkt sich
das auf Ihre Arbeit an der HAW aus?

2. Studenten und Studentinnen geben oft an, dass sie im Studium kaum Uber
Gewerkschaft- und Berufsverbandarbeit informiert wurden. Manche kennen
beispielsweise den DBSH nicht einmal vom Namen her. Worin sehen Sie die Ursachen

und wo sehen Sie Mdglichkeiten, aber auch Hirden, daran etwas zu andern?

3. Im Kontext der Okonomisierung der Sozialen Arbeit wird es immer schwieriger, den
Anspruch der Sozialen Arbeit, eine Menschenrechtsprofession zu sein, zu erfillen.
Wenn die Soziale Arbeit eine starke Lobby hatte, dann ware dies bestimmt weniger
schwer. Denken Sie, dass es die Hochschule versaumt, Studenten und Studentinnen
gut Uber die Gewerkschaft- und Berufsverbandarbeit zu informieren oder mit anderen

Worten, wére die Hochschule Threr Meinung nach in der Pflicht dazu?

4. Ein groBer Anreiz flr den Eintritt in eine der Sozialen Arbeit nahe stehende
Gewerkschaft oder einen Berufsverband der Sozialen Arbeit wére die Vergutung mit
Creditpoints in eine solche oder in einen solchen als Alternative zu einer Klausur.
StudentIinnen wiirden politisiert werden und die Lobby der Sozialen Arbeit wiirde
starker werden. Wurde dies beispielsweise bundesweit gemacht, wéren die
Beitrittszahlen wahrscheinlich phdnomenal groRR. Was halten Sie von der Idee? Und

geht Thnen dieser Ansatz zu weit?
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Leitfadeninterview 1

Ok, er nimmt jetzt auf (hmh = ok) <00:00:12>

So, ich werde das Interview mit einem Tonbandgerat aufnehmen und, &hm, méchte das
Material anschlieend wissenschaftlich verarbeiten, bist Du damit einverstanden? (Ja, kein
Problem). <00:00:18>

Ok, zur ersten Frage, also ich habe insgesamt wie gesagt 14 Fragen, (hmh = ja), gehe die
jetzt nacheinader durch, wenn Du Zwischenfragen hast oder so, einfach fragen, (hmh = ok).
<00:00:24>

Ok, erste Frage: Beschreibe bitte Dein Berufsverstandnis, also im Sinne Deiner personlichen
Aufgaben und Verantwortung.

(Hmh = ok). Also, mein Berufsverstandnis der Sozialarbeiterin sehe ich dahingehend, dass,
ahm , dass mein Beruf ein sehr verantwortungsvoller Beruf ist, denn ich habe mit Menschen
zu tun und, ahm, ich sehe meinen Beruf auch als Berufung sozusagen. (Hmh = ok). Und nicht
nur als ein Arbeits-, ja ein Arbeitsfeld, sondern ich glaube, &hm, dass man auch ganz viele
Sachen mit nach Hause nimmt und dass es ein sehr, sehr verantwortungsvoller Job ist spéter.
(Hmh, hmh = ok, ok) <00:01:07>

Ok, dann zur zweiten Frage: Ahm, das Triplemandat, sagt Dir das was? (Ja) Was haltst Du

von der Theorie? <00:01:12>

Also ich finde das Triplemandat eigentlich sehr, sehr wichtig, ahm, aber ich glaube in der
Praxis ist es eher schwierig umsetzbar. Weil viele Menschen, ahm, die in der Sozialen Arbeit
arbeiten, &hm, und die Soziale Arbeit unterliegt ja priméar immer dem Doppelmandat
Kontrolle durch den Staat und so weiter und das Triplemandat, ahm, gestaltet sich, glaube ich,
in der Praxis dahingehend schwierig, weil, weil man sich immer auch in die Nesseln setzt
sozusagen ,&hm, man musste sich dann gegen seinen Arbeitgeber, seine Arbeitgeberin
auflehnen (hmh = ok) oder gegen die Institution, fur die man arbeitet (hmh = ok) und das
Triplemandat in der Praxis durchsetzen (hmh = ok), und ich glaube, da besteht die
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Schwierigkeit (Hmh, hmh = ok, ok). <00:02:09>

Ok, &hm, das geht so'n bisschen vielleicht in die Richtung mit rein, &hm, dritte Frage:
Manche gehen davon aus, dass Soziale Arbeit nicht nicht politisch sein kann, also nicht

unpolitisch sein kann (hmh = ok) &hm, wie siehst Du das? <00:02:17>

Sie kann nicht unpolitisch sein (nachdenklich). (Lass dir ruhig Zeit zum Nachdenken). Ja, ja,
das sehe ich eigentlich genauso, da habe ich mir noch nie so viel Gedanken driiber gemacht,
aber eigentlich sehe ich das genauso, ahm, da musste man sich dann die Frage stellen, wo
beginnt Politik und wo endet sie? (Hmh = ok). Aber ich glaube, wenn ein Beruf politisch
agiert, dann ist es in erster Linie die Soziale Arbeit. Ich glaub, also 'ne Sozialarbeiterin, ahm,
agiert in ihrem Job politischer als 'ne Verkauferin oder als ein Frisér (hmh = ok), &hm, weil
man ja auch immer mit Genderproblematiken zu tun hat, mit Diskriminierungsgeschichten,
(hmh = ok), und so weiter, (hmh = ok), also da geht fiir mich die Politik los. (Hmh = ok).
Kannst Du da noch genauer beschreiben, wie Du das denn siehst, z.B jetzt mit der
Genderpolitik als Sozialarbeiterin, &hm, &h, wieso kannst Du da nicht unpolitisch sein?).
(Hmh = ok), ja, weil, &hm als Sozialarbeiter, Sozialarbeiterin, ahm, ist man ja immer auf der
einen Seite oder auf der anderen (ok, hmh = ok), also jeder Mensch hat eine personliche
Einstellung, (hmh = ok), und ich glaube, es ist schwierig, von dieser personlichen Einstellung
abzuweichen oder sich tatséchlich, &hm, in der ausfiihrenden Arbeit der Sozialarbeiterin zu
verstellen. (Hmh = ok) und ich glaube, da beginnt die Politik. (Hmh, hmh = ok, ok, Ich gucke
noch mal zwischendurch, ja, - aber lauft alles / Aufnahmegerét) ja? (Ja) Wenn nicht, dann
machen wir das nochmal, egal. (Lacht, ne, ne, das lauft, &hm, ok, Frage gut beantwortet, &h.
<00:03:56>

Né&chste Frage: Ah, Soziale Arbeit hat keine Lobby, ahm, worin siehst Du die Ursachen dafiir
und, &h, was ist deine Meinung dazu, dass es keine Lobby gibt? <00:04:08>

Hmm, Lobby meint? (Lobby meine ich, also, &h, richtig 'ne Lobby fir die Armen, also nicht
fir die Armen, aber Lobby fur die Klienten der Sozialen Arbeit). Ja, ok, ich glaube, das ist gar
nicht moglich, &hm, weil die Klienten der Sozialen Arbeit meistens in Anflihrungszeichen
ganz arme Schlucker sind und sehr mit sich selber zu kdmpfen haben und das schlief3t 'ne

Lobby aus. Also ich glaub ja, (also ich frage dahingehend, weil es gibt ja wahnsinnig viele
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Leute, die im Sozialen Sektor arbeiten, (hmh = ok), (also ich glaub’, dass sind je nach Zahlart
irgendwie auf jeden Fall Gber 'ne Million.) Die meinst du dann? (Genau, also ich mein'
einmal, dass sie selbst keine Lobby gebildet haben, (ja), einmal fur sich selbst, (ja), aber halt
auch nicht 'ne Lobby fir ihre Klienten, (ok), obwohl ja einfach wahnsinnig viele da arbeiten
und wahnsinnig viele Gelder da reingehen. (Hmh = ok) und tberall anders, was heif3t tberall
anders, aber sehr oft hast du ja woanders 'ne Lobby, (ja), z.B. bei den Verlagen, die haben
halt sich zusammengeschlossen irgendwie, also Buchverlagen, das ist eigentlich fast tberall,
aber bei Sozialer Arbeit irgendwie nicht, also da sind nicht mal 5-10 % gewerkschaftlich
organisiert, also das meine ich so). (Ok). Aber wir haben ja auch'n Berufsverband, ne? Das
gibt ja 'n Berufsverband der Sozialarbeiter, (ja, ja). In den Gewerkschaften sind nicht viele,
das weil3 ich wohl. Wir hatten letztens hier die Gewerkschaft, DGB ist das ja, 'ne und die
wollten die Studierenden fur sich gewinnen, dass sie dort Mitglied werden, und ich glaube,
die Lobby ist so gering bei den Sozialarbeitern, weil viele Sozialarbeiter ihren Auftrag darin
sehen, &hm, sich flr andere Menschen einzusetzen und nicht fur sich selbst. (Hmh = ok) und
weil sie, also zum Thema Streik zum Beispiel. Ahm, sowenig Sozialarbeiter gehen auf die
Stral3e oder auch Arzthelferinnen, Krankenschwestern, schliel3e ich jetzt mal mit ein, weil sie
einfach n' schlechtes Gewissen haben, wenn sie streiken und in ihrem Job die Klienten dann
vergeblich auf sie warten wirden. (Hmh = ok). Ich glaube, dazu sind sie einfach zu engagiert
in ihrem Beruf. (Hmh, hmh = ok, ok - ok. Du hattest das eben schon mal angesprochen, da
waren welche vom DGB, DBSH, ich weil3 das gar nicht so genau) DGB, deutscher
Gewerkschaftsbund, (ja, ok) die waren da. <00:06:41>

Und allgemein 'ne Frage: Spirst du die Prasenz von Berufsverbanden, Gewerkschaften an
der HAW? Also jetzt, &hm, kannst du von deinen Erfahrungen sprechen und wie stark du das

empfindest, so im Kontext des Gesamtstudiums? <00:06:52>

(Hmh = ok) also sehr verschwindend gering. Wie gesagt, ich bin jetzt im sechsten Semester,
Ende des sechsten Semesters, ich komme ins siebte und, &hm, der Gewerkschaftsbund war
vor zwei Wochen einmal hier, im Rahmen eines Seminars. (Welches Seminar war das? Das
war von Frau Schawla, Okonomie. (Hmh = ok) Und dann sollten wir in die
Versammlungsstétte und haben so 'ne Powerpoint gezeigt bekommen und durften ganz viele
Fragen stellen und dann haben wir 'ne Broschiire bekommen und wir sollten bitte Mitglied

werden, und wurden uns die Gehélter vorgelesen, wie gering die sind im Vergleich zu anderen
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6konomischen Berufen (hmh = ok) und &hm, ja, aber das war auch das einzige Mal innerhalb
meines Studiums, wo Uberhaupt das Thema Gewerkschaft fir Sozialarbeiter aufgetreten ist,
vorher haben wir da nie was von mitbekommen. (Das heif3t auch in Seminaren
Sozialarbeitspolitik, die Sozialarbeitspolitik beinhalteten, hast du nichts davon gehért oder
nicht wirklich was?). Nicht wirklich, da ging es eher um, also ich hatte Sozialarbeitspolitik
bei Frau Kalpaka, (ja) und da ging es in erster Linie so um Antidiskriminierung und um die
Antidiskriminierungstelle des Bundes (ja) und das Antidiskriminierungsgesetz, von
Gewerkschaften war da nicht die Rede. (Ok) Also, Frau Tewes hat oben in ihrem Gang, ahm,
Broschiren ausliegen vom DBSH, oder wie heiRen die? Von dem Berufsverband fir
Sozialarbeiter, und da habe ich mir mal eine mitgenommen, aber sonst. (Hmh = ok),
unaufgefordert, (ja), bin ich zufallig drauf gestoRen, ne, (ja, ja), also hatte uns auch keiner
was gesagt. (ok, jo). <00:08:21>

Ahm, sechste Frage schon (hmh = ok) bist du in deinem Studium, also hast du eigentlich
schon beantwortet die Frage, ich frage trotzdem nochmal der Ordnung halber (ok) Bist du in
deinem Studium, d.h.in den Seminaren tber die Arbeit von, also tUber die Arbeit und
Aktivtaten von Gewerkschaften und Berufsverbéanden in der Sozialen Arbeit informiert worden

und wenn ja in welchen Umfang? <00:08:39>

Einmal in dem Seminar von Frau Schawla in Okonomie, da, &hm, ging es um
Gewerkschaften, (ja) aber ansonsten nee, leider nicht. Ich hatte da immer 'n bisschen drauf
gewartet, ehrlich gesagt, (hmh = ok), aber &hm, fand nie statt. (Kannst du nochmal kurz was
zum Umfang sagen in dem Seminar, dh), (hmh = ok). Also der Umfang war auch, auch nicht
grol3, &hm, eine Woche vorher hatte Frau Schawla uns unterbreitet, dass sie 'ne Mitarbeiterin
eingeladen hat vom DGB und dass sie kommen wird (ja) und dass wir uns das anhoren
kdnnen, nicht missen, und der Vortrag ging vielleicht 'ne Stunde. Und danach hatten wir ganz
normal Unterricht und haben das auch nicht mehr vertieft. (Ja. Wieviele waren ungeféhr da
vom Seminar?) Das ganze Seminar. Ja, doch, sind alle gekommen (hmh, hmh = ok, ok )
<00:09:34>

Findest Du es denn wichtig, ... hast du auch schon beantwortet, findest du es wichtig, dass
diesem Themfeld ein groRerer Stellenwert zukommt? Ich habe dich so verstanden, dass du das

(Ja, unbedingt, auf alle Falle, doch) unbedingt findest. Ich glaube, dass ist immer wichtig, egal
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in welchem Berufszweig man ist. (Ja) <00:09:48>

Ok, &hm, den Berufsverband der Sozialen Arbeit meintest du, kennst Du DBSH? <00:09:52>
(Hmh = ja), (Wo, hast du von dem schon mal gehdért, nur in der Broschire, oder?) Nur in der
Broschire, (hmh = ok), nur in der Broschire. Ich Uberlege gerade mal, ob wir vielleicht im
ersten Semester schon mal, ob das Wort schon mal gefallen ist, vielleicht. Es gibt, wir hatten
ja auch Sozialpolitik im ersten Semester und Sozialarbeitspolitik ist ja noch mal 'n anderes
Seminar, (hmh = ok), das kénnte sein, dass wir da schon mal Uber die informiert wurden, aber
da ist vielleicht das Wort mal gefallen, (hmh = ok), also das war nie wirklich vertiefend und,
ahm, die Broschdire habe ich mir, wie gesagt, aus dem Flur geholt, weil ich da zufallig driber
gestolpert bin. (Hmh = ok). Also nicht der Rede Wert. (Ok). (Hmh = ok) <00:10:32>

Ahm, zehnte Frage, wie stehst Du dem Prozess der Okonomisierung der Sozialen Arbeit

gegenuiber? <00:10:39>

(Hmh = ok) eher kritisch, also sehe ich sehr kritisch, &hm, meine Angst ware halt, dass, ahm,
ja dass die, &hm, Sozialarbeiter, also in erster Linie die Klienten drunter leiden, weil die
Sozialarbeiter gar keine Zeit mehr haben, sich in der Praxis wirklich um den einzelnen zu
kiimmern, (hmh = ok), oder die einzelne (hmh = ok) und vielmehr Arbeit damit verbracht
werden muss, ah, zu dokumentieren, &hm, Fallanalysen zu schreiben, was weif3 ich, (hmh =
ok), um die Arbeit halt zu optimieren und den Tréger finanziell zu entlasten. Gelder
einzusparen, (hmh = ok), das sehe ich sehr, sehr kritisch. (Hmh = ok) (hmh = ok), und ich
glaube, dass wir Sozialarbeiter uns auch, ja, in Gewerkschaften organisieren sollten, um diese
Entwicklung vielleicht aufzuhalten. (Hmh = ok), (hmh = ok) (hmh = ok). <00:11:32>

Das fuihrt zur néchsten Frage. (Ja). Bist Du Mitglied in einer Gewerkschaft oder in einem

Berufsverband und wenn nein, warum nicht? <00:11:33>

(Hmh = ok), nein, bin ich nicht. (Hmh = ok) Ich studiere auf dem zweiten Bildungsweg. (Hmh
= 0k) Ich habe kein Abitur, ich bin gelernte Arzthelferin, (hmh = ok), und bei den Arzthelferin
ist es noch schlimmer, sag ich mal in Anflihrungszeichen, (ok), also die sind noch weniger
organisiert und verdienen auch noch weniger Geld als Sozialarbeiter, klagen ja oft Gber ihr &h

niedriges Gehalt (ja) und Arzthelferinnen verdienen vielleicht die Halfte, also die verdienen
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gar nichts (echt?) ja, jadas ist n Witz. Damals, ne, also das ist vor zehn Jahren als ich das
gelernt hab, das hat sich vielleicht jetzt auch schon gedndert. Ahm, aber die haben, ich habe
noch nie gesehen, dass 'ne Arzthelferin auf die StralRe gegangen ist. (Ja). Also
Krankenschwestern schon mal eher aber, (hmh = ok), und da habe ich mir die Frage schon
gestellt, (hmh = ok), also warum sind wir nicht organisiert? (Hmh = ok) Ich glaube, viele
trauen sich auch nicht. Bei den Arzthelferinnen ist es vielleicht auch der niedrige
Bildungsstand, sag' ich mal. (Hmh = ok) Das ist kein akademischer Beruf, ahm, das kdnnte
ich mir damit erklaren. Was war die Ausgangsfrage? (Ausgangsfrage ist, ob du Mitglied in
‘ner Gewerkschaft oder Berufsverband bist, und wenn ja, warum nicht, also, ahm, (ja) du
personlich, kannst du das vielleicht noch irgendwie personlicher fassen, dass du irgendwie ,
ah, weil du zu wenig Informationen bekommen hast oder &h?) (Hmh, ok), also ich glaube, ich
habe mich mit dem Gedanken auseinander gesetzt, ich glaube, wenn ich mit meinem Studium
fertig bin und in Lohn und Brot stehe, kénnte ich mir vorstellen, also ich habe es vor, Mitglied
entweder in 'ner Gewerkschaft zu werden, (hmh = ok), oder beim DGBSH oder wie die
nochmal heil3en. (DBSH) DBSH ja, deutscher Band sozial? (Das ist, &h, ich bin selber
Mitglied drin, aber ich weil immer noch nicht genau, was das heift, (lacht), das ist der
Dachverband, der Berufsverband der Sozialen Arbeit, aber warum das genau DBSH ist, weil}
ich nicht genau. (Nee, ok) Wahrscheinlich deutscher Berufsverband fur weggelassen Soziale
Arbeit) ja, das kann sein. Also ich habe das eigentlich vor, weil ich, &hm, hatte friiher mal 'n
Rechtsstreit gegen meinen Ex-Arbeitgeber, (hmh = ok), das hatte mit der Sozialen Arbeit aber
nichts zu tun, (hmh = ok), und ich weif3, wie wichtig das ist in dem Falle, wenn man
rechtlichen Beistand, &hm, (hmh = ok), in Erwagung ziehen kann. (Hmh = ok), weil als
Alleinperson steht man da und kennt, und man kennt sich nicht aus ne, mit den
Arbeitsrechtlichen Geschichten. (Genau, und er hat halt Anwalte und weil...) Genau, (wo er
Druck machen kann) also das, ja richtig. Also ich finde das schon sehr, wichtig. Werd's auch
machen (ja). Wie teuer ist das, weil3t du das? (Sie lacht). (Fir Studenten drei Euro). Drei
Euro? (Und, &hm, fur Berufstatige, ich glaube, beim normalen Gehalt sind das zw6lf Euro im
Monat.) Ok, gut super, ist 'ne gute Sache. (Hmh, zustimmend) <00:14:14>

Ja ahm, Du hast bis jetzt ja die Erfahrung gemacht, dass das Studium, bist im, du hast das
sechste Semester abgeschlossen, (ja), vielleicht von deinen bisherigen Erfahrungen, findest
du, dass die individuellen Hurden, also die Hirden, die man als ganz normaler Student hat

oder vielleicht auch als Berufstatiger, versuchen 'ne Vorstellung zu bekommen, also dass die
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individuellen Hurden, in einen Berufsverband oder in eine Gewerkschaft einzutreten, zu hoch
sind? (Ah,ok), also, ob die Arbeit nicht niedrigschwellig genug ist, um die Leute halt auch
irgendwie daflir zu begeistern, also? (Hmh, ok) <00:14:44>

(Seufzt) Ich glaube, da ich selber noch kein Mitglied geworden bin, ich weil3 nicht, wie da die
Formulare sind, ob das jetzt zehn DINA4-Seiten sind, die man da ausfillen muss, (hmh, ok),
um dort Mitglied werden zu kénnen, dann konnte ich mir natrlich vorstellen, dann wére das
zu umstandlich fir viele. (Nee, ich frage deswegen, du meintest, du hast schon mal driiber,
von gehort, (ja) auch driiber nachgedacht, bist aber trotzdem nicht eingetreten). (Hmh, ok),
(hmh, ok). Ich habe gedacht, &h, das ist innerhalb des Studiums noch nicht notwendig,
erschien mir noch nicht notwendig. Erst wenn ich fertig bin, (hmh, ok), erst wenn ich fertig
bin, (hmh, ok). Ich wusste gar nicht, dass da Studenten auch schon Mitglied sein kdnnen,
(hmh, ok),(hmh, ok), ahm, vielleicht ist bei ganz vielen, vielleicht sind viele auch noch sehr
jung, die haben noch keine Berufspraxis vor dem Studium gehabt und sind deshalb noch kein
Mitglied geworden, weil sie noch nie in der misslichen Lage waren Arger gehabt zu haben
mit ihrem Arbeitgeber. (Hmh, ok). Dass ihnen die Wichtigkeit noch gar nicht bewusst ist,
(hmh, ok), (hmh, ok), die so 'ne Mitgliedschaft mit sich bringen kann. (Interessanter Gedanke,
ja). Ja, und vielleicht ist bei vielen der Leidensdruck einfach auch noch nicht da, (hmh, ok),
(hmh, ok), lauft alles, ist alles ok, wenn dann mal wirklich 'n Fall kommt, wo's Stress gibt mit
dem Arbeitgeber oder was auch immer. Spatestens dann werden sie Mitglied werden wollen,
(hmh, ok), oder auch nicht. (Hmh, ok). Ist wahrscheinlich auch immer die Frage, wie viel Geld
der einzelne Arbeitnehmer hat. (Hmh, ok),(hmh, ok), wenn man z.B. studiert und man hat
reiche Eltern und irgendwas ist los, dann sagen die Eltern, komm ich bezahle dir n Anwalt.
Aber Leute, die nicht so viel Geld haben, die treten dann, glaub ich, immer eher in so
Gewerkschaften ein, (hmh, ok), ich weil’ das nicht genau. (Hmh, ok), (hmh, ok). (Ok, das heif3t
also, so fur dich als, ah, éh Studentin mit Berufserfahunrg auch, &h, haben dir einfach auch
Informationen gefehlt. Also du wusstest nicht, dass Du als Studentin iberhaupt eintreten
kannst (genau) und dachtest, als Studentin brauche ich das noch nicht, weil das ist ja erst
relevant, wenn ich im Beruf bin.) Richtig, (ok), richtig. <00:16:51>

Ok, ahm, vorletzte Frage schon, (hmh, ok), also wenn die Mdglichkeit bestehen wirde, 'ne
(ja), Leistungscreditpoints, also die Creditpoints, die man fir Klausuren, Referate, also
benotete Referate, benotete Hausarbeit, bekommt, also wenn die Méglichkeit bestehen wiirde,

Leistungscreditpoints fur den Eintritt in eine der Sozialen Arbeit nahe stehende Gewerkschaft
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oder einen Berufsverband der Sozialen Arbeit zu bekommen. (Hmh, ok) Also, wenn es solchen
Eintritt, als &h, Alternative zur Klausur geben wiirde, ahm, wiirdest Du da eintreten?
<00:17:20>

Auf alle Félle. Ja, sofort (Ja, ne?) Ja, sofort. (ok) Ich glaube, das wiirden alle machen, weil,
die Klausuren sind schrecklich. (Hmh, ok) und eigentlich ist das ja nicht zum Nachteil fur uns,
das kann ja nur zum Vorteil sein, wenn wir Mitglied einer Gewerkschaft sind. (Hmh, ok).
(Und glaubst du, &hm, du wiirdest dann nach dem Studium in der Gewerkschaft bleiben oder
in dem Berufsverband , oder vielleicht dann, ahm, also, wenn Du die Notwendigkeit, die
Creditpoints zu bekommen, dann wieder austreten wiirdest oder, &hm?) Nee, also ich hatte
sowieso schon vor, Mitglied zu werden (ja) entweder beim DGB oder beim (liberlegt)
(DBSH?) Genau, (lacht) genau. Nee, das hatte ich sowieso vor, und wenn ich mir 'ne Klausur
schenken kann, dann umso besser, dann wirde ich auch weiterhin Mitglied bleiben wollen,
auf jeden Fall, (ok), das ist wichtig. Ich werd's auch machen. (Hmh, ok). Obwohl ich alle

Klausuren schon geschrieben habe. Lacht. (Jo, cool) <00:18:21>

Ja, 14te Frage: Hast Du schon beantwortet. Ahm, glaubst du, dass es viele Studenten machen

wurden, meinst du, es wiirden fast alle machen?. <00:18:27>

Ja, das glaube ich schon, doch (ja?) ja. Also, das ist ja 'ne gute Sache. Also, wenn die Frage
jetzt gelautet hatte wiirdest du Mitglied in der FDP werden, um dir 'ne Klausur zu sparen, ich
glaube, dann wirden es die meisten nicht machen. Oder vielleicht auch? (Lacht). Ich weil}
nicht. Aber Mitglied in einer Gewerkschaft zu sein, das kann ja nur gut sein fiir jeden
einzelnen. Aber ich glaube, das wichtigste ist, dass das hier viel publiker gemacht wird. Was
ist 'ne Gewerkschaft, wie kann sie uns helfen spéter, (hmh, ok) und, &hm, ja, da muss mehr, ja
Werbung gemacht werden, am Ende schon (ja?) Ja, ja glaube ich schon. (Wie kdnntest du dir
so 'ne Werbung vorstellen?) Ich glaub, am besten wér's, wenn man so n Vortrag von einem
Gewerkschaftsmitarbeiter/Mitarbeiterin im Seminar mit einbaut, dann hat es nicht so' n
Werbeveranstaltungscharakter. (Hmh, ok), (hmh, ok). (Also am besten vielleicht sogar noch
Leute von der Hochschule vielleicht, ne?) Genau, und dass dann auch Fragen gestellt werden,
ob das alle verstanden haben. Dass sogar danach 'ne Présentation gehalten werden kann, 'ne
benotete oder nicht, ist ja vollig egal, dass man 'n Schein machen kann, um einfach mal das
Wissen zu vertiefen, weil dann kommen sie ja nicht drum herum zuzuhéren. (Hmh, ok). Ist

immer ganz gut, (hmh, ok). So kénnte ich mir, innerhalb eines Seminars, das dann zum
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Seminarinhalt gestalten, so, ah, das ware ganz gut. <00:19:54>

Jo, ok, das waren die Fragen (das waren die Fragen? Gut). Das waren die Fragen (ok) (ich
driicke dir die Daumen, wie viele Interviews hast noch?) Danke, &hm, ich habe noch, ich

mache hier mal eben kurz stop.
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Leitfadeninterview 2

Jo, kurz vorweg, &hm, ich mach' das Interview, werde ich mit ‘'m Tonbandgerat aufnehmen
und mochte das Material anschliefend wissenschaftlich verarbeiten, bist Du damit

einverstanden? Ja. <00:00:13>

Ok, ahm, ist wahrscheinlich auch anonym, ne? Ja gut, wir werden dich beim Namen nennen,
nein (scherzend), (lacht). <00:00:23>

Ok, erste Frage: Beschreibe bitte Dein Berufsverstandnis, also im Sinne deiner personlichen
Aufgaben und deiner, (hmh = ok) deiner personlichen Verantwortung. <00:00:29>

Ooh, das ist aber nicht so leicht (lass' dir Zeit zum Nachdenken) Ja, (Denkpause). Also mir
fallt da am ehesten halt diese &h, das Triplemandat ein, das wir auch an der Uni immer so
hatten. Also, dass man einmal die Aufgabe hat, die Interessen der Klienten zu vertreten, aber
in Funktion naturlich auch, dass man von der Gesellschaft beauftragt quasi wurde, ja
bestimmte, 6hm, Regeln bzw. bestimmte Verhaltensnormen durchzusetzen. (Hmh = ok), aber,
ahm, halt eben, das war dieses Doppelmandat, aber trotzdem halt Soziale Arbeit als
Menschenrechtsprofession, und dass es auch meine Aufgabe ist oder dass ich die Rechte sehe,
der Einzelnen durchzusetzen, bzw. ihnen dabei zu helfen, das zu verwirklichen, was sie sich
flr ihr Leben wiinschen. (Hmh = ok) Aber natirlich nicht in vollem MaRe, also je nachdem,
was das fiir Sachen auch sind, also eher, wenn jemand sagt, ja, &h, ich méchte Weltherrscher
werden, so, ah (lacht), das ware jetzt nichts, was ich unterstiitzen wiirde, aber so, deswegen
immer so an diesen Werten orientiert. Ja. Das fallt mir so dazu ein. (Und Verantwortung dann
die Ableitung davon, ne? Also dass (hmh = zustimmend), (dass du das dann sozusagen

versuchst, in der Praxis umzusetzen). Genau, ja. <00:01:52>

Ok, jetzt hast du gleich die zweite Frage (ach so) vorweg genommen (lacht, weil die wére
gewesen, was haltst du von der Theorie des Triplemandates? Aber das, &h (ja, finde ich gut),

genau, (doch, das finde ich eine sehr gute Orientierung (ja) so fir's Handeln, ja. <00:02:05>

Ok, gehen wir gleich riiber zur dritten Frage. Ahm, manche gehen davon aus, dass Soziale
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Arbeit nicht nicht politisch sein kann. (Hmh, ok) Also, dass Soziale Arbeit nicht unpolitisch

sein kann, &h, wie stehst du zu der Aussage? <00:02:15>

Ja, ich sehe das grundsatzlich auch so, weil ich denke, wenn jemand, also wenn man denkt,
man handelt nicht, man handelt nicht politisch, handelt man ja auch in einer gewissen Weise.
Also wenn ich mich nicht politisch einmische, dann bedeutet das ja, dass passiv zwar, aber
trotzdem die bestehenden Verhaltnisse unterstiitze. (Hmh = ok) Also wenn ich nichts dagegen
tue sozusagen. Also naturlich kann ich sagen, ich handle da nicht politisch, aber im gewissen
Sinne ist es flr mich schon immer politisch, weil man ja durch seine Passivitat das unterstitzt.
Oder eben die Moglichkeit hat, was aktiv zu verandern. (Hmh = ok). So, deswegen wiirde ich
dem zustimmen, (ok) ja. <00:02:56>

Vierte Frage: Mmh, Soziale Arbeit hat keine Lobby, worin siehst du die Ursachen und was ist
deine Meinung dazu? <00:03:05>

Also keine Lobby, wiirde ich jetzt bestreiten. Kommt drauf an, in welchem Bereich. Also, es
gibt ja soviele verschiedene Bereiche. Aber wenn man jetzt mehr im Gesundheitsbereich oder
so, oder Altenarbeit, wiirde ich sagen dass es teilweise schon 'ne gréRRere Lobby ist, einfach
weil das Feld viel groRer ist und das so mehr Leute betrifft. (Kannst du das 'n bisschen mehr
ausfiihren?) Ja, also die Leute, also z.B. die, sag ich mal, Senioren, wenn die jetzt nicht, sag
ich mal, vollig bettlagerig sind oder so, sind ja schon ein relativ groRer Anteil der
Bevolkerung, (hmh = ok), die auch eine groRRe Wéhlermacht sozusagen haben, und die wollen
natdrlich gut betreut werden, und deswegen kann ich mir vorstellen, dass das auch im
gewissen Sinne 'ne Lobby ist fir, (hmh = ok), diejenigen, die in diesem Bereich arbeiten,
einfach weil die Klienten in diesem Bereich einen politischen Einfluss haben, aber wenn das
so in anderen Bereichen, vielleicht Straffalligenhilfe oder so, einfach durch die Klienten, &hm,
die sind halt einfach tberhaupt nicht angesehen in der Gesellschaft und will sozusagen keiner
haben und deswegen ist da auch keine groRRe Lobby fur die Sozialarbeitenden in diesem Feld.
(Hmh = ok). So, (hmh = ok), und was waren noch die Griinde und (nee, das war auf jeden
Fall schon 'ne sehr differenzierte Antwort) was was noch?( differenzierte Antwort) ja, aber war
da noch 'ne Frage? (Also die Frage war, dass ich die These hatte, Soziale Arbeit hat keine
Lobby, ja, und wo du die Ursachen siehst.) Ach so, Ursachen, ja, auf jeden Fall, dass die

politische oder die Zusammenarbeit halt nicht so grol? ist, sozusagen bzw. oft halt eher,
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obwohl es halt so viele gibt, nicht also demonstriert wird oder so, irgendwie ist das nicht so
stark, warum, also warum, weil3 ich nicht so ganz genau. (Wenn du schatzen musstest oder
einfach ...) Ja, ich kann mir, also durch die Klausur, die ich gerade geschrieben habe, also
vielleicht im Zuge der Okonomisierung, dass einfach (ja) viele, &h, auf so ihr eigenes Ding
gucken und einfach einen sicheren Lebensunterhalt haben wollen und dann auch keine Zeit
mehr haben oder dass ihnen es zu viel ist, sich die Zeit zu nehmen, noch flr andere Sachen zu
kampfen, also in der Freizeit musste das ja geschehen, aber beim 40-Stunden-Job, ah und die
sozial, ah, emotionale Belastung, die ja oft dazu kommt, ist das halt dann nicht machbar.
(Hmh = ok). Ja. (Hmh = ok) <00:05:25>

Ok, &h, du bist Studentin, hast jetzt das sechste Semester abgeschlossen, ne? (hmh =
zustimmend) &h, wie hast du das denn bisher erlebt, also spurst du hier an der Hochschule

'ne Prasenz von Berufsverbanden oder Gewerkschaften? Und wenn ja, wie stark? <00:05:36>

Ja, also, ah, also unter den Studierenden selber nicht so stark, also von einigen weil ich, dass
sie auch in 'ner Gewerkschaft sind oder so, &hm, aber das ist jetzt nicht so'n Hauptthema,
irgendwie aber, &hm, in drei Seminaren, glaube ich, hat sich der DBSH oder der JDBSH, also
ich glaube, in Sozialpolitik, davor in noch was anderem und in diesem Semester auch noch
mal. Und dieses Semester hatten wir auch eine Diskussionsveranstaltung mit einer Frau von
Verdi, die da flr die Sozialen Berufe sozusagen zustandig ist, also, das fand ich schon relativ
viel, (hmh = ok), also da habe ich schon viel mitgekriegt. (Das mit dieser Frau von verdi, in
welchem Kontext war das?) Das war in Okonomie, dieses Semester. (Bei Okonomie?)
Schawla. (Ja) und ahm, ja es ging um, also sie hat kurz vorgestellt, was Verdi sozusagen tut
flr Sozialarbeiter, welche Aktionen die schon gemacht haben , was sie noch machen wollen
und dann haben wir einfach so diskutiert tiber Mdglichkeiten oder, &hm, wie wir manche
Dinge sehen, was wir uns wiinschen und so was. (Hmh = ok) das war das, so, ja. (Wie hast du
das empfunden, so die Vorstellung vom DBSH und von der Frau von Verdi?) Also ich fand das
schon interessant. Beim DBSH war es dann halt irgendwann das gleiche, weil (hmh = ok) die
haben im Endeffekt immer das selbe gesagt, und da ich schon mal in so' nem Seminar war,
kannte ich das dann halt schon. Aber das von Verdi fand ich auch sehr interessant, weil ich
mich eigentlich nicht so viel damit beschéftige, aber das trotzdem wichtig finde. Aber ich
habe da noch nicht so den eigenen Weg flr mich gefunden irgendwie, (lacht), ahm, ja, aber

ich fand das schon sehr wichtig und, &h, interessant, ja. (Hmh = ok) <00:07:36>
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Ok, ahm, unabhanging davon, also die Veranstaltung vom DBSH und von der Frau von Verdi
mal weggelassen, &hm, hast du sonst in deinem Studium, das heif3t also in den Seminaren
selbst, (hmh = ok), wurde das Thema Gewerkschafts- und Verbandsarbeit &h, bearbeitet oder
wurdest Du informiert tiber Gewerkschaften und Berufsverbénde der Sozialen Arbeit und

wenn ja, in welchem Umfang? <00:07:51>

Also eigentlich dann nur in Sozialpolitik ist das, glaube ich, im vierten Semester, da haben wir
verschiedene Verbénde, bzw. Interessenverbande wurden uns vorgestellt, z.B. auch der AGJ
oder das AGJ? Arbeitsgemeinschaft Kinder und Jugendhilfe oder so, (hmh = ok), heif3t das.
Ahm, das wurde auch vorgestellt, aber sonst, so allgemein, also wurde schon immer mal
wieder so am Rande gesagt, je nachdem, welchen Professor man hat, oder Dozenten,ah, dass
es ja wichtig ist, sich zu organisieren und so was alles, aber es wurde jetzt nicht so, also das
wurde gesagt, aber nicht (hmh = ok) und dann halt, man kann ja in 'ne Gewerkschaft
eintreten. Aber es war jetzt nicht so'n Schwerpunkt oder, dass man das halt wirklich diskutiert
hat, was das bringt oder vielleicht nicht bringt oder wie man das genau machen kann und so
was alles, (hmh = ok), also das war dieses Semester, ja in Sozialmanagement hatten wir das
auch so n bisschen, im Zuge der Okonomisierung, wie man quasi die Fachlichkeit erhalten
kann und hat man dann halt durch die, wie heif3t das, ja, (lacht), kollegiale Solidaritat und
ahm, dass man dazu halt Mitstreiter braucht, aber ja, genau. (Ok, also das heif3t insgesamt
ahm ja kam vor, aber eher am Rande, also nie wirklich als Schwerpunkt?) Ja. (Ok.) Kann man

schon so sagen. <00:09:21>

Gut, dann nachste Frage: Fandest du es denn wichtig, dass dem Themenfeld ein groRerer

Stellenwert zukommt oder eher nicht? <00:09:28>

Hmmm, ja, das fande ich schon wichtig, aber ich hétte jetzt nicht so die Vorstellung davon,
wie man das, also man koénnte nattrlich 'n Seminar oder 'n Workshop oder so dazu machen,
aber wichtig ist ja irgendwie, also fir mich ist immer wichtig, dass man auch 'n Vorbild hat.
Und wenn die Dozenten selber nicht, (hmh = ok), also selber nur sagen, ja, es ware wichtig,
aber nicht davon erzahlen kénnen, wo sie in der Gewerkschaft sind oder wo sie schon

mitdemonstriert haben oder wo sie sich engagieren, dann ist das halt im leeren Raum
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irgendwie. (Hmh = ok). Also, ja, aber sonst fand ich das schon wichtig, vor allem weil es ja
das Ziel ist, was daran zu verandern, also diese Vernetzung und ja, eintreten fur die Interessen,
irgendwie zu verstérken, aber ja so praktisch, wie man das macht, das, ah, fehlte irgendwie so.
(Hmh = ok) Also, das fand ich noch wichtig irgendwie so. (Hmh = ok. Also auch richtig als
Teil vom Seminar, oder?) Ja, also ich kdnnte mir das vorstellen, ja weif3 ich nicht, ja entweder
Sozialpolitik, dass das da so'n Schwerpunkt ist da, also wirklich noch mehr reinzugehen,
wieviele Gewerkschaften gibt es, oder das auch eben praktisch so'n bisschen zu machen. Ja.
(Ok). <00:10:45>

Ja, &h, die Frage erubrigt sich, Berufverband der Sozialen Arbeit hast du schon kennen
gelernt. (Ja) <00:10:58>

Hmm, wie stehst Du denn dem Prozess der Okonomisierung gegeniiber? <00:10:58>

(Lacht). Gut, dass ich gerade die Klausur dazu geschrieben habe. Ahm, ja, also grundsatzlich
schon eher kritisch, aber das liegt, glaube ich, eher ... (kannst den Spicker rausholen —
scherzend). Ja, ne, (lacht), das habe ich noch im Kopf, schon eher also kritisch, bzw. das war
zu Anfang, bevor ich das Seminar hatte, war ich sehr kritisch, weil man immer nur gehort hat,
Okonomisierung ist schlecht und so. Aber da haben wir es n” bisschen mehr aufgebréselt in
die verschiedenen Bereiche, was das bedeutet und halt auch pro und contra sozusagen, also
die Auswirkungen von den einzelnen Aspekten, und da gibt es eigentlich immer positive und
negative Dinge. Ahm, wenn man nur die positiven sozusagen realisieren wiirde, dann ware es
schon 'n, &h Vorteil, aber dadurch, dass halt oft einfach der, &h, Finanzdruck und, &h, ja
Sparzwang irgendwie im Vordergrund steht, (hmh = ok) und die Okonomisierung quasi
dadurch einfach, ja so als Handlanger ist, um einfach, dass der Staat weniger Geld ausgeben
muss, deswegen ist es eigentlich kritisch, weil dadurch die ganzen positiven Sachen, die
eventuell daraus kommen kdnnten, eigentlich, (hmh = ok), nicht entstehen kénnen, so. (Hmh
= 0k). Ja, das ist eigentlich, da geht es nur um Geldeinsparungen und das, &h, ja, funktioniert
einfach nicht. Ja. <00:12:24>

Ok, ahm, bist du selbst Mitglied in einer Gewerkschaft oder in einem Berufsverband, wenn

nein, warum nicht? <00:12:30>
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Ah, nein, ich bin da nicht Mitglied, weil ich mich da einfach nicht entscheiden kann oder mir
irgendwie Informationen fehlen, in welchen ich denn eintreten soll, (lacht), (ok). Also, als
dieser junge DBSH sich vorgestellt hat, habe ich auch mal, oh ja, da trete ich ein ..., &h, dann
ist das so'n bisschen weggerutscht. Dann war das ja noch mal so 'ne Vorstellung, da habe ich
gesagt, ok, jetzt trete ich ein. Da war dann die Vorstellung von verdi, und da habe ich in dieser
Diskussion die Frage gestellt, ahm, ob es dann mehr Sinn macht, also bei verdi einzutreten,
(hmh = ok) oder DBSH, (hmh = ok), was die Unterschiede sind, das hat sie mir, diese Frau
natdrlich nicht so richtig beantwortet, bzw. gesagt, ja natdrlich ist eigentlich besser Verdi, weil
die halt mehr Leute haben sozusagen, (hmh = ok), aber sie ist natirlich nicht so neutral (ja,
beide lachen) weil sie ja von Verdi ist und deswegen &h, wie ich vorhin meinte, habe ich dann
nicht so den Weg gefunden also ich wiirde gerne irgendwie eintreten oder finde das halt
wichtig, aber irgendwie, ich will halt auch nirgendwo eintreten und dann, ja, dass das dann
irgendwie nichts bringt oder ich dann wieder austrete und doch woanders eintrete sozusagen,
(hmh = ok), oder ich trete einfach irgendwo ein, ich meine, schaden tut es auf jeden Fall,
nicht? Aber ich konnt mich dazu irgendwie noch nicht so durchringen, also, ja. Kannst du das
irgendwie, &hm, das, 6hm, kam ja nach m' zweiten Mal, ne, wo (hmh = zustimmend) du dann
nicht mehr wusstest, wo du sicher warst. (Ahm, nach 'm ersten Mal, weit du da noch, warum
du innerlich dann doch nein gesagt hast?) Ja, ich glaube, das war einfach noch'n bisschen,
also da war ja noch so, ich glaube, da war ich, also auf jeden Fall ein oder eineinhalb Jahre
her, und da war ich noch so'n bisschen so bis zur Abwehr mit insgeamt politischer ..., dass ich
mich politisch einmische sozusagen, so'n bisschen so, Schiss so, dann musst du auf Demos
gehen, oderda musst du auf Demos gehen, (hmh = ok) oder &h, das wird irgendwie negativ
bewertet oder so, &hm, bei Arbeitgebern oder so auch, (hmh = ok) , wenn man sich dann
irgendwo einmischt oder so, &hm, und ja, ich wei3 auch nicht, da war mir das irgendwie noch
nicht ganz so wichtig. Und ich habe gedacht, naja gut, spater mache ich das dann mal. Ja.
(Also hattest Du das Gefiihl zu dem Zeitpunkt, dass du mehr reingeben musst, als du
eigentlich zuriickbekommst, also.) Ja (nachdenklich), also mit Zeit fir Demos, mit Nachteilen
ja vielleicht beim Arbeitgeber?) ja, es héatte halt sein kénnen so, und ich wollte nicht einfach
irgendwo Mitglied sein, und nachher machen die irgendwie Sachen oder kdmpfen fiir Dinge,
hinter denen ich nicht stehe, (hmh = ok, ok) deswegen habe ich mir gedacht, ja ok, ich muss
mir das jetzt 'n bisschen durchlesen, wofiir die stehen und was die erreichen wollen und so.
Aber, das ist dann nattrlich untergegangen, wenn man das, ja, man hat halt immer genug zu
tun (lacht), (hmh = ok), (hmh = ok) ja, genau. <00:15:22>
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Ok, ahm, du hast gerade, ah, gesagt, was deine Konflikte waren, (hmh = ok), das erste Mal,
dass du halt, ah, nicht so in was eintreten wolltest, das du spater bereust oder so, (hmh = ok) ,
und danach irgendwie, &hm, ah, du den Vergleich nicht wirklich hattest und &hm, das fuhrt zur
zwolften Frage: Findest du jetzt, also wenn du auf dich selbst guckst, die Hurden, die so
bestehen, (hmh = ok), im Berufsverband oder in eine Gewerkschaft einzutreten, sei das zu
wenig Information oder irgendwie zu viel Papierkram oder was auch immer, &h findest du,

dass die zu hoch sind und &hm, wenn ja, beschreibe einfach mal diese Hurden. <00:15:55>

Also grundsétzlich wiirde ich nicht sagen, dass die zu hoch sind, aber es ist halt nicht so, dass
man, also wenn die sich vorstellen sozusagen, und man sagt, ja will ich, dann ist's ja nicht so,
dass man sich meldet und dann ist man drinne. (Hmh = ok) Also man muss ja schon 'n
bisschen Eigeninitiative da aufbringen. (Hmh = ok), (hmh = ok). (Genau das meine ich halt,
'ne), ja genau, also das ist schon, aber ich finde das jetzt nicht so hoch, &h, also ich finde das
auf jeden Fall nicht zu hoch, weil &h, wenn das so ohne Eigeninitiative geht, dann wirde das,
dann fehlt da ja auch die eigene Motivation und die eigene Entscheidung dazu, also dass man
das wirklich will vielleicht. Dann waren vielleicht mehr da drinne, aber ob die Uberzeugung
dann dazu passt, weil3 ich nicht genau. Aber ich finde, man kdnnte das teilweise schon 'n
bisschen einfacher machen, &hm, ja dadurch, dass es irgendwie Ofter in Seminaren noch
erwahnt wird oder man mehr so dartiber diskutiert oder so, die Vorteile, Nachteile und die
Unterschiede zwischen den Gewerkschaften, dass das klarer rauskommt. Und dass einem
dann daduch die Entscheidung erleichtert wird. (Glaubst, du, dass, wenn du jetzt so'n
Gesammtiiberblick héattest so von Gewerkschaften und Berufsverbanden und so und wirklich
auch Informationen hattest, (hmh = ok), daflir stehen die, daflr stehen die nicht und so,
glaubst du, du warst dann eingetreten oder auch eher noch nicht oder nicht?) Dann kann ich
mir schon eher, also, dann wirde ich jetzt auf jeden Fall eintreten, ob ich das damals schon
gemacht hatte, weil3 ich nicht genau, &h, (was ist der Unterschied jetzt zu damals?) Ja, dass
ich damals mir einfach Uberhaupt nicht so sicher war, ob ich tGberhaupt in so was eintreten
will, ok, so ne, (ok, verstehe)so ne, politisch und irgendwie so. (Wie bist du dafiir sensibilisiert
worden, durch die Seminare Sozialarbeitspolitik, Sozialpolitik oder?) Ja, (oder Okonomie
auch?) Ja, dadurch auch, hm, ja auch so durchs Praktikum teilweise, einfach durch die
Sachen, die man da so erlebt hat oder was halt eben nicht so gut lief. (Wo hast du das

gemacht?) Ah, in der Elternschule in Steilshoop, (ok), also eigentlich Behorde, aber oder,
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ahm, behdordliche Einrichtung, aber ich habe ja auch viel von anderen mitgekriegt und wo es
einfach, ja, oder eben auch mit insgesamt Okonomisierung und so alles, schon Sachen gibt,
die man gerne anders haben mdochte oder die irgendwie ungerecht sind von der Bezahlung
auch und so was. Ahm, ja, also, vielleicht bin ich einfach 'n bisschen selbstbewusster
geworden so. (Lacht), (hmh = ok), (lacht). (Und hattest Du vor dem Studium schon
Berufserfahrung?) Nein, also nicht wirklich, also ich habe viele Praktika gemacht und
ehrenamtlich gearbeitet, aber nicht, &hm, also nicht angestellt irgendwo. (ok) <00:18:31>

Ok, ahm, vorletzte Frage, ah, (lacht), also wenn die Mdglichkeit bestehen wiirde, (hmh = ok)
Leistungscreditpoints, also Creditpoints, die man fur Klausuren bekommt,, (ja), benotete
Hausarbeiten, benotete Referate, also wenn die Mdglichkeit bestehen wiirde,
Leistungscreditpoints fur den Eintritt in eine der Sozialen Arbeit nahe stehenden
Gewerkschaft oder einen Berufsverband der Sozialen Arbeit zu bekommen, also als
Alternative, ne, man kann eintreten, als Alternative dazu 'ne Klausur zu schreiben (lacht) oder
ne Hausarbeit zu schreiben, Referat zu halten. Frage, wiirdest du das machen oder eher
nicht? <00:19:05>

Also wenn die Mdglichkeit bestehen wiirde, wiirde ich das auf jeden Fall machen. Ich finde
das aber schon sehr lustig, die Vorstellung, weil das einfach ja vom Zeitaufwand und so ein
riesiger Unterschied ist, ob ich da einfach mal so was hinschreibe (klar) und die Frage ist
auch, wie viel das bringt, weil natirlich ist das wichtig so, aber, &hm, also ein
Leistungsnachweis ist ja schon mit viel mehr Zeitaufwand und Wissenserwerb verbunden,
deswegen finde ich, kann man das nicht so vergleichen, (hmh = ok,) aber die Vorstellung
finde ich schon interessant. Aber ich glaube nicht, dass man das machen kann, weil das wirde
ja ein, also wenn man das quasi, hm, verbindlich machen wirde, also das ware ja so, als
wirde man jemanden zwingen, in irgend 'n Verein einzutreten, also. (Also die Wahl besteht
naturlich, ne) ja, ok gut, also ich glaube, das wiirden sonst auch alle machen eigentlich, auRer,
die irgendwie voll dagegen sind. Also, ich wirde das schon machen, ja. Aber, ja, ob das so
sinnvoll, ist weil ich nicht, (hmh = ok. Und glaubst Du, angenommen das ware jetzt so, und,
ah, du warst mit dem Studium fertig, glaubst du, du wiirdest dann da drin bleiben, oder
wurdest du dann, wenn du die Creditpoints hast, wieder austreten?) Also ich wirde da auf
jeden Fall drin bleiben, weil ich ja sowieso eintreten will, eigentlich und &h, ich habe mir das

noch nicht so genau angeguckt. Das einzigste, warum manche dann austreten wiirden, ware
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wegen dem Geld oder so. Aber ich glaube, das ist ja immer nicht so viel. Ja, also ich wirde
auf jeden Fall drin bleiben, da ich das so oder so vorhabe, aber, ja. (Hmh = ok). Und wiirde
sich die Wahrscheinlichkeit erhohen, dass du drin bleibst, wenn du jetzt auch noch informiert
worden warst, ah, also wenn du jetzt viel input hattest Gber den Vergleich, weil, du hattest ja
den Vergleich, ah, &h, dass dir der Vergleich fehlt, (ja), wiirde das steigern oder wiirdest du
vielleicht sonst, wenn du eingetreten bist, wieder aussteigen, weil du was besseres mit der Zeit
findest, also?) Ja, weil3 ich nicht. Also man kann ja in einer Gewerkschaft sein, ohne
irgendwas da zu tun, also das geht ja schon und, ja, also wie gesagt, wenn ich die ganzen
Informationen habe und mich dazu entscheide einzutreten, dann bleibe ich ja eigentlich auch
da drinne, ja. <00:21:34>

Ok, das waren die letzten Fragen (ok, lacht, cool) <00:21:44>

89



Leitfadeninterview 3

Ok, also ich werde das Interview mit einem Tonbandgerat aufnehmen und mochte das
Material anschlieend wissenschaftlich verarbeiten. Bist du damit einverstanden? (Hmh =
ja). <00:00:10>

Ok, dann, &hm, ich habe 14 Fragen. Erste Frage ist: Beschreibe bitte dein Berufsverstandnis,
also im Sinne deiner personlichen Aufgaben und Verantwortung. Kannst dir Zeit lassen. (Als

Sozialarbeiterin?) Genau. <00:00:24>

Also, ich wiirde sagen, &hm, als Sozialarbeiterin beschaftige ich mich mit sozialen Problemen
und sozialen Problemlagen. Und, ahm, versuche durch meine Person und das Wissen an
Methoden und Theorien, das ich habe, &hm, unterstiitzend Menschen bei ihrer
Lebensbewaltigung zur Seite zu stehen. (Hmh = ok) und bin dabei aber auch danach gefragt,
eben die Komplexitit von Lebenslagen anzuerkennen, sie zu durchdringen, zu analysieren
und mich ggf. auch politisch zu positionieren, im Sinne meiner Zielgruppen, (hmh = ok), mit
denen ich arbeite. (ok) <00:01:10>

Gleich nachste Frage, ahm, du hast eben schon Theorien angesprochen. Was héltst du von
der Theorie des Triplemandates? <00:01:27>

Hm, was halte ich von der Theorie des Triplemandates? Also, ich wirde eher, also ich finde
die Frage 'n bisschen schwierig, weil es ist einfach 'ne Vorgabe tatsachlich, auch 'ne
strukturelle Vorgabe, (hmh = ok), dass ich dem Staat gegenuiber oder dass ich mich an
rechtliche Normen und Wertvorstellungen halten muss. An bestimmte Rahmenbedingungen
zum Beispiel. (Genau, und mit dem Triplemandat meine ich jetzt, also du hast ja das Mandat
gegenuiber dem Staat, gegeniiber den Klienten und halt auch gegentber der Profession als
Menschenrechtsprofession, dem Ethikkodex.) Genau, also ich halte davon viel, (ok), dass, also
es ist halt'n bisschen so, also ich bin da selber personlich so'n bisschen gespalten, (ja) weil ich
finde, dass, &h, das Triplemandat ja schon 'n bisschen 'ne Erweiterung ist von diesem
Doppelmadat, (hmh = ok), und daher finde ich es gut, und ich halte davon in dem Sinne viel

und es ist ja auch von Staub-Bernasconi (hmh = zustimmend) &h, so'n bisschen, und ich halte
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auch viel von ihr als Theoretikerin, (ah, ok). Hm, aber was ich meinte, ist so'n bisschen, wie
findest du das?. Ja, also wenn es nach mir personlich ginge, dann wirde ich die Gewichtung
in diesem Triplemandat halt anders gestalten, als sie sozusagen strukturell vorgeben ist (ja ,ja,
jetzt verstehe ich), das meinte ich. Aber ansonsten, ja, finde ich das von Silivia Staub-
Bernasconi gut erarbeitet. (Jo, ok) (hm = ok) <00:02:52>

Ok, ahm, nachste Frage: Manche gehen davon aus, dass Soziale Arbeit nicht nicht politisch
sein kann, was meinst du dazu? (Das sie nicht politisch sein kann?) Das sie nicht nicht, also

nicht unpolitsch sein kann. <00:03:04>

Ja, das glaube ich auch (ok, kannst du da vielleicht noch n' paar Satze zu sagen?) Also genau,
ich finde, es fallt z.B. auf, dass dann z.B. aus linken Kreisen gefordert wird, Soziale Arbeit
muss sich politisieren, (hmh = ok), und da finde ich schwierig, dann manchmal diese
Forderung nicht differenzierter darzustellen. Aber ich denke auf jeden Fall ist namlich, wiirde
ich mich da an diesen Satz halten, &hm, das Private ist politisch oder auch anders gesagt,
everything is political, und deswegen auch, wenn Soziale Arbeit sich zu einem bestimmten
Missstand nicht positioniert, (hmh = ok,) ist das auch, hat das auch 'ne politische Wirkung,
weil an der Stelle nichts ausgehandelt wird, (hmh = ok), und andere, &hm, Macht, &h, eben
miteinander dann diesen Prozess aushandeln. (hmh = ok). Und wenn Soziale Arbeit sich
positioniert hat, sie dann auf einmal einen Stellenwert, eventuell kann sie, eben, indem sie
sich an diesem Diskurs beteiligt, eben auch die Veranderung mitgestalten oder eben, ahm,
(nee, ich weil3, was du meinst,) genau, und deswegen, ich denke es geht nicht, dass sie nicht
politisch ist. Also auch Leute, die sagen, ich halte mich aus allem Politischen raus (ja),
handeln damit politisch, (ja), ja, so sehe ich das. (0k) (hmh = ok) <00:04:27>

Ahm, die These ,,Soziale Arbeit hat keine Lobby “, worin siehst du die Ursachen und was ist

deine Meinung dazu? <00:04:36>

Hm, also ich sehe die Ursachen dafur einerseits darin, dass die Soziale Arbeit sich selbst nicht
vertritt. Ich glaube, das ist schon 'n ganz interessantes Phanomen, dass, es geht ja darum, mit
Menschen zu interagieren, Menschen zu stltzen und zu begleiten und das tut, tun
Sozialarbeiterinnen und das tun sie oft auch leidenschaftlich und sehr selbstbewusst, aber in

Bezug auf die eigene Berufsgruppe oder das Gehalt oder Lohnsteigerung, gibt es halt nicht
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dieses Engagement, und ich wiirde das ja erst mal offen lassen, woran das liegt, weil das,
glaube ich, sehr breit ware, (erzahl ruhig), ok, also ich denke, also, &hm, dass, also bose
Zungen behaupten, das liegt daran, dass Sozialarbeiterinnen sich fiir andere Zielgruppen
einsetzen konnen, aber nicht fur sich selber. (Hmh = ok). Und ich glaube aber auch, dass es
'ne strukturelle Problemlage ist, wenn ich in meiner Arbeit schon tber das ArbeitsmaR hinaus
gefordert werde, nehme ich mich z.B., sehen wir es jetzt mal aus der Stadtteilarbeit oder
Gemeinwesenarbeit, auch in Initiativen, Arbeitskreisen und politischen Gremien zu engaieren
und das wahrscheinlich schon in meiner Freizeit tut, wo bleibt dann sozusagen ganz praktisch
die Zeit, mich selber auch noch gewerkschaftlich oder anderswie zu organisieren, und da gibt
es ja trotzdem Leute, die das tun und auch versuchen, aber ich wirde sagen, da gibt es so ein
strukturell bedingtes Zeitmanagement-Problem auch fir viele. Und dann noch eigenes Leben,
Familie usw., (hmh = ok), unter'n Hut bringen. Und andererseits wird's aber auch an den
Hochschulen nicht wirklich, es kénnte ja vielleicht auch von den Hochschulen als was
Selbstverstandliches vorausgesetzt werden, wird's aber auch nicht, es wird nicht thematisiert,
es bleibt dethematisiert. Das wiirde ich auch sehen. (Genau, da kommen wir gleich noch
drauf), genau, und dann war in der Frage noch was enthalten, dazu wollte ich noch was sagen.
(Ursachen und deine Meinung dazu? Also ich sage einfach nochmal die Frage, vielleicht
kommt's dann wieder, ne?). (Hhmh = ok). (Ahm, Soziale Arbeit hat keine Lobby, worin siehst
du die Ursachen und was). Ach so, genau, und keine Lobby, das wirde ich auch darin sehen,
dass, &h, ja nicht grundsatzlich, aber meistens ja auch noch, es geht ja um non profit, den non
profit Sektor, von Dienstleistung, (hmh = ok), und aus sozialokonomischer Sicht hat es halt
nicht das Gewicht, was jetzt die Metallindustrie hat oder, oder die Technikerbranche oder so
(obwohl auf der anderen Seite nattirlich auch wahnsinnig viel Geld reingepumpt wird 'ne?)
Ja, aber das heif3t ja nicht, dass die, dass die, dh, die Vertreterinnen oder Akteurinnen von
Sozialarbeit dadurch 'ne groflRe Lobby haben (ah, ok, jetzt verstehe ich, was du meinst), also
daraus wird ja eher so der Trick gedreht, so nach'm Motto, es gibt nur 'ne Bringschuld, aber es
gibt keine Forderung, (hmh = ok) und aktuell sieht man ja eher die Entwicklung auch, dass
immer mehr Leistungen gekiirzt werden und es versucht wird, die soziale Okonomisierung,
die ja schon seit den 1990er Jahren passiert, die immer weiter voran zu treiben und ahm,
genau und eigentlich einen sehr merkwirdigen Bereich suchen, um den zu 6konomisieren.
weils ja da um Menschen und ihre Lebensbewaéltigung geht. (Hmh = ok), (hmh = ok). Ja.
(Ok), (hmh = ok). <00:08:28>
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Ahm, kommen wir mal hier auf die Uni, also spiirst du eine Prasenz der Berufsverbande und

Gewerkschaften an der HAW und wenn ja, wie stark? <00:08:36>

Jein, also eher nicht. (Hmh = ok). Also, es gibt in meinem Studium schon einzelne Leute, die
mir begegnet sind, die mit der Gewerkschaft zu tun haben oder Mitglied sind. Aber, und es
kam mal in einem Kurs vor, dass wir thematisiert haben, (Weif3t du noch welcher Kurs das
war?) Ja, Sozialpolitik, also, oder, &h (Sozialpolitik war, glaube ich, das zweite),
Sozialarbeitspolitik, (ja), nee, is' im vierten, glaube ich, (ja, Sozialarbeitspolitik). (Hmh = ok).
(Und da wurde das dann am Rande thematisert oder war schon 'n fester Bestandteil?) Wurde
eher am Rand thematisert, wirde ich sagen. (Ok, und hast du selber mal Leute kennen gelernt,
die direkt von Berufsverbanden oder Gewerkschaften hergekommen sind, um halt fiir ihre
Sache zu werben?). Nein, nein. (Ok), (hmh = ok). Ich persénlich nicht. (Und, &hm, du hast es
eben schon mal angesprochen, dass es im Studium halt auch fester Bestandteil sein kdnnte,
aber nicht ist, <00:09:36>

Deswegen noch mal die Frage, bist Du in deinem Studium, d.h. in den Seminaren selbst, Giber
die Arbeit und Aktivitaten von Gewerkschaften in der Sozialen Arbeit informiert worden?
<00:09:44>

Nein. (Gar nicht?) Nein. (Krass, ahm, du bist, du hast das Studium abgeschlossen praktisch,
die Credits bis zur Bachelor-Thesis hast du, und du hast das noch nicht wirklich
mitbekommen, ne?). (Hm = nein), (ok), also nur, weil ich es mir selber im Privaten n' bisschen

angeeignet habe. (Ja, ja krass). <00:10:04>

Ok, ahm, nachste Frage, fandest du es wichtig, dass diesem Themenfeld 'n gréi3erer
Stellenwert zukommt? <00:10:09>

Auf jeden Fall. Also ich selber ware, also ich selber habe jetzt vielleicht auch 'ne kritische
Haltung zu Gewerkschaften, aber das ist jetzt personlich. (Hmh = ok). Trotzdem finde ich,
dass es unbedingt auf so 'ner breiten institutionellen Ebene zur Diskussion stehen sollte, was
ist 'ne Gewerkschaft, wie ist die organisiert und (hallo,hallo, - ein Dozent hat kurz in den
Raum hineingeguckt), und, &hm, ja genau, was ist 'ne Gewerkschaft, wie ist die organisiert?

und mich dazu positionieren zu kdnnen. (Hmh = ok. Kannst du vielleicht noch kurz, oder
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magst du vielleicht kurz noch was dazu sagen, warum du selbst Gewerkschaften eher kritisch
siehst?). Weil ich denke, dass Gewerkschaften ja auch sozusagen vom Funktionieren der
Wirtschaft in der bisherigen Form abhangig sind und, ah, dass die, &hm, Autonomie der
Arbeiterklasse, (hmh = ok), im Prinzip auch durch Gewerkschaften wiederum beschnitten
oder zumindest, &hm, &hm, nicht, jetzt fehlt mir das Wort, also transformiert, also verandert
wird, weil sie ja Vertreter in Gewerkschaften haben, die sozusagen die Arbeitnehmerinter-
essen vertreten, (hmh = ok), fiir diese, (hmh = ok), und gleichzeitig aber auch die Arbeiter
selber. Also, ich meine jetzt staatliche, also so Verdi oder so, (hmh = ok), (hmh = ok), es gibt
ja auch eigene selbstorganisierte Gewerkschaftsformen, da ist das vielleicht noch n' bisschen
anders (also kleiner, Berufsspezifischere?) Genau, genau, aber es sozusagen ja immer alles,
ahm, darauf ausgelegt, eine Konformitét herzustellen mit Konzernen, also die
Gewerkschaftsfunktionare treffen sich mit den Konzernen, (hmh = ok), und Konzernchefs und
Politiker/in, und es geht darum, auf der Stelle ja auch auf Augenhdhe irgendwie 'n Ergebnis zu
bekommen, und das hinterfragt ja nicht die Grundsatzlichkeit von Ausbeutungsverhaltnissen.
(Ok), zumal die Gewerkschaften ja auch, wenn man sich historisch das jetzt anguckt, ja auch
an manchen Stellen Entscheidungen getroffen haben, die dann Arbeitnehmer in ihren Rechten
nicht gestarkt haben, wenn z.B. es um Lohnsenkungen geht und dann zustimmen mussten und
so weiter, da gibt es ja auch n' politischen Zwang hinter, (hmh = ok), (&hm). Da sehe ich
einfach, es ist, das ist nicht so einfach zu sagen, ja, Gewerkschaften finde ich gut, weil sie
vertreten die Arbeitnehmerinteressen. (Ja, und wie weit gehst du da, also siehst du da die
Gewerkschaften als das geringere Ubel? Also, so realpolitisch, oder bist du da eher
idealistisch und sagst dann nichts?) Hm, nee, also ich bin auf jeden Fall, ich finde auch Teile
davon total Klasse, die daraus hervortreten, z.B. Migra, &h, ist 'ne Beratungsstelle von Verdi
fur, ahm, illegalisierte Menschen, die halt auch sozusagen schwarz arbeiten, also illegalisiert,
illegalisierte Beschéaftigung haben, und dadurch aber gar kein, erst mal kein Anrecht haben auf
staatliche Leistungen - denkt man, und die haben da jetzt irgendwie halt so Gesetzesliicken
aufgetan, um die Leute auch, um Arbeitsschutz herzustellen und all solche Sachen und die
Rechtslage fiir diese Leute einfach zu verbessern. (Ok, &hm, das heif3t, du hast also 'n
differenzierten Blick, (ja), auf Gewerkschaften?) Naturlich, und ich denke jetzt auch nicht per
se, ja Gewerkschaften sind, &h, menschenfeindlich, weil sie auch kapitalistisch agieren,
sondern ich denke aber, also fur mich, ich personlich habe den Anspruch an mich, (hmh = ok),
das schon mit zu reflektieren. (Hmh = ok), weil die Frage ist dann auch immer, wofr trete ich

denn da ein und wo will ich denn hin, und ist das der Weg fiir mich oder nicht? (Ok) Ja.
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<00:14:32>

Ok, ahm, zehnte Frage schon, wie stehst du dem Prozess der Okonomisierung der Sozialen
Arbeit gegeniiber? <00:14:37>

Hm, kritisch. (Vielleicht knapp erlautern?) Ahm, bei der 6konomischen Rationalisierung von
Prozessen in der Sozialarbeit besteht die Gefahr, dass Menschenrechtsverletzungen passieren
und, (hmh = ok), &hm, individuelle Bedarfslagen, die sich aber sozusagen auch in ihren
prekaren Lebenssituationen dhneln, strukturell vernachléssigt werden, tbersehen werden und
damit im Prinzip zu 'ner noch grolReren Gefahrdung der prekaérisierten Gruppen fuhren. (ok)
(Hmh = ok) <00:15:24>

Ahm, bist Du selbst Mitglied in einer Gewerkschaft oder in einem Berufsverband oder, ahm,

was anderem, vielleicht AKS oder sowas, irgendwie in die Richtung? <00:15:33>

Also ich bin nicht Mitglied im Arbeitskreis kritische Sozialarbeit, meinst du, ne? (Hmh —
zustimmend), &hm, nee, aber ich war da schon mal mit dabei, (hmh — ok), und ich organisiere
mir so 'n bisschen meinen zweiten Bildungsweg selber, also dadurch habe auch schon so den
Versuch unternommen, mich zu solidarisieren. Ich war jetzt in Berlin auf 'ner Fortbildung
zum Thema Care Revolution in der Rosa-Luxemburg-Stiftung, wo es auch darum geht, care
Arbeit, sowohl unbezahlt als auch bezahlt, mehr in den Fokus zu riicken und einfach darauf
hinzuweisen, das ist nicht unsichtbare Arbeit, sondern das ist sichtbar und das ist auch, da
gibst's schlechte Lohne und da gibt's gar keine Lohne und so weiter. Also so organisiere ich
mich schon, aber ich bin nicht Mitglied in 'ner Gewerkschaft oder so. (Berufsverband auch
nicht, oder?) (Hhm = nein). Noch nicht. Also ich habe das eigentlich, trotz meiner kritischen
Haltung vor. Aber ich habe halt, also wie gesagt, ich misst' mir dann selbst die Informationen
verschaffen. (Ja, ja). (Hmh — ok). (Ahm, du meintest eben eigentlich ..., kannst du sagen,
warum du noch nicht Mitglied bist?). Hm, fehlende Informationen, ahm, politisches
Engagement in andere Richtung, das einfach Zeit frisst, (hmh — ok), und mir wichtiger ist,
(hmh — ok). Ja, und Unsicherheit, wirde ich sagen. Unsicherheit dazu, ob das jetzt sinnvoll ist
oder nicht. (Kannst du dazu jetzt noch 'n paar Satze sagen?). Hmm, naja, das habe ich im
Prinzip ja schon angesprochen, dass ich fur mich personlich daran glaube, dass sich auf 'ner

anderen Ebene was bewegen muss, damit es mal bessere Verhaltnisse gibt, auch fir die
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Sozialarbeit und ihre Entlohnung. Aber, ahm, andererseits, es schadet ja auch nicht, in 'ner
Gewerkschaft zu sein, zusatzlich. (Hmh - ok) und es h&lt mich ja nicht unbedingt davon ab,
das halt beides zu tun. Aber ich muss ganz ehrlich sagen, ich war bisher zu faul, mich darum
zu kimmern. (Weil du halt neben ...) Was heif3t faul, ich habe ganz einfach keine Zeit daftr
gehabt, Punkt. Und es kam halt niemand und hat gesagt, hier, jetzt haben wir heute mal als
Thema Gewerkschaften und danach habt ihr die Méglichkeit auch mal Leute konkret zu
fragen, die daher jetzt hier sind fir euch. Also blod gesagt, es ware halt, die Barriere ist halt
da, es selbst in Angriff zu nehmen. <00:18:11>

(Genau, damit hast du eigentlich, die nachste Frage schon beantwortet, &hm, dass die
individuell empfundenen Hirden, ne, (ja), die sind dir zu hoch, ne? <00:18:20>

Ja, genau, ja, besser hatte ich es nicht sagen kdnnen. (ok) <00:18:24>

Ahm, néchste Frage, also wenn die Mdglichkeit bestehen wiirde, 'ne, Lleistungscreditpoints,
also Creditpoints zu bekommen wie fir Klausuren, benotete Referate, benotete Hausarbeiten,
also wenn diese Mdoglichkeit bestehen wiirde, Leistungscreditpoints flr den Eintritt in eine der
sozialen Arbeit nahe stehenden Gewerkschaft oder einen Berufsverband der Sozialen Arbeit
zu bekommen, also, wenn's so ne Alternative geben wiirde zum Klausurschreiben, Hausarbeit,
Referat, &hm, hattest Du das gemacht? <00:18:52>

Hmm, wahrscheinlich schon. (Wahrscheinlich schon, kannst du dazu noch "'n paar Satze
sagen?) Soll ich ehrlich antworten? (Ja!) Weil im Vergleich zu manchen Seminaren, die mir
thematisch recht sinnlos erschienen, mir das sinnvoll erschienen ware, (ok) und ich den
Aufwand und die Muhen dann gerne gespart hatte fur, (hmh — ok), &hm, vielleicht 'n Seminar,
flir das ich gar nicht das Interesse habe. (Hmh - ok. Und, &hm, du bist jetzt am Ende des
Studiums, glaubst du, du warst, nachdem du das Studium abgeschlossen hast, also nachdem
du das nicht mehr wegen der Creditpoints machen musst, glaubst du, du warst Mitglied
geblieben?). Bei der Gewerkschaft? (In die du dann eingetreten warst.) Wahrscheinlich
schon, ne, also weil, &h, ich finde das ja nicht grundsétzlich schlecht (ja), und ich habe jetzt
eher vor, mich damit mal auseinander zu setzen und das mal zu machen, von daher denke ich,

ja, ich ware dann dabeigeblieben. (ok) <00:19:51>
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Letzte Frage, &hm: Glaubst du, dass das viele Studenten machen wiirden? <00:19:54>

Ja. (Vielleicht auch dazu irgendwie noch, warum?) Hm, (auch wieder ehrlich?, lacht) Ja, weil
ich denke, das ist einfach so traurig, das ist, ah, im bisherigen Hochschulsystem, gerade im
Bachelor/Master/System ist es mit enorm hohem Leistungsdruck verbunden, du bist ja ganz
klar in dieser Struktur gefangen, sag ich jetzt mal, diese Credits zu erreichen, 'ne bestimmte
Anzahl zu erreichen, um lberhaupt dein Studium abschlie3en zu kdnnen, und da bist du
dankbar fir jede Punkte, die nicht so 'ne hohe Anforderung an dich stellen und andererseits,
genau daran liegt ja die Traurigkeit dieser Sache, weil es ist ja total schén, sich Wissen
anzueignen. (Hmh - zustimmend) Und es ist total schade, dass es durch diesen Zwang so dazu
verkommt. (Hmh — ok). Aber das ist auf jeden Fall relativ, ich wiirde mal sagen, ehrlich und,
ah, von der breiten Masse hier an der Hochschule so vertreten, (hmh — ok),(hmh — ok), und das
wirde vielleicht ja auch einen Raum aufmachen, sich mit Gewerkschaft auseinanderzusetzen
und vielleicht sich ja zumindest im kleinen Mafe 'n bisschen zu politisieren, (hmh — ok), und
sich wiederum auf anderen Thintanks irgendwelches Wissen zu beschaffen, (hmh — ok), das
wiederum vielleicht 'n bisschen aktivierend sein kann und, &h, diesen miiden Leistungsbetrieb,
der ja so zu Innovation fuihren soll, also, das war jetzt ironisch, &hm, (Nein! - scherzend),

naja, das hort man ja nicht auf der Aufnahme, vielleicht. (Ja gut, ok) Ja. <00:21:36>

Ok, eine Frage habe ich noch. Hast Du vor deinem Studium schon gearbeitet? <00:21:38>

(Hmh = ja) Ja, (richtig, &h, &h, Ausbildung gemacht oder so?), nee (also gejobbt.) Ich habe 'n
FSJ gemacht, aber das ist ja Vollzeit gewesen und davor habe ich, seit ich 14 bin,
irgendwelche Jobs gemacht, Zeitungaustragen, Kinderbetreuen. (Hast du da irgendwie mal
den Nutzen gesehen, irgendwie, dass es gut ware, wenn du jetzt irgendwie 'ne kleine Lobby
gehabt hattest, in den Bereichen, in denen du gearbeitet hast?) Das checke ich erst jetzt. (Das
checkst du erst jetzt?) Das checke ich erst jetzt, also das habe ich als Vierzehnjahrige
irgendwie (nee, nee, kann ja sein, dass man irgendwie mit 18 da und da arbeitet.) Ach so, ja,
ok, da habe ich auch mir, na, ich habe das schon unterschwellig gemerkt, oh, es wére super
gut, wenn wir hier auch als FSJler 'ne Lobby hatten, weif3t du? (Ja, ok, mhm). Oder, ich habe
jetzt gerade gehort von der, dh, Gewerkschaft der Krankenhausclowns in Berlin. Das fand ich
auch ganz interessant, weil, das wird irgendwie immer als so ne Art ehrenatliche Arbeit

angenommen, (hmh — ok), und das wird so tradiert, einfach so, ja, das ist halt so, die machen
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das, weil die da Bock drauf haben, so. Aber dass sie halt auch so ihren Lebensunterhalt
finanzieren mussen, ist halt so unklar, und &hm, die fordern jetzt auch gerade mit einer eigens
dafiir gegriindeten Gewerkschaft irgendwie Unterstltzung. Das fand ich ganz, da dachte ich
S0, ja, ich glaub, das wére aber, ich wirde mir das eher halt tiber so 'ne Care Revolution
wiinschen, noch wiinschen. Also ich personlich. Also noch 'n bisschen politischer, als
Gewerkschaften agieren kénnen, also 'n bisschen, einfach unabhéangiger. (Ja) aber, das kann

man ja, wie gesagt, beides gleichzeitig auch fahren. <00:23:14>

(Ahm, siehst du da irgendwelche Moglichkeiten, wie diese Care Revolution irgendwie

kommen konnte?) <00:23:14>

Ja, also, hmmm, sagt dir Gabriele Winker was? (nee) Die hat ah, die ist halt auch Professorin
in Hamburg, ich weil gerade nicht ihren Fachbereich, definitiv hat sie diese
Intersektionalitatsgeschichte ziemlich vorangetrieben, und die war z.B. auch da, (hmh — ok),
die hat das mit veranstaltet, und, &hm, ja im Prinzip glaube ich einfach, dass Menschen ganz
selbstvertsandlich jeden Tag ganz selbstverstandlich unglaublich viel Energie aufbringen, um
'ne Reproduktion zu schaffen, (hmh — ok), flr die Arbeitsverhaltnisse, die es hier gibt. Ob jetzt
Lohnarbeit oder nicht. Ob's jetzt die Person ist, die ihren kranken Mann pflegt oder ahm, die
Kinder versorgt, oder, ahm, ja 'n Burojob, ist egal. Die Menschen tun unglaublich viel und
die, ... unser System ist nicht so ausgelegt, dass das solidarisch anerkannt wird von einander,
(hmh — ok), und ich glaube schon, dass, wenn sich da verschiedene Professionen und
verschiedene Gruppierungen ... auch von diskriminierten Gruppen und von empowermenten
Gruppen, zusammentun, und sich daraus auch, mit Sozialarbeit gesprochen, so 'ne
Empowermentbewegung entfaltet, ich glaube schon, dass das 'ne ziemliche Ziindkraft hat,
weil von der Reproduktionsarbeit ist ziemlich viel abhangig. (Ja, klar). So sehe ich das. Ja.
<00:24:42>

Ok, von mir aus war's das, hast du noch irgendwas? (N6, &hm, ich glaube, ich bin auch ganz

zufrieden mit den Fragen.) Ok, alles klar. (Ja).
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Leitfadeninterview 4

Jo, Tonbandgerat lauft. Vorab, ich werd' das Interview mit einem Tonbandgerat aufnehmen
und mochte das Material anschlielfend wissenschaftlich verarbeiten. Bist du damit

einverstanden? (Ja, klar). Gut, nimmt er auf, ja er nimmt auf. <00:00:15>

Ok, erste Frage: Beschreibe bitte dein Berufsverstandnis, also im Sinne deiner personlichen
Aufgaben und Verantwortung. Kannst du nattrlich auch 'n Moment tberlegen, gar kein Ding.
<00:00:24>

Joa, (lacht) sehr umfangreich die Frage. Ahm, ich wiirde mal sagen, das ist ja sehr weit
gefasst. Ahm, wir haben uns ja nicht umsonst spezialisiert (lacht). Also, ich bin im Bereich
Offene Kinder- und Jugendarbeit, (hmh = ok), und sehe da auch absolut meinen Schwerpunkt.
Ich habe Gott sein Dank auch meine Erstwahl bekommen, (hmh = ok), also von daher auch
sehr gut, weil ich eigentlich gar nicht mehr mit ganz kleinen Mausen, also, so ab Grundschule
kdnnen wir langsam driber reden, aber darunter méchte ich auch gar nicht mehr (lacht)
arbeiten. (Du hast vorher im Kindergarten gearbeitet, oder?) Nein, aber ich habe selber drei
Kinder, (alles klar, gut), und dann hat man irgendwann den Punkt erreicht, wo man sagt, keine
Duplo-/Legosteine mehr. (Hmh = ok). Nein, also ich sehe mein, mein Feld, &h, also
tatséchlich in der Offenen Arbeit. Bin immer noch der Meinung, dass man nur jemandem
helfen kann, der Hilfe schreit. (Hmh = ok). Ahm, und von daher ist 'n offenes Angebot
natlrlich immer das freiwilligste von allen. (Hmh = ok). Auch wenn es das ist, was immer am
meisten zuriick gedréngt wird. (Ja, zur Zeit ziemlich exztrem, ne?) Richtig, gerade in
Hamburg ist das ja sehr extrem. Aber ich denke trotzdem, dass in dem Bereich einfach am
meisten zu holen ist. In meinem Verstandnis davon, (hmh = ok), selbstverstandlich sind die
anderen Bereiche auch wichtig und ich freue mich ganz doll, dass es Leute gibt, die gerne mit
behinderten Menschen arbeiten mdchten, die mit alten Menschen arbeiten méchte, das sind
alles nicht Bereiche, in denen ich arbeiten mochte. (Hmh = ok). Ahm, darf ich da noch einmal
auf die Frage gucken? (Ich kann sie nochmal stellen, also ...). Oder so, (lacht). (Beschreibe
bitte dein Berufsverstéandnis im Sinne deiner persénlichen Aufgaben und Verantwortung).
(Hmh = ok) &hm, ich habe mein Praktikum im Bereich der Jugendberufshilfe gemacht. (Hmh

= 0k) und, &hm, denke, dass sehr, sehr viel Geld in Richtung, &h, gesteckt wird, wie man
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Jugendliche und junge Erwachsene mdglichst schnell wieder in den Arbeitsmarkt bekommt,
bin mir allerdings nicht so sicher, ob das die richtige Aufgabenstellung ist, (hmh = ok), wenn
ich das mitbekomme, was da in der Einrichtung, ich arbeite im proaktiv Center in Liineburg,
(hmh = ok), &hm, da haben wir ganz viel, &hm, Einzelfallhilfe, also wir machen Case
Management sehr viel, und wenn ich da mitbekomme, welche Problematiken Jugendliche
heute haben, dann steht nicht an allererster Stelle, ich driicke den so schnell in irgendwelche
Zeitarbeit, damit er weg ist vom Markt, also von Suchtmarkt, (ja, ja, klar), sondern ich denke,
es wird unglaublich viel Potential verschwendet, weil, die Jugendlichen haben es, sie haben es
nur noch nicht entdeckt, (hmh = ok), und da sollte man vielleicht 'n bisschen mehr
reinstecken, dass man vielleicht mehr in ..., in Potential und Berufsverbindung, im Sinne von,
nicht im Sinne von, es muss immer nur sofort in diese Richtung gehen, sondern einfach,
findet doch 'mal, was fir euch gut ist, und ich glaube, dann haben wir auch motivierte
Menschen, die in der Arbeit auch erfolgreich sind. (Hmh = ok), (hmh = ok). <00:03:23>

Né&chste Frage: Was haltst du von der Theorie des Triplemandates von Staub-Bernasconi?
<00:03:31>

Ja, ja, Staub-Bernasconi. Hm, ja, ich denke, dass das ganz ganz wichtig ist, dass wir unseren
eigenen Standpunkt ja nicht nur tber's Studium, sondern eigentlich tber den ganzen
Berufsweg immer weiter entwickeln und, ahm, das ist schdn, was man fir 'ne Aufgabe hat,
einerseits, was gefordert ist, andererseits (hmh = ok), &hm, wenn ich meinen eigenen
Standpunkt dazu nicht finde, kann ich ihn nicht vertrerten und insofern halte ich alle drei
Punkte fir wesentlich und bin durchaus ihrer Meinung, ja, wir sollten dieses Triplemandat
auch, ah, tatsachlich ernst nehmen. (Hmh = ok. Und du meintest gerade, man muss seine
eigene Meinung finden, um das vertreten zu kénnen, wie ist deine?) (Lacht) Wie ist meine?
Ahm, ich halte diesen Inklusions..., diese, &h, Diskussion, Inklusion fir durchaus, fiir
einerseits sinnvoll, weil notwendig. Andererseits habe ich immer das Gefiihl, dass man damit
eigentlich alles kaputt macht, weil es sollte normal sein, und wenn ich Normalitét nicht als
normal lebe, kann ich sie schlecht vermitteln, (hmh = ok), wenn ich tberall Probleme draus
mache, (hmh = ok), also ich kann mich hinstellen und sagen "wir haben das Problem sowieso
und wir mussen das Problem Iésen!™ Warum gehe ich mit der, mit der Einstellung darein, dass
es ein Problem ist? Dann habe ich doch schon was verkehrt gemacht. Eigentlich habe ich

Menschen, die Potentiale haben, (hmh = ok), und erst mal keine Probleme, (lacht), sie missen
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nur lernen, ihre Potentiale auch selber zu sehen und damit umzugehen, und ich glaube, dann
kann man durchaus jedem helfen, wenn ich den erstmal nicht als Problem sehe. (Hmh = ok).
Und wir problematisieren etwas zu viel in der Sozialen Arbeit, habe ich so das Gefiihl. Es ist
immer alles ein Problem. (Ok). Wir haben hier ein Problem, (ja), wir haben dort ein Problem,
(ja), und wir mussen diese Probleme I6sen. Missen wir die Probleme I6sen oder missen wir
Potentiale sehen und entfalten? (Ok, verstehe) Ja? (Ja). Ich glaube, da, &h, sehe ich am
meisten, dass viel zu viel problematisiert wird. (Alles klar). Und das Natrliche geht dabei
weg, das ist so, so schade. Ich sage mal, es mussen sich mannliche Erzieher damit
auseinandersetzten, &h, warum Mutti in einer Kita mit funf mannlichen Erziehern 'n Problem
hat, ihre Tochter hinzubringen, weil da so'n Generalverdacht auf Kindesmissbrauch existiert.
Warum mussen die das? Das ist echt tbel. Warum kann nicht einfach 'n naturlicher Umgang
auch von Méannern mit Kindern das Normale sein, warum ist tberall 'n Problem da drin? Das
ist schade und das macht viel kaputt. (Schwierig, also ich glaub ... gibt's 'ne sehr komplexe
Antwort drauf, warum das so ist, aber &h ...) Ja, ich habe zwei Kinder, die gerade Erzieher
und Sozialpadagogischer Assistent, ah, lernen, (habe ich auch gemacht), (lacht), ich habe 'n
Mann, der Lehrer ist und sich durchaus auch mit dieser Problematik auseinandersetzen darf,
und von daher ist dieses Thema durchaus auch in unserer Familie immer mal wieder aktuell.
Ja, meine S6hne mussten sich erst damit auseinandersetzen, nachdem sie das angefangen
haben zu lernen. Vorher war den’ gar nicht bewusst, dass da tiberhaupt 'n Problem ist. (Ja, ja,
ich verstehe was du meinst.) Sie haben sozusagen ihre Unschuld verloren, weil die
Gesellschaft ihnen das aufgedriickt hat, (ja), und das ist falscher Umgang damit. (Ich verstehe,
was du meinst). Ok. <00:07:01>

Manche gehen davon aus, dass Soziale Arbeit nicht nicht politisch sein kann, also nicht

unpolitisch sein kann, wie siehst du das? <00:07:08>

Da kommts ja drauf an, was man fir ein Politikverstandnis hat, ne? (was hast du flr eins?)
Wiirde ich das als parteipolitisches, ahm, Verstandnis sehen, wirde ich sagen, stimmt nicht
(Ansatz eines Lachens), (hmh = ok) politisch sind wir immer (Ansatz eines Lachens)
irgendwo, handeln, tun wir immer irgendwo aus einem \erstandnis heraus, dass, ah
Gesellschaft pragt und auch irgendwo, hm, (seufzt), also wie soll ich das sagen, also, ich halte
nicht unbedingt so wahsninnig viel von Parteipolitik. (Hmh = ok). Ich ware niemand, der

irgendwo sich in der Partei engagieren wiirde, (hmh = ok), dennoch bin ich der Meinung, dass
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es andere Gremien, andere Mdglichkeiten gibt, sich dennoch irgendwo politisch zu melden,
(hmh = ok), und ich glaube, es liegt auch 'n unglaubliches Potential in den neuen Medien, wo
einfach mal 'ne Petition unterschrieben werden kann und man sich zu einem Thema
einmischen kann. (Hmh = ok), (hmh = ok), und ich glaube, &hm, das ist 'n Weg, der vielleicht
sogar die Demonstation ablést, (ok). Also insofern ja, sicherlich haben wir auch unsere Mittel
und unsere Wege, um Politik mitzuformen, sicherlich. (Genau, und glaubst du, dass trotz
dieser Mittel Soziale Arbeit, &h, auch unpolitisch sein kann?) (Seufzt), schwierig, wenn man's
ernstnimmt. (Ansatz eines Lachens). Also ich glaube schon, dass jemand, was weil3 ich,
irgendwo im Kindergarten arbeiten kann, ah, alleine deswegen, weil er irgendwie seinen
Dienst am Menschen tun mochte oder, (hmh = ok), in irgendner Behinderteneinrichtung sich,
ah, darum kiimmert, dass jemand sich um diese Menschen kilmmert. Ahm, ich denke, da wird
vielleicht auch der eine oder andere sein, der sich um Politk gar keine Gedanken macht. (Hmh
= ok). Also insofern ja, sicherlich geht das, (hmh = ok), ahm, méchte ich da aber 'n weiteren
Blick haben und vielleicht 'n bisschen mehr im Auge, dann fange ich doch sofort wieder an,
mit in die Politik zu gucken, (hmh = ok), weil sonst funktioniert das nicht, (hmh = ok), ja.
<00:09:23>

Vierte Frage: Soziale Arbeit hat keine Lobby, worin siehst du die Ursachen und was ist deine
Meinung dazu? <00:09:31>

Hmm, ich denke, das hat mehrere Ursachen. Ahm, zum einen sind wir in der Sozialen Arbeit
sicherlich, hm, das Helfersyndrom ist haufigst vertreten, (hmh = ok), wirde ich sagen, wie
auch in anderen pflegenden und helfenden Berufen. (Hmh = ok). Diese Menschen neigen
irgendwie immer dazu, alle anderen zu sehen und nicht sich selber. (Hmh = ok). Und das
wirkt sich selbstverstandlich auch auf sowas aus, dass ich mich nicht selber vertrete in Politik
oder in irgendeiner Lobbyarbeit. Ahm, wir verkaufen kein Produkt, also in dem Sinne kann
man nicht sagen "dieser Stuhl ist besonders toll, weil er von IKEA ist“, (ja), ,,oder wie auch
immer." Sondern, &hm, wir verkaufen 'ne Arbeit, hm, die sich auch ganz schwer messen oder
bezeichnen l&sst und, &hm, ich glaube, das, was wir leisten, féallt schwer zu beschreiben und
das macht die Sache so und sie kann von bis sein. (Ja) Ne! Da ist das Bild von diesen
Padagogen, die nur Kaffee trinken und auf der Bank sitzen, was wir ja teilweise tun, aber
dabei extrem gute Arbeit machen, nur das sieht man nicht. Und ich glaube, dass ah, dieses

Bild, wo irgendwer produktiv irgendein Werkstuck erstellt, ist irgendwie doch in allermanns
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Kopfen oder allerfrau Kopfen, und es wird dadurch ganz schwierig, &hm, ja, das, das, ah,
darzustellen, was das fur 'ne Leistung ist, die man da vollbracht hat, (hmh =ok), und ich
musste mich ja auch hinstellen und sagen "ich habe diese Leistung vollbracht.” Wenn
anschlieRend derjenigewelche, bei dem diese Leistung fiir den Moment vollbracht ist,
hinterher wieder in 'n Loch stiirzt, heif3t das wieso hat doch alles nichts gebracht! (Hmh =ok).
Also traut man sich schon gar nicht zu sagen "ich habe das erfolgreich gemacht, weil, das
bleibt ja nicht unbedingt bestehen, (hmh =ok), ne. Und da haben wir den ndchsten Punkt, wo
das schwierig wird, (hmh =ok), &hm, und nicht zuletzt sind wir, glaube ich, Leute, die 6fter
mal 'n Problem mit 'm Selbstbewusstsein haben, sich hinzustellen und zu sagen: wir sind hier
jemand und wir kdnnen das und wir haben auch das Recht dazu. Und da fehlt 'ne ganze
Menge. (Hmh =ok). Ist nattrlich auch unglaublich viel Arbeit da, wir haben immer das
Geflhl, dass das wichtiger ist, das in Jugendliche, in wen auch immer zu stecken, als darein,
dass wir 'ne Lobby aufbauen. Es muss eigentlich immer solche und solche geben. Ist immer
schwierig. Ich mache Soziale Arbeit eigentlich auch nicht, um Lobbyarbeit zu machen und
trotzdem ist mir im Laufe der letzten sechs Semester aufgefallen, wenn das nicht passiert,
werden wir irgendwann keine Jobs mehr haben. (Hmh =ok. Das heif3t, du meinst, &hm, neben
Beruf und Familie ist das dann einfach auch zu viel, oder? Also fallt dann vielen, &h, sich,
dann noch auf Demos zu gehen oder ich weil3 nicht genau was, dass fallt, das ist dann zu viel
oder?) Nee, ich denke schon, das kdnnte man tatsachlich noch irgendwie hinbekommen.
Hmm, wichtig ware ja, wir haben in diesem Sinne nicht besonders viel. Jetzt gibts 'n
Berufsverband, der da sich schon versucht stark zu machen. Wenn ich sehe, wie oft ich den
also hier schon erlebt habe und ich sehe, wie wenig Resonanz dann alleine schon aus der
Studentenschaft kommt, (hmh =ok), wenn ich mir immer denke, jemand, der nur studiert in
Anflhrungsstrichen und vielleicht noch 'n Nebenjob hat, fur den mag das ja doch noch
irgendwie maoglich sein. (Hmh =ok). Ich hab drei Kinder, drei Jobs und, (lacht), versuche
nebenbei auch noch 'n Vollzeitstudium zu schaffen. (Hmh =ok). Ich habe einfach tatséchlich
keine Kapazitaten mehr. Wenn ich dieses Studium allerdings irgendwann mal fertig habe,
konnte ich mir allerdings vorstellen, so, jetzt wird ja wieder Potential frei, dann brauche ich
nicht mehr drei Nebenjobs, dann brauche ich vielleicht gar keinen mehr und dann habe ich
irgendwo auch wieder Energie frei, um was Neues oder was Anderes zu machen. Und dann
kann ich mir das wiederum schon vorstellen, dass man, dh, einfach mal sagt, ok, ein Teil der
Arbeit auf der Arbeit, und irgendwo muss man aber auch mal sehen, ja, dass wir unsere

Position starken in einer Zeit, wo das immer weniger, hmm, politisch geférdert wird, (hmh
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=0k), wo die Kassen leerer sind, (hmh =ok), wo man neue Wege gehen muss. (Hmh =ok.
Hmh =ok) ja. <00:13:52>

Ok, du hast eben schon den Berufsverband angesprochen, &hm, spirst du eine Prasenz der

Berufsverbande und Gewerkschaften an der HAW und wenn ja wie stark? <00:13:59>

Also an der HAW spire ich sie in der Regel nicht. Ich habe also in der Regel, sage ich jetzt
mit Absicht, (hmh =ok), weil ich in den verschiedenen Seminaren dies schon erlebt habe, die
kommen also so rein, stellen sich vor, und das zumindest in RegelmaRigkeit. Also, ich habe
die inzwischen drei Mal gehort. (WeiSt du noch, welche Seminare das waren?) Einmal Politik,
(Sozialpolitik oder Sozialarbeitspolitik?) Ich glaube das war in Sozialarbeitspolitik. (Hmh
=ok). Ahm, dann waren sie irgendwann bei Herrn Weidner dabei, Herrn Weidner hatt' ich
glaube ich, nur in Erziehungswissenschaften, (lacht), und dann habe ich sie noch mal erlebt,
ich meine in Soziologie. (Hmh =ok). Ich meine, Frau Gransee hatte sie auch mal eingeladen,
ich bin mir aber nicht 100%ig sicher, wo das ganz genau war. Auf jeden Fall, ja, insofern
schon présent, als dass sie das, &hm, als dass sie das eben ja veruchen, Leute zu erreichen,
(hmh =0k), indem sie das Uber Seminare regeln, das finde ich schon mal ganz groRartig, weil
sonst wiirde man von denen gar nichts horen. Ah, ansonsten habe ich nicht viel
mitbekommen, allerdings bin ich auch jemand, der sehr wenig auf Facebook unterwegs ist,
und wenn ich's denn mal bin, dann sehe ich durchaus, dass sie da was posten, (hmh =ok), und
machen, also ich denke mal, wer da, (auch der DBSH?), ja, wenn man da, ah, etwas haufiger
unterwegs wére, wiirde man vielleicht auch mehr mitbekommen, also das ist mir nur
aufgefallen, dass die durchaus auch zu Veranstaltungen dann aufrufen "wer will noch mit?
und wir fahren zusammen oder irgendwie so was in der Art. (Hmh =ok). Aber wie gesagt,
wer nicht da ist, kriegt's nicht mit. (Wobei Facebook ist ja schon der weite Kreis, ne, also
Hochschule ist ja irgendwie da, hast du den in Veranstaltungen gesehen ne?) Ja, ja, jetzt
direkt hier im Department. (Ja). Aber es gibt ja auch diese Gruppen. (Ja, ja, ja),
Facebookgruppen. Und da sitzen ja auch offensichtlich mal Leute, die ihre Fihler ausstrecken
und Leute versuchen, fur die Arbeit zu begeistern. (Ok, und, &hm, aufler vom DBSH von
anderen?) Ahm, (lacht) ja, aber ... muss ich gerade mal kurz iiberlegen, wer das denn jetzt
war ... war das Verdi? Glaub, das war sogar Verdi. Jetzt auf'm Fachtag am elften Juni war eine
Dame dabei, die auch noch mal deutlich von Gewerkschaftsseite, (hmh =ok), noch mal

deutlich ihren Beitrag dazu gegeben hat, &hm, dezent werbend (lacht), war schon 'ne
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Infoveranstaltung, ja. (Ok). (Hmh =0k). Also, es ist immer mal wieder, es kommt immer drauf
an, wie tief man sich in diese Sachen reintut. Ich glaube, auf den Fachtagen ist es eher mal
auch vertreten. Kommt naturlich drauf an, wie viele Fachtage man besucht. (Hmh =ok). Das
ist ja doch meist eher 'ne freiwillige Geschichte. (Hmh =ok). (Hmh =ok). <00:16:50>

Ok, &hm, bist Du in deinem Studium, d.h. in den Seminaren selbst ..., ne? Also, von, von dem
Curriculum, das halt in den Seminaren weitergeben wurde, ah, uber die Arbeit und Aktivitat
von Gewerkschaften und Berufsverbanden in der Sozialen Arbeit informiert worden? Und

wenn ja, in welchem Umfang? <00:17:08>

Also, jetzt tatsachlich in den Seminaren ausserhalb dieser Einzelveranstaltung, die ja dann
sozusagen von denen gemacht wurde und der Raum daftir hergegeben wurde, insofern ja dann
informiert wurde, ist eigentlich sehr wenig gekommen. Also, erwahnt wurde das nochmal
ganz am Anfang von Herrn Lange oder Herrn Bindner, das weiss ich jetzt leider nicht mehr,
weil sie es im Jahr zusammen gemacht haben, da wurde zumindest mal erwéhnt, dass es so
was gibt, auch fir unseren Bereich, da hab' ich es das erste Mal (iberhaupt gehdrt, bis dahin
wusste ich gar nicht, dass es das fiir die Soziale Arbeit gibt, und ansonsten muss ich sagen, bin
ich da eigentlich immer sehr frei durchgegangen, ohne da viel von zu héren. (D.h. eigentlich
einmal kurz am Rand.)

Ja, und dann eben diese immerhin doch drei Veranstaltungen in den letzten drei Jahren, was ja
durchaus nicht ganz wenig ist, wenn man da so ne 1 %2, so 'ne Doppelstunde fur bekommt,

um sich dann auch mal vorzustellen. (Hmh =ok). <00:18:17>

Ok. Findest du es denn wichtig, dass diesem Themenfeld ein groRerer Stellenwert zukommt?
<00:18:22>

Ja, finde ich auf jeden Fall. Weil, wenn wir nicht irgendwann verstehen, dass wir genau wie
alle anderen irgendwo, uns tber unser eigenes Verstdndnis mal Gedanken machen mdissen,
bzw. Gber unseren Standpunkt, auch unser Standpunkt in der Gesellschaft wird ja nicht besser.
Insofern, ich wirde es sogar begriiRen, wenn wir 'n Seminar noch dazu hatten, wo eigentlich
jeder hin misste, um sich einfach tber diese Landschaft und diese Mdglichkeiten zu
informieren ... und sich sein eigenes Bild auch mal iiberdenkt und ... ja, also ... Wo es noch
mal ganz klar und stark war, war nattirlich im ..., war das sogar im ersten Semester? Ich glaub

ja, da gab's einmal ,,Geschichte der Sozialen Arbeit* und ... gekoppelt mit ... (,,Funktion“).
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Genau, und da ist natlrlich dieses Verstandnis, ... also, da ging's gegen die Berufsverbénde
usw. speziell, sondern naturlich mehr um das eigene Versténdnis, da hab' ich das erste Mal
was von Staubners Triple-Mandat gehort, genau. Ja. Da geht es sehr stark nochmal darum,
was ist das eigentlich, da wird so viel gerungen, und dass wir eigentlich noch nicht 'mal 'ne
richtige Definition haben, hmh, und der eine ist aktiv, der andere, die und der dritte und die
néchste ... Selbst wenn sie nicht perfekt sind, vielleicht sollte man sich endlich mal auf eine
einigen, damit wir Gberhaupt mal irgendetwas kommunizieren kdnnen in die Welt. Besser als
gar keine, ist selbst die schlechteste von denen ...(lacht)...und von daher weif3 ich nicht, ob
diese Diskussion, das 27igste Mal, ob wir denn alle Bereiche erfasst haben, wirklich so
sinnvoll ist, und nicht einfach mal irgendwann eine stehen sollte, die kommuniziert werden

kann. Da haben wir, glaube ich, in der Sozialen Arbeit mehr von. (OKk).

Ja, neunte Frage, hast du eigentlich schon beantwortet. Kennst du den Berufsverband der

Sozialen Arbeit, den hast du ja kennen gelernt? <00:20:11> Ja.

Ok, wie stehst du dem Prozess der Okonomisierung der Sozialen Arbeit gegentiber?
<00:20:16>

(Lacht). Aus der offenen Kinder- und Jugendarbeit (scherzend). Herrlich, ich habe gerade
dazu 'ne Prifungsleistung gemacht. Genau zu dem Thema, (ok), (lacht), sehr interessant, wo
wir eine neue Perspektive aufgezeigt haben, wie Okonomisierung in der Sozialen Arbeit
aussehen konnte, wenn man Okonomie mal ernst nehmen wiirde. (Ja) Ahm, haben wir nicht
umsonst gemacht, weil, dh, es wird immer so verteufelt, die Okonomisierung in der Sozialen
Arbeit. Ich denke, das liegt daran, dass die Okonomie einfach erst mal verkehrt verstanden
wird. (Von den Studenten?) Okonomie an sich bedeutet ja erst mal, wir wollen effektiv und
effizient arbeiten, hmh, und in einer mmbh, kilrzeren Zeit, &h, besserere, &h, Ergebnisse
erzielen, hmh, &hm, was nicht unbedingt hei3t, mit weniger Mitteln (lacht in sich hinein),
sondern einfach nur, dass, &hm, die Mittel, die da sind, &h, effizient eingesetzt werden. Hmh,
und vor allem auch effektiv. Und wenn jemand jetzt anfangt, das Pferd von hinten
aufzuzédumen und, ahm, sagt ok, unser Ziel ist aber Kosteneinsparung, denn ist das nicht das
Ziel von Okonomie? Das kann dabei rauskommen, aber das Ziel ist grundsatzlich 'n anderes,
hmh, und, &h, da liegt, glaube ich, das grol3te Missverstandnis tberhaupt, dass Politik daraus

gemacht hat: Wir mochten Kosten sparen und nennen das dann Okonomie. Hmh.
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Selbstverstandlich gibt es Bereiche in der Sozialen Arbeit, die wir 6konomischer gestalten
kdnnen, indem wir ... nehmen wir mal 'n Beispiel aus der, ja, irgendwas aus der Praxis. Da
gibt’s ne Obdachloseneinrichtung, die hat, h, vorher immer so’'n Buch gehabt, in dem immer
alle, &hm, ihren Tag eintragen, was sie da gemacht haben. Dann war das bei Kollege X, dann
brauchte das Kollege Y, d.h. man musste standig hin- und herlaufen, um diese ganzen, ahm,
ah, Zettelwirtschaft sozusagen irgendwie zu vervollstandigen, und daraus wurde dann
irgendwann ein, &h, Weboffice, wo man einfach nur, jeder konnte gleich gucken, da eintragen,
konnte gleich die Eintragungen der anderen sehen und keiner musste mehr irgendwo
rumlaufen — das ist Okonomie. Hmh, wir arbeiten viel effizienter, jeder hat sofort die
Maglichkeit zu gucken. Fir alle zuganglich, in dem Moment ist Okonomie toll. Top, keine
Frage. Aber die Zeit und die Kapazitat, die dadurch frei geworden ist, kann uns nicht wieder
geklaut werden. Aber das passiert. Dann wird eingespart an dem Mitarbeiter, den wir ja jetzt
nicht mehr brauchen. Hmh, anstatt zu sagen: Prima, wir haben jetzt die Zeit, uns um die Falle
zu kiimmern, wo eigentlich immer zu wenig Zeit da war. Hmh, und in dem Moment kdnnten
auch im, im Motivationsbereich ganz andere Aspekte zum Tragen kommen, die jetzt leider,
ah, weil jeder Angst hat, sich ernsthaft mit Okonomie auseinanderzusetzen, weil er ja davon
nichts hat. Er weil3 nur, dass der Arbeitsplatz mdglicherweise hinterher weg ist oder die
Kollegin gehen muss. Wenn ich aber weil3, ok, ich mach das, um hinterher eine effizientere
Arbeit leisten zu kénnen, weil, weil ich jetzt vielleicht mehr Zeit hab, die Fortbildung noch zu
machen und mein Arbeitgeber auch erkannt hat, dass ich vielleicht besser drauf bin oder
effizienter arbeiten kann, wenn ich die gemacht hab. Dann habe ich ja schon gewonnen. Nur,
uns wird das Budget womaglich ..., ich meine, was laufen fiir komische Sachen mit dem
Budget, alle haben Angst, das zuriickzugeben, weil, kdnnte ja sein, dass wir méglicherweise
nachstes Jahr gleich weniger kriegen, hmh, also werden noch mal am Ende des Jahres
irgendwie flinf Computer gekauft, die eigentlich gar nicht gebraucht werden, hmh, aber
Hauptsache, das Geld ist ausgegeben. Hmh, was fir eine ddmliche Art und Weise der
Verschwendung, und das ist garantiert nicht ékonomisch. Hmh, also ich halte sehr viel von,
von der Struktur von Okonomie, hmh, hmh, aber nicht an jeder Stelle. Soziale Arbeit hat auch
das Recht, ok, nicht effizient zu arbeiten. Ok. Ok.

<00:24:09>

Dann die elfte Frage schon. Bist du Mitglied in einer Gewerkschaft oder in einem

Berufsverband? Und wenn nein, warum nicht? <00:24:17>
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Nein, bin ich nicht. Ahm, ich bin auch ganz ehrlich, ich habe mich viel zu wenig damit
beschaftigt. Hmh, &hm, werd' jetzt auch erst auf jeden Fall mein Studium machen, weil ich
einfach Oberkante, Unterlippe, (lacht), ja wirklich, und ich méchte mich damit beschéftigen,
wenn ich in irgendsowas reingehe. Ja. Ich mdchte vorher wissen, was ich da machen und
woflr ich das mache und wie wirklich die Zielgeschichte ist, &h, werd' mir dann spatestens
auch noch mal Gedanken machen, ob Kirche wirklich noch meins ist, &hm, im Moment bin
ich da aus reiner Faulheit noch drinne und nicht, weil ich davon so wahnsinnig tiberzeugt bin,
aber das wird alles mal aufgerdumt, sobald das Studium abgeschlossen ist und man da wieder
einmal Luft holen kann und sagen kann, ok, ich brauch' schon mal zwei von den bl6den Jobs
nicht mehr, (lacht), und ich hab erstmal tGberhaupt wieder die Mdglichkeit, Energie frei zu
haben, hmh, fiir solche Sachen. Das heif3t, du hattest ja diese Vortrage vom DBSH gehoért, ja,
aber dir fehlen trotzdem noch Infos? Dass du Angst hast, du kdnntest da in was Falsches
eintreten. Was heil3t Angst, ich brauche in so 'nem Verband nicht drinne sein, wenn ich, wenn
ich letzten Endes doch nicht leiste, ok, also ich meine, 'n stilles Mitglied ist vielleicht auch ok,
ah, weil zahlen wenigstens noch 'n bisschen was, aber ja, selbst dariiber misste ich mir
Gedanken machen, ob das was bringt. Hmh, hmh, also jetzt ware ich nichts anderes als, als so
'n Mitglied, was vielleicht irgendwo den Obolus abdriickt fiir, hmh, ne? Ahm, wenn ich da
tatsachlich reingehen wirde, bin ich immer irgendwie jemand, der das Gefiihl hatt', ich misst
da auch irgendwas machen, wofr bin ich da sonst drin? Hmh, (lacht) so, die Kapazitat, wie
gesagt, habe ich im Moment nicht, hmh, eigentlich auch nicht finanziell. Hmh. Ich hoffe, das
andert sich nochmal, hmh, nein, ich bin Uberzeugt davon, das dndert sich noch mal. Aber der
Weg dahin ist halt erst mal steinig. Ok. <00:26:06>

Du hast eben schon gesprochen, &hm, von den individuellen Hirden, also das Geld, &h, dir
fehlen die Kapazitaten, also, du findest, oder ich frage einfach, findest du, dass die
individuellen Hiirden, in einen Berufsverband oder in eine Gewerkschaft einzutreten, zu hoch

sind, sprich Information, freie Kapazitaten und dergleichen? <00:26:33>

Also, da Berufsverbande ja in der Regel darunter leiden, dass da Mangelware an Leuten ist,
(lacht), also es konnen ja normalerweise eigentlich nicht genug sein, hmh, die da tatséchlich
organisiert sind. Ahm, es wire wirklich zu tiberlegen, also, 'n Studenten stoRt es sogar ab,

wenn er irgend 'n Beitrag von, wenn er noch so klein ist ... Ich weil3 gar nicht im Moment, wo
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der liegt, ich glaube, das waren irgendwie 30 Euro im Jahr oder irgendwas, auf jeden Fall, es
war wirklich nicht hoch, hmh, es waren, kann man jetzt echt nicht sagen, aber vielleicht
sollten sie sich Uberlegen, ob sie das erste Jahr gratis machen, hmh, und erst dann, hmh, und
in der Zeit viel mit Informationen versorgen, viel mit Lesestoff versorgen wie auch immer,
hmh, dass einfach klar ist, ok, wir machen das und das, es ist das und das erreicht worden,
hmh, 4&hm, sodass die Information ... und man hat das Geflihl, man gehort ja schon dazu, hmh,
jetztist es ja 'n Leichtes zu sagen, ok, dann, jetzt muss ich noch mal nachdenken, ist das jetzt
was fur mich? hmh, oder nicht, hmh, aber ich bin ja eigentlich schon Mitglied. Ich muss jetzt
ja nur noch irgendwann auch mal bezahlen. Aber ich glaube, wenn man das tber den Weg
machen wirde, wiirde man durchaus mehr Leute dazu bekommen, weil, wenn ich's erst mal
gratis bekomme, dann komme ich auch erst mal. Das heif3t, auch du personlich, oder? Ganz
viele Leute, ich weil3 nicht, ob ich personlich, ich weil3 nur, dass man so Leute fangt (lacht).
Ok, aber jetzt, also ich wird's mir vielleicht tatséchlich tUberlegen, ja, wenn ich erst mal nur
eintrete und erst mal mir das anhore und mir dann sage, ok, klar, dann fangt man ja
irgendwann, wenn ich dann da so, weif3 ich nicht, 14 tagig irgendwie mal Post kriege oder
meinetwegen auch monatlich. Ahm, per Email oder wie auch immer, muss ja nicht, nicht auf
Papier sein, dann kénnte ich mir schon vorstellen, dass man sich damit mehr auseinander setzt
und sich sagt, jetzt muss ich mir aber langsam doch mal Gedanken machen, hmh, will ich das
jetzt oder will ich das nicht und puh, eigentlich braucht man das ja auch und kurz bevor es
dann ans Bezahlen geht, sollte man vielleicht noch mal, ah, den richtigen Input bringen, hmh,
in Richtung und &hm ,wenn wir die Stimme nicht ergeben, hmh, dann wird da nichts werden.
(Lacht) Ok, ok. <00:28:41>

\orletzte Frage, wenn die Mdglichkeit bestehen wirde, Leistungscreditpoints, also
Leistungscreditpoints wie fur Klausuren oder benotete Hausarbeiten, benotete Referate, also
wenn die Mdglichkeit bestehen wirde, Leistungscreditpoints fur den Eintritt in eine der
Sozialen Arbeit nahe stehenden Gewerkschaft oder einen Berufsverband der Sozialen Arbeit
zu bekommen, also wenn solcher Eintritt als Alternative zu 'ner Klausur, benotetem Referat
oder benoteter Hausarbeit steht, wiirdest du das machen oder héattest du das gemacht?
<00:29:08>

Puh, das finde ich sehr schwierig. Das, nee, das geht mir so gegen die Hutschnur, hmh, das

kann ich Uberhaupt gar nicht unterstiitzen, hmh, nichtsdestotrotz hétten's garantiert viele
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gemacht, hmh, ist 'ne einfache Art, Credit zu kriegen und, ey, ich kann ja irgendwann eh
wieder austreten. Aber dann haben wir nicht die Leute, die wir brauchen. Hmh, dann haben
wir die Leute, die moglichst schnell auf méglichst leichte Art und Weise ihr Studium
durchziehen wollen, hmh, ob das nun der Sinn der Geschichte von einem Studium ist, ist die
eine Frage, hmh, und die andere, &hm, ist flr mich, ich finde es nicht vertretbar, hmh, dass ein
Berufsverband, ah, sozusagen, &hm, also nicht ein, sondern Berufsverbande, Gewerkschaften,
der Sozialen, vollig egal, ich kann das trotzdem, also ich denke nicht, dass das tber solche
Wege gehen sollte, hmh, also Leistungsnachweise sind Leistungsnachweise und ich leiste
damit nicht, dass ich nur eingetreten bin. Hmh, das ist, &hm das ist fir mich keine Leistung,
die ich irgendwie vorweise, sondern das ist 'ne einfache Art und Weise, meine Credits zu
bekommen, selbstverstandlich werden's viele tun. Ahm, die natiirlich dann auch behaupten,
dass sie ja ganz engagiert sind und vielleicht machen sie auch in den ersten zwei Wochen
noch was, hmh, &hm, nur was passt mir daran noch nicht? Das ist irgendwie, hm, das ist
ungefahr so, als wenn die CDU vor der Tur stehen wirde und sagen wirde, ja, ahm, ist egal,
ob ihr bei der CDU oder bei den Republikanern eintreten wirdet, aber ihr wirdet dann die
Credits kriegen. Ok, dann waren hier vielleicht jetzt nicht so viele, die das machen wiirden,
aber ich glaube, selbst hier wiirden Leute dafir da eintreten. Ok, und das kann nicht sein. Also
das ist, das heif3t dass, ja? Eine, eine, eine, eine Macht, also ich weil nicht, irgendwie, das
widerstrebt mir total, ich finde das Wort jetzt nicht. Hmh, aber das kann nicht sein, dass sowas
nicht aus einer Eigenmotivation entsteht, sondern dariiber. Hmh, Dass da 'ne Verbindung ist
zwischen Hochschule und der Gewerkschaft, das kann nicht sein. Das heif3t, dass ist gegen
deine Prinzipien, deswegen wirdest du personlich es nicht machen. Nee, ich wiirde es auf
jeden Fall nicht machen, weil ich da auch 'n Prinzipienreiter bin. (Lacht). Ok, nee gut, das,

das das, aber ich weil3, dass das dann einen Zulauf hatte. <00:31:22>

Genau das ware auch die letzte Frage, glaubst du, dass das viele Studenten machen wiirden?
Und da meintest du schon <00:31:27>

Ja, ich denke schon, dass das Zulauf hatte. Hmh, weil's halt 'ne einfache Art ist, ohne
Leistung, ja, mal 'n paar Credits abzusahnen, ist ja auch verlockend, keine Frage, hmh, es ist
genug zu tun, da hat man ja mal mehr Zeit fur was anderes, so ist es ja nicht, hmh, aber das

kann nicht der Weg sein. Hmh, den halte ich fur vollkommen verkehrt. <00:31:48>
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Hmh, ok, das waren die Fragen, hast du sonst noch Fragen? <00:31:52>

Ob ich noch Fragen hab? Hmh, also jetzt irgendwas offen geblieben ist oder méchtest du noch
was hinzufiigen? Hm, also ich fand die Idee ganz interessant, &hm, dass man sogar das in, in,
ist mir auch hier, auch erst gerade gekommen, das man das sogar tatsachlich in Seminarform
machen koénnte, &hm, dass das einfach um Gewerkschaften und Berufsverbande geht, sodass
tatsachlich auch ne, und in dem Moment wurde ich Leistungsnachweis wieder ok finden,
hmh, auch in der Form? Aber, nicht in der Form, ich trete bei, sondern, ich mache mir
Gedanken und ich muss mich damit auseinandersetzten, hmh, was ist das eigentlich, wofir ist
das da? Und, und mich in irgend 'ner Form mich damit beschaftigen, was auch tatsachlich
'nem Leistungsnachweis nahe kommt. Ja, dann wiederum, das kann ich unterstttzen, blof3
nicht mit dem, mit dem Eintritt, hmh, mit dem Muss, oder ich stehe schon mal mit der
Eintrittskarte da. Hmh. Nein. Hmh, also das auf jeden Fall nicht und auch nicht, die, die jetzt
n' tollen Abschluss gekriegt haben, kriegen das mal gratis und die andern nicht. Ah, kann's
auch nicht sein. Ahm, aber dass sich die Leute einfach mal wirklich damit auseinandersetzen
miussen, was ja immer doch mehr der Fall ist, wenn's 'n Leistungsnachweis ist, hmh, hmh,
das finde also schon gar nicht mal so schlecht. Die Idee finde ich gut, weil auf die Art und
Weise musste man sich schon mal damit beschaftigen und keiner kann sagen, hah, ist
irgendwie voll an mir vorbei gegangen, hmh, hab ich noch nie gehért. Ok, genau, jo, soweit

so gut.
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Leitfadeninterview 5

Tonband lauft. Ich werde das Interview mit dem Tonbandgerat aufnehmen und méochte das
Material anschlieRend wissenschaftlich bearbeiten, bist du damit einverstanden? Ja.
<00:00:09>

OK, erste Frage: Beschreibe dein Berufsverstandnis, also im Sinne deiner persénlichen

Aufgaben und Deiner, ah, Verantwortung. <00:00:17>

Hmm, also da kann man ja nach mehreren Theorien gehen, also, wenn man sich fir 'ne
Theorie entscheidet, also, ich arbeite ja in der offenen Kinder- und Jugendarbeit, und da geht’s
ja so eher nach Hans Tiersch, ahm, nicht Lebensbewaéltigung, sondern
Lebensweltorientierung, also mal gucken, wo steht der Jugendliche, wie kann ich mit ihm
reden, was hat der, was bringt der mit, wie kann ich mit ihm umgehen? Und dann nattrlich
immer versuchen, ihm in seiner Situation, aus seiner Sicht heraus, moglichst adaquat zu
helfen.

Hmh

Alles ok so, oder brauchst du da noch mehr?

Ne, das ist ok, vielleicht noch etwas zu deiner Verantwortung dazu, also deiner

professionellen Verantwortung.

Hmh, naja, klar, professionelle Verantwortung, da komm' ich gleich auf den, auf das Stichwort
,professionelle Distanz.* Hmh. Man muss natirlich sehen, dass man sich da auch abgrenzt,
also ich hab da auch viele Jugendliche. Man ist da per Du, man muss dann aber trotzdem
aufpassen, da sind dann ja auch einige, die haben wirklich wenig Freunde und sehen einen
dann auch n' bisschen als Vorbild und man muss denen dann nattrlich auch eben klarmachen,
,Ich arbeite hier, du bist hier Besucher oder Besucherin, und das war's. Also wir werden jetzt
aullerhalb dieser Arbeit keine Freunde werden. Und professionell bedeutet fiir mich auch,
&hm, meine Aufgaben, die ich dort hab', wenn ich zum Beispiel, &hm, auf Bewerbungen
vorbereite, bzw. Hausaufgabenhilfe gebe, dann immer das maéglichst Beste fur den Besucher

oder die Besucherin herauszuholen.
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Ok.
Hm. <00:01:56>

Zweite Frage:

Was haltst du von der Theorie des Triple-Mandates von Staub-Bernasconi? <00:02:02>
Triple-Mandat ..., &hm, das war ja irgendwie Klient/Sozialarbeiter und Staat?

Ahm, Klient/Staat und dh ... Menschenrechte - Ethikkodex.

Ach ja, das war das. Hmh ... Was ich davon halte?

Hmbh.

Na, das ist ja, das bezieht sich ja eigentlich wieder auf die erste Frage, da geht’s ja auch
wieder um Professionalitat und auch, dass man versucht, seine eigenen, ahm, Meinungen bzw.
seinen eigenen Lebensweg nicht versucht, auf den Klient zu Ubertragen, sondern dass man
irgendwie versucht, ahm, wieder auf die Lebensweltorientierung zurtickzufiihren irgendwie,
ahm, dass man guckt, was er will und nicht, was man selber in dieser Situation machen
wirde, auch wenn das natrlich 'ne Hilfe sein kann fiir den Klienten, wenn man sagt, ,,guck’
mal, so hab' ich das damals gemacht und das hat funktioniert.“, von dem Beispiel her.

Hmh, ok.

Ist das ok?

Ja, is' ok. <00:03:07>

Manche gehen davon aus, dass Soziale Arbeit nicht nicht politisch, also nicht unpolitisch sein
kann. Wie siehst du das? <00:03:15>

Das seh' ich ganz genauso, also da kann ich auch wieder 'n Beispiel auffiihren, wenn es da
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z.B. um diese Kirzungen ginge im Zuge der SAE und SHA-MaRnahmen, das is' dir 'n
Begriff, nicht? So, da muss man naturlich fir seine Profession auch kampfen, und das geht
nattirlich nur tiber den politischen Weg. Hmh. Also man muss viel Offentlichkeitarbeit
machen, sich in Gremien zusammenschlieen, hmh, sich treffen und naturlich versuchen,
erstmal gegenanzusteuern, weil, wenn dieser Sektor kaputt gespart wird, dann haben wir am
Ende wortwortlich den Salat. Also, ohne Soziale Arbeit geht’s nicht, aber das kommt halt

nicht tberall so an, wiird" ich sagen.

Mhm, mhm — Und angenommen, ihr hattet Euch jetzt nicht gewehrt, glaubst du, das war' auch

'n politisches Statement gewesen?

So 'ne Nichtentscheidung?

Ja.

Ja, also, sich nicht wehren, heil3t ja, ok, mir ist das egal, Hauptsache ich behalt' irgendwie
meinen Job, solange ich da nicht von betroffen bin, ist mir das gleich. Das konnte ich zum
Beispiel auch in, dhm ..., als es damals darum ging, auch in mehreren Kursen, die wir hier an
der HAW hatten, feststellen, dass viele Leute so'ne Gleichgiltigkeitshaltung hatten, weil sie
sowieso in einem ganz anderen Bereich waren, z.B. es gibt ja noch Bereiche, die auch relativ
gut bezahlt werden, Altenarbeit oder ... Arbeiten mit Menschen mit Behinderungen — ist
immer noch alles besser als Kinder- und Jugendhilfe heutzutage. Also, da muss man schon

Glick haben, um 'n verniinftiges Auskommen zu haben.

Obwonhl der Fachkraftemangel am Groften ist, hm?

Ja. <00:04:58>

Ok, n&chste Frage:

Soziale Arbeit hat keine Lobby, worin siehst du die Ursachen und was ist deine Meinung

dazu? <00:05:06>

Puh, ja. Also die Ursachen sind natiirlich 6konomisch begriindet, weil das Produkt, was bei
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der Sozialen Arbeit, herauskommt, also wenn ich jetzt einen Klienten berate und der findet
danach eine Arbeitsstelle, sagen wir mal so, ich mache Berufsberatung, schreib' mit ihm
Bewerbungen, dann ist das so erstmal nicht sichtbar, also dieses Produkt kannst du nicht bei

ebay fiir 100 Euro verscherbeln... und, &hm, was war nochmal genau die Frage?

Worin du die Ursachen siehst, und was deine Meinung dazu ist?

Ja, meine Meinung dazu ist aber, dass es sehr wohl greifbar ist und auch durchaus messbar ist,
wenn man die richtigen Messinstrumente dafiir hat, hmh, weil, 4hm ...,also, wenn man es
zum Beispiel danach, wieviele Hauptschiler gehen ohne Hauptschulabschluss von der Schule
ab? So. Wenn man das jetzt mal vergleichen wiirde, wenn's einen Bereich gab, wo es noch
keine Soziale Arbeit, kein Jungendzentrum oder sonst was gab, was erst spater gedffnet hat,
und dann Zahlen vergleicht von friiher, wieviele Leute waren das friiher und wieviele Leute
sind das jetzt, da wird man auf jeden Fall sehen, dass es einen Anstieg von Leuten gibt, die
den Abschluss gemacht haben. Hmh. Da geh' ich stark von aus. Aber ich glaube, dass es auch
staatlich nicht wirklich gewollt ist. Die Leute sollen lieber ,,fressen oder sterben®. Weif3t du,

wie ich mein'?

Ah, nicht ganz.

Naja, also ..., hm ..., das Ding ist, die Klienten kdnnen sich in der Regel nicht wehren, weil
sie Uber geringe 6konomische Mittel meist verfiigen und meist auch gar nicht wissen, was

sind eigentlich ihre Rechte. Wie kdnnen sie sich wehren?

Ja.

Und wenn man das nicht weif3, dann macht man's auch nicht. Wenn man zum Beispiel zum
Sozialamt geht und, also, jetzt heif3t das ja Job-Center, und man braucht Geld fir Unterkunft
und Heizung und zum Leben, und wenn man dann ... es kann passieren, also mir ist das
selber in meiner Vergangenheit passiert, ich wurde abgelehnt ohne groRRe Angabe von
Grinden, ich glaube, ich war angeblich ihnen damals zu jung, hmh, so und, naja, wenn man
das Recht halt nicht kennt, dann geht man nach Hause und denkt ,,Scheil3e, ich brauch'

irgendwas Neues. Also ..., du wirst halt nicht aufgeklirt. Anstatt zu sagen, ,,0.k., nach
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Paragraph 'Dies und Das' hast du den und den Anspruch, also selbst wenn du dann was
bekommist, ist es halt so rein theoretisch, sagen wir mal, du hast irgendwie 'ne chronische
Krankheit, dann steht einem ja nach irgendeinem Paragraphen noch 'ne Zusatzleistung zu,
hmh, und die ... &hm ... bekommt man nicht einfach so bezahlt. Das muss man beantragen.
Und das sagt dir auch, also ich denke, dass die sogar dazu angehalten werden, hmh, so gut wie
moglich aus der Sache herauszukommen, damit's fur den Staat nicht zu teuer wird. War das

ausreichend fur ...?

Ja, hm, ich frag noch mal nach: Siehst du neben den 6konomischen noch andere Ursachen,
also, dass das nicht messbar ist und so, und siehst du daneben noch andere Ursachen dafiir,

dass die Sozialarbeiter keine Lobby bilden?

Hm. das ist 'ne schwierige Frage.

Lass' dir ruhig Zeit.

Also, wie gesagt, auf der einen Seite denke ich, dass die Politik einfach nicht sieht, &hm, was
Soziale Arbeit leistet und wie wichtig Soziale Arbeit eigentlich fur die Menschen ist, und aus
diesem Grunde gibt es auch, &hm, aus der Politik beispielsweise wenige Leute, die sagen,
,,wir machen uns jetzt dafiir stark, weil andere Themen wichtiger sind. Weil es ja, im Prinzip
geht’s immer nur um's Geld. Also ich finde, das ist absolut der Hauptgrund, aber sonst? ...
Vielleicht auch, ... aber ein wichtiger Aspekt ist vielleicht auch noch, weil viele
Sozialarbeiterinnen sowieso schon sehr ausgelastet sind in ihrem Job. Das seh' ich auch noch
als Grund. Hm. Also eigentlich gar keine Zeit haben. Also mein Chef beispielsweise, der trifft
sich dann ein- bis zweimal im Monat nochmal mit dem Arbeitskreis, dann hat der aber auch
seine vierzig-Stunden-Stelle, und er hat keine richtige Leitungsstelle. Er leitet den Laden

zwar, aber es wird nicht nach Leitungsstelle verglitet,

Ok.

Und das bedeutet halt auch, der macht auf jeden Fall mehr als seine vierzig Stunden und dann

macht er noch den AKS, und dann war damals ja diese Sache, was ich gerade erwéhnt hatte,
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mit den Kirzungen, dann habe ich dann auch wieder mobilisiert.

Hm.

Naturlich sollte das alles innerhalb der Arbeitszeit passieren, aber dann féllt das noch an, du
musst deine Jugendlichen da noch irgendwie in Zaum halten, also ... puh, gerade in unserem
Bereich ist es ja auch, ist diese Burnout-Geschichte ja auch ganz hoch, weil viele Leute
einfach ... Von auB3en sieht das so aus wie, die arbeiten doch gar nicht richtig, die machen ja
nichts Korperliches. Wie kann man denn davon kaputt sein? Aber mit dem Kopf macht es 'ne
ganze Menge, auch wenn man diese professionelle Distanz besitzt. Also, es gibt Themen, da
konnte man bei der Arbeit direkt anfangen zu heulen, wenn man dann auf einmal irgendwie
merkt, so ... was da eigentlich los ist in den Familien, dass die Kinder geschlagen werden oder
vielleicht sogar vergewaltigt ... und du bist einfach machtlos und kannst halt teilweise gar
nichts wirklich machen, auer gut zuzureden, und ich denke, auch wenn jeder wohl sagt von
sich, dass er eine professionelle Distanz besitzt, féallt es vielen Leuten schwer, die Sachen

nicht mit nach Hause zu nehmen. <00:10:52>

O.k.
Ja.

Ok, du bist jetzt fast fertig mit dem Studium, &hm, wie war das denn bisher in deinem
Studium? Hast du da 'ne Prasenz der Berufsverbande oder Gewerkschaften an der HAW hier
gespurt, und wenn ja, wie stark? <00:11:06>

Der Gewerkschaften ... was meinst du genau mit Gewerkschaften?

Allgemein, ob die irgendwie ...

oder auch Gremien, meinst du Gremien?

Also, ob jetzt Gewerkschaften oder Berufsverbande, die der Sozialen Arbeit nahestehen,

irgendwie hier ... ob du die mal hier irgendwie gesehen hast, irgendwas von denen gehort

hast? Das einzige, was mir in Erinnerung ist, dass sie, glaube ich, mal auf der Projektwoche
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anwesend waren.

Doch, ja, es gab ja schon mal solche Veranstaltungen, und dann ..., also es gab ein Seminar im
4. Semester, ,,Sozialarbeitspolitik, hie3 das, glaube ich, 4hm, es wird immer irgendwas
angerissen. Wer ist Gberhaupt wofir zustandig, ja, welche Berufsverbénde gibt es, also
BDSM, nee, das ist was anderes, ahm, (lacht), also irgendwie Bund Deutscher Sozial, doch,
Bund deutsches Sozialmanagement. Ich weil es nicht genau. Also ich habe davon oberfl&chig
auf jede Fall mitgekriegt, aber, hmh, wenn ich ganz ehrlich bin, habe ich auch hier, also bin
ich enttduscht von dem Studium, kann man schon sagen. Weil, es wird immer viel an den
Oberflachen gekratzt. Alles andere muss man sich irgendwie, ahm, selber besorgen quasi,
aber, hmh, der Raum wird einem dafur nicht gelassen. Ja. Also selbst zu studieren. Also auf's
Studium wollt' ich gleich noch kommen, &hm, ich meinte jetzt direkt wirklich von den
Verbanden selber. Ob die sich hier mal vorgestellt haben? Ja, ob du irgendwie was von denen
gehdrt hast. Das einzige, was mir irgendwie noch in Erinnerung ist, dass die mal auf der
Projektwoche anwesend waren. Vor 'n paar Jahren. Weil3t du noch wer, da war? Nee. ok. Das
tut mir leid. Nee, alles ok. <00:12:42>

Ok, das einmal dazu, und das andere, du meintest eben schon, du bist von dem Studium
enttauscht, weil alles oberflachlich angerissen wird, deswegen nochmal die konkrete Frage,
bist du in deinem Studium, d.h. in den Seminaren selbst, ne? Wie Sozialarbeitspolitik oder
andere Uber die Arbeit und die Aktivitat von Gewerkschaften und Berufsverbanden in der
Sozialen Arbeit informiert worden, und wenn ja in welchem Umfang? <00:13:01> Hast du

eigentlich schon so 'n bisschen beantwortet ,ne?

Ja, aber ich kann's nochmal konkreter machen. Ist, &hm, also sowas lauft dann ja immer viel
Uber Referate, hmh, also es wird was eingeworfen von einem Prof., also wie gesagt, bei
Sozialarbeitspolitik, und ihr habt jetzt, also jeder sucht sich eine Aufgabe, meistens sind
Gruppenarbeiten, es gibt auch Leute, die das alleine machen und da wird das natirlich dann
immer eingerissen, dh, angerissen, hmh, aber es sind dann halt, &hm, also ich hatte auch mal
ein Referat, in Sozialwissenschaften war das, glaube ich, da ging's dann auch um die ganzen
Berufsverbande und da ging's da auch um Okonomie im Sinne von, &hm, welche Tarife gibt
es, wie wird bezahlt, welche Tarife gab es vorher, hmh, wie hat sich das alles entwickelt, also
dieses Okonomiefach im sechsten Semester, ja, ja, war ja so' n bisschen gekoppelt, also ich

hatte beide bei Herrn B., hmh, ne? Ahm, und das griff so 'n bisschen ineinander, also das hat
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damit natrlich auch was zu tun. Was ist denn die Aufgabe der Sozialen Arbeit, um dem
Einhalt zu gebieten, bzw. das einzuddmmen, dass es immer wieder weiter, dass die
Schuldschiene immer weiter runtergeht und immer weniger Geld fur immer, ja, weiter
steigende Kosten im Umkehrschluss gibt. Hast du das verstanden, wie ich das meine, also, ja,
ja, hatte ich verstanden, es gibt eigentlich immer mehr Bedarf aber, nee, nee, das hatte ich
verstanden, &hm, und jetzt wiirdest du sagen, das wurde richtig vertieft, also richtig deutlich
klar gemacht, richtig also 'n richtiger Seminarschwerpunkt auch, oder war das eher am
Rande? Oder war das irgendwie immer da, aber nie wirklich, also wie, wie sehr fandest du,
wurde das thematisiert? Also das Problem fand irgendwie gerade auch an Okonomie, was
ubrigens auch 'n Fach ist, was ich sehr gerne gemacht habe, weil's ja auch sehr aufdeckend
war, was ist da Uberhaupt los? Hmh, wenn man das jetzt so von oben betrachtet. Was
problematisch an diesem Fach ist, also gerade das Fach durfte kein Klausurfach sein meiner
Meinung nach, da sollten auch eher Hausarbeiten oder Referate angeboten werden, weil das
ist fir mich, also Okonomie der Sozialen Arbeit ist das wichtigste, das ist ein Kernelement der
Sozialen Arbeit, ja, weil, wenn kein Geld da ist, hast du a) keinen Job und b) &hm, gibt es
keine Einrichtungen, die finanziert werden, ja, und auf 'ne Klausur zu lernen, ist fiir mich
immer so, ich haue das, ich stopfe das irgendwie in meinen Kopf und wenn du mich jetzt noch
mal fragst, ich hab 'ne 1,0 dadrin geschrieben, ich kann alles noch 'n bisschen so anreif3en, ich
weil noch von allem so'n bisschen, was aber nachhaltig ist, da nichts hdngen geblieben. Hmh,
also im Endeffekt, also klar, man begegnet diesen Sachen immer wieder, also auch in
unterschiedlichen Seminaren, aber das ist dann auch immer Prof-abhangig, wie dieser Prof
das riiberbringen kann, so, was gibt der Gberhaupt mit rein, ist das einseitig, was er einem als
Material mitgibt oder ist das differenziert, gibt es viele verschiedene Meinungen, hmh, kann
man sich seine eigene Meinung daraus bilden, also das kommt ja immer darauf an, wenn du
irgendwie nur einen Text hast und das fir die Wahrheit nehmen musst, hmh, ah, ist das
schwierig, denke ich. Und in Bezug auf die, &h, ah, Aktivitaten und Arbeit von
Berufsverbanden und Gewerkschaften fandest du dich, fihltest du dich da gut informiert? Ja,
also, wie ich gerade schon gesagt habe, also eher oberflachig. Man weil3, dass es das gibt, aber
das war irgendwie, puh, auch nicht so wirklich verbindlich. Also, es wurde klar darauf
hingewiesen, dass es wichtig ist fur die Soziale Arbeit, aber ich habe auch den Eindruck
gehabt in den Seminaren, dass,ahm, die meisten Leute da eher auf Durchzug geschaltet haben,
weil sie einfach nur die Credits brauchten, ok, also da irgendwie durchkommen wollten, hmh,

was ja auch irgendwo verstandlich ist. Also man will ja seinen Abschluss irgendwie schaffen.
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<00:16:56>

Ok, &hm, nachste Frage, fandest du es denn wichtig, dass diesem Themenfeld ein grolierer

Stellenwert zukommt? <00:17:03>

Ja selbstverstandlich. Also, man muss ja wissen, wie man sich, &hm, organisieren kann, wie
man sich aufstellen kann oder ggf. auch wehren kann gegen politische Entscheidungen oder
anstehende politische Entscheidungen, wo noch nicht das letzte Wort gesprochen ist. Hmh,
und vor allem, dass man auch informiert wird, was man, z.B. es gibt ja viele Sachen, die man
in der Zeitung gar nicht erfahrt. Das wird hinter unserem Rucken beschlossen und dann auf
einmal miissen wir das als gegeben hin nehmen und wenn man sich nicht organisiert und nicht
wehrt, dann, hatte ich glaube ich, gerade auch schon mal gesagt, &hm, dann muss man halt,
dann darf man sich am Ende beschweren, hmh, dann muss man damit leben, was da jetzt

entschieden worden ist. Hmh, hmh, ja, ok. <00:17:47>

Ahm, kennst du den Berufsverband der Sozialen Arbeit? <00:17:53>

BVB? Nee. Habe ich schon mal gehért, aber ich kann's jetzt nicht wiedergeben, was das noch
mal war. Also vermutlich, &hm, ist das so, wie nennt man das, so n Dachverband, ne? Ja. Also
der Sozialen Arbeit, wo dann alle Einrichtungen, also nicht alle Einrichtungen, aber die
ganzen Trager drunter zusammen gefasst werden oder wie ist das? Ahm, ich glaube, das ist
das Ziel, aber soweit sind sie noch nicht. Naja, im Optimalfall meine ich, sodass man sich
untereinander vernetzen und organisieren kann. Ja. Wiirde ich das verstehen. Aber so vom
Namen sagt dir nichts? Ich hab’s schon mal gehort, aber, nee, ok, alles klar. Genau.
<00:18:44>

Die zehnte Frage, wie stehst du dem Prozess der Okonomisierung der Sozialen Arbeit
gegeniiber? <00:18:50>

Ja, also, kritisch. Andererseits ist es ja auch so, ohne Geld geht ja nichts. Also, was ich
wirklich Kritisch sehe ist, sind diese Kiirzungen halt, dass immer am falschen Ende gekiirzt
wird, finde ich, also, wir wollen mundige Birger quasi erziehen, konnte man sagen und man

braucht daflir auch Kapazitaten. Also, wenn diese Kapazitaten nicht da sind, dann kann man
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keine gute Soziale Arbeit machen. Und deswegen geht es nun mal nicht ohne Geld. Hmh,
Also auch nicht ohne Okonomisierung. Andererseits, wie das lauft, also in den siebziger
Jahren bis jetzt ist ja 'ne ganze Menge passiert. Friiher gab es bestimmte Topfe, da wurden die
Einrichtungen gespeist mit, mit Geldern und die Mitarbeiter haben auch gut gelebt, sagen wir
es mal so, die hatten eigentlich ganz gute Vertrédge, vergleichsweise zu heute, hmh, hmh, und
es gab noch mehrere Topfe, und jetzt, also, ich nehme wieder das Beispiel der offenen
Kinder- und Jugendarbeit, jetzt ist das ja, ahm, 'ne Zuwendung, die man einmal bekommt und
das Geld ist weg quasi, also ist das Geld ausgegeben, gibt es kein neues mehr. Hmh, und &h,
davor ist es ja so geregelt gewesen, &hm, es ging nach Bedarf. Also da ist n'ganz gutes
Beispiel, wenn man den 8§ 27 Hilfe zur Erziehung nimmt und das jetzt vergleicht mit der
SAE/SHA Geschichte, dann kann man sagen, es gibt einen bestimmten Bedarf fir die SHA
Geschichten. Sagen wir ... machen wir 'n plakatives Beispiel, das Haus der Jugend in
Wilhelmsburg bekommt sagen wir 50.000 Euro fiir dieses Projekt. Hmh, fir 'n halbes Jahr
oder 'n ganzes Jahr, je nachdem, wie das gestaffelt ist, und bei der Hilfe zur Erziehung ist es ja
S0, ja ich habe das und das Problem, eine multifaktorelle Problemlage und dann wird geguckt,
wie kann man diesem Menschen jetzt helfen, &h, z.B. mit'm Case Management, dass man
guckt, da ... da ..., ganz viele Leute, die du brauchst, du brauchst 'n Psychologen, du brauchst
'n Lehrer, du brauchst dann vielleicht noch’n Bewahrungshelfer, damit diesen Menschen
bestmdglich geholfen wird, und jetzt kommen diese Leute halt auch schon in die SHA
Geschichten, also Soziale Hilfen und Angebote, weil, &hm, das a) jetzt Geld einspart, aber da
kommen auch Leute rein, die ohne, &hm, Hilfen zur Erziehung wahrscheinlich keine Chance
haben, weil SHA ist eigentlich 'ne vorbeugende MalRnahme, die setzt, die greift dann, wenn,
bevor was passiert. Und Hilfen zur Erziehung greifen auch ein, wenn schon ganz viel passiert
ist. Hmh, und ich finde schwierig Probleme zu bearbeiten in einer vorbeugenden Malinahme,
wenn schon alles im Argen ist. Hmh, ok. Hat das deine Frage beantwortet? Hat meine Frage
beantwortet. Sehr gut. <00:21:40>

Elfte Frage, bist du Mitglied in einer Gewerkschaft oder in einem Berufsverband, und wenn

nein warum nicht? <00:21:47>

Hmm, nein, &hm, also ich bin Mitglied im Stupa und letztes Jahr im FSR gewesen, hmh, &hm
ich bin deswegen nicht Mitglied in einem Berufsverband oder in einer Gewerkschaft, weil ich

wéhrend des Studiums, also hauptsachlich als Honorar-, &h, Mitarbeiter beschafigt war, und
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bisher habe ich noch nicht gesehen, dass es notwendig ist, hmh, also ich denke, dass ich mich
organisieren werde, sobald ich, ahm, tatsachlich ins Berufsleben einsteige. Hmh, &hm, woran
machst du das fest, also glaubst du, weil du dann direkter in der Arbeit drin bist oder, &hm,
was wirde dich dann dazu genau konkret dazu bewegen, in Berufsverband oder Gewerkschaft
einzutreten? Naja, um vielleicht, also erstmal mitzubekommen, was passiert da eigentlich?
Und was wird unternommen, um solchen Sachen wie den Kiirzungen z.B. entgegen zu
wirken? Hmh, und vielleicht selber auch einfach da mich miteinbringen, hmh, weil ich denke,
je mehr, also je mehr Leute es gibt, die sich da stark machen, also viele Leute machen auch
n"groflRes Echo, sagen wir's mal so. Hmh, hmh, und wenig Leute kénnen auch nur wenig
ausrichten. Ok. <00:23:04>

Ahm, zwolfte Frage: Findest du, dass die individuellen Hiirden, ne, in 'n Berufsverband oder
in 'ne Gewerkschaft einzutreten, zu hoch sind, also hattest du bisher das Gefiihl, eigentlich
willst du schon eintreten, aber irgendwie, dir fehlen die Infos oder dir fehlt die Zeit oder du
hast, ah, ich weil} nicht was? <00:23:22>

Hmm, also ich muss dazu zugeben, dass ich mich selber damit, &m, noch gar nicht so richtig
befasst habe, also ich habe es noch nicht versucht.

Also da fange ich schon , also das meine ich schon mit individuellen Hiirden, es gibt
bestimmt auch Grinde, warum du das Uberhaupt, das noch nicht versucht hast.

Hmh,

und vielleicht fangt es da schon an, irgendwie, also ich habe das deswegen noch nicht
gemacht oder deswegen.

Ja, erstmal wurde ich noch nicht gefragt,

hmh,

das konnte man vielleicht sagen. Also, mich hat noch keiner angeschrieben oder mal direkt
gefragt, willst du mich. Ich habe schon viel dartiber gehort, also meine Freundin ist auch in
der Gewerkschaft.

Welche Gewerkschaft?

Ahm, jetzt muss ich mal Gberlegen, ist die sogar bei verdi oder sowas, bei verdi, ich weiR es
jetzt nicht ganz genau. Irgendwo in Flensburg. Hm, und sie ist auch Stipendiatin, und, &h, das
S0 zusammen, also, sie hat das Stipendium von dieser Gewerkschaft bekommen,

ok,
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aufgrund ihrer politischen Mitarbeit und, ja, jetzt kommen wir zu den Hurden, ja, da war ich
dann schon ganz schon erschrocken, was man da alles fiir machen muss, fir so'n Stipendium,
also a) musst du dich ja irgendwie bewerben mit, &hm, das muss ja aussageféhig sein, wenn
du nicht gerade wie mein Freundin, ah, da schon, also sie hat davor schon in dieser
Gewerkschaft mitgearbeitet und die haben ihr das da halt quasi angeboten, mdchtest du nicht
und sowas? Ja. Aber auch sie musste dafiir ‘'ne Bewerbung schreiben, auch sie wurde von
zwei Gutachtern geprift und jetzt ist sie selber Gutachterin, hmh, und &h, das, das ist halt so
das Ding, das ist schon heftig, was man fur so was machen muss, hmh, aber was dann
wiederum nur fiir, um in 'ne Gewerschaft einzutreten, was man da machen muss, hmh, weif3
ich auch nicht genau.

Ok, und &hm, und du bist ja noch nicht eingetreten, dich hat noch niemand gefragt, siehst du
neben dem, dass halt dich ..., niemand auf dich zugegangen ist, noch weitere Hiirden
irgendwie? Oder eher nicht?

Also man hort ja zwischendurch 6fter mal, also nicht jede Gewerkschaft, glaube ich, hat 'n
guten Ruf, hmh, das ist a) so 'ne Sache und die Ergebnisse, die dabei rauskommen, also ich
finde, man sieht oftmals nicht, was diese Gewerkschaften denn tberhaupt bewirken, ok, also
wenn's da irgendwie, n' plakatives Beispiel wére, wenn verdi jetzt fordern wirde 8% mehr
Lohn, hmh, in irgendeinem Sektor, sagen wir Bau oder Metall, und dann verhandeln die am
Ende und am Ende kommen 0,5 % raus, hmh, was natirlich auch schon 'n Fortschritt ist, aber
wenn man das misst an der Inflation und anderen Geschichten, ist es ja einfach nur irgendwie,
hmh, unverschdmt, hmh, ok. Also was dabei rumkommt. Ok. Also es demotiviert, heil3t aber

trotzdem nicht, dass man es deswegen nicht machen sollte. <00:26:19>

Ok, vorletzte Frage, ahm, bist am Ende des Studiums, aber wenn wahrend des Stuidums die
Maglichkeit bestanden hatte, Leistungscreditpoints, also Creditpoints, die man sonst fur
Klausuren bekommt, benotete Hausarbeiten, benotete Referate und so, ne? Hmbh, also wenn
die Mdglichkeit bestanden hatte, Leistungscreditpoints fir den Eintritt in eine der Sozialen
Arbeit nahe stehende Gewerkschaft oder einen Berufsverband der Sozialen Arbeit zu
bekommen, also Alternative zu 'ner Klausur, und, &h, benoteter Hausarbeit, benotetem
Referat, glaubst du, du hattest das gemacht? <00:26:49>

Also das klingt erst mal interessant. Also wenn das gehen wurde, es kommt naturlich auch

wieder darauf an, was muss ich dafir tun 'ne? Hmh, muss ich da nur eintreten, wiirde ich

123



sagen sofort, hmh, klar. Ich glaube, das wiirde auch fast jeder machen. Hmh, allein weil man
sich ja 'ne Menge Arbeit erspart, aber wenn es dann darum geht, das kommt dann auch immer
darauf an, wie viel muss ich denn dann zusétzlich arbeiten zum Studium, und also bei mir war
die Situation, ich habe BAFOG bekommen, hmh, nebenbei noch gearbeitet, um Wohnung und
alles zu finanzieren und es waére zeitlich schon schwierig gewesen, aber wenn man die ...
natlrlich die Zeit wieder abzieht, die man in 'nem Seminar gesessen hétte und also, wenn das
1:1, dann wiirde ich das 'ne groRartige Sache finden, also, hmh, vor allem, ich glaube, das
wirde das Studium der Sozialen Arbeit enorm pushen, weil viele Leute wiirden das aus in
Anflhrungszeichen falschen Griinden erst mal machen, hmh, also aus Faulheit vielleicht oder
aus, ah, cool, da kriege ich irgendwie credits und noch die Note geschenkt. Sagen wir mal, du
kriegst 'ne 1, wenn du in die Gewerkschaft eintrittst, macht sich ja super in der Vita und so
weiter und sofort. Aber ich denke, dass es halt auch, ahm, viele Leute, vielleicht, &h, die
Augen so n bisschen 6ffnen wirde, dass vielleicht viele Leute dann da drin sind und dann erst
merken, diese Arbeit ist ja vielleicht gar nicht schlecht, hmh, oder hier kann ich was bewegen
oder das bringt mir was fur meine Zukunft, hmh, sowas kann es ja geben, hmh, also wiird" ich
jetzt nicht beschwdoren, aber ich denke schon. Und ware das flr dich dann im Rahmen
gewesen, angenommen, du héttest die, die Creditpoints dafiir bekommen, dass du eintrittst +
dass du einmal im, &hm, Gremium dabei sitzt und irgendwie eine Kleinigkeit mit zusteuerst?
Fir die Creditpoints wére das fur dich ok gewesen oder wo wiirdest du sagen stop. Wie mit
zusteuerst? An Arbeitskraft oder? Ja genau, dass man halt einer kleinen Sache mitwirkt
irgendwie, also wirklich nur 'ne Kleinigkeit. Solange das im Rahmen ist, auf jeden Fall, hmh,
also gerne sogar, glaube ich, ok, wirde ich gut finden, weil, das ware ja wieder 'n bisschen
Abwechslung vom Uni-Alltag, hmh, einfach, &hm, noch was anderes zu machen, doch. Ok.
<00:28:57>

Ja, letzte Frage, hast du schon beantwortet, glaubst du, dass das viele Studenten machen
wurden, du glaubst die meisten, ne? <00:29:02>

Ich glaube viele, ja.

Und warst du dann &hm, glaubst du, du warst dann, nachdem du die Credits hast, &h, noch
Mitglied geblieben oder warst du dann auch wieder zeitnah ausgestiegen, oder vielleicht

nach'm Studium ausgestiegen? Ich glaube, das kommt ganz drauf an, wie man sich da
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wohlfuhlt, wahrgenommen, also auch, wie man wahrgenommen wird, hmh, und vor allem, ob
man jetzt merkt, eigentlich lauft man nur mit oder man kann selber was bewegen, hmh, das
ware mir persénlich wichtig, also wenn ich merken wirde, ich bin hier eigentlich nur das
flinfte Rad am Wagen, hmh, dann wiirde ich sagen, nee, ich trete lieber aus, ok, aber

grundsatzlich ist das 'ne gute Sache finde ich. <00:29:40>

Ok, &hm von mir aus war's das, hast du irgendwie noch Erganzungen oder Fragen zu den
Fragen?

Solange du meinst, dass ich die,

alles gut,

also wenn du was damit anfangen kannst,

alles gut,

ware das, deswegen bin ich ja hier.

Jo, alles klar.
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Leitfadeninterview 6

Ok, ich werd' das Interview mit 'nem Tonbandgerat aufnehmen und mdchte das Material

anschlieRend wissenschaftlich verarbeiten, bist du damit einverstanden? Ja. <00:00:10>

Gut, insgesamt gibt es 14 Fragen, ich fange mit der ersten an, beschreibe bitte dein
Berufsverstandnis, also im Sinne deiner personlichen Aufgaben, deiner personlichen
Verantwortung.

<00:00:20>

Ahm, mein Berufsverstandnis, &hm, boah, schwer. Ja, lass dir Zeit. Also ich hab halt noch gar
nicht so die praktische Erfahrung. Ahm, ich hab n' Nebenjob, wo ich einen blinden
autistischen Mann betreue, was ja auch soziale Arbeit ist und, &hm, irgendwie kann ich das
darauf beziehen, geht das auch? Ja, also das, was du im Studium vermittelt bekommen hast,
also im Studium hast du dich ja auch mit Theorien auseinander gesetzt, mhm, in dem Sinne
halt deine Auffassung vom Beruf der Sozialen Arbeit, mhm, der Verantwortung einer
Sozialarbeiterin. OK, ja, genau, also wir haben ja mal in Grundtheorien der Sozialen Arbeit,
glaube ich, den Ethikkodex, ah, vom Berufsverband der Sozialen Arbeit auseinander
genommen, mhm, und &hm, das war bei R6h oder? Nee, bei Frau Voigtsberger. Mhm. Genau,
und, &hm, das ist schon so lange her, &hm, ich denke schon, wir sind verantwortlich, uns fiir
die Belange unserer Klienten einzusetzen, mhm, und das bezieht sich auf dieses
Patientenmandat. Es gibt so viele unterschiedliche Felder in der Sozialen Arbeit, aber jetzt,
bei dem Nebenjob, den ich mache z.B., ah, ja, ist es halt wichtig, dass ich halt so die Wiirde
des Menschen achte irgendwie. Der ist ja blind, der Mensch, den ich betreue, dass ich da
achtsam mit umgehe und, &hm, dass ich mich halt dafir einsetze, dass er teilnehmen kann an
der Gesellschaft, mhm,mhm, also, &hm, er kann halt auch nicht alleine nach draul3en
irgendwie und sich zurecht finden, und dann gehe ich mit ihm ins Kino oder spazieren, dass er
halt trotz seiner Behinderung die Freizeit gestalten kann. Und, &hm, genau, dabei gehe ich halt
auch auf seine Wunsche ein, was er machen will, also, ja, ich glaube, das ist immer wichtig,
dass man den Klienten fragt, auch was er méchte, hmh, und nicht dem einfach so was
aufzwingt. Hmh, ahm, ja. Genau. Ahm, ja. Und bei dem Klienten, den ich betreue, ist das
irgendwie noch n' bisschen fast therapeutische Arbeit, der wird von seinen Eltern so
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verhatschelt und weil} dadurch gar nicht so, was er selber will, weil ihm immer nur alles
abgenommen wurde, hmh, und dadurch versuche ich, das so zu fordern, das herauszufinden,
dass er immer entscheidet, so was willst du denn? Hmh, dhm, ja. Genau, &hm, ja Teilhabe,
Menschenwirde, hmh, ja einfach auch irgendwie, z.B., will der Mensch, den ich betreue, auch
bei Freizeitangeboten mitmachen, wo er nicht so viel Geld fir hat, und da kiimmere ich mich
jetzt darum, Gelder zu beantragen, hmh, also solche Sachen sind auch im Selbstverstandnis
der Sozialen Arbeit, wurde ich sagen, hmh, mit drin. Ja. ok. <00:03:54>

Zweite Frage, &hm, was haltst du von der Theorie des Triplemandates von Staub-Bernasconi?
<00:04:00>

Ja, (seufzt), dhm, das ist jetzt mal was, was ich mal fur 'ne Klausur gelernt habe und auch
gleich wieder vergessen habe. Ahm, eben fiir diese Klausur bei Frau Voigtsberger, ich weil
nicht mehr, was das ..., Theorien und Grundorientierung der Sozialen Arbeit, war das, glaube
ich, hmh, &hm, Triplemandat, ja, ich muss ehrlich sagen, vielleicht liegt das auch, ich weil}
nicht, ob du das fur deine Bachelorarbeit verwerten kannst, aber an diesem, an dieser Art des
Lernens in unserem Studium, wo man halt oft auf kurze Zeit viel lernen muss, was einen halt
auch nicht unbedingt alles interessiert, weil man da nicht so viel Wahlmdglichkeiten hat, hmh,
und das dann auch nach der Klausur auch schnell wieder vergisst. Ok, ich sag vielleicht
n"bisschen was dazu, das war das mit diesem Dreiecksverhaltnis, &hm, dem ersten Mandat
vom Staat, mhm, der halt auch die Kosten tragt, das zweite Mandat, der Klient, die
Bediirfnisse des Klienten, und das dritte Mandat der Berufskodex und, &h, die
Menschenrechte, die Orientierung an den Menschenrechten, joa, sagt dir das so™n bisschen
was, also, oder sonst kdnnen wir die Frage auch Gberspringen. Ja, ich glaube, das ist besser,

ok, ich kann da jetzt nicht so viel zu sagen. Ok, ok. <00:05:18>

Dritte Frage, manche gehen davon aus, dass Soziale Arbeit nicht nicht politisch sein kann,
also nicht unpolitisch sein kann, nicht unpolitisch sein kann, ok, ja, mhm, was meinst du, also

was ist deine Meinung dazu? <00:05:31>

Ahm, ja ich denke auch, man ist da immer in dem politischen Kontext mit drin, z.B. wahrend
meines Praktikums habe ich gemerkt, dass da ganz groRe Unterbesetzung war und, &hm, das

hat ja auch sicherlich damit zu tun, dass Gelder gekirzt werden, und im Zuge der
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Schuldenbremse wird ja im Sozialen Bereich ganz viel gekirzt, und ich denke, das hat man ja
auch gemerkt, und schon als Praktikantin habe ich schon die Folge von diesen sozialen, ahm,
SparmalRnahmen, das von politischen Auswirkungen direkt mit erfahren, indem ich dann im
Praktikum nicht so gut betreut wurde, weil so wenig Personal da war und, &hm, ja. Sagst du
mir noch mal kurz, wo du das Praktikum gemacht hast? Ahm, das war bei Jugend hilft
Jugend, im Therapiehaus, hmh, bei Diebsteich, &hm ja, mhm, das war 'n Therapiehaus fir
ehemals Drogenabhéngige. Ok. Joa. Und ja, ich denke, das merkt man ganz praktisch, wenn
man spater auch in die Arbeit kommt, einfach was da fiir Bedingungen herrschen. Also wir
hatten ja auch gerade die Klausur in Sozialmanagement und, ah, da haben wir ja auch gelernt,
dass es ganz massive Einschnitte in die Soziale Arbeit, im Zuge dieser Okonomisierung gibt
und, &hm, ja, ich glaube schon, dass es wichtig ist, sich politisch zu engagieren und was
dagegen zu tun. Mhm, und glaubst du z.B., dass, wenn man sich z.B. dafiir entscheidet, nichts
Politisches zu machen, auch 'n politisches Statement ist oder kann halt doch die Soziale Arbeit
irgendwie auch unpolitisch sein? Hmm, &hm, kann Soziale Arbeit unpolitisch sein? Ja, ich
glaub, also klar, was direkt zwischen Klient und Sozialarbeiter passiert, ist ja oft auch sehr
padagogisch und zwischenmenschlich und ja individuell, die Klienten sind ja alle individuell

und, ahm, das muss nicht immer unbedingt so politisch sein. Hmh, ja. Ok. <00:07:44>

Soziale Arbeit hat keine Lobby. Worin siehst du die Ursachen und was ist deine Meinung
dazu? <00:07:54>

Ahm, wie ist das gemeint, keine Lobby, also es gibt ja, keine Lobby, damit meine ich, &hm,
dass die Sozialarbeiter halt kaum gewerkschaftlich organisiert sind und halt auch deswegen
fur ihre und fur die, also fir ihre eigenen Interessen kaum eintreten kdnnen und auch wenig
fur die Interessen der Klienten. Hmm, ok, Also jetzt im Vergleich z.B. zur Pharmalobby gibt's
da eigentlich nichts Nennenswertes, ne? Die Pharmalobby kann ja sehr stark Entscheidungen
in der Politik beeinflussen. Soziale Arbeit kann das nicht. Ja, ok. Ja, das sehe ich als schwierig
und auch ermiidend, also, wenn man sich dann versucht zu engagieren, politisch, um die
Bedingungen der Sozialen Arbeit zu verédndern auf politischem Wege, kann ermiidend sein
und frustrierend, weil es da halt nicht so grolRe Lobby gibt und, &hm, ja, wo ich die Ursachen
darin sehe? Mhm, &hm, ja, der Soziale Bereich wird ja einfach nicht mehr so viel unterstutzt,
im Zuge dieser Schuldenbremse und, &hm, ja, ich denke, es wird ja gar nicht mehr so viel

menschliche Arbeit gebraucht mittlerweile in Deutschland und, &hm, dann werden Menschen

128



einfach nur nicht mit Hartz IV abgespeist, mhm, und werden auch gar nicht mehr so richtig
versucht, in' Arbeitsmarkt zu integrieren und, 4hm, ich glaub', weil das einfach nicht mehr so
gebraucht wird, hat der Staat auch kein Interesse mehr daran, Soziale Arbeit zu férdern oder
ahm, ja. Umso komischer ist es ja, dass da die Sozialarbeiter selbst, da nicht irgendwie sagen,
nee, das machen wir nicht mehr mit und wir organisieren uns, mhm, aber das passiert ja
nicht. Und da ist die Frage, hast du da irgendwie 'ne Erklarung flir? Jaa, &hm, ich glaube,
vielleicht sind viele gar nicht so sensibilisiert fiir diese Problematik, weif3 ich nicht und der
Beruf an sich ist ja auch, &hm, einer mit dem héchsten Aufkommen an Burnout und so weiter,
glaube ich, und hat auf jeden Fall 'ne groRRe psychosoziale Belastung, mhm, ja, und es kann
sein, dass dann gar nicht mehr so die Kraft daflr da ist, sich politisch zu engagieren. Mhm,
und ahm, ja, &hm, hmm, ja, das ist halt auch schwer, was kann man da machen, wenn
irgendwie auf oberster Ebene irgendwie im Sozialen Bereich gespart wird, dann, &hm, ist es
schwer, ohne, wie heif3t das, ohne Parteipolitik oder irgendwie was zu verandern, mhm, ok.
<00:11:06>

Ok, flinfte Frage, spirst du ein Prasenz der Berufsverbande oder Gewerkschaften an der
HAW, wenn ja, wie stark? Also, bist du schon mal in Kontakt gekommen mit Mitgliedern von

Berufsverbanden oder Gewerkschaften, die an die Uni gekommen sind? <00:11:19>

Nee, gar nicht. Gar nicht? Ok. Hmm, nee.

Ok, und bist du in deinem Studium, d.h., jetzt in den Seminaren selbst, Gber die Arbeit und
Aktivitaten von Gewerkschaften und Berufsverbanden in der Sozialen Arbeit informiert

worden, und wenn ja in welchem Umfang? <00:11:35>

Ja, also in diesem Seminar, &h, wie hieR das noch? Sozialpolitik, Sozialarbeitspolitik? Ja, so,
da haben wir auch 'ne Klausur drin geschrieben, welches Semester war das? Ich glaub, das
war drittes oder viertes. Sozialarbeitspolitik!, Ja, mhm, da haben wir uns halt auch mit dem
Ethikkodex von dem Berufsverband fiir Soziale Arbeit auseinander gesetzt und, &hm, ja auch
so 'n bisschen auch mit dem Auftrag, dass wir uns halt fiir die Belange der Klienten einsetzen
sollten und dadurch uns halt auch gewerkschaftlich engagieren sollten, aber nicht so konkret,
was es da fur Moglichkeiten gibt. Ja, aber der Berufsverband wurde aber auch erwéhnt. Mhm,

aber erwahnt, d.h., es wurde aber jetzt nicht wirklich vertiefend tber Verbandsarbeit- und
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Gewerkschaftsarbeit gesprochen, oder? Nee, nee, es war eher so theoretisch Staub-
Bernasconi und so. Ja, ok, und war das ein Schwerpunkt, der sich durchs Seminar gezogen
hatte, oder war das auf wenige Einheiten reduziert? Ahm, nee das war 'n Schwerpunkt, der
sich durch das Seminar gezogen hat. Also in dem Seminar wurde das 'n bisschen erwéhnt, ja,
mit den Berufsverb&nden aber in anderen Seminaren nicht. Ok, aber du meintest, es wurde
halt aber nur 'n bisschen erwahnt. Mhm. Aber fiir'n Schwerpunkt ist das ja recht wenig dann.
Ja, nee, es war kein richtiger Schwerpunkt. Ach so, nee, alles klar. Genau, ja. <00:13:07>

Ok. ahm, fandest du es denn wichtig, dass diesem Themenfeld ein gréierer Stellenwert
zukommt? <00:13:14>

Ja, wiirde ich schon sagen, soweit es denn da richtige Mdglichkeiten gibt, auch fur
Sozialarbeiter wirklich was zu bewirken. Da weil3 ich jetzt nicht, wie, wie grof} die
Maoglichkeiten sind. Mhm, aber, 4hm, ich meine, im Okonomieseminar wurden wir ja schon
sehr, oder, oder auch in Sozialmanagement wurden wir schon sehr tiber die Bedingungen,
uber die schlechten Bedingungen von Sozialer Arbeit irgendwie aufgeklart und wie weit die
Okonomisierung da voranschreitet, mhm, und daR, &hm, immer mehr nach
betriebswirtschaftlichen, ah, Wegen geguckt wird in der Sozialen Arbeit und das daran
gemessen wird. Und da wurde uns schon aufgezeigt, so, dass es Sachen gibt, die man
eigentlich verandern musste. Mhm, aber wie, halt nicht, mhm, und deswegen wirde ich sagen,
z.B. bei dem Sozialmanagement- und Okonomieseminar noch irgendwie was zu integrieren
mit den Berufsverbanden, mhm, und wie man da konkret was machen kann. Mhm, ja wir
haben da in Sozialmanagement schon, &hm, so tberlegt, was kann man machen gegen die
Okonomisierung, und das war aber irgendwie so auf das Praktische bezogen, dass man halt,
ja, so am Arbeitsplatz sich halt irgendwie auseinandersetzt mit Vorgesetzten, wenn man
Aufgaben bekommt, fir die viel zu wenig Zeit eigentlich eingeplant ist, mhm, oder es ist
einfach zu wenig Personal da, mhm, &hm, man gerdt da so unter Stress, dass man halt mit den
\orgesetzten redetet oder, mhm, &hm, ja, genau, &hm, ja, was man da so machen kann,
n"bisschen. Und ahm du meintes eben, du fandest das wichtig, wenn man auch wirklich was
machen konnte. Und wie ware das denn, wenn die Moglichkeiten begrenzt wéren, fandest du
es dann trotzdem wichtig oder eher unwichtig? N6, dann fand ich das schon auch noch
wichtig. Solange noch Mdglichkeiten da sind, ja. Ok. Ja, doch. Mhm. Mhm. <00:15:18>
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Ahm, kennst du den Berufsverband der Sozialen Arbeit? <00:15:21>

Ja, so grob. Also ich hab' halt mal in nem Seminar was gehdrt und hab auch mal so im
Internet 'n bisschen geguckt, mhm, was der fiur Ziele hat und was das flr einer ist. Ja. Du
meintest, du hast das im Seminar gehabt, wie lange wurde das ungefahr behandelt? Zwei,
zwei Sitzungen oder so. Zwei, also richtig so zwei komplette Sitzungen Gber den DBSH, oder?
Obwohl, uber den Ethikkodex auf jeden Fall. Ok, und ich meine jetzt Giber den DBSH selbst,
also Ethikkodex ist ja eine Sache davon, den mal ausgenommen. Nee, ich weil} nicht,
vielleicht 'n halbes Seminar oder so, ich weif3 nicht, wie lange das ging, vielleicht 1 %2
Stunden, hochstens, wenn Uberhaupt. Wenn iberhaupt, d.h., was schéatzt du eher wie viel? ‘Ne
Stunde, ok, ich wei nicht mehr genau. Also so grob, ah, wer sind die, was wollen die, so in
die Richtung? Ja, ich kann mich auch nicht mehr so daran erinnern, also ich glaube, vielleicht
noch nicht mal so lange, 'ne halbe Stunde, sagen wir lieber, 'ne halbe Stunde, ja, weil sonst
hatte ich da, glaube ich, mehr Wissen dar(ber, als .., glaube ich, ok. Ja. Magst du n"bisschen
was dazu sagen, was du uber den DBSH weif3t, obwohl du hast auch im Internet nachgeguckt,
ne? Ja. Ahm, nee, dann brauchst du das gar nicht machen. Ok, also es wurde einfach in dem
Semniar erwahnt, wer die sind, was die machen, aber halt in Kurzform. Ja. (unsicher) OKk.
<00:16:53>

Ok, ah, ich glaube, du hast gerade 'ne Klausur geschrieben, deswegen kannst du die Klausur
bestimmt gut beantworten, (lacht) wie stehst du dem Prozess der Okonomisierung der

Sozialen Arbeit gegentiber? <00:17:03>

Oha, (lacht), ja ziemlich negativ, weil, &hm, ja es ist, es kommt ja dazu, dass irgenwie
versucht wird, Controlling zu betreiben, dadurch werden dann, ah, wird dann Soziale Arbeit
so standardisiert, dass man da irgendwie homogene Produkte messen kann fiir dies
Controlling, um alles irgendwie effizienter zu gestalten und ich glaube, das ist in der Sozialen
Arbeit gar nicht moglich, weil jeder Klient ja irgendwie individuell ist und unterschiedliche
Probleme hat, &hm, ja das kann man irgendwie nicht so standardisieren, welche Hilfe man
dann jedem gibt, weil halt jeder irgendwie unterschiedlich ist, mhm, und &hm, im Zuge dieser
Okonomisierung kommt es ja auch dazu, dass, ahm, kleine Betriebe halt nicht genug, &h,
betriebswirtschaftliche und organisatorische Ressourcen und, &hm, (lacht), da ist alles noch
drin im Kopf, &hm, und ja dadurch kommen die halt, konnen die sich nicht mehr halten auf

dem Markt. Es gibt ja so Konkurrenzkampf dann, jetzt auch, mhm, unter den einzelnen
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Anbietern Sozialer Arbeit und dadurch, dass es so kleine Betriebe gar nicht mehr gibt, gibt es
auch weniger Vielfalt in den Angeboten. Was, glaube ich, auch schwierig ist, weil es ja viele
verschiedene Probleme gibt. Und was ich auch schwer finde oder bléd, dass &hm, dass
Klienten mehr als Kunden gesehen werden im Zuge dieser Okonomisierung und dann halt
auch mehr mitwirken sollen, also sich mehr engagieren sollen und, &hm, ja. Und das sehe ich
auch kritisch, weil das sind ja hilfebedirftige Menschen, mhm, die oft gar nicht mehr so viel
Kraft haben selbst, mhm, ahm, sich zu engagieren und fir ihr Problem oder dass es wieder
besser wird. Ja. Ok. Ja, ich kénnte noch mehr sagen (lacht). Nee, nee, das reicht, ich muss das
auch alles transkribieren (lacht). Ja. (lacht) <00:19:10>

Ok, elfte Frage, bist du Mitglied in einer Gewerkschaft und wenn nein, warum nicht?
<00:19:17>

Bin ich nicht, habe ich mich noch gar nicht mit auseinandergesetzt, &hm, ja, ich plane, auch
noch meinen Master zu machen und weif3 nicht, was mir das dann auch, ehrlich gesagt,
personlich so bringt, hmh, wenn ich dann noch gar nicht arbeite und schon in 'nem
Berufsverband Mitglied bin. Mhm, mhm. Und, aéhm, glaubst du, dass, wenn du spater
arbeitest, in, dass du in 'ne Gewerkschaft oder in einen Berufsverband eintrittst oder eher
nicht? Musste ich mich erst einmal genauer auseinander setzten damit, was ich da erreichen
kdnnte. Mhm. Aber kénnte ich mir schon gut vorstellen. Mhm. Oder kann ich mir vorstellen.
Mhm.

Mmh, mh, mh, Moment, das heif3t, so jetzt zur Zeit als Studentin, sagst du, &h, es bringt dir
eigentlich nichst und du siehst da nicht so den Sinn fir dich drin? Mhm. Nee, aber
wahrscheinlich weil ich mich noch nicht genug damit auseinandergesetzt hab. Aber ich weil}
auch noch gar nicht, ob ich in der Sozialen Arbeit bleiben will, mhm, weil ich eigentlich mal
Kinder- und Jugendtherapeutin werde will, mhm, und das ist dann ja noch mal 'ne andere
Richtung. Ok. <00:20:29>

Ok, dann vorletzte Frage. Also, wenn die Mdglichkeit bestehen wirde, Leistungscreditpoints,
also Leistungscreditpoints, meine ich jetzt, wie fir Klausuren oder benotete Referate und ah,
benotete Hausarbeiten, ne? Mhm, ok. Also wenn die Mdglichkeit bestehen wiirde,
Leistungscreditpoints fur den Eintritt in eine der Sozialen Arbeit nahe stehenden

Gewerkschaft oder einen Berufsverband der Sozialen Arbeit zu bekommen, also wenn solcher

132



Eintritt als Alternative zu z.B. Klausuren gegeben wiirde, ok, wirdest du das machen oder
eher nicht? <00:21:00>

Hmm, ich sehe nicht so wirklich den Sinn darin. Ich glaube, es ware eher wichtig, sich mal
damit auseinanderzusetzen, z.B. 'ne Hausarbeit dartiber zu schreiben. Mhm, aber so. Ich
wisste jetzt auch noch nicht, ob ich das machen wirde, weil ich mich noch nicht genug damit
auseinandergesetzt hab mit dieser Mitgliedswerbung, ob das auch Geld kostet, z.B., weil3 ich
nicht oder so. Mhm, d.h. im Fall der Falle wirdest du dich vielleicht dann eher fiir 'ne
Klausur oder Hausarbeit entscheiden? Hmm, ich miisste mich erstmal 'n bisschen damit
auseinandersetzen mit dem Berufsverband, mhm, aber klar, es ist irgendwie jetzt, ehrlich
gesagt, aus Zeitspargriinden und Faulheit, wenn ich gerade kein interessantes Thema fir 'ne
Hausarbeit finde, wirde ich dann vielleicht eher Mitglied werden. Mhm, mhm, und, &h, wenn
du Mitglied werden wirdest, glaubst du, du wirdest dann, wenn du die Credits hast, auch
wieder aussteigen oder wirdest du vielleicht drin bleiben? Wenn ich Mitglied werde, wiirde
ich mich schon mal damit auseinander setzen, was die machen und so und dann wurde ich fur
mich selber noch mal gucken, ob ich das sinnvoll finde. Mhm, aber auf jeden Fall hatte ich

mich dann schon mal mehr damit auseinandergesetzt. Mhm. <00:22:09>

Ok, letzte Frage, glaubst du, dass das viele Studenten machen wiirden, also die Credits dann

flr den Eintritt nehmen, anstatt 'ne Klausur, &h, oder Hausarbeit zu schreiben? <00:22:17)

Ich weil} nicht, kostet es denn Geld, da Mitglied zu sein, oder? Drei Euro im Monat. Achso,
das geht ja, joa, glaube ich schon (lacht), das hat ja auch was, klar, wo man sich organisieren
kann und wirklich was veréndern kann, vielleicht, doch. Mhm. Ja, doch, glaube ich schon.
<00:22:35>
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Leitfadeninterview 7

Ok, ich werd das Interview mit 'nem Tonbandgeréat aufnehmen und méchte das Material

anschlieRend wissenschaftlich verarbeiten, bist du damit einverstanden? Ja. <00:00:15>

Ok, erste Frage, beschreibe bitte dein Berufsverstandnis, also im Sinne deiner personlichen
Aufgaben und deiner Verantwortung. <00:00:22>

Mein Berufsverstandnis, oh, das ist sehr schwer. Lass dir ruhig Zeit. Ahm, naja, das ist
schwer, also das Berufsverstandnis, ja das ist eigentlich, &hm, naja, Menschen, &h, zu helfen,
die irgendwie n"Anspruch darauf haben, dass sie Hilfe kriegen kdnnen aus irgendwelchen
Grinden. Hmh. Ja, und natirlich eben im sozialen, also im zwischenmenschlichen Bereich,
jetzt nicht medizinisch oder so. Hmh. Ja, also ich meine, das ist schwer, ne? Das kann ich,
glaube ich, gar nicht besser beschreiben, weil es kommt natirlich, dh, es kommt natirlich
dazu, dass, &h, dass alles staatlich definiert ist, was es alles fiir Bereiche der Sozialen Arbeit
gibt und wer Anspruch auf was hat, &h, und ob das alles gerecht ist und so. Aber, ja, an sich ist
das mein Berufsverstandnis, ja. Hmh, und magst du vielleicht noch ein, zwei Satze sagen zu
deiner Verantwortung im Beruf? Hmm, ja, also ich hab die \erantwortung, das geht so gegen
den, gegen Machtmissbrauch, ne? Ahm, also ich hab' die Verantwortung, ahm, mich an
gewisse Standards zu halten. Also den Leuten auch adaquat zu helfen sozusagen und nicht, ja,
keine Scheifl3e zu bauen. Hmh, ok. <00:02:20>

Dann néchste Frage, was haltst du von der Theorie des Triplemandates, von Staub-
Bernasconi? <00:02:26>

Ahm, das ist, das ist Hilfe, Kontrolle und dieses Eigene, was aus der Profession selber
rauskommt, ne? Hmh. Dieser Anspruch, der, ah, quasi aus dem Beruf selber rauskommt, ne,
und nicht aus den staatlichen Rahmenbedingungen. Ja, genau. Also dass, ah, dass quasi die
Profession selber an sich einen Standard hat, der nicht von den duf3eren Bedingungen kommt.
Hmh. Ahm. Das ganze ist ja ein theoretischer Ansatz und, &hm, wie stehst du zur Theorie, zu
dieser Theorie? Ahm, ja, also ich kann damit schon was anfangen. Also, &hm, doch, ich kann

damit schon was anfangen, dass, &hm, dass es dieses dritte noch gibt, ne? Neben dem
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Doppelmandat. Hmh. Dass es da, &hm, ja, also, dass der Beruf nicht nur aus dem besteht, aus
den Rahmenbedingungen besteht, die gegeben sind. Hmh. Sondern, dass da schon auch was
aus dem Beruf selber rauskommt. Doch, ich kann damit schon was anfangen, ja. Ok.
<00:04:01>

Dritte Frage, manche gehen davon aus, dass Soziale Arbeit nicht nicht politisch sein kann,
also nicht unpolitisch sein kann, wie siehst du das? Nicht unpolitisch sein kann? Ja genau.
<00:04:12>

Uh, na, ich hab noch nicht so viel gearbeitet, also, aber wo ich z.B. Praktikum gemacht hab’,
hab' ich schon gesehen, dass Soziale Arbeit unpolitisch sein kann. Kannst du das
beschreiben? Ja also, ich hab schon Leute kennen gelernt, jetzt nicht direkt, &hm, nicht direkt,
immer vom Abschluss her, alles Sozialarbeiterinnen, aber halt alles Sozialer Bereich. Hmh.
Ah, ich hab schon Leute gesehen, die einfach, ahm, gemacht haben, was so ansteht und was
sie schon immer gemacht haben. Und ohne viel, ohne viel Reflexion oder ohne, ja oder ohne
was dagegen zu machen, dass es nicht in Ordnung ist. Also, das war so im psychiatrischen
Bereich, ok, da ging's um Leute, die schon sehr lange, &hm, psychiatrisiert waren und jetzt
immer noch unter Betreuung stehen, hmh, und wohl auch nicht mehr die Perspektive haben,
irgendwann nicht mehr betreut zu werden. Naja und, also, also ich meine, vielleicht ist das 'ne
akademische Frage, gibt es das oder ist nicht alles, was man tut, politisch oder hat irgend 'ne
politische Relevanz, aber, naja, ich meine, klar kann man auch Soziale Arbeit machen ohne
irgendwas. Ohne irgend'n politischen Anspruch oder ohne irgend n'politischen Anspruch an
sich selber, man kann auch einfach, einfach nur seine Arbeit machen, hmh, hmh, dann ist es
unpolitisch, denke ich, also das geht schon, das gibt es schon. Du hattest eben noch was von
der akademischen Seite, &h, angerissen, kannst du da vielleicht noch 'n bisschen was dazu
sagen? Ja, also man kann naturlich sagen, alles, was man tut, ist eine politische Entscheidung.
Eben, &h, eine fortschrittliche oder riickstandige Entscheidung und dann, dann gibt, dann ist
Soziale Arbeit natirlich immer politisch, je nachdem was man macht, auf der einen oder
anderen Seite. Ok. Fortschrittlich oder nicht fortschrittlich. Ok. <00:06:36>

Ok, vierte Frage: Soziale Arbeit hat keine Lobby. Worin siehst du die Ursachen und was ist
deine Meinung dazu? <00:06:44>
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Hmm, ja, schwierig. Ich weil3 nicht, ich kenne mich nicht so gut damit aus oder ich hab mir
nicht so viele Gedanken dartiber gemacht. Ahm, dann, ahm, vielleicht einfach so aus dem
Bauch raus, sowas, ich sag' was dazu. Soziale Arbeit hat keine Lobby. Damit meine ich, dass
ah, nur n' Bruchteil der Sozialarbeiter und Sozialarbeiterinnen ist gewerkschaftlich vernetzt.
Hmbh. Das sind 5 %, wenn's hochkommt. So, und deshalb keine Lobby fur, fur sich selbst und
keine Lobby fir die Klienten. Und das muss ja irgendwelche Ursachen dafuir geben. Vielleicht
hast du irgendwie 'ne Schatzung oder 'ne Vermutung dazu. Also nicht so 'ne starke
Gesellschaft, wie z.B., keine Ahnung, IG Metall oder so. Ja genau. Das weil} ich nicht,
vielleicht weil es 'n jingerer Beruf ist als, als andere, weil's den noch nicht so lange gibt und,
ahm, aber ich weil} das nicht so genau. Aber vielleicht hat's damit zu tun, dass, &h, dass
Sozialarbeiter sich nicht so sehr als Arbeiter sehen, sondern als, also als Arbeiter die Rechte
gegenuber den Arbeitgebern erkdmpfen missen, sondern als, ja, Leute, die was Gutes tun oder
S0, ja, oder Leute, die aus Leidenschaft was tun. Hmh. Das hat vielleicht deswegen damit auch
was zu tun. Aber vielleicht hat's auch was damit zu tun, dass es den Beruf noch nicht so lange
gibt wie andere Berufe. Hmh. Ich weil3 nicht. Ok. Ja. Ok. <00:08:27>

Ok, nachste Frage, ah, in deinem Studium hast du 'ne Préasenz der Berufsverbande oder
Gewerkschaften hier an der Hochschule gesprt, also hast du mal Leute von Gewerkschaften
oder Verbanden gesehen und dir was von denen angehort, die hier direkt zur Hochschule

gekommen sind? <00:08:44>

Nee, wir haben in einem Seminar Gber den Berufsverband gesprochen und dann hat sich auch
irgendwann 'ne Hochschulgruppe von Studierenden gebildet, die sich dem Berufsverband
verbunden fuhlen, aber, ah, aber das, was du eben gesagt hast, dass Externe gekommen sind,
nee, hab' ich nicht mitgekriegt. Und von der Hochschulgruppe, hast du da was mitbekommen,
dass die irgendwas gemacht haben? Ah, nee, ich weiR nichts von denen, auBer, dass sie
manchmal Emails schreiben, dass man gerne mal zu ihrem Treffen kommen kann oder so,
mehr weil} ich nicht. Ok. <00:09:23>

Dann, du hattest das eben schon erwéahnt, &hm, ich frag' trotzdem noch mal konkret, bist du in
deinem Studium, d.h. in den Seminaren selbst, tber die Arbeit und Aktivitaten von
Gewerkschaften und Berufsverbanden informiert worden, und wenn ja, in welchem Umfang?
<00:09:38>
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Ja, also wir haben das mal gehabt, &hm, soweit ich mich erinnere war das nur in Bezug auf
Ethik. Also welche Berufsethik, &h, haben sich die Berufsverbande aufgeschrieben. Und so
auch im Vergleich zu Staub-Bernasconi und anderen Ethikansétzen. Ah, aber was ich wirklich
nicht erinnere ist z.B., ah, irgend 'ne Arbeitskampfgeschichte oder so. Ahm, davon weiR ich
nichts. Also ich kdnnte mir den Berufsverband jetzt nicht so konkret vorstellen, hmh, was das
bedeutet, hmh, ah, was der fur Aktivitaten hat, das weil3 ich aber bei anderen Gewerkschaften
oft auch nicht oder das stellt sich erst raus, wenn man dann um 'ne Lohnerhéhung oder
irgendwas kdmpfen will, dann stellt sich erst raus wie sich der Berufsverband dann verhélt,
aber ich kann mir das nicht, im Moment habe ich da keine Einschéatzung zu. Ok, das heif3t, du
hast einmal im Ethikseminar tiber den ethischen Aspekt von Berufsverband gesprochen, aber

ah, mehr dazu war nicht da? Ja, oder erinnere ich jetzt zumindest nicht. Ja, ok. <00:11:05>

Siebte Frage, fandest du es wichtig, dass diesem Themenfeld ein gréRerer Stellenwert
zukommt?

<00:11:11>

Ja, auf jeden Fall. Magst du vielleicht noch sagen, warum du das wichtig fandest? Ahm, na
erst mal, weil das spater was sehr Konkretes ist, was spater 'ne Rolle spielt. (Kurze Begriung
einer Kommilitonin, die im Flur vorbei geht) Ahm, also es spielt 'ne sehr konkrete Rolle im
spateren Berufsleben (hmh), wie man sich zu den Berufsverbanden verhélt. Und &hm, das
ware auf jeden Fall schon gut, wenn man die besser kennt. Hmh. Und sich mehr darunter
vorstellen kann. Hmh. <00:12.00>

Ok, dhm, kennst du den Berufsverband der Sozialen Arbeit? <00:12:04>

Ahm, ja, was heilt kennen? Also ich, nee, ich wiirde eher sagen nee. Also vom Namen her,
kennst du den Namen? Ja, der hat, ich weiB jetzt aber nicht genau, wie die
Buchstabenabkiirzung ist. Ok. Und DBGSA oder so, oder auch anders (lacht) ok, DBSH, ja.
DBSH, ja, ohne G. Ja, von so kenne ich den. Ok, aber kénntest' jetzt dazu sagen, irgendwie,
wofur die stehen, was die machen? Hast nicht wirklich Informationen dartber bekommen. Ja,
nee, aufer, dass die halt, glaube ich, so ne, so'n, so'n ethisches Verstandnis aufgeschrieben
haben von der Profession. Hmh. Aber das ist alles. Hmh.

<00:13:00>
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Zehnte Frage, wie stehst du dem Prozess der Okonomisierung der Sozialen Arbeit gegentiber?
<00:13:07>

Ahm, (denkt nach) das haben wir auf jeden Fall mehr gehabt, da haben wir auch viel driiber
gesprochen. Und, &h, ich teile auch die, &hm, jede Kritik daran, ber die wir gesprochen haben
hier an der Uni. Hmh. Dariiber, dass, na, dass alles unter Effizienzkriterien und
Effektivitatskriterien gesehen wird. Dass man, also dass maglichst viel, ah, Leistung
mdoglichst effizient erbracht werden soll, dass es darum geht, Geld zu sparen, ne, hmh, und
dass die Sozialarbeiter klar kommen sollen mit mdglichst wenig Geld. Ja, das hab ich schon
auch geteilt. Hmh, also hast du eher ne kritische Sicht auf die Okonomisierungsprozesse. Ja,
ja. Ok. Aber ich muss auch einfach, ah, ich muss auch einfach sagen, ich kenne mich nicht so
gut aus mit der Geschichte. Mit der ganzen Geschichte der Sozialen Arbeit. Weil in den 60er,
70er, 80er Jahren war auch soviel, &hm, soviel schlecht. Ich weil3 nicht, es ist ja auch schon n’
bisschen, einiges besser geworden. Aber ich weil nicht, ob das soviel mit der Frage zu tun
hat. Ich weil nicht. Das heif3t, konnte man das so zusammenfassen, dass du prinzipiell viele
kritisch siehst, aber trotzdem einen differenzierten Blick darauf hast, dass vielleicht auch
einiges besser geworden ist? Ja, ja genau, oder ob man einfach, &h, 'ne Entwicklung
kritisieren kann und, &h, irgenwie sagen kann, es war gut und es wird schlechter, ja, ok,
sondern es war ja auch, es war ja immer vieles nicht gut, deswegen ist das “bisschen
schwierig. Ok. Hmh, verstehe. <00:15:28>

Ok, elfte Frage, bist du Mitglied in einer Gewerkschaft oder in einem Berufsverband, und

wenn nein, warum nicht? <00:15:36>

Nein, bin ich nicht, aber das liegt auch daran, dass ich nicht, ah, arbeite, dass ich auch keinen
Beruf habe. Hmh, das heift, kdnntest du dir vorstellen, nach deinem Studium in 'ne
Gewerkschaft oder in einen Berufsverband einzutreten? Ja, konnte ich mir vorstellen. Ok,
ahm, woran wirdest du es denn festmachen, in welchen du dann eintrittst? Oder in welche
Gewerkschaft du dann eintrittst, unter welchen Bedingungen bei der Arbeit wiirdest du dann
eintreten, sowieso oder nur unter bestimmten Bedingungen? (Seufzt) Ich musste erstmal, ahm,
ich glaube, ich musste mich unter Kollegen und Kolleginnen umhdéren, hmh, wie die das

handhaben und warum und was das fir Unterschiede macht, weil ich mich damit nicht so gut
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auskenne. Ok, also ich wird' eintreten unter der Bedingung, dass ich mir vorstellen kann, was
das bedeutet, ne. Ja. Nicht nur, dass ich irgendwie n" Mitgliedsbeitrag zahle und denke, dass
ist prinzipiell schon 'ne gute Sache, aber ich muss mir auch, ich musste mir auch was darunter
vorstellen kdnnen, was das jetzt fur einen Unterschied macht. Ja, d.h., du wirdest, ah,
Erfolgserlebnisse haben wollen in Bezug dazu, dass es was bringt, da Mitglied zu sein? Dass
die auch fir was stehen, was die auch wirklich durchziehen und auch Erfolge vorweisen
konnen , oder, &h? Ja (nachdenklich), ja, ja, und ich wirde mich mal, wiird" mich mal
interessieren, ob es irgendwelche Arbeitskdmpfe gibt und ob die da und welche Rolle sie da
spielen. Hmh, weil ich weil3 nicht, ob ich das jetzt total verwechsle und dass 'n Berufsverband
nur daflr zustandig ist, ahm, den Beruf zu definieren oder das Ansehen des Berufs oder den
Ruf des Berufs, aber bei 'ner Gewerkschaft geht es ja eigentlich auch um Arbeitskdmpfe.
Hmh. Und wie die sich darin verhalten. <00:17:47>

Hmh. Und wenn du dann im Beruf bist, &hm, ich weil3 nicht genau, welche Stelle du nehmen
mochtest, ob du Teilzeit- oder Vollzeitstelle arbeiten mochtest, aber wenn du im Beruf bist,
dann hast du ja auch noch n' Privatleben. Wie schatzt du das ein, glaubst du, dass die Hirden,
sich dartber zu informieren, wirklich einzutreten und vielleicht auch aktiv daran
teilzunehmen, ich weil} nicht, ob du passives Mitglied dann sein méchtest oder aktives, &hm
wie hoch schatzt du die Hurden ein, da wirklich dann einzutreten? Halt neben Beruf und
Privatleben. <00:18:19>

Hmh, &hm, relativ hoch, ne. Relativ hoch, weil, das musste mich schon, ahm, das musste mir
schon mega sinnvoll erscheinen, denn damit ich das machen wiirde, also zumindest, was das
Aktive betrifft. Ja, und kénntest du dir auch vorstellen, auch passives Mitglied zu werden
oder wurdest du, wenn, dann schon richtig? Ja, das kann ich jetzt so schwer sagen weil ich
musste mich damit noch auseinandersetzen. Ok. Also Antwort ist offen noch bei dir? Ja. Hmh.
<00:19:02>

Ok, ah, vorletzte Frage, du bist jetzt am Ende deines Studiums, ne? Ja. Ok, ne, wenn in deinem
Studium die Moglichkeit bestanden hatte, Leistungscreditpoints, also Creditpoints die man fr
Klausuren kriegt, ne? Hmh. Also wenn die Mdglichkeit bestanden hatte, Leistungscreditpoints
flr den Eintritt in eine der Sozialen Arbeit nahe stehende Gewerkschaft oder einen

Berufsverband der Sozialen Arbeit zu bekommen, also wenn man Creditpoints, also fur den
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Eintritt in so 'ne Gewerkschaft oder Berufsverband, Creditpoints bekommt, ah, &h, anstatt,
dass man 'ne Klausur schreiben misste, glaubst du, du hattest das gemacht? Ich weil3 nicht,
war die Frage verstandlich? Ja, die war verstandlich. Hmh. <00:19:44>

Joa, vielleicht, ne, man macht ja so einiges flr Creditpoints. Aber es ist schon, also ich stell
mir das schon n' bisschen, &hm, nicht, also ich finde das keine so gute Idee. Hmh, Kannst du
dazu vielleicht was sagen? Weil, man sollte doch Mitglied einer Organisation werden, weil
man die Arbeit der Organisation richtig findet und nicht durch solche Anreize. Hmh. Aber es
ist, wahrscheinlich hétte das aber auch zu mehr Auseinandersetzung mit dem Thema gefiihrt,
wenn man dafir irgendwie Credipoints, &h, hatte kriegen kdnnen, also, es wirde
wahrscheinlich auch tatsachlich was bringen, aber so, also so ideell betrachtet, hmh, finde ich
es aber nicht so gut. Hmh, und jetzt ganz pragmatisch, wenn du vor der Situation gestanden
héattest, da 'ne Klausur oder 'ne benotete Hausarbeit, benotetes Referat oder da den Eintritt in
eine Gewerkschaft oder in einen Berufsverband der Sozialen Arbeit, &h, wie glaubst du,
héattest du dich entschieden? Ja, hétte ich wahrscheinlich schon gemacht, in den
Berufsverband eintreten. Ok. Und glaubst du, du warst nach deinem Studium, also wenn du
die Credits in der Tasche gehabt hattest, glaubst du, du warst dann Mitglied geblieben? Oh,
das kann ich nicht sagen. Das kommt ja drauf an, wie, dh, wie ich meine Mitgliedschaft
erfahren hatte. Hmh. Das kann ich nicht sagen. Ah, was hétte dich denn dazu bewogen, drin
zu bleiben? Ahm, naja, wenn ich, wahrscheinlich, wenn ich Informationen kriege, was die, &h,
machen und dass mir diese Informationen gefallen. Hmh. Und ausgetreten ware ich
wahrscheinlich nur, wenn, &h, wenn ich eben, wenn ich auch was hore, was die machen, was
ich schlecht finde. Hmh. Also, ich nehme doch mal an, dass man als Mitglied dann so Infos
zugeschickt bekommt Uber, was da gerade lauft. Hmh. Und ansonsten, wenn ich wirklich gar
nichts hoére und gar nichts damit anfangen kann, wiirde ich vielleicht auch austreten wegen
Geld, ne, hmh, weil ich nehme an, dass man Mitgliedsbeitrag zahlt. Hmh. Ok, dann vielleicht
noch ein Frage vorher, an Mitgliedsbeitragen, wo wére denn fir dich ein Betrag, das wére fur
mich als Studentin ok, oder spater als Berufstatige, das fande ich ok? Naja, als Studentin der
Standard, wenn man irgendwelchen Organisationen spendet, ist ja eher so funf Euro im
Monat, ne? Hmh. Ich glaub, dass ist auch, das ist auch realistisch fiir Studentinnen, weil alles
Hdohere ist schon hart fiir Studentinnen. Hmh. Naja, als Berufstatige weil ich nicht. Also, ich
weil’ auch wirklich nicht, was der Standard ist, was man als Gewerkschaftsmitglied zahlt,

wahrscheinlich schon n' bisschen mehr. Das weil} ich nicht. Ok, aber das mit den fiinf Euro,
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das reicht schon als Antwort. Ja, ok. <00:23:03>

Ok, letzte Frage, ahm glaubst du, dass das viele Studenten gemacht hatten, dass sie die

Credits daflir genommen héatten? <00:23:09>
Ja. Ich denke, ja. Ok.
Jo, also wenn du jetzt irgendwie noch Nachfragen hast zu den Fragen oder noch Erganzungen

hast zu den Fragen, kannst du gerne noch was sagen, sonst sind wir fertig. N, ok, ich habe

keine Ergénzungen jetzt. Ok.
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Leitfadeninterview 8

Also, ich werde das Interview mit ‘'nem Tonbandgerat aufnehmen und das Material

anschlieRend wissenschaftlich verarbeiten. Bist du damit einverstanden? Jo. <00:00:10>

Ok, erste Frage, beschreibe bitte dein Berufsverstandnis, also im Sinne deiner personlichen
Aufgaben und deiner personlichen Verantwortung. <00:00:17>

Ahm, ja, finde ich n' bisschen schwer zu sagen, nur persénlich, hmh, weil ich, &hm, finde,
dass, &hm, ja, sich Soziale Arbeit auch nie vom Politischen trennen l&sst und das Personliche
auch politisch ist oder zumindest politische Konsequenzen hat und andersherum, ne. Hmh.
Dass das Politische auch persdnliche Konsequenzen hat und so, mal von eigener oder eigener,
ehemaliger Betroffenheit abgesehen, die wahrscheinlich ja auch viele haben, hmh, und dann
letztendlich den Beruf austiben wollen, ja, finde ich es, so 'ne sehr praktische Mdglichkeit,
auch politisch, &hm, zu agieren und, &hm, ja Menschen Unterstiitzung zu leisten und das nicht
nur im Sinne von, ahm, ja, praktischer, formaler Unterstiitzung, sondern vielleicht auch
gerade auf 'ner anderen Ebene ihren Raum dann trotzdem in 'ner schwierigen Welt zu finden,
ne? Also, ich seh' mich auch nicht als konkrete, ja, Problemlésungsperson oder Unterstiitzung,
hmh, sondern vielmehr als Kompetenzvermittlung, wie das fachlich ja so schon heif3t. Ok. Ja,
ich glaube, da ist dann auch so mein personlicher Auftrag,darin, hmh, in Sozialer Arbeit. Und
du meintest, auf 'ner anderen Ebene weiterhelfen kénnen. Kannst du die Ebene beschreiben?
Ahm, ja, also, ich glaub’, das Klientel, mit dem ich mich vorwiegend bisher beschaftigt hab',
und wo ich mir auch vorstelle, wenn ich arbeite, wobei ich Arbeit sehr Kritisch finde, hmh,
ahm, dass dann vorwiegend drogenabhangige Obdachlose, also sehr stigmatisierte und
ausgegrenzte Leute. Hmh. Und, dhm, ich hab' halt auch die Erfahrung gemacht, dass gerade in
der niedrigschwelligen Arbeit, hmh, was meistens mit dem Klientel so ist, dass da einfach
vorwiegend z&hlt, dem Menschen wieder n' Ort oder 'ne Zeit zu geben, in denen sie sich als
Menschen fuhlen kénnen, ne? Ok. Genau, und nicht halt irgendwie als Nummer oder
irgendwas n' Papier, das erledigt werden muss, sondern tatsachlich einfach mit Menschen von
aullerhalb ihrer eigenen kleinen Welt auch normale Gesprache fuihren zu kénnen. Hmh. Hmh.
Und dann hab ich noch 'ne zweite Frage, du meintest, das Personliche ist auch politisch und
das Politische ist auch personlich, &h, du siehst deine eigenen Aufgaben, deine eigene
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Verantwortung, dass die auch 'ne politische Dimension haben? Ja, genau. Ok. <00:02:53>

Dann kommen wir gleich zur zweiten Frage, was haltst du von der Theorie des

Triplemandates von Staub-Bernasconi? <00:03:01>

Hmm, kannst du mir das gerade noch mal nennen? Hmh, das waren diese, wir haben ja also
naturgegeben diese zwei Mandate, dass wir einmal halt die Interessen unseres Klienten
vertreten, hmh, und auf der anderen Seite die Interessen des, éh, Kostentragers, also des
Staates. Hilfe, Kontrolle. Genau, und das dritte Mandat ist halt der Anspruch der Profession,
'ne Menschenrechtsprofession zu sein, sich an den Berufskodex zu halten auch. Hmh. Also so
'n eigenes Mandat sozusagen noch. Ja, ich find"s ziemlich schwer, weil Soziale Arbeit immer
in der Schwebe ist, ne? Und, &hm, einerseits ist es eben notwendig, diesen wissenschaftlichen
Weg zu gehen, um eben als Wissenschaft anerkannt zu werden oder als Profession anerkannt
zu werden. Hmh. Ahm, weil dadurch natirlich auch auf 'ner politischen Ebene mehr
Handlungspotential besteht. Andererseits finde ich, verschwimmt halt auch ganz viel genau
dadurch, der zwischenmenschliche Auftrag, ne? Oder eben dieser humane Auftrag, hmh, ich
finde, der geht halt auch viel verloren, wenn man, ahm, sich zu sehr verwissenschaftlicht, weil
wir am Ende halt einfach mit Menschen zu tun haben. Hmh. Und, &hm, ja, wie es so schon
heif3t, man kann irgendwie sich 'n Handwerkskoffer sich erarbeiten, ne? Aber es gibt halt nicht
Schema A und Schema B. Hmh, hmh. Und deswegen finde ich zuviel Wissenschaft auch
wieder kompliziert, hmh, andererseits finde ich es absolut notwendig, und das ist halt immer
der grolRe Widerspruch, ne? Hmh. Aber, ja, finde ich immer mit Vorsicht zu geniel3en. Also,
ich find' Gberhaupt, Soziale Arbeit mit Vorsicht zu genieRen, ne? Hmh. Also selbst, wenn das
mit 'ner Profession, mit dem, &hm, mit dem, ja, Kodex, ah,, an die Menschenrechte bedacht zu
sein, hmh, plus natirlich, sich die Liicken im System zu suchen oder teilweise auch das
System verandern zu kénnen. Ahm, trotzdem finde ich, bleibt Soziale Arbeit irgendwo die
Millabfuhr der Gesellschaft, hmh, und man unterstiitzt auch das politische System eben genau
durch Soziale Arbeit, hmh, weil eben nicht das Problem geldst wird, sondern immer nur das
Symptom durch Soziale Arbeit. Hmh. Und ja, was notwendig ist, aber eben durch dann, z.B.
durch die wissenschaftliche Profession auch, geht dann andererseits auch wieder dieser, ja
verschwimmt das wieder, ne? Das hebt sich dann jedes Mal wieder gegenseitig auf. Ich finde,
man kann da nicht den guten Mittelweg finden, also ich finde das sehr kritisch. Hmh.
<00:05:35>
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Ok, kommen wir zur nachsten Frage, manche gehen davon aus, dass Soziale Arbeit nicht

nicht politisch, also nicht unpolitisch sein kann. Wie siehst du das? <00:05:43>

Ja, sehe ich genauso. Also ich finde, alles ist auch politisch, weil alles Konsequenzen hat, ne?
Hmh. Und, &hm, jede Handlung, egal ob’s dann eben von Sozialer Arbeit ausgeht oder von
'ner Privatperson ausgeht, hmh, hat letztendlich, &hm, gesellschaftliche Konsequenzen, ok,
und somit dann auch politische. Ok. <00:06:04>

Ahm, vierte Frage, Soziale Arbeit hat keine Lobby. Worin siehst du die Ursachen und was ist
Deine Meinung dazu? <00:06:12>

Ahm, wiirde ich auch gar nicht mal sagen, dass es gar keine Lobby gibt. Hmh. Also es gibt
mittlerweile ganz viele Projekte, die 'ne sehr grof3e Lobby haben, ahm, kannst du dazu was
sagen? Ja, und zwar als Beispiel, &hm, ist das von Kids? Ja, ne? Kids ist mittlerweile ja so'n
recht groRer Verein, der auch Deutschland-weit Biiros hat. Ok. Und Einrichtungen hat, wenn
ich mich jetzt gerade nicht tiusche, aber ich meine, das wire Kids. Ahm, die im wesentlichen
ahm, ja, ok, da geht es halt um die finanzielle Lobby, ne? Also, die werden finanziert von
groRen Unternehmen wie der Telekom und diversen anderen, hmh, dementsprechend haben sie
super ausgestattete Biiros und kdnnen supertolle Projekte starten. Hmh. Ahm, haben dann
Fernsehauftritte, wo sie die Kids zeigen, und da wird das dann super hochgehalten, und wie
wichtig Soziale Arbeit ist, ne? Hmh. Ahm, wobei da eigentlich letztendlich nur der
Wirtschaftsfaktor dahinter steckt. Also das 'n kapitalistisches Unternehmen dann halt Soziale
Arbeit als Werbetrager letztendlich, hmh, entdeckt, so, ne? Ahm, und da gibt’s dann schon 'ne
Lobby. Weil die halt, also ja, weil's nicht nur einfach um Unterstlitzung geht, sondern
letztendlich dann um den Selbstzweck, hmh, der Lobbyisten. Hmh. Ahm, und wenn, in der
beruflichen Erfahrung sehe ich das schon so, dass, ahm, dass in der, in vielen Bereichen
Soziale Arbeit auch sehr geschéatzt wird, ne? Hmh. Also, ob's dann, ja, teilweise von
psychiatrischen Kliniken oder auch von diversen Amtern, ne? Hangt halt natiirlich auch von
den Personen da ab, hmh, was die auch fiir Erfahrungen haben. Aber dass das schon sehr hoch
geschatzt wird und gesagt, dass es wichtig ist, dass es das gibt, weil das eben genau der
Verbindungspunkt ist, hmh, zwischen samtlichen anderen, ah, Professionen, hmh, oder

Burokratien. Hmm, ist dann halt die Frage, ne, inwiefern das dann unterstitzt wird, ne? Also
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ja, das kann ich eher nicht beurteilen. Hmh, hmh. Weil, so in gesellschaftlichem
Zusammenhang, also, wenn ich jetzt irgendwie Menschen erzahle, ich studier' Soziale Arbeit,
dann ist das dann so, und ja, wie,was ist das dann, ne? Ok. Also, es gibt halt auch 'n sehr
geringes Wissen, habe ich so immer das Geflhl, dartiber, was Soziale Arbeit eigentlich ist.
Also, wenn, dann ist man immer so verschrien als der Pddagoge oder so was, ne? Genau. Und
dementsprechend kann wahrscheinlich gar nicht so viel Lobby stattfinden, weil’s einfach
nicht den Menschen klar ist, um was es geht. Hmh. Hmh. Du meintest also, einzelne Bereiche
haben durchaus 'ne Lobby. Ja. Auch durchaus Einfluss, &hm, dann frage ich das n"bisschen
anders, also die wenigsten Sozialarbeiter sind wirklich gewerkschaftlich, &h, vernetzt. Hmh.
Also nicht mal 5 %. Und, &h, kénnen dadurch wenig die, die Interessen ihrer eigenen
Profession vertreten. So, also andere Bereiche konnen das viel starker, ne? Ja, z.B. jetzt, ich
weil} nicht die ... Pharmalobby zum Beispiel oder die Riistungslobby. Der Sozialen Arbeit
gelingt das nicht so wirklich, &hm, siehst du da irgendwelche Ursachen? Ja, ich glaube, das
hangt so"n bisschen zusammen mit diesem ewigen, ahm, Widerspruch in sich selbst, ne? Hmh.
Und 'ner ewigen Verzweiflung, und dass Soziale Arbeit, &hm, also sowohl von der Profession
her, als auch, &hm, im Einzelfall immer wieder damit kdmpfen muss, 'nen eigenen
Zwischenweg zu finden, ne? Also dieses, &hm, ich box ein Interesse, was eigentlich
gesellschaftlich, &hm, oder ja, politisch auf Widerstand st6R3t, hmh, probiere ich irgendwie
durchzuboxen, hmh, aber mit den entsprechenden Mitteln, dass das moglichst wenig Aufwind
oder ja, moglichst wenig Protest gibt, ne? Hmh. Also, das ist halt immer irgendwie dieser
stille Vermittlerweg. Hmh. Und ich glaub, das schléagt sich dann vielleicht auch n"bisschen, ja,
also ja, so zurlck, dass die Leute dann selbst so sagen, ja, hmm, Gewerkschaft, das ist dann ja
so, wenn, dann hau drauf und eigentlich geht’s uns gut, hmh, und wir wollen ja immer unseren
Weg dazwischen finden, hmh, und Hauptsache, wir kdnnen irgendwie weiter existieren. Hmh.
Genau, also ich glaub' das hangt damit so"n bisschen zusammen. Hmh, also dass
Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter sich halt, &h, dann nicht wirklich trauen, auch mehr
rauszuholen? Nee, ich glaub eher, einfach bedeckt verhalten. Ok. Also gar nicht, dass sie sich
nicht trauen, sondern eher, dass sie halt ihr'n Lebtag nichts anderes machen, als sich irgendwo
bedeckt zu verhalten, ne? Ok. Also man, das ist ja auch gerade, auch in Konflikten, die
Klientel haben, die man probiert, dann ja durchzuboxen, hmh, ist man ja die Person, die mit
sanfter Stimme und guten Argumenten letztendlich dann dem Amt vermittelt so, ey du bist
scheiRe und das geht nicht, ne? Hhm. Und das ist so der Auftrag der Sozialen Arbeit eben.

Hmh. Dieses bedeckt zu sagen, lauft nicht, oder so, ohne grofien, so mal, hau drauf. Hmh. Ok.
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<00:11:20>

Dann, &h, in deinem bisherigen Studium hast du da 'ne Prasenz von den Berufsverbanden der
Sozialen Arbeit oder Gewerkschaften hier an der HAW gespiirt? <00:11:31>

N0, gar nicht. Gar nicht. ok.

Ah, und in dem Studium, also in den Seminaren selbst, bist du da Uiber die Arbeit und
Aktivitaten von Gewerkschaften und Berufsverbanden in der Sozialen Arbeit informiert

worden, und wenn ja, in welchem Umfang? <00:11:45>

Jetzt auch nicht bewusst. Vielleicht mal irgendwie dann 'n”Text aus, &hm, m'
Gewerschaftsbuch, hmh, ne? Also, wo dann ber die, ja, Arbeitsbedingungen oder politische
Situation oder sowas, &hm, &h, n' Artikel geschrieben worden ist, hmh, der dann im Seminar
behandelt worden ist oder maximal 'n Flyer, der irgendwo rumlag, hmh, ne? Wo 'ne
Gewerkschaft was organisiert hat, 'n Treffen oder so. Ja, aber ich glaub, dass man da auch
sehr, also ich bin sehr politisch und auch so organisiert, ne? Von daher féllt mir sowas, glaube
ich, auf. Hmh. Aber, also selbst mir ist ja fast nichts aufgefallen. Also, ich glaub, dass anderen
tendenziell gar nichts auffallt, ne? Mhm. Oder dass das nicht als bewusst gewerkschaftlich

oder, was das dann fiir 'ne Bedeutung hat, dann aufgenommen wird. Mhm, ok. <00:12:37>

Fandest du’s denn wichtig, dass diesem Themenfeld 'n gréRerer Stellenwert zukommt?
<00:12:43>

Hmm, ich find's 'n bisschen schwierig, also, &hm, muss ich vielleicht 'n bisschen ausholen,
hmh, ich glaub, ich leb' einfach in anderen, &h, radikaleren Zusammenhdangen, hmh, und hab
meine Erfahrungen und, &h, von dem her hat fir mich so 'ne Gewerkschaft eher weniger
Relevanz, weil sie dann, ahm, letztendlich, &hm, zu sehr staatlich organisiert ist, hmh, und
ahm ja, eigentlich immer nur 'n Puffer darstellt. Also, das is' so meine Meinung zu
Gewerkschaften, dass sie letztendlich nicht wirklich viel fiir die Betroffenen bringen, wenn's
dann wirklich hart auf hart kommt, andererseits denke ich mir, dass, &hm, fir viele Menschen,
die weniger in anderen politischen Kontexten stehen oder, &hm, sich selber dariiber bewusst

sind Uber ihre Situation, was z.B. dann ihr Gehalt oder so angeht. Mhm. Was ich halt probiere,
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von vornherein selbst zu kléren, dass ich einfach sag, ich arbeite flir bestimmte Trager nicht,
ich arbeite unter bestimmten Bedingungen nicht, mhm, und so weiter. Ahm, ich glaub, dass
das viele eben hier nicht machen und dann finde ich Gewerkschaften wieder gut, ne? Mhm.
Um 'n Bewusstsein daftir zu schaffen und eben auch Menschen, die da bisher keine
Erfahrungen mit haben oder selber nicht wissen, wie sie sich da durchsetzen kénnen, &hm,
mhm, einfach 'ne Unterstitzung haben, also fiir das finde ich das dann absolut notwendig.
Mhm, und bist du Berufsverbanden genauso kritisch gegentiber wie Gewerkschaften? Hmm,
ja, ich finde das ist wieder so dieser Zwiespalt, 'ne? Einerseits, ahm, durch Berufsverbande
entsteht sozusagen 'ne 6ffentliche Macht und dadurch auch 'ne politische Macht. Also sprich,
ne? Also wenn 'n Verband da steht und was sagt, dann hat das 'ne andere Gewichtung, mhm,
als, wenn ich jetzt als mein kleiner Tragerverein mit finf Angestellten probiere, was zu sagen,
ne? Andererseits, &hm, finde ich es halt immer schwer, weil, &hm, wie soll man gegen ein
System vorgehen, indem man wie das System handelt, ne?, um das jetzt mal so zu
formulieren. Mhm. Und letztendlich ist das halt, sind Berufsverbande und Gewerkschaften so,
ahm, ja, ahm, Zuckerbrot und Peitsche finde ich “bisschen. Mhm. Also das lasst der Staat
irgendwie zu, dass du auf der Ebene dich irgendwie beschweren kannst. Mhm. Ahm, ja aber
dann auch nur bis zu 'nem gewissen Maf und damit es dann eben nicht eskaliert, sondern,
weil's ja immer die Mdglichkeit gibt, dass man noch so driber reden kann, so, ne. Damit es
eben nicht zu Aufstanden kommt. Mhm. Um das jetzt mal so als extreme Konsequenz zu
formulieren. Mhm, &h, glaubst du denn, dass es zu Aufstdnden kommen kénnte? Nee, also das
auch nicht. Ok, ok. <00:15:25>

Dann, neunte Frage schon, kennst du den Berufsverband der Sozialen Arbeit? <00:15:31>

Joa. Schon von gehort. Ahm, sagst du mir noch mal 'n bisschen was dartiber. Also, nur
eigentlich im Zusammenhang von Flyern oder es gibt ja diese GEW, tiber die GEW habe ich
auch mal irgendwie 'n Artikel, also meine Schwester kriegt diese GEW-Zeitschrift immer und
da war auch, wurden die halt auch mit erwédhnt, ne, mhm, dass es halt diesen Verband noch
gibt, aber jetzt so konkret irgendwie, dass ich mir jetzt ihre Homepage angeguckt habe oder
'ne Broschire in der Hand hatte, nicht. Mhm. Ok. <00:16:05>

Ja, zehnte Frage, wie stehst du dem Prozess der Okonomisierung der Sozialen Arbeit

gegenuber? <00:16:09>
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Ja, lustig, habe ich letzte Woche die Klausur driiber geschrieben. Ahm, ja sehr kritisch ne! Ich
bin 'ne Kapitalismusgegnerin, mhm, und letztendlich, &hm, ist Soziale Arbeit auch nur noch
'ne Ware. Mhm. Ahm, das geht fiir mich nicht auf, das System mit Menschen. Also mal davon
abgesehen, dass kapitalistisches System fir mich so oder so, &h, am Ende nicht génzlich
aufgeht, mhm, finde ich, geht es am wenigsten auf, wenn's Menschen betrifft, und Soziale
Arbeit ist Arbeit mit Menschen. Mhm. Und, ahm, ich finde, da kann man nicht von Effizienz
und Ressourcen und Kapital reden. Mhm. Also, das ist fur mich einfach keine Logik, so.
Mhm, mhm. Klar, nach dem System macht das so Sinn zu sagen, ne? Und Klar, leben wir in
dieser Welt, die kapitalistisch organisiert ist, und deswegen kostet alles Geld. Mhm. Und wenn
ich als Sozialarbeiterin arbeite, will ich nattrlich am Ende auch Geld haben, mhm, weil ich in
dieser Welt auch Geld zum Leben brauche, aber, &hm, ja, geht fir mich nicht auf. Mhm. Das
heilt, auch die Prozesse selbst sind fur dich, siehst du auch, sehr kritisch dann? Ja. Ok. Also
mal davon abgesehen, dass ich halt finde, dass, ja, ja, das was eigentlich urspriinglich die
Hilfe ist, namlich zu sagen, man guckt auf das individuelle Problem, mhm, und, &hm, ja fallt
ja dadurch weg, mhm, weil halt eben alles pauschalisiert wird, ne? Mhm. So oder an
Stichpunkten abgearbeitet wird. Mhm. Ist halt, werden neue Formen von Schubladen
aufgemacht, aber sind halt nach wie vor Schubladen und die sind sehr starr gesteckt, ne? Ok.
>00:17:52>

Néachste Frage, bist du Mitglied in einer Gewerkschaft oder in einem Berufsverband, und

wenn nein, warum nicht? <00:17:58>

Nein, bin ich nicht. Ahm, ja, hab' ich vorher schon 'n bisschen erwéahnt, ne? Mhm. Dass ich
eben fur mich selbst nicht so die Notwendigkeit sehe, weil ich, wie gesagt, wenn ich
Lohnarbeit nachgehe, was ich probiere, mdglichst nicht zu tun, mhm, &hm, dann eigentlich
von vornherein fur mich die Bedingungen sehr hoch setze, &hm, mhm, unter welchen ich
uberhaupt Lohnarbeit nachgehe. Mhm. Und, &hm, mich so gesehen relativ sicher dann auch
fahle, im Sinne von, dass ich das irgendwie handlen kann und das nicht tber 'ne Gewerkschaft
machen muss, und, wie gesagt, letztendlich Gewerkschaften fur mich grundlegend die L6sung
sind fir Probleme, ne? Mhm. Sondern eher die Vermittler, die dann doch wieder die Leute still
halten. Mhm. Und glaubst du, dass &h, &hm, mit Gewerkschaften und Berufsverbanden, also

durch starke Berufsverbande und Gewerkschaften, dass dadurch letztlich auch die Interessen
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der Klienten, &h, ah, ah, starker bertcksichtigt werden kdnnen? Nee, ich glaub eher nicht,
weil das ahnlich wie Soziale Arbeit ist, es verwischt wieder irgendwo wieder Probleme. Mhm.
Ahm, also es schwacht Probleme einfach ab oder schwacht Kritik ab, ne? Mhm. Das ist halt 'n
Mitspielen in dem System, was ja die Probleme bedingt, also warum soll denn das System,
das denn letztendlich &ndern, nur weil 'ne Gewerkschaft oder 'n Berufsverband dasteht, ne?
Mhm. Also die Probleme sind ja einfach gewollt. Mhm. Also, um das so zu reduzieren, ne?
Mhm. Und deswegen, mmh, ja, warum soll dann ein System, was eben bestimmte Probleme
hervorruft, 'ne Gewerkschaft zulassen, damit die ganzlich dieses Problem I6st? Nee, es geht
halt darum, den Leuten zu sagen, ne, ihr kdnntet es ja l6sen oder da ist ... ne, ihr kénnt euch ja
organisieren und dagegen vorgehen, aber, mhm, kann man halt meiner Meinung nach nicht,
also, weil es ja aus sich heraus kommt. Mhm, aber, &hm, ich frag' nochmal nach, ne? Mhm.
Du meintest ja, dass du nicht glaubst, dass es zu Aufstanden kommen wird, ja, &hm, ware es
dann nicht vielleicht das geringere Ubel? Das auf jeden Fall, 'n geringeres Ubel wir's, dhm,
ich finde es halt nur fragwirdig, was das fir die, ah, Zukunft bedeutet, ne? Mhm. Also dann
auf langfristiger Sicht, ne? Mhm. Also das ist &hnlich wie, &hm, ja, also es gibt so bldde
Argumente wie, ich geb irgendwie 'nem Schnorrer kein Geld, weil ansonsten steckt er das in
Alkohol, ne? Mhm. Das ist irgendwie nett gemeint, dass sich die eventuell Geld gebende
Person Gedanken darliber macht, dass sie keine Alkoholsucht verstarken will, ahm,
andererseits ist die Person in dem Moment alkoholsuchtig und ihr geht's schlecht, wenn sie
eben keinen Alkohol hat. Was noch nicht mal klar ist, ob 'n Schnorrer Geld ftr, mhm, Alkohol
ausgibt, ne? Ahm, ja und letztendlich muss jede Person ja fiir sich selber entscheiden, wie sie
ihr Leben lebt, so, mhm, &hm, deswegen, ja, finde ich das schwierig irgendwie. Also welche
konkreten Befiirchtungen héttest du denn auf lange Sicht? Ahm, ja also, ich hab das Gefiihl,
das stumpft auch wieder Menschen ab, ne? Also wenn's 'ne Gewerkschaft gibt, dann kann 'ne
Gewerkschaft sagen, so, okay, hier gibt's die und die politischen Probleme oder so, mhm, und
wir regeln das jetzt. Mhm. Und, &hm, dann ist das wieder weg von der Person, die es halt auch
irgendwo betrifft, so, ahm, ich will nicht sagen, dass Probleme mehr individualisiert werden
sollen, so, mhm, das, finde ich, geht auch gar nicht, das ist ja auch 'n riesen Problem. Aber
andererseits irgendwie, ja, systemische Probleme von den Betroffenen zu l6sen, &hm, fuhrt 'n
Stiick weit auch zu so was wie 'ner Verblédung oder, &hm, ja auch dass die Leute eben keine
Verantwortung mehr, also das Gefiihl haben, sie missten keine Verantwortung mehr
ubernehmen, ne? Die Uibernehmen sie z.B., indem sie Gewerkschaftsbeitrdge bezahlen, mhm,

aber nicht, dh, um sich damit auseinander zu setzen. Und &hm, glaubst du, dass diese
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Auseinandersetzung stattfindet, wenn die Menschen nicht in Berufsverbanden und
Gewerkschaften drin sind? Nee, leider auch nicht. Ich bin da so oder so sehr pessimistisch
gestimmt, ne? Ok. Also, ja, sehe da keinen Ausweg, mhm, aus der Situation heraus, ne?
Deswegen sag' ich ja auch, ich finde Gewerkschaften naturlich gut, vom, vom, ne? Also wenn
was ist, klar macht das Sinn, mhm, auch so was wie z.B. 'ne Streiksicherheit zu haben. Also,
viele Menschen trauen sich dann z.B. auch, streiken zu gehen, weil sie halt wissen, sie sind
uber die Gewerkschaft abgesichert, ne? So, groRer Vorteil, ja klar, aber andersherum verandert
es halt irgendwie fur mich nicht viel. Mhm, mhm. Also, zumindest nicht die grundlegenden
Sachen, ne? Mhm. Und, ahm, da sehe ich aber auch keinen Ausweg raus, also. Das heif3t so
zusammengefasst, ja, das ware das geringere Ubel, aber das ist dir nicht geniigend
Motivation, irgendwie zu sagen, nd, da mache ich jetzt mit, so? Ja, genau. Ja. Ok. <00:23:18>

Dann nachste Frage. Also, wenn die Mdglichkeit, ich weil3 nicht, welches Semester bist du
jetzt? Achtes. Also, wenn in deinem Studium die Moglichkeit bestanden hatte,
Leistungscreditpoints, also Creditpoints, die du bekommst fir Klausuren und so, ne, also
wenn die Mdglichkeit bestanden hatte, Leistungscreditpoints fir den Eintritt in eine der
Sozialen Arbeit nahe stehenden Gewerkschaft oder einen Berufsverband der Sozialen Arbeit
zu bekommen, also als Alternative zur Klausur, mhm, oder benoteten Hausarbeit, benotetem
Referat, ah, glaubst du, du hattest das gemacht? >00:23:53>

Ahm, also im Sinne von, ich krieg' einfach so Credits, sehr verlockend. Andererseits glaube
ich, hétte ich es nicht gemacht, mhm, weil ich mich echt eben damit schwer tue, mhm, mich,
ja, offiziell irgendwo Mitglied zu werden, mhm, oder so was, ne? Mhm. Also wiirdest' sagen,
kann ich nicht wirklich mit ja oder nein beantworten, aber ich glaube, tendenziell eher nein.
Mhm. <00:24:25>

Ok. letzte Frage, glaubst du, dass das viele Studenten gemacht hatten? <00:24:29>

Ja.

Ok und vielleicht noch eine, glaubst du, dass, wenn viele Studenten das gemacht hatten, dass
sie nach dem Studium, also wenn sie die Credits in der Tasche gehabt hatten, dass sie noch
drin geblieben waren? Ahm, ich glaube ja, aber nicht, weil sie dann 'n Bewusstsein dafiir

hétten oder so, mhm, sondern, &h, vielmehr, weil sie's einfach vergessen haben, dass sie dann
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da drin sind. Ok. Oder weil's halt eh dann so'n Selbstlaufer ist. Ok. Joa.
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Experteninterview 1 (Herr Professor Dr. Jens Weidner)

Ja, hallo Herr Weidner. Ahm, ich werde das Interview mit 'nem Tonbandgeréat aufnehmen und
mochte das Material anschlieBend wissenschaftlich verarbeiten, ist das soweit fir Sie ok?
Nach dem Interview, &hm, kdnnen auf Wunsch einzelne Stellen geléscht werden.
Selbstverstandlich auch noch Wochen nach dem Interview. Ja.

<00:00:23>

Gut, ahm, zu den Fragen — wenn ich im Folgenden von Hochschule spreche, dann ist immer
das Department Soziale Arbeit gemeint, das mache ich dann lediglich aus, &hm, das Wort ist

mir gerade gefallen — egal. Kommen wir zur ersten Frage.

Ahm, wére es Ihrer Meinung nach gut, wenn die Hochschule im Kontext der
Okonomisierung der Sozialen Arbeit Studenten politisieren wiirde? Das heift, Studenten
befahigen wiirde, sich an der Repolitisierung der Sozialen Arbeit zu beteiligen?
<00:00:50>

Absolut, &h, vor allem unter dem, dh, Themenspektrum, ahm. Gerechtigkeit ist ja jetzt zur
Zeit auch das Thema des Wahlkampfes, das Riesenthema ist ja die Spaltung von Arm und
Reich, es ist ja relativ leicht, als reicher Mensch noch reicher zu werden. Man l&sst das Geld
uber Zinsen arbeiten und, &hm, vermehrt sein Vermégen. Man muss ja nicht so furchtbar viel
tun dafiir, ahm, es ist aber sehr viel schwerer, als Armer halbwegs auf die Beine zu kommen.
Und, ahm, ohne Politisierung wird diese Finanzspaltung innerhalb dieser Gesellschaft der
Deutschen, &hm, &hm, nicht, &h, &hm, nicht, &h, abzuschwéchen sein, also die Schere 6ffnet
sich und sie soll sich schliel}en. Es wird nie ganz gehen, weil, &h, &h, es natdrlich vollig in
Ordnung ist, wenn Leistungstrager, &h, &h, mehr verdienen,

mmbh (zustimmend)

als Leute, die vielleicht weniger Leistungstrager sind. Aber die jetzige Entwicklung fuhrt zu
einer, also fuhrt zu sozialen Problemlagen, weiter gedacht, finden wir ja diese Problemlagen
zum Beispiel in Stidamerika oder auch in Russland, wo man sich ja als Wohlhabender
mittlerweile einzdunen sollte, mit Sicherheitsdiensten, um Gberhaupt noch sein schdnes Leben
genielRen zu kdnnen und, ah, insofern waren auch die, die deutschen Wohlhabenden gut

beraten, an diesem Trend mitzuarbeiten. Das werden sie nicht freiwillig tun und deshalb
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braucht man politische Statements in diese Richtung, und Soziale Arbeit in ganz Deutschland
ist ein Sprachrohr, ahm, &hm, naturlich der Armut und, und der Ungerechtigkeit, und daftr
sollte es dann auch mdglichst laut sprechen, und je mehr da organisiert sind,

mmbh (zustimmend)

umso erfolgreicher ist das natiirlich,wenn, ah, sie Sprecher der Sozialen Arbeit waren und
ahm, jeder Politiker weil3, &hm, dass, wenn sie irgendwo auftreten, stehen 740.000
Berufstitige hinter ihnen aus dieser Branche, ist das schon mal 'ne Hausnummer. Ahm, das
heif3t, es geht aus meiner Sicht ein bisschen in Richtung des Aufbau eines sehr straighten, &h,
Lobbyismus.

mmh (zustimmend),

wie er sehr professionell von Daimler oder von anderen Firmen betrieben wird und, und da
finde ich, &hm, kdnnen wir uns noch professionalisieren.

<00:03:07>

Ja, das hat die Frage gut beantwortet. Kommen wir gleich zur zweiten Frage, &hm, gab es
in der Vergangenheit und/oder gibt es aktuell eine Kooperation zwischen DBSH und dem
Department Soziale Arbeit und hat der DBSH beispielsweise Kontakt zu Ihnen, das heif3t,
zum Departmentleiter, gesucht?

<00:03:29>

Ja, der, der Kontakt, ah, wird gesucht, der findet regelméaRig statt. Ich selbst nehme ihn nicht
wahr, ah, sondern meine &h, &h (Depar-), also die stellvertretende Departmentleitung. Das
hangt bei mir weniger mit Desinteresse zusammen, sondern, ich betreibe ja noch 'ne Firma
und 'n, ah, Institut und bin sowieso schon viel unterwegs und ah, wenn ich mich jetzt in die
Verbandarbeit mit einbringen wirde, dh, ware das, glaube ich, ein Scheidungsgrund fiir meine
Frau langsam und, &h, insofern haben wir das hier aufgeteilt, &h, ah, dh, der Kontakt wird
gesucht, aber, &hm, wir haben einige, dhm, wir haben 'ne ganze Menge Professoren hier bei
uns, ja, wir haben Lehrende, 47 am Department, davon sind die wenigsten im DBSH, mmh,
wir haben hier 1200 Studenten, mhm, der Sozialen Arbeit, davon sind die wenigsten in der
DBSH, das heif3t, wir selbst miissen uns auch mal an die Nase fassen und sagen, dh, &h, wenn
wir jetzt bundesweit Forderungen stellen, warum wir uns nicht, &h,ah,ah quasi selbst mal
kritisch hinterfragen und, &h, und (Ansatz von Lachen) ich will jetzt nicht sagen, ne, ne,

Zwangsmitgliedschaft (lacht) eruieren, aber, aber, &h, &h, viel aktiver werden, zu sagen, ah, da
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muss man rein. Ich selbst habe das lange Zeit gemacht mit der ZJJ, weil ich eben aus der
Kriminologie komme, das ist dort eben der Hauptlobbyverband, also DVJJ — Deutsche
Vereinigung fiir Jugendgerichte und Jugendgerichtshilfe, hm, aber, &h, fur die, &h, fur die
ganze Frage der Sozialen Arbeit ist der DBSH einfach 'ne gute Adresse. Pause. Ja, Kontakt
wird gesucht und zahlenmaRig ist bei uns reichlich Luft nach oben und es, mmh, héngt einfach
mit Protagonisten zusammen, also finden hier 'n paar verriickte Studenten, ja, und vielleicht
noch ein, zwei verrlckte Professoren und Professorinnen, die sagen, diese Sau treiben wir
jetzt durchs Dorf, wird das hier sehr schnell hochschellen, es hangt dann ja auch 'n bisschen
mit den Rahmenbedingungen zusammen, mhm.

Leute mochten engagiert sein, aber sie méchten nicht so viel tun, ja, weil sie, die Profs
zumindest, mochte ich sagen, alle, dh, nicht unterbeschéftigt sind, mhm, in Projekten oder
sonstigen Dingen, ok.

<00:05:34>

Das heil3t, &h, die dritte Frage, ahm, haben Sie selbstredend schon beantwort, &hm, Sie
wurden eine intensivere Zusammenarbeit zwischen DBSH und Hochschule damit
begrulen.

<00:05:43>

Ja, also, ahm, in der Politik, und damit kenne ich mich ja doch 'n bisschen aus, ahm (Pause),
werden sie mehr wahrgenommen, je mehr, potenter sie sind. Mhm. Also, wenn der Chef des,
ah, des Deutschen Artzteverbandes, ein Nachbar von mir, (mmh, interessiert) in Blankenese,
wenn der auftritt, weiR man, da steht die gesamte private Artztelobby und
Allgemeinmedizinerlobby hinter dem, ja, das ist schon Mal 'ne Hausnummer, ne? Ja. Und
wenn er einladt, kommen die Minister und wir auch, uns diese Position zu erarbeiten, also
wenn da eingeladen wird, DBSH plus HAW Hamburg und andere Hochschulen und die vielen
Studenten und die Professionellen, miissen die Sozialminister, &hm, eben antanzen. Mhm.
dann sind wir, ahm, richtig aufgestellt und, und, und ja, da ah, ah, da kann man noch mehr
machen.

<00:06:39>

Ja. Das fuhrt mich zur néchsten Frage, zum Curriculum der HAW, gibt es zur Zeit

creditpoints fur die Auseinandersetzung mit Berufsverband- und Gewerkschaftsarbeit und
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wenn nein, was wirden Sie von der Idee halten?
<00:06:55>

Die Frage ist insofern charmant, weil vor, ahm, als Priifungs-, ich bin ja auch
Prifungsausschussvorsitzender, vor wenigen Wochen ich einen Antrag eines Studenten
bekommen habe, &hm, vermutlich haben Sie den angestiftet, ahm (lacht) der, (lacht), den
Antrag zu stellen, dass die Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft, ja, oder in einem
Sozialverband, ja, honoriert wird durch credits. Ja. Also Leistungscredits. Ja. Also nicht
einen Schein, einen Teilnahmeschein, sondern Leistungscredits, das habe ich geprift, und
zwar sehr wohlwollend, weil ich die Grundidee sehr, sehr gut finde. Mhm. Ich glaube, heute
Ist S0 'ne Zeit, wo, wo nicht nur unsere Klienten, sondern auch die Praktiker selbst, die
Macher selbst, die Macherinnen, &h, die wollen 'n Profit haben, die wollen, &h, in der
Jugendsprache sagt man immer ,,ein Pfund in der Hand*. Was hab ich davon? Ja, ja. und &hm
,wenn man weil}, da muss man z.B. in Soziologie oder Erziehungswissenschaft oder
Psychologie eine Priifung, die einen sowieso nervt, ja, nicht machen, ja, trete ich doch gerne
in den DBSH ein, wo ich nachher noch verglnstigte Teilnahme an, ah, &h, Kongressen,
Fortbildungen und so weiter erhalte. Das Problem war, (lacht), wir haben keine Liicke in der
Prifungsordnung gefunden, die uns das erlaubt. Wir werden aber in zwei Jahren vermutlich
die Prifungsordnung modifizieren, mhm, weil wir, &h, versuchen, einen neuen Master
einzufiihren und, ah, und so weiter, das fiihrt dann immer zu Anderungen und vielleicht sollte
man dann von vornherein mitdenken, so eine Prifungsleistung, &h, einzufihren, was ja
einfach ist, man, man schreibt da einen Leisungsschein in, ah, Soziologie oder Nachweis der
Mitgliedschaft in einer, &h, &h, Gewerkschaft oder Sozialverband, das also, &h, jetzt
Mitgliedschaft in der FDP wiirde, dh, sicherlich, also man konnte es nicht allgemein auf
Parteien eroffnen, aber, aber, ja, auf, auf, ah, Verbande und so etwas, das waére sinnvoll, ja. Da
waére ich auch sehr offen fur. Mhm, und ahm, rdumen Sie, also wie grol3 schatzen Sie, sind die

Chancen dafir, wenn 'n entsprechender Antrag kommt, dass dieser auch angenommen wird?

An, die, &h (lacht), die Chancen dafiir, ich, ich beschaftige mich viel mit Machtspielen und,
ah, schreibe ja Bucher daruber (lacht), das kommt darauf an, (lacht) wie sie das eintiten.
Mhm.

Wenn wir das im GroRen Kreis der Professoren besprechen, wird das eine kritisch ablehnende

Haltung haben, weil man sagt, Prifung ist Prifung. Mhm. Und, dh, Verbandsarbeit ist
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Verbandsarbeit, wenn man das informell im kleinen Kreis im Nebensatz unterbringt, und dann
steht's halt da, ist das ruckzuck durch. Mhm. Und, &hm, hm ja, es kommt 'n bisschen drauf an
wie, wie man so was kommuniziert. Mhm. Wenn man die Frage stellt, die Leute haben keine
Lust, Leistungsscheine zu machen und wollen dann einfach einen Mitgliedsausweis vorlegen,
dann werden alle Profs das ablehnen, wenn man aber sagt, wir wollen, wir wollen wirklich
auch knallharten Lobbyismus, Soziallobbyismus betreiben, und zwar mit 1200 Leuten hier im
Gepack. Ja. Dann, &hm, werden natirlich die Professoren, die Professoren und
Professorinnen, die gesellschaftsanalytisch unterwegs sind, &hm, dem zustimmen. Also davon
haben wir 'ne Menge. Die Fachgruppe Soziale Arbeit macht bei uns ja 1/3 bis zur Hélfte der,
der, der Lehrenden aus. Mhm. Und ich denke, die Fachgruppe Soziale Arbeit wird sich kaum
gegen die DBSH formulieren.

<00:10:26>

Ok. Ja. Ahm, zum DBSH, also als Professor kennen Sie lhre Studenten gut, sie halten
regelmaRig Seminare, und glauben Sie, dass, wenn der DBSH kostenlose Mitgliedschaften
far Studenten anbieten wirde, und durch den JDBSH, das ist, &hm, Jugendbewegung
davon, das heifl3t, 40 junge Studenten haben sich da, &h, &h, zusammengeschlossen
bundesweit und vertreten den DBSH jetzt speziell fUr Studenten auch, wenn dieser JDBSH
auch an der Hochschule, &hm, den DBSH reprasentieren wirde, ah, glauben Sie, dass viele
Studenten unter diesen Rahmenbedingungen beitreten wiirden?

<00:11:02>

Ich glaube, dass die Studenten beitreten wirden, wenn die Mitgliedschaft oder ein sehr kleiner
symbolischer Betrag plus, ah, Vorteil im Studium. Ok. die, die, 8h, Gemengelage macht's, also
das ist, &h, umsonst ist gut, aber hat auch immer 'n bisschen die Symbolik, ist nichts wert,
mhm, &hm, allerdings haben Studenten naturgemaéR ja tberhaupt kein Geld in der Regel und,
ah, naturlich wére es eine DBSH-Strategie, viele, die Mitglied sind, denn viele werden nicht
austreten, weil sie nach ihrem Studium einen ansprechenden Job finden, &hm, und dann sofort
ihre Mitgliedschaft kiindigen werden, das wird dann einen flieRenden Ubergang geben, mhm,
mit Schwund schon, aber es werden viel mehr (ibrig bleiben als jetzt, aber, ah, wenn die
Mischung ist, DBSH quasi umsonst oder, &h,&h,ah, mit &h, so 'ner symbolischen Summe plus

\orteile im Studium, dann ist das, dann ist das 'n sehr starkes Argument.
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<00:12:06>

Ok, zur letzten Frage. Die wird 'n bissschen, &hm, allgemeiner, oder auch spezieller, je
nachdem, auf jeden Fall also weg vom DBSH, ah. Worin sehen Sie die Ursachen, dass, ah,
SozialarbeiterInnen nur zu 10% gewerkschaftlich organisiert sind trotz teils heftiger
Einschnitte durch die Okonomisierung der Sozialen Arbeit?

<00:12:27>

Ahm, ich glaube, dass das, &hm, viele in dieser Branche gemerkt haben, dass man sich, &hm,
sozial engagieren kann, und das tun auch in ihren Praktika, im Studium, in ihrem, &h, &h, sie
jobben nebenbei, dhm, dass man sich sozial engagieren und das Leben geniel3en kann. Mhm.
also, ah, sie sind plétzlich interessiert an Mode, an Reisen, an, ah, es ist, es gibt
Sozialpadagoginnen und Sozialpadagogen, die haben ein Faible fur &h, hochmotorisierte
Autos, also, ah, sagen wir mal, &h, sich sozial engagieren und das Leben genief3en, ja, sind
heute kein Widerspruch mehr und ich finde das gut, weil das vorm Burnout-Syndrom schiitzt,
das impliziert aber auch ein wenig, dass zum Leben nicht noch 'ne Berufsaktivitat gehort, dh,
ah, zahlt und gewerkschaftliche Arbeit ist noch eine Berufsaktivitat. Ja. Du machst das noch
intensiver, &hm, am Wochenende, auf 'ner Demo, auf Workshops, auf Politveranstaltungen,
was Du sowieso schon die ganze Woche machst, und das ist, &h, fur viele, glaube ich, ein
Zuviel vom Guten. Mhm. mh, deswegen bin ich eben auch der Uberzeugung, dass man in dem
Moment, wo man Studierenden anbietet, dieses Mehr, flr dieses Mehr auch etwas geschenkt
zu bekommen, ndmlich weniger an, &h, Leistung im Studium, mhm, mhm und Bachelor,
verlangt ja mehr Leistung als das friihere Diplom , &h, wirde das sicherlich angenommen
werden, ich glaube, dass die Studierenden nicht entpolitisierter sind, aber sie sind nicht mehr
so parteilich fixiert, ja, also man kann vielleicht noch 'ne Diskussion auslésen wenn man,
wenn man frisch bekennt im Horsaal, ich bin Mitglied der FDP oder der CDU oder noch
schoner, der CSU ja, das fiihrt dann zu &hm, dann sagen welche, das ist nicht gut aus den und
den Grunden, aber viele sagen auch, wieso Merkel?, das ist doch, die wird doch von ganz
vielen gewahlt, so falsch kann's nicht sein, also diese quasi links/rechts-Aufteilung, die halte
ich mittlerweile flr so 'n bisschen tiberholt. Mhm. Wo aber ein Konsens auch links/rechts zu
finden ist, ist in dem Grundgedanken, dass Gesellschaftspaltung in Deutschland mittlerweile
Uberstrapaziert ist. Mhm, mhm. Und und wir da riickfahren mussen. Mhm, mhm. Deswegen,

jetzt tbrigens, &hm, diskutieren die Konservativen auch tber 'n ziemlich ernsthaften
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Mindestlohn. Mhm, mhm. Selbst die FDP setzt sich zur Zeit dafir ein, vor den Wahlen
zumindest. Ja. Und, &hm, ich glaube weniger, dass das Thema heute, wenn man 'n
Blumentopf gewinnen will, links/rechts ist, sondern Themen, die auf den N&geln brennen, und
Soziale Ungleichheit ist ein riesen Thema. Auch das Migrationsthema, auch das
Ausweisungsthema, Deutschland braucht internationales Publikum, wir missen sie reinholen,
die, &h, die hier drin sind, vielleicht noch nicht die Bildungsstarksten und 6h, die weisen wir
wieder aus, anstatt sie auf 'ne internationale Universtitat, die mehrsprachig lehrt, ja, ja, ja,
erfolgreich zu machen, das, das ware vielleicht verniinftiger, &h, als sie in Auffanglager zu
halten, bis sie abgeschoben werden. Ja, nun gut, es gibt viel zu tun und es, &h, &h, packen wir
es an, war ja 'n alter Esso-Spruch und vielleicht darf man den ja auch mal bei uns hier
verwenden.

Ja, dann bedanke ich mich sehr fir das Interview.

Sehr gerne.

<00:15:49>
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Experteninterview 2 (Herr Professor Dr. Dieter R6h)
Ok, also ich werde die Fragen mit dem Tonbandgerat aufnehmen und danach die Daten
wissenschaftlich verarbeiten, ja, ist das ok fur Sie? Ja, ja ist ok. Ok. Mhm <00:00:10>

Also die erste Frage, es gibt insgesamt vier. Zur ersten Frage: Sie haben eine professionelle
Mitgliedschaft im DBSH, mhm, und der DGSA, mhm, &ah, wie wirkt sich das auf lhre Arbeit
an der HAW aus?

Ja, also dazu muss ich vielleicht vorweg lhnen sagen, dass, &h, ich weil3 nicht, ob Ihnen das
bekannt ist, ich im DGSA Vorstand bin auch seit, nee, war mir noch nicht bekannt, seit April,
nee ok, ja genau, und im DBSH war ich ja auch mal Landesvorsitzender, ja, in Niedersachsen.
Also von daher kenne ich auch die verbandliche Seite, nicht nur als, &h, einfaches Mitglied,
mhm, ne, in Anfuhrungszeichen, sondern kenne auch die Strukturen und habe jetzt in der
DGSA die Funktion bernommen, mit dem DBSH in Kontakt zu bleiben. Ok. Und hab' da
auch schon die Vorsitzenden angeschrieben, ja, und dh, das gibt da beispielsweise ... und das
ist direkt schon 'ne Antwort auf Ihre Frage, ah, z.B. das Kerncurriculum wére so eine Sache,
wo sich das direkt auswirkt auf meine Arbeit. Also, Kerncurriculum heif3t ja, dass die DGSA
sich, ah, irgendwann Gedanken gemacht hat dartiber, was soll in Sozialarbeitsstudiengéngen
im Kern gelehrt werden? Mhm. so welche Inhalte, welche Form auch vielleicht und, &hm, das
ist jetzt Uberarbeitungsbedurftig, mhm, also angesichts der Entwicklung der Wissenschaft,
aber auch der Entwicklung dieser Bachelor- und Masterstudiengange, mhm, und da werden
wir rangehen, und da werde ich also auch mit dem DBSH zusammenarbeiten dann. Mhm.
Regelabschlisse ist auch so ein Thema. Da gibt es 'ne Positionierung, oder soll es 'ne
Positionierung geben. Ja. Ja und das, das wirkt sich natirlich auch auf die Arbeit hier, der
HAW, aus, im Sinne von, dass man das direkt hier verarbeiten kann. Mhm. Die Diskussion auf
Bundesebene mit hier reinbringen kann. Mmh, mhm. Also ich denke, dass, ah, das hat mich
immer schon gereizt am DBSH und jetzt auch an, ich bin auch in 'ner anderen Gesellschaft,
flir Soziale Arbeit, &h, fur, ah, fir Soziale Psychiatrie. Mhm. DGSP, dass man einfach die
Fachdiskurse mitbekommt. Ah, sie verfolgen kann, &hm, wenn auch nicht im Detail alles
verarbeiten oder umsetzen kann, mhm, aber doch immer erkennen kann, mhm, und das finde
ich einfach immer spannend. Und abgesehen davon, dass man ja auch dann Menschen kennen

lernt, sich mit denen vernetzt und, &h, ja immer mal 'ne Telefonnummer oder Emailadresse
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hat, mhm, um 'ne Frage stellen zu kénnen, &hm. Und eben auch, &hm, also, wenn Sie nach
Auswirkungen fragen, nattrlich auch der Versuch, und das korreliert dann ja auch so 'n
bisschen mit der anderen Frage, den Versuch, zumindest auch diese Verbénde auch bekannt zu
machen. Mhm. Schon bei Studierenden. Mhm. In der Hoffnung, dass sie sich spéater dran
erinnern dann oder schon gleich sagen, das ist jetzt fur mich interessant, auch einzutreten. In
beide Verbande kénnen ja auch Studierende eintreten. Mhm. Ne, schon DBSH, wissen Sie ja
auch, schon zu glnstigeren Konditionen, in der DGSA auch. Mmh. Also von daher hat das
sehr allgemeine Auswirkungen auf meine Arbeit, aber auch ganz konkrete. Ok. Indem ich
bestimmte Hinweise geben kann, eben auch, da wird gerade das diskutiert und da kénnen Sie

den ansprechen oder ich kenne den und so weiter. Ja. Und so weiter. Ok <00:03.10>

Dann kommen wir gleich zur zweiten Frage, mhm, dass, ah, Studenten und Studentinnen
geben oft an, also, ich habe mehrere Interviews gemacht und, &h, da hat sich raugestellt, dass
sie im Studium kaum tber Gewerkschaft- und Berufs- &h, Berufsverbandarbeit informiert
wurden, mhm. Ahm, manche kennen beispielsweise den DBSH nicht einmal vom Namen her.
Ja. Worin sehen Sie die Ursachen und wo sehen Sie Mdglichkeiten, aber auch Hirden, daran

was zu andern? <00:03:33>

Ja. Ja, also Ursachen, Ursachen sehe ich, glaube ich, auf beiden Seiten. Das eine ist
tatséchlich, dass es im Studium, &h, natirlich, ah, um die Vermittlung von professionellen
Kompetenzen geht, von wissenschaftlichen Kompetenzen auch, dh, und dass dazu natirlich
aus meinem Verstandnis schon gehort, auch, wie muss ich sozusagen, wie muss ich die
Rahmenbedingungen meiner Arbeit verstehen und, mhm, wer kann mir dabei helfen, sie zu
verstehen und auch zu verbessern. Mmh. Deswegen waére es eigentlich schon, ah, auch
sozusagen Teil des Studiums, dartiber auch informiert zu sein. Mmh. Warum das nicht so ist,
hangt, glaube ich, einerseits mit den Studierenden zusammen, fur die natdrlich diese
gewerkschaftliche Seite oder die berufsverbandliche Seite, zumindestens im, am Anfang, ich
sag' mal, in der ersten Halfte des Studiums, noch relativ weit weg ist. Mmh. Ja, also, weil auch
die Probleme noch, mhm, mhm, nicht richtig klar sind, die sich vielleicht ergeben kénnen
spater im Berufsleben so, man ist noch sehr stark motiviert so von der Idee, was man machen
will und was man tun will spater und dann kommt sozusagen die Organisationsseite erst
spater. Mhm. Das ist, glaube ich, auf Seiten der Studierenden, glaube ich, die, die Hirde. Auf

unserer Seite ist es sicherlich, dass es keinen systematischen Ort gibt, hier im Studium, in dem
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das immer von allen gelehrt wird. Ahm, den, den gibt es auch bei anderen Themen nicht, also
machen wir ja sehr unterschiedlich, wir lehren die Inhalte, hmh, ja sehr unterschiedlich, mit
unterschiedlichen Schwerpunktsetzungen. Ahm, aber dieser Ort, wo also sowas wie
gewerkschaftliche Arbeit, berufsverbandliche Arbeit vorkommt, der ist, glaube ich, noch
unklar, &hm, nehmen wir vielleicht, so hore ich das zumindest immer, dieses eine Modul
Sozialarbeitspolitik aus, mhm. Wobei ich auch nicht weil3, ob da alle das Thema zur Sprache
bringen. Ich weiR, dass Frau Stévesand das immer macht und auch jemanden einladt. Ahm,
also die Interviews, die ich gemacht hab'’, waren alle mit Studentinnen, die, &h mindestens das
ah, sechste Semester abgeschlossen haben, also, ja, alle Sozialarbeitspolitik durchlaufen
haben, genau, ja, und halt auch alle, &hm, selbst da nur am Rande, wenn uberhaupt. Ja, ok,
das ist natdrlich erstaunlich, also. Also sowohl Sozialpolitik, als auch Sozialarbeitspolitik.
Also, wenn nur am Rande, ja, aber niemals vertieft. Niemals vertieft. Ja gut, &h, ich bin so 'n
bisschen davon ausgegangen, also, mhm, dass zumindest Frau Stévesand, also mit der
verbinde ich das immer. Mmh. Die schreibt mich dann auch immer an und sagt mir dann,
>Mensch sag' mal< mhm, >kannst du mir nochmal 'n Namen nennen, jetzt vom
Landesverband Hamburg oder so?<, mhm, >ob die kommen kénnen?<. Ja, das ist natiirlich
schade. Wobei, wobei acht Interviews sind nattrlich nicht reprasentativ, kann sein, nee, dass
ich jetzt gerade von ihrem Seminar keinen erwischt habe, ne. Ja oder, dass Sie die erwischt
haben, die gerade an dem Tag nicht da waren oder so. Oder so, ja. Na gut, also, ich mache es
ja so, ich mache ja Gegenstand und Funktion, &h, selbst, das ware dann der zweite Ort, wo ich
denke, da gehorte es eigentlich hin. Mhm. Das ist 'ne, da ist das Problem, eben erstes
Semester, ahm, ne, mhm, ist da die Relevanz schon, sozusagen. Wir wissen ja, wie gelernt
wird, und wenn's da keinen Anker gibt, ah, an den man das anlegen kann, dann verpufft das
vielleicht auch wieder. Ich, ich bringe den DBSH immer im Geschichtsseminar einmal zur
Sprache, wenn wir Uber die berufliche Entwicklung im 20. Jahrhundert sprechen, dann sage
ich zumindest einmal, dass es diesen Verband gibt. Mhm. Ah, und dass er sich aus, der hat ja
auch schon 'ne kleine Geschichte, ne, mhm, mit den Vorgangerverbanden und seit '94 eben als
DBSH besteht, ahm, aber das ist auch mehr 'ne Nennung nur und das steht auch in meinem
Skript drin, auch kein Vertiefung. Mhm. Ne, das passt auch nicht in' Geschichtsseminar, aber
das wiirde ins ,,Gegenstand und Funktionsseminar* schon, finde ich, rein passen. Weil man
dartiber eben auch zeigen kann, also was, &h, was der DBSH und was auch der, die IFSW,
jetzt eigentlich fiir 'n Verstandnis vom Gegenstand Sozialer Arbeit haben. Mhm, mhm.

Eigentlich wiirde ich mir auch denken, dass das die Kollegen machen, also die IFSW-
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Definition und auch die ethischen Prinzipien zur Sprache bringen. Also, wie gesagt, in den
Interviews Sozialarbeitspolitik und Sozialpolitik, da kam nichts vor. Nee. Ah, in Gegenstand
und Funktion wurde gesagt, dass uber, durchaus tber die, die ethischen Aspekte gesprochen
wurde, Ja, ok, mhm. Aber jetzt &h, &h, nicht weiterflihrend in die Gewerkschafts- und
Berufsverbandsarbeit, ja, eingestiegen wurde. Ja. Ja, ja, na gut, das mag sein, ne, dass das
dann nur fokussiert ist auf diesen Bereich. Also, mir wurde nattrlich daruber hinaus einfallen,
dass, ich denke, man musste viel mehr, also viel mehr, 6fter, den DBSH oder auch andere
Gewerkschaften hier zu Wort kommen lassen. Kénnen Sie das weiter ausfiihren? Ja, dass sie
einfach, ah, kleine Veranstaltungsformate bekommen, wo sie ihre Arbeit vorstellen kénnen,
wo sie auch mal, &hm, also ich hab', &h, damals in der SaarlandstraRe, und hatte das auch in
der vorherigen Hochschule, wo ich auch mal organisiert war, dass so mal jemand kommt und
sagt, Mensch wie ist das eigentlich mit 'nem Arbeitsvertrag. Mhm. Worauf muss ich da
eigentlich achten? So, da haben wir, da habe ich im sechsten, siebten Semester mal so 'ne,
einen, einen Nachmittag einfach mal organisiert. Oder, &hm, keine Ahnung, was kann ich vom
DBSH erwarten, ne, mhm, was ist so 'ne Diensthaftpflichtversicherung zum Beispiel, hat die
was mit mir zu tun?, Schlusselversicherung und so weiter, also, also auch ganz praktische
Dinge auch. Mhm, mhm. Ahm und das, das meinte ich mit die, also zu Wort kommen lassen.
Oder vielleicht auch mal groRere Entwicklungen vielleicht darstellen. Also, wie ist das mit
dem gesamten, &hm, mit diesem gesamten Bereich der Haustarife eigentlich?, mhm, Wo ja
viele drin landen werden bei freien Tragern, mhm, in so eigenen Vertragen, &h, worauf muss
ich da achten, worauf muss ich mich einstellen? und so weiter. Also das ware, wenn man so 'n
bisschen in die Zukunft schaut und, &h, also die Mdglichkeiten, glaube ich, die wir noch mehr
ausbauen mussten. Mhm. Noch 6fter zu Wort kommen lassen hier. Aushang, da bin ich (lacht),
warte ich ja immer noch, auf Aushangmdglichkeiten, Aushange, die, ah, folgen sollen, unten
hier bei uns zum Beispiel. Das Ding ist auch 'ne Moglichkeit, den DBSH jetzt insbesondere
bekannt zu machen. Und vielleicht sollte man auch, &hm, von Seiten des DBSH auch noch
mehr die Lehrenden, ah, anschreiben. Mhm. Also, da sind wir auch, glaube ich, bei der
néchsten Frage, also mit dem mehr, sozusagen, mit Informationen versorgen. Mhm, mhm.
Kurzes Schreiben, wo gesagt wird, so, wir haben jetzt demné&chst diese Stellungnahme zum
Beispiel, so zur, zum ASD. Ich weiR nicht, ob die so verschickt wurde an alle und so weiter.
Mhm. Also, diese Mdglichkeiten auch von der Seite aktiver zu nutzen, mhm. Denn es ist
schon, das merke ich hier auch, wenn man hier so in dem Lehrgeschéft drin ist und noch

andere Interessen hat, so in dem Bereich Forschung und so weiter, das gerat schon manchmal
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in Vergessenheit, mhm, weil, es ist halt nicht mehr unser Verband. Mhm. Also, ich bin ja auch
noch Mitglied, aber er vertritt mich naturlich allerhdchstes noch gewerkschaftlich. Mhm. Also
jetzt nicht im Kern professionell. Deswegen habe ich Verstandnis daflr, und zumal ja auch die
meisten immer noch keine Sozialarbeiter sind von Hause aus, hier. Mhm, &h, die meisten, ist
das immer noch so? Ja, wiirde ich schon denken, ja. Ok. Ja ja. Also auch bei jetzigen
Berufungen versuchen wir immer drauf zu achten. Ja. Dass es wenigstens 'n grundstandigen,
ja, Sozialarbeitsstudium gibt, aber das gelingt nicht immer. Mhm. Es gibt schon dann
durchaus auch Leute, die sind dann fachlich so interessant, mhm, dass wir an der Stelle
einfach ein Auge zudriicken und sagen, gut, die haben dann halt, die sind Soziologen oder
sind, &hm, keine Ahnung, auch andere Professionen und, &h, bringen aber 'n tolles Profil mit
und dann lassen wir das und sind aber, bleiben aber dann im Kern eben auch Vertreter ihres
Faches. Mhm, mhm. So, und das macht's auch nicht einfach und von daher glaube ich, wenn
man da noch mehr Informationen einfach gibt, &h, also wenn es so Veranderungen gibt, ah, in
der, &hm, Ethik oder so, 'ne, ganz kurze Briefchen, Emails, so, das wirde bestimmt helfen, so
den DBSH 'n bisschen wach zu halten. Mhm, mhm. Und auch tibergeordnet muss man das
einbinden, auch die IFSW. Mhm. Mit, mit zu verarbeiten. Mhm. <00:11:10)

Ok, das flhrt uns 'n bisschen, mhm, &hm, zur nachsten Frage. Ja. Nachste Frage ist, dass im
Kontext der Sozialen Arbeit, dass immer schwieriger wird, den Anspruch der Sozialen Arbeit,
eine Menschenrechtsprofession zu sein, zu erflllen. Wenn die Soziale Arbeit eine starke Lobby
hatte, dann ware dies bestimmt weniger schwer. Ahm, denken Sie, dass es die Hochschule
versaumt, Studenten gut Uber die Gewerkschaft- und Berufsverbandarbeit zu informieren oder
mit anderen Worten, wére die Hochschule ihrer Meinung nach in der Pflicht dazu? (00:11:37)

Ja, das hat je zwei Teile, die Fragen, ne? Also, auf die erste Frage wiirde ich schon sagen, sie
versaumt es 'n bisschen, sie tiber Gewerkschaftsarbeit und, und, und Berufsverbandsarbeit zu
informieren. Einfach, weil, &hm, das schon 'n Teil ist auch von Professionalitat, ne? Was ich
auch am Anfang gesagt hab', mhm, dass man sich da gut auskennt. Also nicht nur, das
Handwerkszeug zu kénnen und ethisch sozusagen aufgeklart zu sein, sondern eben auch, sich
uber seine eigenen Berufsbedingungen bewusst zu sein. Mindestens bewusst zu sein und
vielleicht auch sich zu organisieren. Also das, das denke ich schon. Ahm, dann kommt aber
dieses, eben die Pflicht. Mhm. Und da weif3 ich eben nicht, ob wir in der Pflicht sind, das zu

tun. Ich wiirde zumindest sagen, nicht primér. In der Pflicht. Mhm. Ich glaube, das macht, &h,
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mehr Sinn, wenn man das der Praxis tberlasst und den Berufskollegen. Dass die also darlber
informieren und, ah, und diese Entwicklung, ah, immer vorantreiben und stérken, also in den
Einrichtungen. Mhm. So ist es fruher auch wohl, habe ich mir sagen lassen, immer auch
gelaufen. Also, wenn man dann als Berufspraktikant kam, dann wurde also immer von einigen
sehr Starken immer so, hier hast du gleich 'n Aufnahmeantrag. Mhm. Fiir den DBSH und &h,
das wurde mehr so, das wurde kulturell quasi erwartet. Ja. Von daher sehe ich uns nicht in der
Pflicht, &h, jetzt primér drauf hinzuweisen, aber naturlich schon, &hm, wie gesagt, diese
Organisationsseite und die, die, dh, finanzielle, die strukturelle Seite auch, ah, zu vermitteln.
Mhm. Und das ware schon, und dafiir haben wir ja auch diese Module, die ich vorhin genannt
hab', in denen das eigentlich stattfinden sollte. Mhm. Aber jetzt, &hm, wie gesagt, ich glaube
die, das ist ja auch 'ne Sozialisationsfrage. Und ich finde, diese berufliche Sozialisation, was
das betrifft, sich gegenseitig also zu starken Uber Solidaritat, gewerkschaftliche Solidaritat,
wirde ich eher in der Praxis sehen wollen. Mhm. Als hier. Und, &hm, ganz pragmatisch,
realpolitisch gefragt, wenn Sie sicher wissten, dass dies in der Praxis zu wenig stattfindet,
hmh, erhoht das dann die Pflicht der, der Hochschule, mit den gegebenen Umstanden so
umzugehen, dass sie Student/innen trotzdem bestméglich auch auf, &h, die reale Berufslage
vorbereitet? Ja, genau, aber eher allgemein. Mhm. Also, weil Sie das ja auch ansprechen mit
diesem Widerspruch zwischen realen Bedingungen, mhm, also Okonomisierung heift ja auch
reale Produktionsbedingungen von Sozialarbeit, mhm, und den eigenen Anspruch auch eine
Menschenrechtsprofession, mhm, auf der Ebene schon. Mhm. Ja. Mhm, mhm. Also, das glaube
ich schon. Auch, &h, starkzumachen, sich stark zu machen daftr, also dass 'n Verstandnis auch
entwickelt wird, das ist eben, dass man mit noch so vielem gutem Willen und gutem Ethos
unter bestimmten Bedingungen eben keine gute Arbeit leisten kann. Mhm. Dass das ins
Bewusstsein gerét. Das schon. Mhm. Ja. Mhm. Aber davon wiirde ich eben abtrennen diese
ganz praktische Frage, die Sie ja nachher auch noch ansprechen, dh, was muss man jetzt dafur
tun. Hmh. Ne? Im konkreten Berufsalltag. Also, das kdnnen wir, glaube ich, auch nicht so
authentisch vermitteln. Hmh. Wie es dann eben in der Praxis authentisch vermittelt werden
kann. Hmh. Also wie ist es, wenn ich in einem Betriebsrat bin und so weiter? Hmh. Ok. Also,
ich wiirde das schon sehen, immer noch eher unter dem akademischen Aspekt, ne. Mhm.
<00:15:00>

Ok, dann kommen wir zur letzten Frage: Ein grof3er Anreiz flr den Eintritt in eine der

Sozialen Arbeit nahe stehenden Gewerkschaft oder einen Berufsverband der Sozialen Arbeit

164



ware die, ah, Vergiitung mit Creditpoints in eine solche oder in einen solchen als Alternative
zu einer Klausur. Studentinnen wirden politisiert werden und die Lobby der Sozialen Arbeit
wurde starker werden. Wirde dies beispielsweise bundesweit gemacht, wéaren die
Beitrittszahlen wahrscheinlich phdnomenal groR. Was halten Sie von der Idee, und geht Thnen

dieser Ansatz zu weit? <00:15:29>

Ja, (lacht), mhm, der geht mir zu weit, also, &h, da hab' ich richtig 'n bisschen lachen missen.
Mhm. Also einerseits, &hm, es gibt ja Ideen auch, wie sozusagen die Lobby gestarkt werden
konnte, tber 'ne Verkammerung des Berufsstandes, ja? Mhm. Also, dass 'ne Berufskammer
gegriindet wird, so wie die Architektenkammer oder die Arztekammer und so weiter. Ah, oder
auch das Berufsregister. Also von daher glaube ich schon, dass man einiges daftr tun sollte,
also so 'n bisschen Druck auch aufzubauen, ahm, aber ich glaube, das ist nicht Gber die
\ergabe von Credits denkbar. Also das wirde ich, kénnte ich mir nicht vorstellen, weil das
waére natdrlich auch einerseits sozusagen so 'ne Zwangsgeschichte, also ich wird's dann
machen, um Credits zu kriegen. Ahm, und ich glaube, dass das dann nicht funktioniert, weil
gut, &hm, ich kann dann ja auch sofort wieder austreten. Hmh. Mir scheint dieser
Mechanismus nicht geeignet. Mhm, mhm. Uber jetzt sozusagen, es ist einerseits 'n Lockmittel,
mhm, also ich, nech, also ich muss dann daftir was anderes nicht machen. Mhm. Und
andererseits auch 'n bisschen ein Zwangsmittel. Mhm. Also, das glaube ich. Ich wirde mir
denken, dass wir eher im Zusammenhang mit dem vorher Gesagten, also einfach mehr, den
Eintritt als eine, als das Ergebnis einer Reflexionsleistung befdrdern sollten. Also dass man
eigentlich sagt, dass man irgendwie tberzeugt wird und Uberzeugt ist auch irgendwann, dass
das eigentlich notwendig ist, dass man diesem Verband beitritt. Und dass es weniger so 'ne
Art, nur so 'ne schlichte Belohnungsleistung wird, verstehen Sie? Ja, ja, ich verstehe das.
Sodass man mehr Uberzeugungsarbeit leistet: Warum ist das wichtig, obwohl das zunichst
erst mal weit weg scheint? Mhm. Sich auch, ah, sehr friih, wie Sie das hier auch machen, jetzt
im jungen DBSH zu engagieren und so weiter, das ist, glaube ich, eher der Punkt, ahm. Ahm,
ich wirde mir nattrlich wunschen, dass viele mehr auch von sich selbst, &h, denken, dass sie
eigentlich den Berufsverband mit ihren, und wenn sie nur einfaches Mitglied unterstiitzten
sollten. Mhm. Ne? So wie sie das auch schreiben, dass ist ja auch 'ne Frage von
Mitgliedszahlen, dann. Ja, ja, klar. Ne? Also wenn man mit, noch immer 6000 Mitglieder
glaube ich, auftritt in gewerkschaftlichen Verhandlungen oder auch in sonstigen

Verhandlungen, dann hat das kein Gewicht, ne? Wenn man tatsachlich, gehen wir mal von
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200.000 Sozialarbeitern aus, so, da gibt es ja so Schatzungen und Z&hlungen oder 250.000,
mhm, das ware nattrlich, ganz andere, ganz andere Hausnummer. Mhm. Ne? Wobei ich, wie
gesagt, ich denke nicht, dass das gut ware, das im Studium, und der Effekt ware dann
vielleicht auch schnell verpufft. Mhm. Ahm, dass tiber so 'ne Art, 'n kleines Zwangsinstrument
zu machen. Mhm. Das erschiene mir nicht sinnvoll. Allerhdchstes, &h, dass man eben
sozusagen in diese Studienstruktur also auch was mit einbaut, wie dass man sich sozusagen
intensiv beschaftigt mit dem Verband. Mhm. Und dariiber auch 'ne Hausarbeit z.B. schreiben
kdnnte, mhm, und dartiber dann auch credits kriegen kénnte. Mhm. Und dann waren wir
wieder bei Sozialarbeitspolitik oder Gegenstand und Funktion und solchen Seminaren, wo
man, &h, eben nicht nur dartiber hort, sondern sich auch vielleicht im Rahmen einer
Studienleistung damit auseinander setzen kann. Mhm. Spezialfragen oder auch mit
grundsatzlichen Fragen, wie ist so ein Verband aufgebaut?, welche Geschichte hat er? und so
was. Hmh. Ich weil nicht, wie Sie auf die Idee gekommen sind, es ist, ah, dieser Alternative.
Kann ich gleich noch was zu sagen, ich will dazu erst mal noch 'ne Vertiefungsfrage. Ja, ok.
Und die erste ist, wenn die Moglichkeit bestehen wiirde, ne, rein theoretisch, mhm, und die
Studenten hatten die Moglichkeit der Wahl zwischen Beitritt oder halt Klausur oder
Hausarbeit, Referat, mhm, glauben Sie, dass das die meisten machen wiirden? Die Credits
nehmen fur den Eintritt? Es kommt immer darauf an, was diese Credits dann ersetzen, also
Leistungscredits 'ne? Also tatsachlich Klausur oder benotete Hausarbeit oder vielleicht auch
beides auf der einen Seite wiirden sie das ersetzen, aber auf der anderen Seite, was wére,
wenn das nur n” Studiennachweis ersetzen wiirde. Ja, also benotete, &h, 'n benoteten Nachweis
konnten sie ja gar nicht ersetzen, weil dann mussten sie uberlegen. welche Note tragen sie
denn dafiir ein? Mhm. Fur den Eintritt, also kriegen sie alle 'ne eins? Das waére ja 'ne extreme
Ungleichbehandlung. auch von denjenigen, die sich dann sozusagen durch 'ne Klausur oder
Hausarbeit mihen, mhm, immer mit dem Risiko, da auch schlechter als eins abzuschneiden.
Also, das kann ich mir gar nicht vorstellen. Ok. Ahm aber als Studiennachweis natiirlich
schon. Mhm. Ah, als Ersatz fiir 'nen anderen unbenoteten Priifungsnachweis. Mhm. Ahm, zu
den Wahrscheinlichkeiten, also da kommt ja auf der anderen Seite dazu, dass ja dieser Eintritt
relativ glnstig ist. Der Mitgliedsbeitrag, mhm, relativ gunstig ist fur Studierende. Das ist
natdirlich, das tut nicht richtig weh, sag' ich mal, mhm, im Monat bei funf? Drei Euro. Drei
Euro sogar. Ja sehen Sie mal, das ist 'n Eisbecher. Mhm. (lacht) Joa. Ne, also das tut nicht
wirklich weh, &hm, aber ich glaube, wie gesagt, dass, aber ich kann's nicht einschétzen. Ob

dann sozusagen, das wére so 'ne ganz 6konomische Abwagung, ne? Was muss ich fur so'n,
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so'n Studiennachweis investieren an Zeit, dann muss ich das in Geld umrechnen oder in
Werte, also ich, kann ich mir nicht, weil3 ich nicht. Dann nehme ich das vielleicht vorweg,
also die meisten Studenten wiirden’s machen, ja?, also was ich in den Interviews
rausgefunden hab. Ja. Interessant, ja (lacht). Die nachste Frage ware, aber sie haben ja nach
der Klausur gefragt, nach dem benoteten Nachweis, ne? Einmal das, aber das andere wirden
auch die meisten machen. Ah, ja, ok. Haben Sie auch gefragt, wie nachhaltig das denn wére?
Das wéare meine Frage erst mal an Sie, was Sie glauben? Ja, ja, ich glaube, das musste sich
dann zeigen in den Effekten, die sie dann bekommen oder erhalten. Also sie bekommen ja 'n
paar Sachen. Sie bekommen mindestens die Zeitschrift, ja, sie bekommen Informationen, sie
werden an den Landesverband angebunden, sie kriegen vielleicht vom jungen DBSH was, ich
glaube; wenn das attraktiv ist, im Sinne von mindestens attraktiv, ah, ich fihle mich da in
einer Gemeinschaft gut aufgehoben, die ticken alle ungeféahr gleich und die vertreten auch
meine Interessen und ich hab sogar diese praktischen Vorteile wie, mhm, dass ich dann
irgendwann auch, ahm, arbeitsrechtlich vertreten bin und so weiter, mhm, ich glaube, dann
bleibt so'n Klebeeffekt, wo einige dann auch tatsachlich bleiben wiirden. Mhm. Leider wissen
wir ja, das hat der Verband ja auch schon mal erforscht, dass es ja in dieses, es gibt ja immer
so, &hm, in den Berufsbiographien immer so Knicke, und das ist dann haufig so, dass einige
sich entweder weiterentwickeln und dann vielleicht selbststdndig werden und so weiter und
dann austreten, mhm, mhm, oder eben ldngere Zeit in der Erwerbslosigkeit auch der
Familienarbeit dazu dann fuhren, dass man dann austritt, mhm. Weil dann natirlich
irgendwann dann auch mit dem Gehalt, wenn man ehrlich ist, auch die Beitrage steigen, mhm,
mhm, und ich glaube, dann gibt es schon einige, die dann auch anfangen abzuwagen, mhm,
ne? Also kann ich jetzt wirklich noch 25 Euro ist das dann irgendwann oder 20 Euro oder so
im Monat bezahlen, mhm, ahm, also das muss sich dann, glaube ich, auf lange Sicht zeigen.
Mhm. Wie attraktiv der Verband ist und ob auch einige sagen, na gut, wenn ich jetzt nicht
direkt was davon hab' unterstitze ich ihn einfach aus solidarischen Griinden. Mhm. Ne? Auch
wenn ich jetzt nicht mehr, vielleicht sogar gar nicht mehr berufstétig bin in diesem Bereich
oder so. Mhm. Also das wird sich, glaube ich, im Nachhinein zeigen, dann ja. Mhm, mhm, das
glaube ich und &hm, aber aus den Interviews erst mal, so die Voreinschatzungen der
Student/innen selbst ist, dass darlber 'ne Auseinandersetzung mit dem Thema stattfinden
wirde, mhm, und dass, viele sind eigentlich in der Situation, dass sie eigentlich das richtig
finden, ja, dass sie eigentlich auch eintreten wollen, ja, das aber aus diversen Griinden nicht

tun. Ja. Und die sagen dann, wenn sie tatsachlich erst mal eingestiegen sind, wiirden sie auch

167



davon ausgehen, dass sie bleiben. Ok. Das ist nattirlich nur 'ne Voreinschatzungen, ne? Ja.
Ja, ja und diese Grlinde, warum sie's jetzt nicht tun, sind welche? Was wurde da so genannt?
Naja, also einmal ist das halt, viele haben halt 'n idealistischen Anspruch, mhm, d.h. sie
verbinden damit, dass sie sich halt auch aktiv einbringen in die Gewerkschaft, achso, ja ja, ok.
Nicht einfach nur stilles Mitglied sein. Nee, ganz oder gar nicht, ja, statt besser oder
schlechter. Ja, mhm, und &h, daran scheitern sie dann halt, weil sie halt Studium haben,
Arbeit haben, ja, vielleicht auch noch Familie. Ja. Ahm, das andere ist, dass sie tatsachlich so
wenig, also zu wenig Anreize im Studium bekommen haben, um sich wirklich damit zu
beschaftigen, ja, also, dass ihnen eigentlich die tiefergehenden Infos fehlen, ja, und &h, sie
selbst die aber auch nicht holen. Ja. Das ist dann wieder 'ne Sozialisationsfrage
wahrscheinlich. Ja. Und, &h, &h, das andere ist, dass ihnen halt, also das sind einige wenige,
die, die sehr kritisch, reflektiert rangehen, dass ihnen die Vergleichsmoglichkeiten fehlen.
Aha. Also zum Beispiel zum DBSH und anderen Gewerkschaften. Ja, ok. D.h. aber, letztlich ist
das auch n” Mangel an Informationen, mhm, und ah, ah, die fehlende Bereitschaft, sich die
selbst zu holen. Mhm, ok, d.h., sie wiirden gerne in eine von beiden einsteigen oder einen,
aber wissen nicht in welche, was jetzt besser ist und so weiter. Genau. Aber das sind die
wenigsten, also die meisten sind eigentlich, eigentlich ja, ja, eigentlich auch ah, éh, DBSH,
also Berufsverband der Sozialen Arbeit, ja, aber... aber, dieses, das ist natrlich 'n
interessanter Befund, &h, ja, wenn sie den noch, wenn man den verallgemeinern konnte, ja,
dann ware das spannend, ne? Zu sagen, also es sind eben Leute, die dann auch gleich richtig
was machen wollen (lacht) und weil sie wissen, dass sie das wahrscheinlich nicht hinkriegen,
genau, weil sie erstmal berufstétig sind und vielleicht noch andere Verpflichtungen haben,
machen sie's dann gar nicht. Ja, genau. (lacht) das ist spannend, ja. Die Zahlen zeigen ja, die
Beitrittszahlen lassen ja darauf schlieen, dass das dann im Beruf spater nicht wirklich
passiert. Nee, nee. So. Genau, und ich glaube, eine Frage hatt' ich noch, ich lese noch mal die
Frage kurz durch, genau, also nehmen wir mal an, das wirde hier an der Hochschule
gemacht werden, mhm, &h, ah, ob jetzt, gehen wir mal nicht von Leistungscreditpoints aus,
sondern von normalen Creditpoints, ja, und gesetzt den Fall, die meisten wirden das machen,
mhm, und 'ne grol3e Anzahl wiirde auch drin bleiben, mhm, glauben Sie, dass, wenn das an
dieser Hochschule funktionieren wirde, dass das auch an anderen Hochschulen funktionieren
wurde? Nee, das kann ich so nicht sagen, mhm, also das ist ja immer 'ne autonome
Entscheidung der Hochschule, mhm, also allerhdchstens kénnte ich mir denken, dass das,

wenn z.B. der Fachbereichstag, das ist ja der Zusammenschluss aller Hochschulen, die
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Soziale Arbeit ausbilden, wenn der so 'ne Empfehlung rausgeben wiirde, vielleicht sogar
gemeinsam mit dem DBSH, mhm, dass dann sich vielleicht einige Hochschulen dafur
entscheiden wirden dem, dem Weg zu folgen. Mhm. Aber nie, sowieso nie alle, mhm, weil da
gibt's immer Ausreil3er, &hm, aber vielleicht 'ne Menge. Ja. Mhm. Wobeli, wie gesagt, ich bin
ja nicht tberzeugt von dieser Idee, ne? Ja, ja, ja. Und das wird wahrscheinlich vielen anderen
auch so gehen, deswegen wirden sie sicherlich auch keine Empfehlung kriegen. Ja. Daftir,
weil das eben einfach so' n sehr dogmatisch, hat so' n Zwangscharakter, der an der Stelle,
glaube ich, nicht funktioniert. Mhm. Glaub' sie wiirden groéf3ere Zustimmung finden dafiir,
dass beispielsweise gesagt werden wirde, so 'ne Ideen gab' s mal, ah, mit der Verleihung der
staatlichen Anerkennung wird gleich sozusagen der Beitritt zur Kammer erklart. Mhm. Die es
aber dann erst ja geben miisste. Und die es nicht geben wird, weil die Politik momentan
solche Berufskammern nicht méchte. Mhm. Und weil sie auch in jedem Land einzeln
konstruiert werden mdissten, sie mussen jede einzelne Landesregierung tiberzeugen davon und
also, da, dass ist ganz, ganz dickes Brett. Mhm. Es gibt ja in, in Bayern hat man das ja
probiert, mhm, in Niedersachsen hatten wir auch mal Gesprache geftihrt. Aber das ist n' so
dickes Brett, das wird glaube ich auf Jahre nicht so kommen. Mhm. Aber ich glaube dann,
mdchte, wirde das Sinn machen, dann wiirde man sagen, also, es gehdrt fir euch sozusagen,
also ihr kriegt jetzt 'ne staatliche Anerkennung, ihr habt jetzt 'n akademischen Abschluss und
damit seid ihr gleichzeitig sozusagen, &h, Bestandteil dieses Berufsstandes, mhm, und dann
eben, ja das ist 'ne Zwangsverkammerung, dann, ja, da kann man sich nicht gegen wehren.
Mhm. Es sei denn, man (bt diesen Beruf nicht aus. Ahm, dann hatte man, glaube ich, 'ne
Chance sozusagen. Mhm. Aber so mit den Credits, das ist ... nee, nee (lacht) erschlief3t sich
mir nicht. Ok. <00:27:43>
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