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Zusammenfassung

Die Ergrindung von Schutzfaktoren und Ressourcen zur Entwicklung von Resilienz bei
Kindern und Jugendlichen stellt einen wichtigen Teil der Resilienzforschung dar. Ziel
dieser Forschungsarbeit ist die retrospektive Ergriindung und Beschreibung von personalen
und sozialen Schutzfaktoren in Bezug auf die Resilienzentwicklung bei mittlerweile
erwachsenen kosovarischen Flichtlingskindern. Zu diesem Zweck wurden 5 nicht-
standardisierte, schutzfaktorenzentrierte Interviews mit zwei weiblichen und drei
mannlichen  ehemaligen  Kosovofluchtlingskinder  gefihrt und anhand von
Uberschneidungen gruppiert. Bei der Stichprobe handelt es sich um Erwachsene, die trotz
threr  Fluchtlingserfahrung  eine  positive  Personlichkeitsentwicklung  und
Lebenslaufgestaltung aufweisen. In der vorliegenden Arbeit wird davon ausgegangen, dass
es gewisse Gemeinsamkeiten in den Schutzfaktoren und Ressourcen der befragten
resilienten Kosovaren gibt und eine Erforschung dieser Faktoren einen Beitrag zur
aktuellen Resilienzforschung leisten kann, um beispielsweise bei der Entwicklung
zukunftiger Forderprogramme an docken zu kdnnen. In der Untersuchung konnte gezeigt
werden, dass insbesondere die sozialen Schutzfaktoren einerseits innerhalb der Familie (in
Form von Zusammenhalt und der erhaltenden Motivation durch die Eltern) und
andererseits Personlichkeitseigenschaften des Kindes eine wichtige Rolle spielten. Es war
zusétzlich ersichtlich, dass alle Befragten aul3erhalb der Familie Unterstutzung erhielten,

diese aber sehr individuell ausfiel und durch verschiedene Personengruppen abdeckt wurde.

Schlusselworter: Resilienz, Schutzfaktoren, Ressourcen, Flichtlingskinder, Kosovo



1 Einleitung

1 Einleitung

., Bewahre mich vor dem naiven Glauben, es miisste im Leben alles gelingen. Schenke
mir die nichterne Erkenntnis, dass Schwierigkeiten, Niederlagen, Misserfolg,
Rickschléage eine selbstverstandliche Zugabe zum Leben sind, durch die wir wachsen
und reifen* (Antoine de St. Exupery, zit. n. Gruhl, 2011, S. 7).

Viele Jahre wurde angenommen, dass sich Kinder mit traumatischen Erlebnissen und
hohes Risikobelastung (z.B. psychischen Erkrankungen der Eltern, Alkoholismus oder
Armut in der Familie) in der Zeit des Heranwachsens negativ entwickeln und im weiteren
Lebensverlauf Verhaltensstérungen aufweisen. Dabei wurde nur das Leben der Opfer
betrachtet, nicht aber derjenigen, die es geschafft haben, die widrigen Lebensumstande zu
bewaltigen (vgl. Werner, 2006, S. 28). Die Forschung widmete bis jetzt den Ressourcen
und Schutzfaktoren im Vergleich zu den Risikofaktoren wenig Aufmerksamkeit, obwohl
diese einen hohen Stellenwert fur Praventionsansatze besonders bei Hochrisikogruppen
haben (vgl. Kraft & Kohler, 2010, S. 54). Ein Perspektivenwechsel wurde jedoch in den
1970er-Jahren in Gang gesetzt, dabei begann verstarkt die Suche nach den
gesunderhaltenden Faktoren. Ausschlaggebend fir die neue Denkrichtung waren einerseits
das Salutogene-Konzept von Aaron Antonovsky und die Erkenntnisse in der
Resilienzforschung. Dabei bestatigen Studien aus der Resilienzforschung insbesondere die
Erkenntnisse aus der ,,Pionierstudie von Werner und Smith (1955), dass sich einige
Kinder trotz der widrigen Lebensumstanden im weiteren Lebensverlauf zu
leistungsfahigen Erwachsenen entwickeln konnten und dass dabei ein Zusammenspiel der
personalen und sozialen Schutzfaktoren daflr verantwortlich sei (vgl. Michel & Sattler,
2007, S. 92). Die Resilienzforscherin Werner berichtet zusatzlich tber ihre Beobachtung
wahrend ihrer Tatigkeit bei der UNICEF mit Kindern aus Sidost-Asien und Ost-Afrika
von ,.Kindern, die arm an materiellen Giitern waren, aber erfindungsreich im Kampf ums
Uberleben. Sie alle lehrten mich, welch auRerordentliche Fahigkeiten Menschen

entwickeln, die grof3e Hindernisse zu bewiltigen haben (Werner, 2011, S. 32).

Auch Fluchtlingskinder und Jugendliche, die in ihrem Lebensverlauf vielféltigen auRerge-
wohnlichen Belastungen einerseits durch die Flucht und anderseits durch folgliche Schwie-
rigkeiten im Aufnahmeland ausgesetzt sind, kénnen sich im weiteren Lebensverlauf positiv
entwickeln (vgl. Michel & Sattler, 2007, S. 91). Die Reaktionen auf die Belastungen sind
individuell und missen nicht ausschlieBlich zu negativen Entwicklungsergebnissen fiihren
(vgl. Schreiber & Iskenius, 2013, S. 2). Zuséatzlich sollte berucksichtigt werden, dass diese
Individuen auf dem Weg nach Deutschland bisweilen unmenschliche Lebensumstande
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bewaltigt haben, um aus dem Elend fliehen zu konnen. Sie bringen somit auch viele
Ressourcen, Stérken und Erfahrungen mit, die inbesondere im gesellschaftlichen Diskurs
kaum in Betracht gezogen werden. Das Augenmerk wird vielmehr auf die Beurteilung des
Fluchtlingsstatus und die ,,Hilfsbediirftigkeit gelegt. Auch in der Offentlichkeit werden
Fliichtlinge selten als resiliente Personlichkeiten betrachtet, sondern vielmehr
Lunerwiinscht, als eine ,,Belastung® oder lediglich als ,,Hilfsbediirftige* stigmatisiert (vgl.
Schreiber & Iskenius, 2013, S. 7).

Der Jahresbericht des Bundesamtes fir Migration und Flichtlinge verzeichnet fur Januar
2015 insgesamt 21 679 Asylerstantrage. Dabei wird ein Anstieg von 73,1 % im Vergleich
zum Vormonat deutlich (vgl. BAMF, 2015, S. 5). Daraus lasst sich ableiten, dass immer
mehr Fluchtlinge Deutschland erreichen und ein dauerhaftes Bleiberecht anstreben.
Inbesondere im Zuge dessen ist entscheidend das Bild der vermeintlich
Hhilfsbediirftigen® Fliichtlinge um die Dimension der Resilienz zu erweitern und somit
neben der psychologischen Betreuung auch die Foérderung der Schutzfaktoren starker zu
unterstiitzen, um dadurch die psychische Widerstandféhigkeit zusétzlich mobilisieren zu

kdnnen.

Mit dieser Arbeit sollen nicht die Opfer, sondern jene Personen, die gefdhrdende Lebens-
bedingungen bewadltigt haben, untersucht werden. Es wird verdeutlicht, dass auch
Fluchtlingskinder resiliente Personlichkeiten sein kdnnen, die sich trotz aller Risiken in
ihrem Lebensverlauf zu leistungsféahigen Erwachsenen entwickelt haben. Dabei werden im
Rahmen dieser Arbeit ehemalige kosovarische Fliichtlingskinder, die mit ihren Familien
nach Deutschland gekommen sind und sich zu leistungsfahigen Erwachsenen entwickelt
haben, riickwirkend bezuglich der in ihrem Lebensverlauf bestandenen Schutzfaktoren und
der bewaltigten Risikoumstdnde befragt. Die Erkenntnisse dieser untersuchten
Hochrisikogruppe konnen Rickschlisse (ber Schutzfaktoren erbringen, die bei der
Bewaltigung ihrer belastenden Lebensumstidnde unterstiitzend gewirkt haben und somit
auch als Hilfestellung fir die Entwicklung von Forderprogrammen fir Flichtlinge sinnvoll
wadren. ,,Aus der Sicht von Public-Health sind Schutzfaktoren von besonderem Interesse,
da diese die Perspektive auf neuartige, ressourcenorientierte Préventions- und
Interventionsansatze ertffnen (KIGGS-Studie, 2007, S. 12). Deshalb erfolgt in dieser

Arbeit die Suche nach den Schutzfaktoren bei Hochrisikogruppen.
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Der Aufbau dieser Arbeit ist in sieben Kapitel aufgegliedert. Im ersten Kapitel wird
zundchst eine Einfihrung in die Thematik dieser Arbeit gegeben und es erfolgt eine
Beschreibung zur Motivation der Themenwahl und der Zielsetzung der Untersuchung. Die
theoretischen Grundlagen zur Resilienz mit den darin beinhalteten Begriffsdefinitionen
und der Wechselwirkung zwischen den Risiko- und Schutzfaktoren werden im zweiten
Kapitel abgebildet. Das dritte Kapitel beschreibt die Zielgruppe der kosovarischen
Fluchtlinge. Es werden insbesondere die Umfeldrisiken und der Verlauf der politischen
und sozialen Hintergriinde, die zur Flucht gefuhrt haben, beschrieben. Die Forschungs-
untersuchung mit der verwendeten Methodik wird im vierten Kapitel erlautert. Hierbei
wird der Ablauf der qualitativen Befragung anhand der Beschreibung der Erhebungs-
methode, des Befragungsablauf und der abschlieBenden Auswertungsmethode dargestellt.
Das funfte Kapitel stellt die detaillierten Ergebnisse der Untersuchung dar. Anschlie3end
werden diese im sechsten Kapitel zusammengefasst dargestellt und mit den empirischen
Kenntnissen diskutiert. Diese Arbeit wird im siebenten Kapitel mit dem Fazit und einem

Ausblick abgerundet.

1.1 Motivation der Themenwahl

Die Motivation zur Auswahl dieser Thematik hat mehrere Hintergriinde. Zum einen wurde
ich von der verdffentlichen Biografie Mein Tor ins Leben: Vom Flichtling zur Welt-
meisterin der FulRballweltmeisterin Lira Bajramj, die mit ihrer Familie aus dem Kosovo
fliichtet und es anschlieBend in Deutschland zur Fuf3ballweltmeisterin geschafft hat,
inspiriert. Zum anderen kam ich ebenfalls als 10-jahriges Flichtlingskind aufgrund des
Kosovokrieges mit meiner Familie nach Deutschland und habe es trotz aller Problemlagen
geschafft, mich positiv zu entwickeln. Zusétzlich beobachte ich immer haufiger diese
positive Entwicklung und die erfolgreiche Integration bei anderen ehemaligen
Fluchtlingskindern in meiner Umgebung. Nattrlich war diese Gruppe im Vergleich zu den
anderen, die gescheitert sind, nicht so groR, aber trotzdem entstand die Neugierde
herauszufinden, was diese Menschen angetrieben hat oder welche Schutzfaktoren sie ihrem

Leben hatten.

1.2 Zielsetzung
Das Ziel dieser Bachelorarbeit ist es ergriinden, mit welchen Schutzfaktoren die
ehemaligen kosovarischen Fliichtlinge die erlebten Risikobelastungen, zum einen durch die

Kriegserlebnisse und Flucht, zum anderen durch die Schwierigkeiten in Deutschland im
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weiteren Lebensverlauf, bewéltigen haben. Dabei sollen sowohl die personalen als auch
die sozialen Schutzfaktoren, die zur Entstehung der Resilienz ,,psychische Widerstands-
fahigkeit™ bei dieser Zielgruppe beigetragen haben, durch eine retrospektive Befragung
ermittelt werden. ,,Die Zuschreibung der Resilienz erfolgt retrospektiv (Fingerle, 2009,
S. 104). Anschliellend werden die jeweilige Bewaltigungsfahigkeit, den bereits erzielten
Entwicklungserfolgen (in Form von Bildungsabschlussen, Arbeitstatigkeiten) und zu die
Verbundenheit zu den jeweiligen Landern befragt. Bei der Stichprobe handelt es sich um
mittlerweile erwachsene kosovarische Flichtlinge, die aufgrund der kritischen Lage und
des Krieges im Kosovo als Kinder mit ihren Familien nach Deutschland gefliichtet sind
und ruckwirkend zum Teil Ober die stark belastenden Lebensereignisse und Uber die
Schutzfaktoren, die zu deren Bewaltigung beitrugen, anhand eines personlichen Interviews
berichten. Fir diese Arbeit wurde folgende Fragestellung entwickelt und zusammen-

gefasst:

» Wie haben es ehemalige kosovarische Fluchtlingskinder geschafft, die bestehenden
Lebensrisiken in ihrem Lebensverlauf zu bewéltigen und sich somit im
Erwachsenenalter positiv zu entwickeln? Welche personalen und sozialen

Schutzfaktoren haben dazu beigetragen?

Die traumatischen Erlebnisse wahrend des Krieges wurden nicht explizit erfragt, da jedoch
die Befragten freiwillig davon berichteten, werden diese Informationen mit ihrer

Einwilligung in die Ergebnisse einbezogen.

2 Entstehungshintergrinde und das Resilienzkonzept

In diesem Kapitel erfolgt zunachst die Definition des Resilienzbegriffes. Anschlielend
werden Einblicke in die geschichtliche Entwicklung der Resilienz- und Schutzfaktoren-
forschung gegeben. Zusétzlich erfolgt die Charakterisierung der Resilienz. Zum Schluss
wird die Wechselwirkung der Risiko- und Schutzfaktoren, die bei der Entstehung der
Resilienz eine zentrale Rolle spielen, naher beschrieben. Dabei werden sowohl die Risiko-
und Schutzfaktoren im Einzelnen n&her erléutert. Der Fokus wird jedoch auf die
Schutzfaktoren gelegt, die in personale und soziale Ressourcen unterteilt und erldutert
werden. Das Rahmenmodell der Resilienz, welches die Zusammenhange zwischen den
Risiko- und Schutzfaktoren und dem Prozess der Entstehung der Resilienz verdeutlicht,
rundet diesen Abschnitt ab.
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2.1 Resilienz

Der englische Begriff resilience (zu Deutsch: Spannkraft, Elastizitat, Strapazierfahigkeit;
lat. resilere = abprallen) hat seinen Ursprung in der Physik und Materialkunde. Hierbei
handelt es sich um die Fahigkeit eines Materials, welches nach &uReren Einwirkungen
seine urspringliche Form wiedererlangt. Dieser Begriff wurde in den vergangenen Jahren
von zahlreichen wissenschaftlichen Disziplinen wie der Psychologie, der Soziologie, der
Padagogik und den Ingenieurswissenschaften verwendet. Dabei werden die vielféltigen
Definitionsversuche und Ansétze beziiglich der Bedeutung von Resilienz deutlich. Im
Allgemeinen geht es um die Widerstandsféhigkeit gegentber Storfaktoren (vgl. Bengel &
Lyssenko 2012, S. 24). Fir die vorliegende Arbeit wurde jedoch grundlegend die Literatur
aus der Psychologie, der Padagogik und den Sozialwissenschaften herangezogen. In dieser
Fachliteratur wird Resilienz als ,,psychische Robustheit®, ,,Stressresistenz® oder ,,psy-
chische Widerstandsfahigkeit bezeichnet (vgl. Wustmann, 2004, S. 18). Im Gegensatz
zum Material nehmen Individuen nicht ihre urspriingliche Form wieder an, sondern lernen
aus Risikosituationen und entwickeln somit neue ,,Handlungs- und Orientierungs-
moglichkeiten* (Hildebrand 2010, S.102). Dieses Phanomen verdeutlicht, dass einige
Individuen belastende Lebensverhéltnisse gut bewaltigen und sich trotz der Risiken positiv
entwickeln. In den vergangenen Jahren hat die Verwendung des Resilienzbegriffs in der
Populérliteratur drastisch zugenommen, dabei werden Kinder, die belastende Umsténde
bewaéltigt haben, als Stehaufménnchen bezeichnet (vgl. Bengel & Lyssenko, 2012, S. 24).
Diese Annahme vermittelt ein anderes Menschenbild: ,,Es geht nicht um den unver-
wundbaren Menschen, sondern um einen Menschen, der trotz starker Krisen relativ stabil
bleibt* (Michel & Sattler, 2007, S. 105). Bei der Betrachtung der Literatur zeigt sich eine
Vielzahl von Definitionen. Eine im deutschsprachigen Raum weit anerkannte Definition
stammte von Corina Wustmann: ,,Resilienz meint eine psychische Widerstandsfahigkeit
von Kindern gegeniber biologischen, psychologischen und psychosozialen Entwicklungs-
risiken* (Wustmann, 2004, S. 18).

Nach Wustmann werden Kinder als resilient bezeichnet, wenn sie die belastenden Lebens-
ereignisse bewaltigen, mit den negativen Stressbelastungen umgehen kdnnen und sich
somit positiv entwickeln und keine psychischen Auffalligkeiten vorweisen. Zusatzlich
entstand im Zusammenhang mit dem internationalen Kongress ,,Resilienz — Gedeihen trotz

widriger Umsténde* in Ziirich im Jahre 2005 eine weitere Definition:
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,unter Resilienz wird die Fahigkeit von Menschen verstanden, Krisen im Lebenszyklus
unter Ruckgriff auf personliche und soziale vermittelte Ressourcen zu meistern und als
Anlass flr Entwicklung zu nutzen “ (Walter-Enderlin, 2006, S. 13).

Daraus wird deutlich, dass eine positive und gesunde Entwicklung trotz der belastenden
Lebenssituationen maoglich ist, soweit der Austausch zwischen den persénlichen und
sozialen Ressourcen stattfindet. Beide Definitionen betrachten die Resilienz als eine
Fahigkeit, mit Risiken umzugehen. Eine wichtige Rolle zur Entstehung der Resilienz
spielen neben den individuellen Schutzfaktoren auch die sozialen Schutzfaktoren, welche
in der zweiten Definition genannt werden. Folgende Bedingungen missen jedoch nach der

Resilienzforschung bestehen, damit Resilienz bzw. resilientes Verhalten entstehen kdnnen:

1. das Individuum steht einer widrigen Lebenssituation gegeniber

2. diese wird von der Person positiv bewaltigt

Das bedeutet, dass die Resilienz als ,,psychische Widerstandsfahigkeit” durch die Be-
waltigung der widrigen Lebenssituationen, welche die Entwicklung des Kindes gefahrden
und die Wahrscheinlichkeit fir Stérungen erhohen kodnnen, entsteht (vgl. Frohlich &
Gildhoff, 2009, S. 10). Dabei lassen sich nach Wustmann folgende Risikoumstande in den
Lebenswelten der Kinder betrachten, die in der Resilienzforschung besonders
bertcksichtigt werden (vgl. Wustmann, 2004, S. 19):

» Die positive, gesunde Entwicklung trotz andauerndem, hohen Risiko-Status (wie z. B.
das Aufwachsen in chronischer Armut, psychische Erkrankungen und Alkoholismus
der Eltern)

» Die bestandige Kompetenz unter akuten Stressbedingungen (wenn z. B. eine
Trennung/Scheidung der Eltern erfolgt)

» Die positive bzw. schnelle Erholung von traumatischen Erlebnissen wie Tod eines
Elternteils, sexueller Missbrauch oder Kriegserlebnisse

In der vorliegenden Arbeit wird die positive und gesunde Entwicklung der ehemaligen
kosovarischen Flichtlingskinder trotz Herausforderungen auf allen drei Ebenen, der
wirtschaftlichen Notlage in Deutschland, der psychischen Belastungen in den Familien und

der traumatischen Erlebnisse durch die Kriegshandlungen genauer betrachtet.

2.2 Resilienz- und Schutzfaktorenforschung
Die Schutzfaktoren- und Resilienzforschung lasst sich auf unterschiedliche Forschungs-

traditionen zurickfihren. In den westlichen Industriegesellschaften prégt bis heute die pa-

9
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thogene Betrachtungsweise tberwiegend die Sicht auf die Gesundheit und Krankheit. Das
krankheitsorientierte, pathogene Modell (pathos, griech. Leiden, Krankheit; genesis, griech.
Entstehung) legt den Fokus auf die Entstehung von Krankheiten der Patienten/innen und
auf deren Behandlung (vgl. Bengel & Lyssenko 2012, S. 6). Daraus l&sst sich ableiten,
dass es sich bei der Behandlung von Krankheiten hauptséchlich um die Entfernung und
Abmilderung der krankmachenden Faktoren handelt. Der Einfluss des Individuums wird
dabei vollig ignoriert. ,,Das Modell impliziert die Gefahr, dass der Mensch als Subjekt und
Handelnder ausgeklammert wird“ (Bengel & Lyssenko, 2012, S. 10).

Ein Perspektivenwechsel wurde jedoch in den 1970er-Jahren eingeleitet, indem die
Forschung verstarkt begann, sich mit den gesunderhaltenden Faktoren und der Frage, ,,was
Menschen gesund erhdlt, zu beschaftigten (vgl. Blumel et al., 2011, S.476). Im
Mittelpunkt stand nicht mehr der traditionelle risiko- bzw. defizitorientierte Ansatz,
welcher den Blick auf die Defizite und Risikofaktoren legt, sondern vielmehr der
kompetenz- bzw. ressourcenorientierte Ansatz, der sich mit der Identifizierung von
Schutzfaktoren und Ressourcen beschaftigt, die verantwortlich fur die Erhaltung der
psychischen und physischen Gesundheit sind (vgl. Wustmann, 2004, S.15). Dieser
Paradigmenwechsel wurde durch das Salutogense-Modell des amerikanisch- israelischen
Medizinsoziologen Aaron Antonovsky angestoRen, welcher die ,,Salutogenese (salus,
lat. = Unverletztheit, Heil, Gliick)*“ als Gegensatz zur ,,Pathogenese” prigt (vgl. Waller,
2006, S.19). Der Kohdrenzsinn spielt in dem Salutogenesekonzept eine entscheidende
Rolle. ,,Der Koharenzsinn stellt die grundlegende Lebenseinstellung dar, dass
Umweltanforderungen verstehbar, bedeutsam und bewiltigbar sind“ (Sturzbecher &
Dietrich, 2007, S. 5). Dabei wird die Gesundheit nicht als Zustand, sondern als Prozess
verstanden, was nicht bedeutet, dass der Mensch nur gesund oder krank sein kann, sondern

auch mehr oder weniger gesund bzw. mehr oder weniger krank (ebd. S. 5).

Hierbei werden auch die Zusammenhdnge mit der bereits im Jahre 1948 erstellten
Definition der Gesundheit von der Weltgesundheitsorganisation (WHO) deutlich (vgl.
Frohlich-Gildhoff & Ro6nnau-Bose, 2009, S.7). ,, Gesundheit ist ein Zustand
vollkommenen korperlichen, geistigen und sozialen Wohlbefindens und nicht allein das
Fehlen von Krankheit und Gebrechen* (Waller, 2006, S.9). Fir die Betrachtung der
Gesundheit und der Krankheit stehen laut der WHO neben den somatischen (korperlichen)
auch psychische und soziale Faktoren im Fokus, die auch im Konzept der Salutogenese

und der Resilienz beriicksichtigt werden (vgl. Bengel & Lyssenko, 2012, S. 10).
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Durch diese neue Perspektive gewannen die Krankheitsverhinderung und die Gesundheits-
forderung drastisch an Bedeutung (vgl. Wustmann, 2009, S. 91). Die Resilienzforschung
vertritt eine ahnliche Perspektive und ergriindet, wie es Kinder und Jugendliche aus
Hochrisikogruppen egelingt, sich im weiteren Lebensverlauf trotz der Risiken positiv zu
entwickeln. Die Anfange der Resilienzforschung lassen sich auf Studien, die bereits in den
1950er-Jahren in der Entwicklungspsychologie bzw. Pathologie bei Kindern und
Jugendlichen durchgefiihrt wurden, zuriickfihren (vgl. Bengel & Lyssenko, 2012, S. 11).
Dabei wurde der Einfluss der Risikobedingungen auf die Entwicklung der Kinder beob-
achtet. Es konnte festgestellt werden, dass sich einige Kinder trotzdem positiv entwickelten
und somit riickten diese Kinder in den Fokus. Als Pionierin der Resilienzforschung gilt die
Forscherin Emmy Werner, die bereits im Jahre 1955 mit ihrer Gruppe auf der
hawaiianischen Insel Kauai eine Langsschnittstudie startete. Aus den Befunden ging
hervor, dass eine gesunde, positive Entwicklung bei einigen Kindern trotz ihrer belasten-
den Lebenssituation zu beobachten war (vgl. Fréhlich-Gildhoff & Roénnau-Boése, 2014,
S. 7). Weitere Untersuchungen wurden verstarkt in den 1970er-Jahren in Nordamerika und
GroRbritannien durchgefiihrt. In Deutschland wurde das Resilienzkonzept erst in den
1980er-Jahren eingefihrt (vgl. Losel & Bender, 2008, S.5). Dabei wurden
unterschiedliche Risikoeinflisse auf die Entwicklung der Kinder und Jugendlichen
untersucht. Als Risikoeinflisse kdnnen z.B. die Scheidung der Eltern, traumatische
Erlebnisse, psychische Erkrankungen der Eltern oder auch suchtbelastete Familien etc.
angesehen werden. Deutlich wurde, dass sich die Reaktionen der Kinder beziglich ihrer
belastenden Lebensbedingungen unterschieden. ,,Auf der einen Seite gibt es Kinder, die
Verhaltensstérungen entwickeln, auf der andere Seite gibt es Kinder, die relativ
unbeschadet ,davonkommen‘ oder die an diesen schweren Lebensbedingungen sogar
wachsen (Wustmann, 2009, S. 91). Aus dem Zitat geht hervor, wie bereits auch aus den
Befunden der Kauai-Studie von Werner und Smith, dass einige Kinder die belastenden
Lebenssituationen gut bewaéltigten, ihre Entwicklung nicht dadurch beeintréchtigt wurde

und sie sich im spéteren Lebensverlauf davon erholen konnten.

Damit einhergehend beginnt die Suche nach den Schutzfaktoren, die eine gesunde und
positive Entwicklung trotz der Risikosituationen ermoglichen. Bei dieser Sichtweise stehen
die schiitzenden Faktoren im Mittelpunkt, die einen positiven Einfluss auf die psychische
und physische Gesundheit haben. Es lasst sich zusammenfassend sagen, dass mittlerweile

eine verstarkte Forschung zu psychosozialen Schutzfaktoren besteht, wobei heute noch
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viele Definitionsunterschiede bezuglich der einzelnen Begriffe zwischen den Forschenden
zu beobachten sind und somit der Austausch zwischen ihnen erschwert ist (vgl. Bengel &
Lyssenko 2012, S. 9).

2.3 Charakteristika der Resilienz

Das Verstandnis uber die Bedeutung des Resilienzbegriffs hat sich im Laufe der Zeit
veréndert. In friheren Forschungen wurden Individuen, die sich trotz der belastenden
Lebensbedingungen gut entwickelt hatten, als ,,Wunderkinder* bezeichnet. Das legte nahe,
dass diese Fahigkeiten der ,,Wunderkinder* als ,,Charakterzug* gesehen wurde, welcher
nicht im Laufe der Zeit angeeignet werden konnte, sondern als angeboren wahrgenommen
wurde. Eine fehlende Resilienz wurde demnach als ,,Charakterdefizit“ angesehen. Die
,2unverwundbaren Kinder riickten Anfang der 1980er-Jahre besonders in den Mittelpunkt
und wurden verstarkt beobachtet. Die Forschung begann, sich mit Untersuchungen der
personellen Faktoren und der sozialen Ressourcen dieser Kinder zu beschaftigen. Die
Erkenntnisse der Untersuchungen widerlegten die Annahme der ,,absoluten Unverwund-
barkeit“ (Wustmann, 2009, S.92). Deutlich wurde, dass Resilienz keine angeborene
Eigenschaft ist, welche man immer besitzt, sondern vielmehr eine Widerstandsfahigkeit,
die im Laufe des Lebens neu aufgebaut werden kann. ,Resilienz ist kein
Charaktermerkmal, sondern das Endprodukt von Pufferungsprozessen, welche Risiken und
belastende Ereignisse zwar nicht ausschlieRen, es aber dem Einzelnen ermdglichen, mit
ihnen erfolgreich umzugehen* (Werner, 2011, S. 33). Der Pufferungsprozess wird von
Faktoren, die eine abmildernde Wirkung auf die bestehenden Risiken besitzen, verursacht.
Die Resilienz muss als Zusammenspiel verschiedener Faktoren von Individuen und ihrer
Lebenswelt betrachtet werden (vgl. Bengel & Lyssenko, 2012, S. 27). Die psychosoziale
Widerstandsfahigkeit wird heute durch drei Charakteristika gekennzeichnet: (vgl. Fréhlich-
Gildhoff & Ronnau-Bose, 2014, S. 12)

» Resilienz als ein dynamischer Anpassungs- und Entwicklungsprozess
» Resilienz als eine variable Grofe

» Resilienz als situationsspezifisch und multidimensional

2.3.1 Resilienz als ein dynamischer Anpassungs- und Entwicklungsprozess
Resilienz wird heute nicht als angeborene Personlichkeitseigenschaft, sondern vielmehr als
eine Kapazitat, die sich im Laufe des Entwicklungsprozesses des Kindes und durch den

Austausch mit der Umwelt entwickeln kann, verstanden (vgl. Bengel et al. 2009, S. 20).
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Daraus lasst sich ableiten, dass fur die Entwicklung eines resilienten Verhaltens die aktive
Beteiligung und die regulierende Wirkung des Kindes/Jugendlichen auf die Lebensumwelt
erforderlich sind. Die Lebensumwelt wird aus der Familie und dem sozialen Umfeld
gebildet. Diesen Austausch verdeutlichen die Kinder aus der Kauai-Langsschnittstudie.
Die ,resilienten Kinder* distanzierten sich vom negativen Milieu ihrer Familie und suchten
sich nach der Schulzeit selbst eine neue Umgebung wie z. B. eine neue weiterfiihrende
Schule oder eine neue Nachbarschaft und hatten Freundschaften gebildet, die dazu
beitrugen, ihre Fahigkeiten zu stidrken und die Risikobelastungen abzumildern (vgl.
Wustmann, 2004, S. 29).

2.3.2 Resilienz als eine variable Grol3e

Laut Frohlich-Gildhoff und Ronnau-Bose sind bei der Entwicklung der Resilienz die
Erlebnisse und die Erfahrungen eines Individuums im Laufe seines Lebens entscheidend
(vgl. 2014, S.13). Somit handelt es sich bei der Resilienz um keine lebenslange,
erworbene Fahigkeit oder Unverwundbarkeit, die gegenilber jeglichen Risikosituationen
schiitzt, sondern vielmehr um ein Konstrukt, welches im Lebensverlauf zu verschiedenen
Zeitpunkten und gegentber verschiedenen Situationen variieren kann. Das bedeutet, dass
Individuen zu einem bestimmten Zeitpunkt ihres Lebens resilientes Verhalten vorweisen
kdnnen, jedoch zu einem anderen Zeitpunkt mit anderen Belastungen Probleme bei der
Bewaéltigung haben und somit verwundbar sind (vgl. Wustmann, 2009, S. 93). Im Laufe
der Entwicklung konnen unterschiedliche Vulnerabilitaten (Verwundbarkeiten) auftreten.
,»Zu diesen zdhlen soziale Entwicklungsiibergéinge (Transitionen) wie z. B. die Einschu-
lung, der Eintritt in das Berufsleben oder durch koérperliche Reifung und kognitive
Entwicklung gezeichnete Uberginge wie die Zeit der Pubertit* (Scheithauer & Petermann,
1999, zitiert nach Bengel et al., 2009, S. 21). In jeder dieser Entwicklungsphasen kann sich

die Resilienz durch die Erfahrungen des Individuums verandern.

2.3.3 Resilienz ist situationsspezifisch und multidimensional

Die bestehende Resilienz eines Individuums, welche in einigen Lebensbereichen besonders
stark ausgepragt ist, kann nicht immer auf alle anderen Lebensbereiche mit unterschied-
lichen bestehenden Belastungen ubertragen werden (vgl. Frohlich-Gildhoff & Ronnau-
Bose, 2014, S. 11). Missbrauchte Kinder kdnnen z. B. in der Schule sehr gut zurechtkom-
men, was bedeutet, dass sie in diesem Bereich das ,resiliente Verhalten* vorweisen, jedoch
konnen sie Probleme haben, Kontakte zu anderen Kindern zu knupfen (Bengel et al., 2009,

S. 21). Deshalb wird die Resilienz nicht mehr wie friher als allgemeingiltig, sondern als
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Lsituationsspezifisch® angesehen. Sie wird als multidimensional betrachtet, weil hierbei
»psychologische, biologische und psychosoziale“ Faktoren einen Einfluss haben (vgl.

Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bose, 2014, S. 11).

2.4 Risiko- und Schutzfaktoren als Grundlage der Resilienzforschung

,,Die Wurzeln fur die Entstehung von Resilienz liegen in besonderen risikomildernden bzw.
schutzenden Faktoren innerhalb und auf3erhalb einer Person [...]* (Lyssenko et al., 2011,
S. 476). Um Erkenntnisse beziglich der Wirksamkeit der ,,risikomildernden® bzw. schiit-
zenden Faktoren im Entwicklungsverlauf der Kinder und Jugendlichen zu erhalten, ist es
laut der resilienztheoretischen Perspektive auch wichtig, den Zusammenhang und die
Wechselmechanismen zwischen den Risiko- und Schutzfaktoren zu berlcksichtigen (vgl.
Sturzbecher & Dietrich, 2007, S. 5). Die aktuelle Forschung untersucht diese gegenseitige
Wirkungsweise der Risiko- und Schutzfaktoren als ,.entwicklungsgefédhrdende bzw.
Resilienz fordernde® Faktoren, die wichtige Bestandteile des Resilienzkonzepts sind, und
versucht dadurch das Phanomen der Resilienz néher zu verschliisseln (vgl. Bengel et al.,
2009, S. 22, Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bdse, 2014, S. 19). Dabei ist es entscheidend zu
wissen, welchen Risiken das Kind in seiner Entwicklung ausgesetzt ist und tber welchen
Schutz es dabei verfiigt. Wie bereits in Abschnitt 2.1 genannt, entsteht das ,,resiliente
Verhalten“ erst, wenn Problemlagen, die zu Beeintrachtigung der Entwicklung flhren,
bewaltigt werden. Dieser Zusammenhang lasst sich in Form einer Medaille erlautern. Die
eine Seite der Medaille besteht aus den risikoerh6henden Faktoren, die eine erhdhte
Bedrohung von Stoérungen in der Entwicklung im Kindes- und Jugendalter darstellen,
welche bis in die 1970er-Jahre hauptsdchlich wissenschaftlich untersucht worden sind.
»Insofern waren und sind wissenschaftliche Forschungen, die solche Risiken ausgemacht
und ihre Wirkung untersucht haben, eine notwendige Voraussetzung fir den spateren
vollzogenen Paradigmenwechsel* (Zander, 2010, S. 30). Dieser im Zitat genannte Paradig-
menwechsel fihrt dazu, dass neben der ,Risikobetrachtung™ auch die ,,Ressourcen-
betrachtung® in den Fokus ruckte und damit die andere Seite der Medaille bildete. Hierbei
liegt das Augenmerk auf den schiitzenden Faktoren, die Risiken abfedern, das ,resiliente
Verhalten® fordern und somit die positiven Entwicklung bei Kindern und Jugendlichen
unterstltzen (vgl. Zander, 2010, S. 37). Deutlich ist, dass beide Aspekte — sowohl die
Risiko- als auch die Schutzfaktoren — einen Einfluss auf die Entwicklung des Kindes haben

und somit berlcksichtigt werden missen (vgl. Fréhlich-Gilhoff & Rdénnau-Boése, 2014,
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S. 19). Es besteht eine starke Verbindung des Risiko- und Schutzfaktorenkonzeptes zur

Resilienzforschung (vgl. Wustmann, 2004, S. 36).

Zusétzlich stellt das angelegte Abbild (s. Abb. 1) das Zusammenspiel zwischen den
risikoerhohenden und den riskomildernden Faktoren im Entwicklungsverlauf der Kinder
dar. Dabei ist ersichtlich, dass die risikoerhéhenden Bedingungen, unterteilt in Vulnera-
bilitat (Verwundbarkeit) und in umgebungsbezogene Risikofaktoren zu Belastungen flihren
und die daneben dargestellten risikomildernden Bedingungen fiihren dazu, dass die Kinder
und Jugendlichen ,resilientes Verhalten und Ressourcen bilden, welche Belastungen
abmildern. Im folgenden Text werden die Risiko- und Schutzfaktoren im Einzelnen naher

beschrieben.

Risikoerhéhende Bedingungen Risikomildernde Bedingungen
Phasen Kind- Umgebungs- Kind- Umgebungs- Entwicklungs-
erhéhter bezogen bezogen bezogen bezogen forderliche
Vulne- (primare (Risiko- (Schutz- Bedingungen
rabilitat Vulnerabilitat) faktor) faktor)
Sekundéar Resilienz Kompetenz

Vulnerabilitat

J !

Belastung Ressourcen

! }

Bilanz: Belastung vs. Ressourcen

- Gesamtbelastbarkeit des Kindes und seiner Familie

- Anstrengung zur Belastungsbewéltigung

- Entwicklungsprognose des Kindes: Anpassung vs. Fehlanpassung

Abb. 1: Zusammenspiel von risikomildernden und risikoerhdhenden Bedingungen

(Petermann et al. 2004, 324, zit. n. Frohlich-Gildhoff & Rénnau-Bdse, 2014, S. 32)
2.4.1 Risikofaktorenkonzept
In der Risikoforschung steht die pathogene Stichweise im Fokus, da es sich hierbei um die
Ermittlung von risikoerhdhenden Bedingungen handelt, die eine gefahrdende Wirkung auf
die Entwicklung des Kindes haben (vgl. Frohlich-Gildhoff & Roénnau-Bose, 2014, S. 20).
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Zusétzlich hat die epidemiologische Risikoforschung das Ziel, Gruppen von Kindern zu
ermitteln, die besonders geféhrdet sind.

»Der Begriff Risiko umschreibt die Wahrscheinlichkeit fiir das Auftreten psychischer
Stérungen, korperlicher Erkrankungen oder anderer negativer Zustinde [...]* (Petermann
etal., 2004, S. 323).

Somit ist es ersichtlich, dass bestimmte Faktoren psychische und physische Stérungen
beglnstigen oder hervorrufen. Dabei kdnnen diese Risikofaktoren sowohl in der Person
des Kindes als auch in seinem sozialen Umfeld vorhanden sein. Es findet nach Wustmann
eine Unterscheidung statt zwischen kindbezogenen Vulnerabilitatsfaktoren (Verwundbar-
keitsfaktoren), die biologische und psychologische Merkmale umfassen wie z. B. Geburts-
komplikationen oder ,geringe Féhigkeit zur Selbstregulation von Anpassung und
Entspannung*, sowie den Risikofaktoren oder Stressoren, die psychosoziale Faktoren
umfassen und in dem Umfeld des Kindes anzutreffen sind (vgl. Wustmann, 2004, S. 36).
Dabei konnte es sich um das Aufwachsen in Armut oder um psychische Stérungen oder
Erkrankungen der Eltern handeln. Zusatzlich bilden traumatische Erlebnisse eine extreme
Belastung in der Entwicklung des Kindes (ebd. S. 37). Das Vorhandensein von Risiko-
faktoren ermdglicht iberhaupt erst die Entstehung der Resilienz.

2.4.2 Schutzfaktorenkonzept

Die Forschung befasst sich seit Mitte der 80er-Jahre verstarkt mit der Entstehung der
Resilienz und der Suche nach den risikomildernden Faktoren und dem Zusammenspiel
zwischen den Risiko- und Schutzfaktoren (vgl. Werner, 2008, S. 311). Dabei ist es
ersichtlich, dass weniger Erkenntnisse bezlglich der risikomildernden als beziglich der
risikoerhohenden Bedingungen bestehen (vgl. Petermann, 2004, S. 343).

»ochutzfaktoren werden als Merkmale beschrieben, die das Auftreten einer psychischen
Stérung oder einer unangepassten Entwicklung verhindern oder abmildern sowie die
Wahrscheinlichkeit einer positiven Entwicklung erhéhen (Rutter 1990, zit. nach Fréhlich-
Gildhoff & Ronnau-Bose, 2014, S. 19).

Anhand der durchgefiihrten Studien wurde beobachtet, dass einige Kinder und Jugendliche
ihre Risikoumstédnde im Vergleich zu anderen Gleichaltrigen mit vergleichbaren Risiko-
umstanden gut bewaéltigen und sich somit im weiteren Lebensverlauf positiv entwickeln.

Dabei ist erkennbar, dass bestimme Faktoren die Risikoumstéande abmildern, die Resilienz
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fordern und vor negativen Einflissen im weiteren Lebensverlauf schiitzen. Hierbei handelt
es sich um Schutzfaktoren, auch protektive, entwicklungsfordernde oder risikomildernde
Faktoren genannt. Es ist erkennbar, dass Schutzfaktoren eine abmildernde Wirkung auf die
im Lebensverlauf bestehenden Risiken haben und dadurch deren Bewaltigung besser
ermoglichen und somit die Entstehung der Resilienz fordern (vgl. Frohlich-Gildhoff &
Ronnau-Bose, 2014, S. 19). Zusatzlich soll bertcksichtigt werden, dass Schutzfaktoren
nicht nur als Effekt zur Abmilderung von Risiken dienen ,,[...] sondern unabhangig vom
Risikopotential der jeweiligen Situation positive Effekte auf die Entwicklung
haben“ (Bengel et al. 2009, S.24). Entscheidend ist es auch, dass das Auftreten der
Schutzfaktoren zeitlich vor den Risikofaktoren erfolgen sollte, um dadurch eine
Abmilderung der Risiken gewahrleisten zu kénnen (vgl. Fréhlich-Gildhoff & Rénnau-Bose,
2014, S. 27).

2.4.3 Empirische Befunde zu den Schutzfaktoren

»Welche konkreten personalen und sozialen Ressourcen sind es nun, die die Bewiéltigung
von belastenden Lebensumstinden so grundlegend unterstiitzen?“ (Wustmann, 2009,
S. 93). Um diese Frage zu beantworten, wurden seit dem Beginn der Resilienzforschung 19
Langsschnittstudien in den USA, Neuseeland, Australien und Europa durchgefuhrt (vgl.
Bengel et al., 2012, S. 32). Bei den bisher durchgefiihrten Studien handelte es sich haupt-
sachlich um Querschnittstudien oder zeitlich begrenzte L&ngsschnittstudien mit
unterschiedlichen Probanden, die nur bestimme Jahresabschnitte abdeckten. Nur wenige
Langsschnittstudien untersuchten einhundert oder mehr Probanden aus multiethnischen
Familien und Uber eine Zeitspanne von der Kindheit bis ins Erwachsenenalter (vgl. Werner,
2011, S.33). Alle diese Studien hatten das Ziel, die unterschiedlichen Entwicklungs-
verldufe der Kinder und Jugendlichen mit hohen Risikobelastungen zu beobachten (vgl.
Waustmann, 2004, S. 86). Trotz der Unterschiede beztiglich der Probanden, der Methoden-
auswahl oder der Problemfelder ergaben diese Studien Ubereinstimmende Befunde. Die
Entstehung der Resilienz eines Menschen wird beginstigt durch das Vorhandensein und
das Zusammenspiel der Schutzfaktoren, die sich innerhalb und auBerhalb des Individuums
befinden (vgl. Werner, 2006, S. 30). Zu den wichtigsten Studien z&hlen zum einen die
Kauai-L&ngsschnittstudie von Werner und Smith, auch bekannt als Pionierstudie der
Resilienzforschung genannt, zum anderen die Mannheimer Risikokinderstudie von Laucht

und die Bielefelder Invulnerabilititsstudie von Ldsel. Anhand dieser Untersuchungen sind
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folgende Schutzfaktoren herauskristallisiert worden: Es erfolgt eine Unterteilung der
Schutzfaktoren in: (vgl. Wustmann, 2009, S. 95)

» personale Ressourcen (Eigenschaften des Kindes)
» soziale Ressourcen (Schutzfaktoren im Umfeld des Kindes)

Die personalen (internen) Ressourcen sind die individuellen Eigenschaften eines Menschen.
Diese konnen Personlichkeitsmerkmale und Bewaltigungsstrategien sein. Nach Wustmann
findet eine Unterteilung in kindbezogene Faktoren und Resilienzfaktoren statt. Empirisch
gut belegt ist es, dass Individuen, die eine hohe Selbstwirksamkeitsiiberzeugung (Uber-
zeugung, Anforderungen bewaltigen zu konnen) haben, weniger anfallig fur Depressionen
sind. Die sozialen (externen) Ressourcen oder Schutzfaktoren befinden sich im direkten
Umfeld eines Individuums. Diese werden nach Wustmann in Ressourcen innerhalb der
Familien, in Bildungsinstitutionen und im weiteren sozialen Umfeld des Kindes unter-
schieden (Wustmann, 2009, S.94). Bei Kindern und Jugendlichen spielen familiére
Schutzfaktoren eine besonders starke Rolle und sind auch wissenschaftlich gut belegt.
Dabei handelt es sich um die Bindung zu den Eltern und ihren strukturierenden
Erziehungsstil, der fur Regeln in dem Alltag der Kinder und Jugendlichen sorgt (vgl.
Lyssenko et. al., 2011, S. 477).

Zusétzlich soll berticksichtigt werden, dass die Entstehung der Resilienz nicht nur dadurch
bedingt wird, dass in allen Bereichen fiir jedes Kind Schutzfaktoren zur Verfugung stehen
mussen. ,,Es geht vielmehr darum, dass Kinder die Erfahrung machen, dass sie Aufgaben
und Anforderungen erfolgreich bewaéltigen und sie selbst darauf Einfluss nehmen kon-
nen“ (Frohlich-Gildhoff & RoOnnau-Bose, 2014, S. 30). Die Bewaltigung der widrigen
Lebensumstande wird jedoch zusétzlich erleichtert, indem die Kinder und Jugendlichen
ausreichend von ihrer Lebensumwelt unterstitzt werden. Die folgende Tab. 1 stellt die

empirisch belegten personalen und sozialen Ressourcen dar.
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Tab. 1: Personale und soziale Ressourcen

(eigene Darstellung nach Wustmann, 2009, S. 95)

Personale Ressourcen

Soziale Ressourcen

Kindbezogene Faktoren

Positive Temperamentseigenschaften, die soziale
Unterstiitzung und Aufmerksamkeit bei den
Betreuungspersonen hervorrufen (flexibel, aktiv,
offen)

Erstgeborenes Kind

Weibliches Geschlecht (in der Kindheit)

Innerhalb der Familie

Mindestens eine stabile Bezugsperson,
die Vertrauen und Autonomie fordert
Emotionales positives, unterstiitzendes
und strukturierendes Erziehungsverhalten
(autoritativer/demokratischer
Erziehungsstil)

Zusammenhalt (Kohasion), Stabilitat und
konstruktive Kommunikation in der
Familie

Enge Geschwisterbindung
Unterstltzendes familidres Netzwerk
(Verwandtschaft, Freunde, Nachbarn)
hoher sozio6konomischer Status

Resilienzfaktoren

Problemlésungsféhigkeiten
Selbstwirksamkeitstiberzeugungen

Positives Selbstkonzept/hohes Selbstwertgefiihl
Fahigkeit zur Selbstregulation

Internale Kontrolliberzeugung/Realistischer
Attribuierungsstil

Hohe Sozialkompetenz: Empathie/Kooperations- und
Kontaktféhigkeit Soziale
Perspektivenibernahme/Verantwortungsibernahme/
Humor

Aktives und flexibles Bewéltigungsverhalten (z. B.
die Fahigkeit, soziale Unterstltzung zu mobilisieren,
Entspannungsféahigkeiten)

Sicheres Bindungsverhalten (Explorationslust)
Optimistische, zuversichtliche Lebenseinstellung
(Koharenzgefuhl)

Talente, Interessen und Hobbys

Zielorientierung/Planungskompetenz

In den Bildungseinrichtungen

Klare transparente, konsistente Regeln
und Strukturen

Wertschétzendes Klima (Warme,
Respekt und Akzeptanz gegeniiber dem
Kind)

Hoher, aber angemessener
Leistungsstandard

Positive Verstarkung der Leistung und
Anstrengungsbereitschaft des Kindes
Positive Peerkontakte/positive
Freundschaftsbeziehungen

Forderung von Basiskompetenzen
(Resilienzfaktoren)

Zusammenarbeit mit dem Elternhaus und
anderen sozialen Institutionen

Im weiteren sozialen Umfeld

Kompetente und fursorgliche
Erwachsene aulerhalb der Familie, die
Vertrauen und
Zusammengehorigkeitssinn férdern und
als positive Rollenmodelle dienen (z. B.
GroReltern, Nachbarn, Freunde,
Erzieherinnen, Lehrer)

Ressourcen auf kommunaler Ebene (z. B.
Angebote der Familienbildung,
Gemeindearbeit)

Vorhandensein prosozialer Rollenmodelle,
Normen und Werte in der Gesellschaft
(gesellschaftlicher Stellenwert von
Kindern/Erziehung/Familie)
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2.5 Resilienzforderung

Aus der Pravention und Gesundheitsforderung stammen zahlreiche Malinahmen, die die
Entstehung der Resilienz bei Kindern und Jugendlichen unterstiitzen. Die friihzeitige
Forderung von Kindern und Jugendlichen mit widrigen Lebensumstanden, steht in der
Resilienzforderung im Vordergrund. Aufgrund dessen versucht die Priavention ,,durch
gezielte MaRRnahmen, das Auftreten von unerwiinschten Zustdnden (z. B. Verhaltensauf-
falligkeiten) weniger wahrscheinlich zu machen* (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose,
2014, S. 56). Die Pravention wurde die Bildungs- und Erziehungsaspekte betreffen und
nach Wustmann unterteilt werden in die individuelle und die Beziehungsebene (vgl.
Wustmann, 2009, S. 99).

Die individuelle Ebene hat das Ziel die personalen und sozialen Kompetenzen, die sich
direkt beim Kind befinden, zu férdern. Die Resilienzférderung bezieht sich auf die

Starkung folgender Aspekte: (vgl. ebd.)

Problemltsefertigkeiten und Konfliktlosestrategien

Eigenaktivitat und personlicher Verantwortungsiubernahme

Selbstwirksamkeit und realistischen Kontrolliiberzeugungen

positiver Selbsteinschatzung des Kindes (Starkung des Selbstwertgefiihls)
kindlichen Selbstregulationsféhigkeiten

soziale Kompetenzen, insbesondere Empathie und sozialer Perspektiveniibernahme
Stressbewaltigungskompetenzen

V V V V V VYV VYV V¥V

korperliche Gesundheitsressourcen

Auf der Beziehungsebene strebt die Resilienzforderung die Unterstiitzung der Erziehungs-
kompetenzen bei den Eltern und anderen Erziehungspersonen an, die sich im Umfeld des

Kindes oder Jugendlichen befinden:

e eines autoritativen Erziehungsstils

e einer konstruktiven Kommunikation zwischen Erziehungsperson und Kind

e eines positiven Modellverhaltens

o effektiver Erziehungstechniken (effektiver Einsatz von Belohnung, Lob und
Ermutigung)

o des (elterlichen) Kompetenzgefihls

o (elterlicher) Konfliktlosestrategien
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3 Kaosovarische Fltchtlinge und ihre Umfeldrisiken

Dieser Abschnitt hat zum Ziel den Begriff des ,,Flichtlings® zu definieren und zudem die
gesetzlichen Rahmenbedingungen fur diese Personengruppe im Aufnahmeland, in diesem
Fall Deutschland, zu thematisieren. AnschlieBend erfolgt ein Umriss des geschichtlichen
Hintergrunds des damaligen Kosovokriegs und der dadurch entstanden Flichtlingswelle in
Deutschland. Des Weiteren werden die Lebensbedingungen von Flichtlingskindern und
ihren Familien in Deutschland n&her beleuchtet.

3.1 Fluchtlinge
Die Genfer Fliuchtlingskonvention (GFK) bildet bis heute eine internationale, gultige
Grundlage zur Rechtsstellung der Fliichtlinge und definiert darin detailliert, was unter dem

Begriff Fluchtling zu verstehen ist.

Im Sinne dieses Abkommens findet der Ausdruck ,,Fliichtling* auf jede Person Anwendung:

»die (...) aus der begriindeten Furcht vor Verfolgung wegen ihrer Rasse, Religion,
Nationalitat, Zugehorigkeit zu einer bestimmten sozialen Gruppe oder wegen ihrer
politischen Uberzeugung sich auRerhalb des Landes befindet, dessen Staatsangehorigkeit
sie besitzt, und den Schutz dieses Landes nicht in Anspruch nehmen kann oder wegen
dieser Beflirchtungen nicht in Anspruch nehmen will; oder die sich als Staatenlose
infolge solcher Ereignisse aulerhalb des Landes befindet, in welchen sie ihren
gewohnlichen Aufenthalt hatte, und nicht dorthin zuriickkehren kann oder wegen der
erwéhnten Befiirchtung nicht dorthin zuriickkehren will“ (Artikel 1, GFK).

Aus der aufgefiihrten Definition geht hervor, dass der Status als Fluchtling nur erlangt
werden kann, wenn in dem Herkunftsland die Gefahr einer Verfolgung besteht. Die
Hintergrinde der ,,Verfolgungs- und Fluchtbiographie® sind sehr individuell, aber die
aullergewohnlichen Belastungen haben alle Fliichtlinge erlebt (vgl. Schreiber & Iskenius,
2013, S. 2).

3.2 Gesetzliche Rahmenbedingungen

Die Asylberechtigung eines Fluchtlings wird vom Bundesamt fir Migration und
Fliichtlinge Uberpruft. Dabei missen die Antragsteller ihre Verfolgungssituationen und
ihren Fluchtweg detailliert und wahrheitsgemal darstellen. Diese Anhérung bereitet vielen

Menschen groRe Schwierigkeiten, da sie grofitenteils psychisch nicht in der Lage sind tiber
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3 Kosovarische Fluchtlinge und ihre Umfeldrisiken

ihre traumatischen Erlebnisse, die noch sehr prasent sind, zu berichten. Die ehemaligen
Fluchtlingskinder aus dem Kosovo waren zum Zeitpunkt der Asylantragstellung unter 16
Jahren, daher galt der Antrag ihrer Eltern mit ihren Asylgrinden auch fur sie und eine
Anhorung stand ihnen nicht bevor, wie dies jedoch bei Jugendlichen im Alter von 16
Jahren erfolgt, die als ,,asylmiindig™ gelten und ohne Beistand angehdrt werden und damit
zum Teil Uberfordert sind. Zusatzlich sollte berticksichtigt werden, dass bis zum 1.Januar
2005 den Flichtlingen eine Entscheidung bevorstand und zwar zwischen einem Asylantrag
oder der Aufnahme als Birgerkriegsfliichtling geméal 832 AuslG zu wahlen. Jene
Fluchtlinge, die sich fur die Aufnahme als Burgerkriegsflichtling entschieden, wurden
verpflichtet unverziglich nach Ende des Krieges in ihre Heimat zuruckzukehren (vgl.
BMFB, 1999, Migrationsbericht). Diejenigen hingegen, die einen Antrag auf Asyl stellen
hatten, mussten Uber mehrere Monate oder sogar Jahre auf eine Entscheidungsfindung
warten (vgl. Zito & Brandmaier, 2010, S. 156). Eine Ablehnung des Asylantrages ist keine
Seltenheit und erfolgt heute noch in hohen Anteilen. Ihnen wird nach der Ablehnung mit
einer Abschiebung gedroht und sie werden aufgefordert schnellstméglich das
Aufnahmeland zu verlassen (vgl. Stiftung Mitarbeit, 2010, S. 13)

,»Viele Fliichtlingsfamilien, die im Asylverfahren abgelehnt wurden, aber nicht abgescho-
ben werden konnten, da sie z. B. keine Papiere haben, leben bis heute mit einer Duldung
zur Aussetzung der Abschiebung, d.h. der weitgehende gesellschaftliche Ausschluss
dauert an“ (Zito & Brandmaier, 2010, S. 156). Ein Zitat aus einem gefiihrten Interview der
Autorin mit einem erwachsenen kosovarischen Flichtling, welcher riickblickend (ber die
rechtlich, herrschenden Bedingungen im Jahre 1998 in Deutschland berichtet, bestatigt,
dass das Asylverfahren ber mehrere Jahre andauern kann. ,,[...] man musste ja seinen
Status beweisen, dass man Flichtling ist und dass man hier bleiben darf und wir waren

sehr lange Zeit geduldet [...] *“ (Fluchtling 3, eigene Studie).

3.3 Geschichtliche Hintergriinde des Kosovo-Konflikts

Der Beginn eines Konfliktes zwischen Serbien und Kosovo begann bereits im Jahre 1989.
Damals hatte der ehemalige serbische Prisident Slobodan Milosevic ,,die albanische
Bevolkerungsmehrheit dort einer repressiven, besatzungsédhnlichen Direktherrschaft
Belgrads unterstellt* (Chiari & KeBelring, 2006, S. 67). Diese gewaltfahigen Auseinander-
setzungen zwischen serbischen Truppen und Kosovo-Albanern. Die Lage verschérfte sich

jedoch insbesonders in den Jahren zwischen 1996 und 1997, zu der Zeit grundete sich die
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Kosovo-Befreiungsarme (UCK) und (Ubte bereits erste Angriffe auf serbische
Sicherheitskréfte aus. Somit war die Anspannung im Jahre 1997 in Kosovo sehr stark
angestiegen, aber die Europdische Union und andere L&nder, die als Kontaktgruppen flr
das ehemalige Jugoslawien galten, hatten die Ernsthaftigkeit der Anspannung nicht erkannt
(vgl. ebd. S. 73). Die Lage eskalierte in Februar 1998 mit einem Massaker an 63 Albanern
in der Drenica-Region. Somit begann der Blrgerkrieg, der bis an die Grenzen zu Albanien
verlief Erst an diesem Punkt erkannte die USA ihre Aufgabe als Vermittler. Zu jener Zeit
wurden ungefédhr 50 000 Menschen vom serbischen Militar aus ihrer Heimat vertrieben
(vgl. ebd., S.75). Die Lage beruhigte sich nicht, sondern Ubergriffe auf die
Zivilbevolkerung stiegen weiter an und eine ,ethnische Sauberung™ durch serbische
Truppen wurde in Gang gesetzt. Somit hielten sich im Jahre 1998 ca. 200 000 Flichtlinge
in den Bergen des Kosovo auf und ca. 10 000 weitere Fluchtlinge hatten bereits andere
Landern erreicht. Es wurden zahlreiche Vermittlungsaktionen vollzogen wie z. B. die
Unterzeichnung des Abkommens fur Frieden und Selbstverwaltung in Kosovo, aber
Serbien willigte nicht ein. Die NATO ordnete nachdem Scheitern aller Versuche zur
Losung der Krise im Kosovo waren; am 23. Marz 1999 ihre Luftkriegsoperation gegen
Beograd an. Bis zu diesem Zeitpunkt waren fast etwa eine Million Kosovo-Albaner
vertrieben und ca. 15 000 wurden getotet (vgl. ebd., S. 77). Die Bombardements durch die
NATO dauerten 2 1/2 Monate und fuhrten dazu, dass Serbien in einen Waffenstillstand
einwilligte und Massenvertreibungen, Toétungen und Misshandlungen von Kosovo-
Albanern gestoppt wurden. Die allgemeine Sicherheit im Kosovo wurde anschlieend von
den KFOR-Truppen, die sich in allen Bereichen aufhielten, gesichert (vgl. BAMF, 1999,
S. 52)

3.3.1 Kosovarische Fliichtlinge in Deutschland

In Deutschland befanden sich bis Mitte 1999 ca. 180 000 ausreisepflichtige Personen
sowie weitere Asylbewerber aus dem Kosovo, die noch auf eine Entscheidung warteten.
Diese Gruppe bestand hauptsachlich aus Kosovo-Albanern und zum Teil auch aus Roma,
die die grolte Minderheit im Kosovo mit einer Anzahl von rund 25 000 Personen bildeten.
Nachdem der Kosovokrieg offiziell beendet war, kehrten bis zum Ende des Jahres 2004
uber 90 000 Menschen (hauptsdchlich Kosovo-Albaner) freiwillig zurtick. Zusatzlich
wurden Uber 18 200 Personen zwangsweisen in ihre Heimat zuriickgeschickt (vgl. BAMF,
2005, S. 62).
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3.3.2 Fluchtlinge und ihre Lebenssituation im Aufnahmeland, Unterbringung
Fluchtlinge bringen aufgrund Fluchtursachen (z. B. Krieg, Vertreibung) und ihre Flucht
viele auBergewdhnliche Belastungen mit, aber im Aufnahmeland stehen sie zusatzlichen
Hirden gegeniiber. Sobald die behdrdliche Registrierung der Fluchtlinge erfolgt ist, wird
ihnen ein Bundesland zugeteilt, welches die Unterbringung gewéhrleistet. Die Entschei-
dung bezuglich der Unterbringung féllen die Kommunen, somit kann es sich dabei um
Baracken, ehemalige Kasernen, Pensionen oder Schiffe handeln, die sich haufig in
Stadtteilen mit sozialen Problemlagen befinden (vgl. Stiftung Mitarbeit, 2010, S. 16).
Diese ,,Erstaufnahmeeinrichtungen* sind fiir einen Aufenthalt von bis zu ca. drei Monaten
vorgesehen. Es kann jedoch auch in manchen Kommunen erfolgen, dass die Flichtlinge
dort bis zur Entscheidung bezuglich ihres Asyls wohnen bleiben missen, welches sich tber
mehrere Jahre hinausziehen kann (vgl. Zito & Brandmaier, 2010, S. 157). ,,Sie leben dort
haufig Uber mehrere Jahre hinweg isoliert, auf engstem Raum, ohne geschitzte
Privatsphédre oder Riickzugsmdoglichkeiten® (Stiftung Mitarbeit, 2010, S. 16). Zusatzlich
durfen die Asylbewerber oder Flichtlinge, die eine Duldung haben, das jeweilige
Bundesland nicht verlassen. Dabei handelt es sich um die Residenzpflicht, die die Freiheit
der Flichtlinge einschrankt. Diese gebiindelten Schwierigkeiten, einerseits durch den
ungesicherten Aufenthalt und anderseits durch die schlechten Wohn- und Lebensumsténde,
fihren h&ufig zu Streitigkeiten oder Gewalterfahrungen in der Familie oder auch zwischen
den Bewohner/innen. Somit erleben die Fluchtlingskinder oder Jungendlichen in ihrem
haufig Umfeld Polizeieinsatze, die aufgrund von Gewalterfahrung oder auch wegen
Abschiebungen erfolgen (vgl. Zito & Brandmaier, 2010, S. 158). ,,Das Leben der meisten
Fluchtlingsfamilien ist geprégt von materieller Not (Leistungen unter dem Sozialhilfesatz,
Arbeitsverbot, medizinische Versorgung nur fir akute Erkrankungen, aber nicht fur
chronische oder andere Zustande), Unsicherheit Gber die Zukunft und oftmals Angst vor
Abschiebung™ (Irmler, 2011, S. 577 in Zander). Hierbei wird deutlich, dass die Fliichtlinge
zahlreichen Risiken in Aufnahmeland gegeniber stehen.

4 Methodisches VVorgehen

In diesem Abschnitt werden die methodischen Grundlagen der Untersuchung im Einzelnen
beschrieben. Ausgehend vom eigenen Forschungsansatz werden das Erhebungsinstrument
und die Herangehensweise bei der Entwicklung des Leitfadens beschrieben. Zusétzlich

erfolgen die Stichprobenbeschreibung und die Darstellung des Befragungsablaufs. Zum

24



4 Methodisches Vorgehen

Schluss wird die Inhaltsanalyse nach Philipp Mayring beschrieben, welche fir die Aus-

wertung des gewonnen Datenmaterials verwendet wurde.

4.1 Forschungsansatz

Ausgehend von der theoretischen Annahme der Entstehung und Bedeutung der Resilienz
und des Zusammenspiels zwischen Risiko- und Schutzfaktoren wird die Hochrisikogruppe
der Kosovo-Fliichtlinge anhand von personlichen Interviews untersucht. Dabei wird
explorativ erfragt welche Schutzfaktoren und Bewaéltigungsstrategien kosovarischen
Fluchtlingskindern ermdglichten Risikoumsténde in ihrem Leben zu bewéltigen, ohne das

sie daran zu scheitern.

4.2 Erhebungsmethode: Leitfadengesttitztes Interview

Fur die Beantwortung dieser Fragestellungen wurde eine qualitative Methode der Befra-
gung ausgewahlt. Qualitative Interviews ermdglichen die Ermittlung von Sichtweisen,
Deutungen und Einstellungen der Befragten (vgl. Heister & Weller-PolRberg, 2007,S. 92).
Die qualitative Forschung untersucht im Gegensatz zur quantitativen Forschung Kkleinere
Stichproben, die bewusst ausgewahlt werden. Dabei werden die einzelnen Befragten
intensiver und offener befragt, somit besteht das Datenmaterial nicht nur aus statistischen
Werten, sondern vielmehr aus ausfiihrlicheren Informationen. ,,Man erhofft sich davon,
tiefere Kenntnisse sozialer Sachverhalte und validere Informationen zu erlangen als mit
standardisierten Interviews* (Diekmann, 2010, S. 532). Als Erhebungsinstrument dient fur
diese Arbeit die persdnliche Befragung, genannt auch face-to-face -Interview. Zuséatzlich
wurde zur Abfrage der soziodemogarfischen Daten ein quantitativer Kurzfragebogen

erstellt.

Der fur diese Arbeit erstellte Interviewleitfaden diente einerseits zur Gesprachsfihrung und
anderseits zur Vereinfachung der anschlielenden Auswertung. Zusétzlich ermdglichte
dieser der Interviewerin wahrend der Befragung die Lenkung der Erz&hlinhalte durch die
Stellung von Zwischenfragen an die Befragten. Somit diente dieser als grobe Gliederung
des Untersuchungsthemas. Die Fragen flr das Interview wurden jedoch grundsétzlich
offen formuliert, damit dadurch einerseits individuelle Informationen erhoben werden
kdnnen und anderseits der Erzéhlfluss nicht beeinflusst wird, welches jedoch anhand von
Antwortkategorien in beiden Féllen erfolgen konnte. Die Fragen wurden im Laufe des
Gespraches durch die Interviewerin vertieft oder veréndert, um dabei die Erzahllogik nicht
zu stoéren (vgl. Heister & WeRler-Pol3berg, 2007,S.92). ,,Anders als beim narrativen
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Interview spielt hierbei der Interviewer auch wahrend der Erzéhlphase eine aktive Rolle.
Der Interviewer stitzt sich auf ein Leitfaden* (Diekmann, 2010, S. 542). Als Hilfestellung
fir die Entwicklung des Interviewleitfadens und der darin beinhaltenden Fragen wurden
bereits empirische, gewonnene Erkenntnisse von Langzeitstudien bezuglich der personalen
und sozialen Schutzfaktoren und der Entstehung der Resilienz herangezogen (vgl.
Waustmann, 2004).

Das Untersuchungsthema wird im Interviewleitfanden in funf Bereichen aufgeteilt. Im
ersten Bereich werden Einstiegsfragen bezlglich der Schwierigkeiten und Chancen
wahrend der Anfangsphase in Deutschland und der besonders starken Problemlagen im
dem Lebensverlauf dieser Zielgruppe gestellt. Der zweite Bereich beinhaltet Fragen zu den
personellen und sozialen Schutzfaktoren, welche die Befragten im ihrem Lebensverlauf
besalRen und die dazu beigetrugen die Problemlagen zu bewaéltigen und daran nicht zu
scheiterten. Im dritten Bereich werden personliche Bewaltigungsstrategien ermittelt, darauf
aufbauend beschaftigt sich der vierte Bereich mit den Entwicklungsergebnissen. Zusétzlich
werden im letzten Bereich Faktoren der Integration und der Verbundenheit zu den
einzelnen Landern untersucht. Der letzte Teil der Befragung beinhaltet einen quantitativen
Kurzfragenbogen bezliglich der soziodemografischen Daten. Der vollstandige Fragebogen

mit den einzelnen Fragen wird als Anhang beigelegt.

Einstiegsfragen
Personale und soziale Schutzfaktoren
Bewaéltigungsstrategien

Personliche Einschatzung der Entwicklungsergebnisse

o~ w0 DN

Faktoren der Integration und der Verbundenheit

4.3 Stichprobenbeschreibung

Die Zielgruppe besteht aus insgesamt funf mittlerweile Erwachsenen Kosovofluchtlingen
im Alter von 24 bis 29 Jahren, die mit ihren Familien im Kindesalter von 7 bis 13 Jahren
aufgrund des Krieges geflichtet waren und ein neues Leben in Deutschland begonnen
haben. Dabei wurden zwei weibliche und drei mannliche erwachsene ehemalige
Fliichtlinge, die eine positive Entwicklung trotz der Risikolage vorwiesen, befragt.
Unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge wurden nicht interviewt, da diese eine andere
extrem belastete Zielgruppe darstellen. Zusétzlich spielte bei der Auswahl der Stichprobe

das Alter bei der Einreise in Deutschland eine wichtige Rolle, da die Befragung zum Teil
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retrospektiv erfolgt. Somit beharren die Daten auf Erzahlungen tber die Vergangenheit,
welche dadurch Rickschlisse tber Zusammenhdnge ermdglichen. Somit wurden fir diese
Befragung nur Fluchtlingskinder, die im Alter ab 7 Jahren und aufwérts nach Deutschland
eingewandert sind, berlcksichtigt und befragt. Der Grund dafir ist, dass sich diese Kinder
noch an die damalige Situation in Deutschland zuriick erinnern kdnnen sollen. Die
Eingrenzung der Stichprobe nur auf kosovarischen Fluchtlingskindern erfolgt einerseits
aufgrund des personlichen Hintergrunds der Autorin was zu einer guten Erreichbarkeit
fihrte. Um Interviewpartner zu gewinnen, fragte die Autorin Bekannte in ihrer Umgebung
und wurde auf weitere Interviewpartner hingewiesen. Der erste Kontakt zu den Befragten
erfolgte telefonisch oder Uber das soziale Netzwerk Facebook. Sie wurden kontaktiert und
anschlieRend Uber das Vorhaben der Autorin informiert und auch tber den Datenschutz
aufgeklart. Alle legten viel Wert auf Datenschutz und wollten genau wissen, was mit ihren
Interviews passiert. Angeschrieben wurden ca.10 potenzielle Intervierpartner, nur 5 von

ihnen erklarten sich jedoch bereit ein Interview mit der Autorin zu fihren.

4.4 Befragungsablauf

Die Befragung fand im Zeitraum von Ende November 2014 bis Anfang Januar 2015 statt.
Die Interviews wurden meistens bei den Befragten zu Hause durchgefiuihrt, weil sie sich
dieses gewiinscht hatten. Durch die gemdtliche Atmosphare im eigenen Heim erhoffte sich
die Interviewerin auch eine starkere Gesprachsbereitschaft, welches auch anschliel3end
bestatigt wurde. Vor dem Beginn der Interviews wurden die Befragten bezuglich des
Ablaufes und der Tonbandaufnahme informiert. Es wurde ihnen zugesichert, dass ihre
Daten vertraulich und anonym verbleiben und nicht fir andere Zwecke verwendet werden.
So konnte Vertrauen geschaffen werden, welches ebenfalls einen Einfluss auf den Ge-
sprachsfluss hatte. Die Befragungsdauer betrug ca. 20 bis 50 Mintunten, da die
Gesprachsbereitschaft sehr individuell war. Insgesamt wurde im Feedback an die
Interviewerin das Gesprach als sehr angenehm empfunden, da sich die meisten Befragten
selten oder kaum Gedanken tber ihre positive Entwicklung und Schutzfaktoren in ihrem

Lebensverlauf gemacht hatten.

4.5 Auswertungsmethode: Qualitative Inhaltsanalyse
Das erhobene Datenmaterial besteht aus dem aufgenommen und anschlieBend transkri-
bierten Texten der Befragten und wird anhand der qualitativen Inhaltsanalyse nach May-

ring vertieft analysiert und ausgewertet. (vgl. Heister & Weliler-PoRberg, 2007, S. 92). Bei

27



4 Methodisches Vorgehen

der qualitativen Inhaltsanalyse handelt es sich um die Analyse des Materials, welches das
Ziel hat ,(...) Riickschliisse auf bestimme Aspekte der Kommunikation zu zie-
hen“ (Mayring, 2010, S. 13). Als Grundlage der qualitativen Inhaltsanalyse dient das
schriftlich dokumentierte Material, welches durch erhobene Interviews entstanden ist.
Diese Auswertungsmethode eignet sich besonders flr die Auswertung des durch den
Leitfadengestutzte Interview erhobenen. Im Zentrum dieses Auswertungsverfahrens stehen
zwei Ansatze, einerseits die induktive Kategorienentwicklung, dabei werden die
Kategorien verallgemeinert aus dem Material abgeleitet, ohne das ein Bezug zu
formulierten Theoriekonzepte besteht und anderseits die deduktive Kategorienanwendung,
welche die Kategorien schon vorab festlegt. Das Kategoriensystem ist ein wichtiger
Bestandteil der qualitativen Inhaltsanalyse, hierbei werden bestimme Aspekte eines Textes
einer Kategorie zugeordnet, welche die bedeutendsten Inhalte des gesamten Textes
zusammengefasst  darstellen. Das  Kategoriesystem ermdoglicht eine  bessere
Vergleichbarkeit der Ergebnisse, indem es qualitative und quantitative Analyseschritte
miteinander verbindet. Somit gewahrleistet die qualitativen Inhaltsanalyse auch eine

quantitative Auswertung (vgl. Mayring, 2010, S. 49 f.).

Dabei wird die Analyse und die Interpretation von Texten nach Mayring in drei
Grundformen des Interpretierens unterschieden: Zusammenfassung, Explikation und
Strukturierung, welche in sieben weitere verschiedene Analyseformen differenziert und je
nach Fragestellung ausgewahlt werden. Diese Grundformen geben eine Orientierung
beziglich einer strukturierten Analyse des sprachlichen Materials. Bei der Zusammen-
fassung wird das Material auf die wichtigsten Inhalte reduziert, welche jedoch immer noch
ein Abbild des Grundmaterials bildet. Die Explikation hingegen legt den Fokus auf die
Analyse der interpretationsbedurftigen S&tze und Begriffe, die anhand vom zusatzlich
herangezogenen Material erlautert werden (vgl. Mayring, 2010, S. 64 f.). Das zentrale Ziel
der Strukturierung ist es bestimmte Kriterien und Aspekte aus dem Textmaterial heraus zu
filtern und diese als Gesamtheit darzustellen. Dabei bildet das Kategoriesystem eine
Struktur innerhalb des Textmaterials.

Die Interpretation und die Auswertung des erhobenen Textmaterials erfolgen anhand der
Techniken der inhaltlichen Strukturierung. Diese Analyseform bildet eine der vier Unter-
formen innerhalb der Strukturierung. Dabei besteht folgendes Ziel: ,,Eine inhaltliche
Strukturierung will das Material zu bestimmen Themen, zu bestimmten Inhaltsbereichen

extrahieren und zusammenfassen® (Mayring, 2010, S. 94). Die theoriegeleiteten entwickel-
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ten Kategorien, bestimmten welche Inhalte aus dem erhobenen Textmaterial extrahiert
(herausgezogen) werden sollen. Fur diese Arbeit wurden auch vorab Haupt- und zum Teil
auch Unterkategorien gebildet, welche wie bereits genannt mithilfe von Erkenntnissen des
bisherigen Forschungsstands gebildet wurden und im Angang beigelegt sind. ,,Nach der
Bearbeitung des Textes mittels des Kategoriesystems (...) wird das in Form von
Paraphrasen extrahierte Material zundchst pro Unterkategorie, dann pro Hauptkategorie
zusammengefasst® (Mayring, 2010, S98). Dabei wird das Material auf die wichtigsten
Inhalte reduziert und stellt ein Abbild des Grundmaterials dar. Zusatzlich erfolgt eine
Uberarbeitung der Kategorien durch das gewonnene Textmaterial. Es wird gepriift, ob die
vorab erstellten Haupt- und Unterkategorien, den Textinhalten entsprechen oder ob die

Definition verandert werden muss.

,Die einfachste Art inhaltsanalytischen Arbeitens besteht darin, bestimmte Elemente des
Materials auszuzéhlen und ihrer Haufigkeit mit dem Auftreten anderer Elemente zu ver-
gleichen. ,, (ebd. S. 13) Die im Zitat beschriebene Technik der Haufigkeitsanalyse, wird
auch in dieser Arbeit verwendet.

5 Ergebnisse

Die Darstellung der zentralen Ergebnisse erfolgt in diesem Kapitel. Hierbei werden die
gewonnenen Daten, die aus dem Textmaterial in Kategorien zusammengefasst wurden,
anhand ihrer Haufigkeitsbenennungen tabellarisch aufgelistet, um dadurch eine bessere
Ubersicht zu ermdglichen. Zusatzlich erfolgt bei einigen Antworten die wortliche Zitierung.
Die Abfolge der dargestellten Ergebnisse wird folgendermalien ablaufen: Es werden die
Profile der Fllchtlinge dargestellt. Anschlielend folgen die Antworten zu den
Einstiegsfragen bezlglich der Risikoumstande im Lebensverlauf der Befragten. Des
Weiteren werden die Schutzfaktoren, die zur Bewaltigung der beschriebenen Risiko-
umstande beigetragen haben, dargestellt. Dabei werden auch die Daten zu den Bewilti-
gungsstrategien und zu den erzielten Entwicklungsergebnissen abgebildet. Den Schluss
runden Daten bezliglich der sozialen Kontakte und der Verbundenheit zu den einzelnen

Landern ab.

1. Soziodemografische Daten

In Tab. 2 werden die Profile der befragten ehemaligen kosovarischen Flichtlinge mit den
Angaben zu den jeweiligen sozidemografischen Daten, die anhand eines quantitativen

Kurzfragebogens ermittelt wurden, gebiindelt dargestellt.
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Tab. 2: Profile der befragten ehemaligen kosovarischen Fliichtlinge

(eigene Darstellung)

Profile der Fliichtlinge Flichtling Flichtling Flichtling Flichtling Flichtling
Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr:4 Nr:5
Geschlecht mannlich mannlich weiblich weiblich mannlich
Einreise nach 1999 1999 1998 1997 1999
Deutschland
Alter bei der Einreise 13 11 9 8 7
Alter momentan 29 27 25 25 24
: Friedens- und . .

Studiengang Maschinen- Fahrzeug- R L e ) SOZ|aI-_ Maschinen-

bau bau 6konomie bau

gement

Abschluss Abitur Fachabitur Bachelor Fachabitur Abitur
Angestrebter Abschluss Bachelor Bachelor Master Bachelor Bachelor
Staatsangehdrigkeit deutsch deutsch deutsch deutsch deutsch
Beschaftigungsverhaltnis Aushilfe Aushilfe Aushilfe Aushilfe Aushilfe
Téatigkeitsbereich Ps\rlzggsl' Gastronomie Erziehung Redaktion Gastronomie

Befragt wurden zwei weibliche und drei mannliche ehemalige kosovarische Flichtlings-
kinder. Ihre Einreise nach Deutschland erfolgte zwischen den Jahren 1997 und 1999. Sie
erreichten Deutschland mit ihren Familien im Alter von 7 bis 13 Jahren. Die Altersspanne
wéhrend des Befragungszeitraumes lag bei 24 bis 29 Jahren. Dabei haben alle finf
Befragten mittlerweile die deutsche Staatsbiirgerschaft erhalten. Alle studieren und alle
gehen einer Nebentatigkeit nach. Als hochsten Bildungsabschluss gaben vier Befragte das
Abitur an. Nur eine von ihnen hat den Bachelor bereits abgeschlossen und macht zurzeit

den Master.

2. Einstiegsfragen

Die Einstiegsfragen ermitteln die zu Beginn wahrgenommenen Schwierigkeiten und Chan-
cen sowie die individuellen Beschreibungen der besonders widrigen Situationen und

Erlebnisse im Lebensverlauf der einzelnen ehemaligen kosovarischen Fliichtlingskinder.

Schwierigkeiten und Chancen zu Beginn
Die Befragung begann mit den zu Beginn wahrgenommenen Schwierigkeiten und Chancen

in Deutschland. Dabei wurde eine Unterteilung in rechtliche, finanzielle und gesundheit-

liche Schwierigkeiten vorgenommen. Diese Ergebnisse werden in
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Tab. 3 bis Tab. 5 dargestellt.!

Tab. 3: Rechtliche Schwierigkeiten
(eigene Darstellung)

Rechtliche Flichtling Flichtling | Fluchtling | Fluchtling | Fluchtling | Gesamt
Schwierigkeiten Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr. 4 Nr. 5
Bedrohung durch

Abschiebung 4 4 L L L .

Angst & psychischer
Druck durch 1 1 1 1 1 5
ungesicherten Aufenthalt

Duldung zu Beginn 1 1 1 1 1 5
Duldung tiber mehrere 1 0 1 0 0 2
Jahre

Verlangerung der

Duldung alle drei bis vier 0 1 0 1 0 2
Monate

keine Reiseerlaubnis 0 0 0 1 0 1

(Freiheitseinschrankung)

AUS

Tab. 3, die sich mit den rechtlichen Schwierigkeiten der ehemaligen Flichtlingskinder und
ihren Familien, die zu Anfang in Deutschland herrschten, beschéftigt, geht hervor, dass alle
Befragten zu Beginn eine Duldung hatten. Eine Bedrohung durch die Abschiebung bestand
bei vier von ihnen. Dieser Sachverhalt des ungesicherten Aufenthalts versetzte die
Befragten in Angst und flhrte zusatzlich zu psychischem Druck. Dabei hatten zwei
Befragte eine Duldung Uber mehrere Jahre. Ebenfalls berichteten zwei von ihnen, dass die
Verlédngerung alle drei bis vier Monate erfolgen musste. Die nicht vorhandene
Reiseerlaubnis wurde von einem Befragten angesprochen und als Freiheitseinschrankung

empfunden.

Gesprachsausziige:
Fliichtling Nr. 2

,,Rechtlich war es natiirlich auch schwierig. Wir waren hier nur geduldet und haben auch
unter psychischen Druck gelitten. Wir mussten alle drei Monate unser Visum verlangern

und so weiter. “

1 Erklarung der Tabellen: 0 = keine Zustimmung; 1= Zustimmung.
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Fluchtling Nr. 3

., Rechtliche Probleme, ebenso man musste ja seinen Status beweisen, dass man Flichtling
ist und dass man hier bleiben darf und wir waren sehr lange Zeit geduldet nur und dann ist
naturlich auch das Problem, was damit einher geht, dass man diese Angst hat, immer
wieder abgeschoben zu werden. Diese Unsicherheit, dass man eigentlich nichts aufbauen

will, weil man Angst hat, am néchsten Tag alles wieder zuriickzulassen.

Fluchtling Nr. 4

,, Irgendwie alle drei, vier Monate musste man seine Duldung da verlingern. Und dann
war immer die Gefahr, ja was passiert, schieben die einen ab, schieben die einen nicht ab.
Aber da zu dem Zeitpunkt erst mal in Kosovo ab 1997 Krieg war, war das erstmal kein
Thema, aber danach fing das dann an. Nach dem Krieg hat man immer gedacht, oh,
hoffentlich schieben die einen nicht ab, hoffentlich geht das weiter. Das war halt nicht so

schon fur unsere Familie.

Tab. 4: Finanzielle Schwierigkeiten
(eigene Darstellung)

Finanzielle Fluchtling | Flichtling | Flichtling | Fluchtling | Flichtling | Gesamt
Schwierigkeiten Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr. 4 Nr.5
Eltern keine
Avrbeitserlaubnis - 0 o L - g
Sozialhilfe erhalten (vom 1 1 0 0 1 3

Staat abhangig)

Finanziell nicht
ausreichend gesichert, 1 1 1 0 1 4
kaum was leisten kdnnen

Essensgutscheine/Marken

fur Nahrung 0 0 0 0 ! !
kompletter materieller
Verlust (von null 0 0 1 0 1 2

beginnen)

Die Daten in Tab. 4 bezuglich der finanziellen Schwierigkeiten verdeutlichen, dass die
Eltern der ehemaligen Flichtlingskinder zu Beginn keine Arbeitserlaubnis besalien.
Dementsprechend haben drei von ihnen erwéhnt, dass sie Sozialhilfe erhalten haben. Dabei
fuhlten sich ebenfalls vier von ihnen finanziell nicht gesichert und konnten sich kaum
etwas leisten. Zusétzlich erwadhnte ein Befragter, dass seine Familie zu Beginn auch
Essensgutscheine erhalten hat, spater dann erst Sozialhilfe. Zwei von ihnen betonten auch,

dass sie alles verloren haben und in Deutschland von null beginnen mussten.
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Gesprachsausziige
Fluchtling Nr. 2

., Wir hatten auch sicherlich finanzielle Schwierigkeiten und wir waren noch vom Staat
abhangig. Also drei bis vier Jahre lang und das waren so die ersten Schwierigkeiten, bis

man sich einigermal3en hier integriert hat. «

Tab. 5: Gesundheitliche Schwierigkeiten
(eigene Darstellung)

Gesundheitliche Flichtling | Flichtling | Flichtling | Flichtling | Flichtling | Gesamt
Schwierigkeiten Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr. 4 Nr. 5
Leiden unter Albtraumen
(Kriegsalbtraume) 0 4 ¢ 0 s 2
Eltern starkes Trauma 0 0 0 0 1 1
Mutter starke PTBS¥*,
kummeréhnlichen 0 0 1 0 0 1
Zustand
Psychische Belastungen
durch Uber langere Zeit 1 0 0 0 0 1
prasente Angst in Kosovo
Keine gesundheitlichen 0 0 1 0 0 1
Probleme

*posttraumatische Belastungsstorungen

In Tab. 5 wird deutlich, dass aus den Gesprachen unterschiedliche gesundheitliche Schwie-
rigkeiten hervorgingen. Dabei erwahnten zwei ehemalige Fluchtlingskinder, dass sie selbst
zu Beginn unter Albtraumen litten, die mit den Kriegserlebnissen in Verbindung standen.
Einer schilderte, dass er unter psychischen Belastungen gelitten hat, weil die Angst in
Kosovo Uber langere Zeit prasent war. Zusatzlich wurde erwahnt, dass die Eltern stark
traumatisiert waren. Eine Befragte berichtet, dass ihre Mutter unter starken Belastungs-
storungen gelitten hat und in einen kummerahnlichen Zustand verfallen war. Diese Person

berichtet jedoch, dass es ihr selbst gesundheitlich gut ging.

Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr. 3

,, Gesundheitlich wie gesagt, meine Mutter hatte sehr starke posttraumatische Belastungs-
stérungen und ist in so einen kummerahnlichen Zustand verfallen, aus dem sie aufgewacht
ist, aber sehr lange damit zu kdmpfen hatte. [...] Gesundheitlich ging es mir gut. Also ich

hatte nicht so eine Probleme damit.
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Fluchtling Nr. 5

,, Fur mich war das auch sehr schwer. Ich litt stark unter Albtraumen und solchen Sachen
und meine groRe Schwester auch. Meinen Eltern ging es besonders schlecht, weil sie ihre
ganze Existenz dort verloren haben, starkes Trauma erlitten haben und ja, es war halt

wirklich sehr schwierig*

Tab. 6: Wahrgenommene Chancen in Deutschland
(eigene Darstellung)

Chancen Flichtling | Flichtling | Flichtling | Fluchtling | Fluchtling | Gesamt
in Deutschland Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr. 4 Nr.5

Sicherheit, um in Frieden
leben zu kdnnen, ohne in 1 0 1 1 1 4
Lebensgefahr zu sein

Bildungsperspektiven 1 1 1 1 0 4

Finanzielle Stabilitét
ermdglichen, da alles
aufgrund der Krieges
verloren war

Tab. 6 beschreibt, dass die Sicherheit in Deutschland von vier Befragten als Chance
wahrgenommen wurde. Diese ermdglichten den Flichtlingskindern und ihren Familien ein
Leben in Frieden ohne jegliche Lebensgefahr. Zusétzlich wurden Bildungsperspektiven in
Deutschland erkannt. Ein Fllchtlingskind erwéhnt, dass seine Familie eine finanzielle

Stabilitét erreichen wollte, da sie im Krieg alles verloren hatten.

Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr. 3

,,Naja, zumindest, dass man in Frieden leben konnte, also vor allem nicht dieser perma-
nenten Gefahr ausgesetzt zu sein, irgendwie jede Minute sterben zu kdnnen potenziell.
Diese Sicherheit, dass man rausgehen kann oder tiberhaupt vor dem Haus sein kann, ohne

dass einem Gefahr droht oder dass man beschossen wird. “

Fliichtling Nr. 4

. [...] man wusste, man ist in einem sicheren Staat, es gibt keine Unsicherheit, keine
Gefahr, dass jemand auftauchen kann und deinen Vater einfach festnimmt oder irgendwas
macht. Dann war man einfach sicher in Deutschland. Das war fir die seelische Ruhe,

glaube ich, ziemlich gut.
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Widrige Lebensumstande im Leben der Zielgruppe
Diese besonders widrigen Situationen der Befragten wurden sehr individuell beschrieben.

Es konnten zum Teil Kategorien zusammengefasst werden, aber um die Aussagekraft zu

bestarken, wurden zusatzlich wortliche Zitate aller Befragten abgebildet.

Tab. 7: Besonders widrige Lebensumsténde
(eigene Darstellung)

Besonders widrige Flichtling | Flichtling | Flichtling | Fluchtling | Fluchtling | Gesamt
Lebensumsténde Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr. 4 Nr. 5

Kriegserlebnisse,
Bedrohung, Angst

Die Schwierigkeiten zu
Beginn, alleine auf sich 0 1 0 1 0 2
gestellt ohne Hilfe

Verantwortung fiir die
birokratischen
Angelegenheiten der
Familie

Tab. 7 macht deutlich, dass alle Fllchtlinge als besonders widrige Momente gaben die
Kriegerlebnisse angaben, die mit Angst und Bedrohung verbunden waren. Aullerdem
wurde die Situation zu Beginn von zwei Befragten als sehr schwierig empfunden, da sie

auf sich alleine gestellt waren und keine Hilfe erhielten.

Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr. 1

,, Die groRte Schwierigkeit war fir mich, als uns die Serben aus dem Haus verjagt haben
und uns gleichzeitig immer angeschrien haben. Wir durften auch nichts mitnehmen. Ich
hatte auch sehr viel Angst, dass unsere Familie getrennt wird und wir wussten auch nicht,
wo sie uns hinbringen, aber zum Glick haben wir noch Uberlebt, als wir dann auch in
Deutschland hier waren. Ich war oder bin der &lteste Sohn in der Familie und ich musste
halt alles flir meine Eltern tun. Sei es hinsichtlich der blrokratischen Angelegenheiten und
Papierkram, alles, was dazu gehért. Ja und irgendwann wollte ich auch selber Geld ver-
dienen, sodass wir auch finanziell das noch in den Griff zu bekommen, um hier auch leben

zu kénnen. “

Fluchtling Nr. 2
,,Am schwierigsten waren die Anfangsmomente, dass man niemanden hier kannte, dass

man auf sich alleine gestellt war, ohne irgendwie Hilfe zu bekommen, und die einzige
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Unterstitzung hat man dann von der Familie am Anfang bekommen. Da hatte man sich
auch sicherlich noch mehr Unterstlitzung von anderen Seiten auch gewiinscht. In Kosovo
waren natirlich die ganzen Kriegserlebnisse. Das war eine kritische Situation und das war

so ein Uberlebenskampf. «

Fliichtling Nr. 3

,, Wahrscheinlich angefangen mit dem Krieg, das war dann wahrscheinlich auch die
schwierigste Situation. Also als krasser Zeitpunkt dann nattrlich der Aufenthalt im Wald,
wo gezielt auf mich geschossen wurde. Ich glaube, mit dieser Situation sind nicht viele
Kinder konfrontiert, als erste Schwierigkeit. Als zweite Schwierigkeit die Unsicherheit zu
haben, ob man mit der Familie das zusammen schaffen kann. Mein Vater wurde fest-
genommen. Meine Mutter und mein Bruder waren auch getrennt, das hiel3, ich war mit
dem Kkleinen Bruder, der gerade vier Jahre alt war sozusagen, ich hatte die

Schutzverantwortung fur ihn eine kurze Zeit. ©

Fluchtling Nr. 4

,,Schwierigen Situationen kann ich so sagen und zwar als Kind lernt man die Sprache schneller als
die Eltern, dann muss man einfach auch schneller Verantwortung tragen und fiir die Eltern
libersetzen, mit ihnen mitgehen, ob es einkaufen ist, ob es zum Arzt ist. Briefe die kommen zu

libersetzen. Das kann ich schon sagen, dass das eine schwierige Situation fiir mich als Kind war.

Fluchtling Nr. 5

,,Ja, das eine Problem war halt, als wir geflichtet sind, besonders schwer war das fir
meine Schwester und meinen Vater, die waren von mir und meiner Mutter getrennt. Es war
halt pures Glick, dass wir dann zuféllig in den letzten Bus, der wirklich gefahren ist,
wiedergefunden haben und mit denen zusammen wegfahren durften. Das war wirklich eine
sehr schwierige Situation fur uns, da wir uns nicht mal sicher sein konnten, dass wir zu-
sammen bleiben wiirden. Wir wussten nicht, wie es den andern geht, das kommt noch

«

dazu. *

3. Schutzfaktoren

Hierbei werden die Schutzfaktoren, die zur positiven Entwicklung bei den ehemaligen
Fliichtlingskindern beigetragen haben, abgebildet. Dabei findet eine Unterteilung innerhalb
der Schutzfaktoren statt. Zun&chst werden die Schutzfaktoren, die eine besonders starke

Unterstitzung bei der Bewaéltigung der Risikoumstéande allgemein hatten, abgebildet.
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AnschlieRend findet deren Unterteilung in soziale und personale Schutzfaktoren statt.
Zusatzlich werden die sozialen Schutzfaktoren in familidre und auRRerfamilidre Faktoren

unterschieden und dargestellt.

Allgemein unterstiitzende Schutzfaktoren

Tab. 8: Besonders starke Schutzfaktoren
(eigene Darstellung)

Unterstiitzende Flichtling | Fluchtling | Flichtling | Flichtling | Flichtling | Gesamt
Faktoren Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr. 4 Nr. 5

Familie 1 1 0 1 1 4
Freunde 0 1 0 0 1 2
Verantwortungsgefihl

gegeniber der Familie 0 0 1 1 0 2
(die Beziehung zu ihnen)

Geschwister (groRer

Bruder) 0 0 0 ! 0 !
Elgener Wille, innerer 1 0 1 0 0 5
Trieb

In Tab. 8 verdeutlichen die Antworten, dass die Familie bei vier Befragten als starker
Schutzfaktor wahrgenommen wurde. Freunde haben ebenfalls bei zwei von ihnen eine
unterstiitzende Wirkung gehabt. Die Geschwister, insbesondere der groRe Bruder, wurden
von einer Befragten als Schutzfaktor erwédhnt. Dabei wurde der eigene Wille, der innere
Trieb weiterzukommen, bei zwei Befragten ebenfalls als Unterstitzung empfunden.
Zusétzlich beschrieben zwei weibliche Befragte, dass sie eine gewisse Verantwortung
gegenuiber der Familie, die in Not war, empfunden hatten und es somit dadurch geschafft
haben, die schwierigen Momente, die in ihrem Leben bestanden, zu bewaltigen.

Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr. 1

,,Ja, meine Familie auf jeden Fall, sie haben mir versucht, in allen Richtungen zu helfen,
um voranzukommen, und auch die inneren Triebe von mir, mein eigener Wille, der war
auch immer stark und ich dachte mir, wenn es andere kénnen, dann kann ich das auch halt,
denn das kann auch nicht so schwer sein. So habe ich mich immer motiviert und bin
vorangekommen. Es gab schon Zeiten, wo ich gefallen bin, aber irgendwie bin ich immer

vorangekommen. “
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Fluchtling Nr. 3

., Ich hatte halt dieses Gefiihl, dass ich Verantwortung tragen muss. Meiner Mutter ging es
wirklich schlecht, das heil3t mein Vater verfiel immer mehr in so eine depressive Stimmung,
dass er alles irgendwie verloren hatte. [...] Dieses Schutzgefiihl, dass man hatte flr seine
Mutter da zu sein, auf jeden Fall fir den kleinen Bruder da zu sein, auf jeden Fall
verstehen zu massen, was mein Vater durchgemacht hat, in welcher Situation er sich
befindet, und dieses Gefuhl, irgendwas gut machen zu wollen. Dafiir, dass sie alles auf-
gegeben haben. Ich habe gar nicht so viel an mich gedacht. Das ist jetzt nur natirlich,
wenn ich reflektiert denke. Diese Situation, die Beziehung zu den anderen, die mich dazu

bewogen hat, viel zu machen.

Familiare Schutzfaktoren
Es soll ermittelt werden, in welcher Form die Familie einen Einfluss auf die psychische

Widerstandsfahigkeit gegentiber Problemen und somit auch auf ihre positive Entwicklung
gehabt hat.

Tab. 9: Familiare Schutzfaktoren
(eigene Darstellung)

Familidre Flichtling | Fluchtling | Flichtling | Fluchtling | Fluchtling | Gesamt
Schutzfaktoren Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr. 4 Nr. 5

Starker familiarer 1 0 1 1 1 4
Zusammenhalt

Eltern als Motivatoren 1 1 0 0 1 3
Bezqg_spersonen in der 0 1 0 1 0 2
Familie

Mutter durch Glaube und

Vertrauen unterstiitzt 1 0 0 0 0 1
Dryck durch E_Itern, 0 0 1 0 0 1
Leistung zu bringen

Laut den Antworten der Befragten im Interview war der familidre Zusammenhalt innerhalb
der Familie bei vier von ihnen sehr stark (siehe Tab. 9). Dabei dienten Eltern bei drei von
ihnen als Motivatoren. Bezugspersonen waren in der Familie vorhanden. Ein Befragter
erwahnt, dass seine Mutter sehr stark an ihn geglaubt hat und ihnen gegentber viel Halt
entgegenbrachte. Eine der Befragten behauptete, dass ein gewisser Leistungsdruck von den

Eltern an sie herangetragen wurde.
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Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr. 4

,,Meine Eltern waren fiir mich da, egal, welche Probleme ich hatte. Aber ich wurde nicht
radikal gedrillt, du musst das jetzt machen, du musst hier die Schule machen. Ich habe

mich frei entfaltet*:

Fluchtling Nr. 5

., Da hat meine Familie einen grofien Teil dazu beigetragen, weil wir zusammengearbeitet
haben, wirde ich mal sagen. Also es ist fiir uns sehr wichtig, der Familienzusammenhalt.
Da gibt es keine Einzelganger, sondern man versucht, etwas zusammen zu erreichen. Man
versucht, wenn jemand Probleme hat, das zusammen zu I6sen und gemeinsam. Ja also, die
haben mir viel Trauer weggenommen. Natlrlich auch meine besten Freunde, das auch,

aber besonders stark halt auch meine Familie, und das ist wirklich gut.

AuBerfamiliare Schutzfaktoren
Zusatzlich wurden neben den familiaren Schutzfaktoren auch Schutzfaktoren auBerhalb der

Familie ermittelt. Diese konnen z. B. Erzieherinnen und Erzieher, Lehrerinnen und Lehrer,
fursorgliche Erwachsene, die sie motiviert und unterstiitzt haben, einerseits Lebensziele zu

setzen und andererseits diese konsequent zu verfolgen.

Tab. 10: Schutzfaktoren auf3erhalb der Familie
(eigene Darstellung)

aulerfamiliare
Schutzfaktoren

Fluchtling
Nr. 1

Fluchtling
Nr. 2

Fluchtling
Nr. 3

Flichtling
Nr. 4

Fliichtling
Nr. 5

Gesamt

Lehrer als fursorgliche
Erwachsene und
Vorbilder

Karate-Trainer als
Motivator und Vorbild

Unterstitzende
Koordinatoren vom
START-Stipendium,
wenn Eltern nicht helfen
konnten

Sozialarbeiter vom
Jugendzentrum als
Motivator

Deutsches Ehepaar als
Hausaufgabenhilfe

Austausch mit Freunden
Uber angestrebte Ziele
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Anhand der Antworten aus Tab. 10 l&sst sich erkennen, dass alle Befragten von unter-
schiedlichen Personen auBerhalb der Familie in ihrem Lebensverlauf unterstiitzt wurden.
Dabei empfanden drei der Befragten Lehrer als fiirsorgliche Erwachsene, die gleichzeitig
als Motivatoren fungierten. Der Karate-Trainer war ebenfalls ein VVorbild und hat einen der
Befragten sehr motiviert. Zusatzlich berichtet eine von ihnen, dass sie von Koordinatoren
vom START-Stipendium unterstiitzt wurde, wenn ihre eigenen Eltern keine Hilfestellung
bieten konnten. Genannt wurde auch ein Sozialarbeiter vom Jungendzentrum, der ebenfalls
als Motivator fungierte. Ein Befragter berichtete auch, dass der Austausch mit den

Freunden ber die geplanten Ziele als unterstiitzend empfunden wurde.

Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr. 3

,,Ich habe das START-Stipendium gehabt /.../das ist ja auch so ein Zuspruch gewesen.
Zuspruch von Leistung, die man erbracht hat, dass es positiv gesehen wurde, was man im
Leben erreicht hat und dass jemand geférdert wurde weiterhin. Und da gab es ganz tolle
Koordinatoren und Seminare, die mich in Richtung Weiterentwicklung vorangetrieben
haben, dass auch die standen auch einen immer fir ein Gesprach zur Seite und haben
immer in Situationen unterstitzt, in denen meine Eltern jetzt nicht gewusst hatten, wie man

weiter vorgehen musste.

Fluchtling Nr. 4

,,Ja, es waren bestimmte Freunde, aber wir hatten auch ein Jugendzentrum. Dort haben
sich viele Jugendliche gesammelt und da war einer dabei, der mir immer eingeredet hat,
dass wenn ich ein Ziel wirklich erreichen will, das auch schaffen sollte, aber da muss ich
auch fest dran glauben. Er hat mir immer geholfen, wenn ich Schwierigkeiten hatte, mich
selbst zu finden, wiirde ich mal sagen. Wenn ich Schwierigkeiten hatte, meinen Weg zu
finden und dabei hat er mir halt geholfen. Das war wirklich sehr gut, man hatte auch das
Gefiihl, dass es jemanden gibt, der dir wirklich zuhdrt und der auch wirklich bereit ist,

Unterstutzung freiwillig zu liefern.

Personale Schutzfaktoren
Hierbei handelt es sich um personliche Schutzfaktoren, die die Befragten unterstiitzt haben,

die Risiken zu bewdltigen, und sie als Personlichkeit auszeichnen.
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Tab. 11: Personale Schutzfaktoren
(eigene Darstellung)

Personale Fluchtling | Flichtling | Fluchtling | Flichtling | Flichtling Gesamt
Schutzfaktoren Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr. 4 Nr. 5
Optimistische

Lebenseinstellung L - - L L 3
Zielstrebigkeit 1 1 1 1 1 5
Kontaktfreudigkeit 1 1 1 1 1 5
Gute

Stressbewaltigung 0 0 1 1 0 2
Anpassungsféhigkeit

gegeniber neuen 0 0 1 0 0 1
Situationen

Ké&mpferisch

(gebe nicht leicht auf) 1 0 1 0 0 2
Geduldig 1 0 0 0 0 1
Selbstbewusst 1 0 0 0 0 1

Aus Tab. 11 geht hervor, dass alle Befragten eine optimistische Lebenseinstellung haben,
zielstrebig und kontaktfreudig sind. Mit Stresssituationen kénnen zwei von ihnen gut
umgehen. Dabei ist eine Befragte gegenuber neuen Situationen schnell anpassungsfahig.
Zusétzlich berichten zwei, dass sie kdmpferisch sind und nicht so leicht aufgeben. Ein

Befragter bezeichnet sich als sehr geduldig und selbstbewusst.

Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr. 3

,,Ja, ich studiere jetzt Friedens- und Konfliktforschung und bin davon tberzeugt, dass man
es (lacht) es Kklingt vielleicht jetzt ein bisschen zu optimistisch, aber dass man flr eine
bessere Welt auf jeden Fall ankdmpfen kann. Und dass, was ich erfahren habe, will ich
nicht, dass es unbedingt jeder in dieser Form erfahrt, zumindest auf den Krieg bezogen.
Ich traue mich glaube ich auch vieles, doch ich traue mich relativ vieles und bin fir neue

Erfahrungen offen.

Fliichtling Nr. 5

., Ich habe mein Ziel vor Augen, das nimmt mir niemand weg. Ich bin gerne bereit fir
Unterstutzung, aber differenzier dann von Menschen, die mir nicht guttun, und von
Menschen, die mir guttun und die mich weiterbringen. Das hat mir auch sehr geholfen, da
ich auch in einer Umgebung aufgewachsen bin, wo viele leider abgerutscht sind und viele
selbst nicht mit ihrem Leben klargekommen sind, es waren meine Freunde, aber ich habe
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mich in gewissen Hinsichten von denen differenziert und Abstand gehalten, da ich der
Meinung war, dass ich nicht auf diese schiefe Bahn geraten mochte.

4. Bewadltigungsstrategien

Unter den Bewadltigungsstrategien fallen die Aussagen tber die Problemlésungsfahigkeit
der ehemaligen kosovarischen Fluchtlinge. Zusétzlich sollen sie berichten, ob sie sich in

ihrem Leben als Opfer oder eher immer als aktiver Handelnder betrachten haben.

Problemldsungsfahigkeit
Alle ehemaligen Flichtlingskinder haben sich ihre Fahigkeit, Probleme gut l6sen zu

konnen Uber die bereits erlebten Situationen in ihrem Leben angeeignet. Diese schwierigen
Situationen haben sie dazu fahig gemacht. Dabei behauptet einer von ihnen zusatzlich, dass

er sich diese Fahigkeit selbst angeeignet hat und diese eine Charakterstirke von ihm sei.

Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr. 1

,,Ja, wenn ich so zuriickdenke an die dramatischen Sachen in der Kindheit, die passiert

sind. Das macht einen stark. “

Fluchtling Nr. 2

. Durch die ganzen Kriegserlebnisse eigentlich. Da war auch ein Uberlebenskampf und
man konnte nicht einfach aufgeben und sagen, ok ich ergebe mich und das war’s. Man
versucht immer, nach Ldsungen zu suchen, um aus der schwierigen Situation raus-

zukommen. “

Rolle bei widrigen Lebenssituationen
Laut den Aussagen der Befragten fiihlten sich drei von ihnen zu Beginn als Opfer, doch im

Laufe der Zeit wurde die Rolle eines aktiven Handelns ergriffen. Dabei haben sich zwel
weibliche Befragte nie als Opfer geflhlt, sondern als jemand, der aktiv Probleme l6sen

kann.

Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr. 1

,,Ja, ganz am Anfang habe ich mich als Opfer gefuhlt, weil ich nie begriffen habe, was die
mir erzahlen, da ich die Sprache nicht konnte. Und mit der Zeit habe ich dann versucht,

die Probleme selber in den Griff zu bekommen und zu I6sen und heute sehe ich mich nicht
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mehr als Opfer, sondern als erwachsener Mann, und fihle mich auch voll integriert hier in

Deutschland, da ich selbststéandig gelernt habe zu handeln.

Fluchtling Nr. 4

,,Also ich habe mich nie als Opfer gefiihlt. Also die meisten schwierigen Situationen konnte

ich gut bewaltigen. Also ich wiirde mich halt als aktiver Handelnder sehen.

5. Entwicklungsergebnisse

Personliche Einschatzung der erreichten Erfolge

Alle ehemaligen kosovarischen Fluchtlinge sind der Meinung, dass sie bis zum jetzigen
Zeitpunkt genauso viel erreicht haben wie andere einheimische Kinder. Eine von ihnen
erwahnt zwar, dass es langer gedauert hat, weil sie zurlickgestuft wurde und nicht wie
deutsche Kinder geférdert wurde, aber trotzdem im Endeffekt das Gleiche erreicht hat.
Alle studieren und gehen einer Nebentétigkeit nach.

Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr. 4

., Also, ich habe schon das Gleiche erreicht wie einheimische Kinder. Vielleicht hat es ein
bisschen langer gedauert, da ich halt zurlickgestuft wurde am Anfang. Ich wurde nicht so
gefordert wie ein deutsches Kind, sagen wir es mal so. Letztendlich habe ich das irgendwie
selbst gemeistert. Und doch, ich habe schon das Gleiche erreicht wie einheimische
Kinder.

Fluchtling Nr. 1

,,.Ja, insgesamt finde ich, dass ich genau so viel, vielleicht auch mehr als Einheimische hier
in Deutschland erreicht habe. Vielleicht, weil ich diese Chance genutzt habe oder gesehen
habe, dass ich das hier erreichen kann und denke schon, dass ich auf demselben Level

stehe wie andere Deutsche hier in Deutschland. “

6. Faktoren der Integration und der Verbundenheit

Soziale Kontakte zu einzelnen Gruppen
Laut den Aussagen haben alle Befragten einen ausgeglichenen Kontakt sowohl zu kosovarischen

ehemaligen Fluchtlingen als auch zu deutschstdmmigen Burgern. Der Kontakt besteht auch zu
Personen aus anderen Nationalitadten. Zusétzlich wurde von einem Befragten jedoch erwéhnt, dass

die engsten Freundschaften zu den ehemaligen kosovarischen Fliichtlingen bestiinden.
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Gesprachsausziige:
Fluchtling Nr.4

,,Das ist gemischt, also ich habe viel mit Menschen zu tun, die aus anderen Landern
kommen. Also es ist nicht jetzt hauptsachlich aus dem Kosovo, es ist bunt gemischt, aber

ich habe auch ganz viel mit deutschen Freunden zu tun.

Fluchtling Nr. 5

,Das ist ausgeglichen, ich habe sowohl auslandische Freunde, nicht zwingend
ausschlieBlich Freunde aus Kosovo, sondern generell multikulturelle Freunde, aber auch
zur anderen Halfte deutsche einheimische Freunde, mit denen ich mich wirklich sehr gut
verstehe. Ich bin ein Mensch, der ist anpassungsféhig, ich bin keiner, der eine Grup-
pierung hat und sich schwer davon 16st, sondern bin sehr offen in solchen Situationen und

bin auch sehr kontaktfreudig.

Verbundenheit zu den jeweiligen Landern
Hierbei wurde die persénliche Verbundenheit einerseits zum Herkunftsland Kosovo und

anderseits zum derzeitigen Lebensort Deutschland ermittelt. Dabei wurden jeweils ein bis
zwei positive und negative Aspekte beschrieben, die einen Einfluss auf ihre Verbundenheit
haben. Zusétzlich wurde berichtet, wo sie sich in Zukunft vorstellen kdnnen zu leben.

Tab. 12: Verbundenheit zu Deutschland
(eigene Darstellung)

Verbundenheit zu Fluchtling | Fluchtling | Flichtling | Flichtling | Fluchtling | Gesamt
Deutschland Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr. 4 Nr. 5

Positiv

Zukunftsperspektiven
(Gute wirtschaftliche 1 1 1 1 1 5
Lage)

Familie und Freunde
leben in Deutschland
Heimatgefuhl, groBRten
Teil des Lebens hier 0 1 0 1 1 3
verbracht

Negativ
Keine Einwénde 1 1 1 1 1 5

Verbunden zu Deutschland fihlen sich die Befragten einerseits durch die bestehen
Zukunftsperspektiven, anderseits leben ihre Familien und Freunde hier. An Deutschland

haben sie nichts Negatives auszusetzen.
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Tab. 13: Verbundenheit zu Kosovo
(eigene Darstellung)

Verbundenheit zu Flichtling | Fluchtling | Flichtling | Flichtling | Flichtling | Gesamt
Kosovo Nr. 1 Nr. 2 Nr. 3 Nr. 4 Nr. 5

Positiv

Gleiche Sprache, Kultur,
Mentalitét

Zeit dort in den Ferien
verbringen

Negativ

Keine
Zukunftsperspektiven

Laut der Angaben in Tabelle 14 fiihlen sich drei von ihnen aufgrund der gleichen Sprache,
Kultur und Mentalitit zu Kosovo verbunden. Zwei von ihnen verbringen ihre Ferien dort.
Die fehlenden Zukunftsperspektiven werden von allen als negativ wahrgenommen.
Langfristig in Deutschland zu leben kdnnen sich alle Befragten vorstellen. Jedoch erwahnt
eine von ihnen, das sie auch woanders auf der Welt leben konnte, dies misste nicht
unbedingt Deutschland sein. Das Zurlckkehren in den Kosovo kommt fur keinen der

Befragten infrage.

Insgesamt kann behauptet werden, dass alle Befragten die Definition der Resilienz erftllen.
Im Rahmen der Untersuchung konnten sowohl Schutz- als auch Risikofaktoren ermittelt
werden. Diese wurden herauskristallisiert und in Tab. 14 zusammenfassend aufgelistet. Die

Benennung einzelner Schutzfaktoren stellt die zentralen Ergebnisse dar.
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Tab. 14: Zusammenfassung der ermittelten Schutz- und Risikofaktoren der Zielgruppe

(eigene Darstellung)

Schutzfaktoren

Risikofaktoren/ Schwierigkeiten/ Stressoren

Benennung der am starksten wirkenden soziale

Als Besonders widrig empfundene Lebensumstande der

& personale Schutzfaktoren

e Familie

e Freunde

e Geschwister

o Eigener Antrieb

o Verantwortungsgefiihl gegentiber der Familie
(die Beziehung zu ihnen)

Befragten

o Kriegserlebnisse (Bedrohung, Angst)

e In Deutschland Verantwortung flr birokratische
Angelegenheiten (Frih in Erwachsenen Rollen)

o Anféngliche Probleme in Deutschland durch fehlende
Unterstltzung

Soziale

Innerhalb der Familie

o Starker familiarer Zusammenhalt

e Eltern als Motivatoren

e Bezugspersonen in der Familie

e Mutter durch Glaube und Vertrauen
unterstitzt

Im weiteren sozialen Umfeld

o Lehrer als fiirsorgliche Erwachsene und
Vorbilder

e Karate- Trainer als Motivator und Vorbild

e Unterstitzende Koordinatoren vom START-
Stipendium, wenn Eltern nicht helfen
konnten

e Sozialarbeiter vom Jugendzentrum als
Motivator

o Deutsches Ehepaar als Hausaufgabenhilfe

Austausch mit Freunde uber angestrebte Ziele

Personale / Resilienzfaktoren

e Optimistische Lebenseinstellung

o Zielstrebigkeit

o Kontaktfreudigkeit

e Gute Stresshewaltigung

o Anpassbarkeit gegeniiber neuen Situationen

o Kémpferische Einstellung (gebe nicht leicht
auf)

e Geduld

o Selbstbewusstsein

Schwierigkeiten in Deutschland

Rechtlich

¢ Duldung zu Beginn als Schwierigkeit empfunden

¢ Bedrohung durch Abschiebung

e Angst & psychischer Druck durch ungesicherten
Aufenthalt

¢ keine Reiseerlaubnis (Freiheitseinschrankung)

¢ Duldung Uber mehrere Jahre

Finanziell

o keine Arbeitserlaubnis

o Sozialhilfe erhalten (vom Staat abhangig)

¢ Finanziell nicht ausreichend gesichert

e Essensgutscheine/ Marken fiir Nahrung

o kompletter materieller Verlust (von Null beginnen)

Gesundheitlich
e Psychische Beschwerden
- Leiden unter Albtrdumen
- Eltern starkes Trauma
- Mutter starke PTBS, kummer&hnlichen Zustand
- Psychische Belastungen, Angst zu lange présent in
Kosovo gewesen

6 Diskussion der Ergebnisse

Alles in allem konnte die anfangliche Forschungsfrage beantwortet werden. Es wurden
diverse Schutzfaktoren und Ressourcen in Rahmen der Erhebung ermittelt. Um den

Fluchtlingskindern den resilienten Personlichkeiten zuordnen zu kdnnen, wurden
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zusatzlich Erkenntnisse beziglich der Risikofaktoren, der Bewadltigungsstrategien, der
Entwicklungserfolge, der Faktoren der Integration und der Verbundenheit zu den
jeweiligen L&ndern ermittelt. Die Ergebnisse bezlglich aller Aspekte lassen sie
folgendermalien darstellen. Die ehemaligen, kosovarischen Fluchtlingskindern und ihre
Familiem waren gezwungen aufgrund der Ausschreitungen und des Kriegsausbruchs im
Kosovo ihre Heimat zu verlassen. Die Einreise in Deutschland erfolgte im Zeitraum von
1997-1999: Zu diesen Zeitpunkt waren die Befragten in Alter von 7-13 Jahren. Sobald sie
mit ihren Familien Deutschland erreichten, standen sie weiteren Schwierigkeiten
gegenuiber, wobei auch gegebene Chancen erkannt wurden. Als besonders schwierig
erwiesen sich die rechtlichen Bedingungen bezuglich der Aufenthaltsgenehmigung. Zu
Beginn besalen alle Befragten eine Duldung, die ihnen keine Sicherheit bot, da sobald der
Krieg vorbei sei, eine Abschiebung erfolgen konnte. Dieser Sachverhalt fuhrte zur
standiger Angst innerhalb der Familie. Die Duldung zog sich bei 2 Befragten tiber mehrere
Jahre hinaus und es herrschte ein Leben in permanenter Unsicherheit. Finanziell fuhlten
sich vier der Befragten nicht ausreichend gesichert und konnten sich kaum was leisten,
dabei besaRen die Eltern zu Beginn auch keine Arbeitserlaubnis und hatten aufgrund des
Krieges alles verloren und waren somit von Sozialhilfe abhangig. Der gesundheitliche
Zustand der Fluchtlinge war zu Beginn unterschiedlich gepréagt. Zwei von ihnen erwéhnten,
dass sie selbst zu Beginn unter Kriegsalbtraumen litten. Die Eltern von zwei der Befragten
waren stark traumatisiert. Eine Befragte berichtet, dass ihre Mutter unter starken
Belastungsstorungen litt und in einen kummeré&hnlichen Zustand verfallen war. Wobei es
der Befragten personlich gut ging. In Deutschland wurde die Sicherheit die ein Leben in
Frieden, ohne jegliche Lebensgefahr gewahrleisten konnte und die bestehen
Bildungsperspektiven als Chance erkannt und wahrgenommen. Als besonders belastend,
betrachteten die Befragten einerseits die lebensbedrohlichen Erlebnisse im Kosovo und
andererseits die Schwierigkeiten in Deutschland. Dabei beschrieb eine Befragte eine
lebensbedrohliche Situation und wie auf der Flucht im Wald gezielt auf sie geschossen
wurde. In Deutschland mussten fast alle Befragten friih lernen, Verantwortung zu tragen,
da sie diejenigen waren, die die Sprache am schnellsten lernten und sich somit um alle
blrokratischen Angelegenheiten kiimmern mussten, die als sehr belastend empfunden

wurden.

Trotz der beschriebenen Risikoumstande in ihren Leben, haben sich diese Befragten im

Entwicklungsverlauf positiv entwickelt und zeigten ein resilientes Verhalten gegeniber
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den bestandenen Risikoumstanden. Die Untersuchung konnte feststellen, dass die vorhan-
denen personalen und sozialen Schutzfaktoren eine abmildernde Wirkung auf die im
Lebensverlauf bestandenen Risiken hatten. Einerseits wurde die Familie von einer
Mehrzahl der Befragten als besonders starke Unterstiitzung wahrgenommen, anderseits
berichten zwei Befragte tiber das eigene empfundene Verantwortungsgefuhl gegentber der
Familie in der Not und zwei andere Uber die eigene Willensstarke. Das Verantwortungs-
geflihl fuhrte dazu, dass sie es fur selbstverstandlich hielten, sich tapfer zu schlagen und
nicht aufzugeben. Innerhalb der Familie wurde der starke Zusammenhalt und die
Ermutigung und Motivation durch die Eltern als sehr hilfreich empfunden. Die Eltern
fungierten zum Teil als Motivatoren und waren fur einige von lhnen starke
Bezugspersonen. Eine Befragte nahm einen gewissen Druck von ihren Eltern wahr, um
mehr Leistung zu bringen als sie es wollte. Neben den sozialen Schutzfaktoren, die sich
innerhalb der Familie befanden, erhielten sie zusatzlich Unterstiitzung von verschiedenen
Personengruppen auflerhalb der Familie. Insbesondere wurden Lehrer/innen von der
Mehrzahl der Befragten als flirsorgliche Erwachsene wahrgenommen, die zum Teil als
Vorbilder und Unterstltzungspersonen fungierten und sie dadurch vorantrieben. Diese
unterstitzte Personengruppe bestand aus einem Karate-Trainer, den Sozialarbeiter im
Jugendzentrum, ein deutsches befreundetes Ehepaar sowie die Koordinatoren des START-
Stipendiums, welche als Bezugspersonen aufRerhalb der Familie wahrgenommen wurden.
Sie brachten den Befragten Vertrauen und Hilfestellungen entgegen. Auch der Austausch
beziglich der Zielsetzungen zu Freunden, die etwas erreicht hatten, wurde positiv
wahrgenommen, da sie dadurch konstruktive Ideen erhielten. Desweiteren besalen die
Befragten auch personale Schutzfaktoren, die sie befahigten belastende Lebensumsténde
zu bewaltigen. Alle Befragten berichteten, dass sie eine optimistische Lebenseinstellung
haben, zielstrebig sind und den Kontakt zu anderen besonders pflegen und somit offen
gegenuber anderen Menschen sind. Zusétzlich wurde die gute Anpassungsfahigkeit
gegenuiber neuen Situationen von einer Befragten genannt, die sie als Starke empfindet.
Erwéhnt wurde auch die Bereitschaft von zwei Befragten k&mpferische die Problemlagen
anzupacken ohne dabei aufzugeben. Diese kampferische Bereitschaft ums Uberleben,
beobachtet auch die Resilienzforscherin Werner bei Kindern wahrend ihrer Téatigkeit bei
UNICEF. Der beschriebene Austausch der sozialen Ressourcen, die sich in der Umwelt der
Befragten befand und ihre personlichen Ressourcen, wurden auch bereits in den
durchgefuhrten Resilienzstudien mit anderen Hochrisikokindern empirisch belegt (siehe
Kapitel 2.4.3).
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,Unter Resilienz wird die Fahigkeit von Menschen verstanden, Krisen im Lebenszyklus
unter Ruckgriff auf personliche und soziale vermittelte Ressourcen zu meistern und als
Anlass fiir Entwicklung zu nutzen “ (Walter-Enderlin, 2006, S.13). Das Zitat belegt die
wichtige Rolle der Schutzfaktoren bei widrigen Lebensumstédnden. Zusatzlich konnte
ermitteln, dass z.B. einer der befragten Unterstltzung auflerhalb der Familie in seiner
Umgebung gesucht hat und sich von Freunden in seiner Umgebung, die Problemfélle
waren, distanziert hat, um dadurch seine Entwicklung nicht zu gefédhrden. Die Befragten
berichteten auRerdem, dass sie ihre Féhigkeit Probleme gut I6sen zu kdénnen, durch die
erlebten widrigen Situationen erhalten haben. Dieser Sachverhalt hat einen Befragten stark
gemacht. Die Befragten sahen sich teilweise zu Beginn als Opfer, aber insgesamt
bezeichneten sie sich als aktiv Handelnde, die Probleme gut I6sen kdnnen. Alle haben sich
in Deutschland eingelebt, studieren und Uben hier eine Nebentatigkeit aus. Die
Freundschaften zu einheimischen Birgern und zu den Fliichtlingen aus dem Kosovo sind
ziemlich ausgeglichen. Zu Deutschland fuhlen sie sich alle verbunden, da fur sie hier
Zukunftsperspektiven bestehen und auch die Familien und Freunde hier leben. Der Kosovo
wird nicht als Heimat wahrgenommen, sondern nur durch die gleiche die Sprache, Kultur
und Mentalitdt  als positiv wahrgenommen. Langfristig wollen alle ehemaligen
kosovarischen Fluchtlingskinder in Deutschland leben und wégen es nicht ab im Kosovo

zurtickzukehren.

Im GroRen und Ganzen weisen die gewonnen Erkenntnisse bezuglich der personalen und
sozialen Schutzfaktoren bei den ehemaligen kosovarischen Flichtlingskindern
vergleichbare Ergebnisse wie die empirisch belegten Erkenntnisse auf. Durch diese
Untersuchung konnte das Verantwortungsgefiihl der weiblichen Befragten gegentber der
Familie, die sich in der Not befand, als neuer Aspekt entdeckt werden und somit in

Zukunft ndher betrachtet werden.

Methodenkritik

In dieser Untersuchung wurde die SichtprobengroflRe auf 5 Befragte beschrankt und kann
somit kein repréasentatives Abbild der Grundgesamtheit darstellen. Eine wissenschaftlich
fundierte Ableitung der erhobenen Schutzfaktoren ist demzufolge nicht moglich. Die
Tatsache, dass einige Aussagen unabhéngig voneinander von allen Befragten genannt
wurden, kann trotzdem als starkes Indiz dafiir gesehen werden, dass gewisse Schutz-
faktoren auch bei anderen Flichtlingen bestehen konnen. Aufgrund der geringen
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StichprobengréRe konnte keine statische Auswertung der erhobenen Daten vorgenommen
werden und somit auch keine Wertung der Wichtigkeit zwischen den sozialen und
personalen Schutzfaktoren erfolgen. Die Benennung der Haufigkeit war trotz der
gebildeten Kategorisierung des Textmaterials, erschwert, da die Befragten durch die freie
Erz&hlung unterschiedliche Schwerpunkte setzten und somit kaum eine objektive
Vergleichbarkeit ermoglichten. Bestimmte Punkte wurden dementsprechend nur von
einigen benannt, obwohl diese eventuell auch bei anderen Befragten zutrafen. wie z.B. bei
der Benennung der Arbeitseinschrankung der Eltern, die von drei Befragten genannt wurde,
aber aufgrund der vorhandenen Duldung zu Beginn fir alles galt und eine rechtliche
Vorschrift aufwies.

Im Interview selbst, gab es strukturelle Schwierigkeiten, da einige Befragte bei der
Erzahlung von einem Thema zum anderen sprangen und somit Antworten zu bestimmen
Fragen schon im Vorfeld gefallen sind. AuRerdem bilden die gewonnen Erkenntnisse tber
Schutz- und Risikofaktoren nur einen Ausschnitt der Realitat ab, da die Untersuchung
retrospektiv erfolgt ist und die Befragten eventuell zur Zeit der Geschehnisse zu jung
waren oder das Erinnerungsvermégen nicht alle Bereiche abdecken konnte. Die
Konsequenz daraus ist, dass davon auszugehen ist, dass weitere Risiko- und
Schutzfaktoren einen Einfluss auf die Entwicklung gehabt haben kénnten, aber aufgrund
der Sachlage nicht ermittelt werden konnten. Um eine Vergleichbarkeit der Benennung
gewdhrleisten zu konnen, miusste die anschlielende Forschung standardisiert werden.
Ebenfalls zu berticksichtigen ist, dass der Fragebogen kein validiertes Messinstrument ist,

da er fiir diese Forschungsarbeit eigens entwickelt wurde.

7 Fazit und Ausblick

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass trotz methodischer Einschrankungen mit
dieser Arbeit gezeigt werden konnte, dass die sozialen Schutzfaktoren einerseits innerhalb
der Familie in Form von eines Zusammenhaltes und der Ermutigung durch die Eltern
besonders vertreten waren und anderseits auch Personlichkeitseigenschaften (optimistische
Lebenseinstellung, Zielstrebigkeit, Kontaktfreudigkeit) des Kindes eine wichtige Rolle bei
der Entstehung der Resilienz spielten. Zusatzlich wurde ersichtlich, dass alle Befragten
aullerhalb der Familie Unterstiitzung erhielten, dies jedoch sehr individuell und durch
verschiedene Personengruppen abgedeckt. Somit konnte eine positive Entwicklung trotz
eines Lebens im Provisorium entstehen. Schlussendlich kann behauptet werden, dass alle

ehemaligen, kosovarischen Flichtlingskinder die Definition der Resilienz erfillen.
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7 Fazit und Ausblick

Fur die Praxis konnten die Kenntnisse der protektiven Faktoren hilfreich fir die
Entwicklung von Préventionsprogrammen bei Hochrisikokindern sein. Insbesondere fir,
die durch die Bewaéltigung unmenschlicher Lebensbedingungen Ressourcen, Starken sowie
Erfahrungen mitbringen, sollte neben psychologischen Betreuung auch geférdert und in
Betracht gezogen werden. Da besonders Lehrer laut der gewonnen Erkenntnisse der
Befragten als fursorgliche und unterstiitzten Erwachsene wahrgenommen wurden, konnten
diese in Zukunft fir diese Zielgruppe der Fliichtlinge explizit geschult werden. Zusétzlich
leistete die Unterstlitzung auBerhalb der Familie einen positiven Beitrag zur Entstehung der
Resilienz und konnten somit Vernetzungen verschiedener Institutionen aufgebaut werden,
die zur Forderung der positiven Entwicklung der Fliichtlinge fuhren. Ein guter Ansatz
wurde von einem Fluchtling bereits erwahnt. Dieser bekam die Mdoglichkeit in eine
deutsche Familie zu gehen, um dadurch einerseits die Sprache und lernen und durch diese
Familie unterstutzt zu werden. Somit konnte dieser Ansatz zukinftig bereits in der Schule
zwischen den Schulkameraden eingegliedert werden.
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Anhang

Interviewleitfaden

Im Rahmen einer Bachelorarbeit des Studienganges Gesundheitswissenschaften wurde fiir die
Bearbeitung der Bachelorthesis folgender Interviewleifaden entwickelt. Diese Arbeit hat das Ziel
herauszufinden, mit welchen personalen und sozialen Schutzfaktoren ehemalige kosovarische
Flichtlingskinder, die in ihrem Lebensverlauf bestanden Risikobelastungen bewaéltigt haben und
somit psychisch widerstandfahig geblieben sind und sich erfolgreich im Erwachsenenalter
entwickelt haben.

Allgemeine Einstiegsfragen

Alter in den verschiedenen Zeitraumen

a. Alter bei der Einreise in Deutschland?
b. Alter wahrend des Befragungszeitraumes?

Wie war es fur Sie zusammen mit ihrer Familie in ein fremdes Land zu kommen und ein
neues Leben in Deutschland zu beginnen? (Nennen sie bitte einige Schwierigkeiten und
Chancen)

a. Schwierigkeiten?
Rechtlich:

Finanziell:
Gesundheitlich:

b. Chancen?

Waren Sie in Ihrem Lebensverlauf von der Kindheit bis zum jetzigen Lebensabschnitt
besonderen schwierigen Situationen ausgesetzt, die Sie bewaltigen mussten? Kénnen sie
einige Situationen benenn, die sie besonders belastet haben? (In Deutschland als auch in
Kosovo)

Mussten Sie als Kind fruh lernen, Verantwortung fur sich und eventuell fur die Familie zu
tragen? Wenn ja in welcher Form?

Hatten Sie sich mehr Unterstutzung im Aufnahmeland (Deutschland) gewiinscht? Wenn ja
in welcher Hinsicht und wo? (in Bildungseinrichtung, gesetzliche Unterstiitzung, soziale
Einrichtungen)
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Personale und soziale Schutzfaktoren

Was hat Sie am starksten unterstitzt diese von Ihnen genannten schwierigen Momente zu
bewaltigen und somit widerstandsféhig zu bleiben ohne daran zu scheitern? (Familie,
Freunde, persdnliche Starken)

In welcher Form hat die Familie einen Einfluss auf ihre psychische Widerstandsfahigkeit
und somit auch auf ihre Entwicklung gehabt? (Stabile Bezugspersonen, Zusammenhalt)

Haben Sie Vorbilder, Mentoren/Innen auf3erhalb Ihrer Familien in lhrem Lebensverlauf
gehabt, die Sie motiviert und unterstutzt haben, einerseits Lebensziele zu setzen und
anderseits diese konsequent zu verfolgen? ( z.B. Bildungsinstituten /Erzieherinnen,
Lehrer/innen, Fursorgliche Erwachsene )

Was macht Sie personlich stark? Nennen Sie einige Charaktereigenschaft, welche sie am
besten beschreiben und eine fordernde Wirkung auf die Bewaltigung ihrer schwierigen
Lebenssituationen hatten? (Wie gehen sie mit Stress um, Wie ist ihre Lebenseinstellung, Wie
offen sie sind anderen Menschen gegentiber?)

Bewaltigungsstrategien

Woher haben Sie Ihre Féahigkeiten erlernt Probleme gut I16sen zu kdnnen und nicht daran zu
scheitern? (z.B. durch die Eltern, Selber angeeignet, Schon als Kind diese Fahigkeit gehabt,
schwierigen Situationen haben mich dazu féhig gemacht)

Wenn Sie riickblickend auf IThren Lebensweg schauen, haben Sie sich manchmal als Opfer
oder eher als aktiver Handelnder, der in schwierigen Situationen immer einen Ausweg
findet, gefuhlt?
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Kdnnen Sie behaupten, dass sie sich durch die gemeisterten Risikosituationen in ihrem
Lebensverlauf starker entwickelt haben und somit widerstandsfahiger gegeniber neuen
Problemen geworden sind?

Haben Sie das Geflihl, dass sie sich von den traumatischen Erlebnissen erholt und
distanziert haben oder spielen diese Erlebnisse noch eine Rolle in ihrem Alltag?

Entwicklungsergebnisse

Sind Sie der Meinung, dass Sie bis zum jetzigen Lebensabschnitt ahnliches im ihren Leben
erreichen haben wie andere einheimische Kinder in ihrer Umgebung, die jedoch lhre
Risikobelastungen (Flucht, Angst) nicht hatten? (z.B. Zufriedenheit mit den erreichten
Zielen)

Warum ist Thnen Bildung wichtig? Was hat sie dazu motiviert sich immer weiter zu bilden
und was haben sie sich dadurch erhofft?

Faktoren der Integration und der VVerbundenheit

Wenn Sie ihre sozialen Kontakte betrachten, besteht ein starkerer Kontakt zu deutschen
Burgern oder eher zu anderen Flichtlingen aus dem Kosovo?

Besteht noch Kontakt zur Familie, zu Freunden im Kosovo? Wenn ja, sind diese Kontakte
eine Belastung oder eher eine Stitze fur Sie?

Wie beurteilen Sie ihre personliche Verbundenheit einerseits zum Herkunftsland und
anderseits zum derzeitigen Lebensort? Was verbindet sie mit den jeweiligen Léandern?
Nennen sie jeweils ein bis zwei positive und negative Aspekte, die einen Einfluss auf Ihre
Verbundenheit haben. (z.B. Heimatgefiihl) Wo kénnen sie sich vorstellen dauerhaft zu leben?
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Soziodemografische Daten

Lebt in Deutschland seit:

Aufenthaltstitel

O Deutsche Staatsbiirgerschaft
O Unbefristeten Aufenthaltstitel
O Aufenthaltserlaubnis

O Duldung

Geschlecht
O mannlich O weiblich

Abschluss zum jetzigen Zeitpunkt:
O Master

O Bachelor

O Abitur

O Fachhochschulreife
O Mittlere Reife

O Hauptschulabschluss
O Sonstiges

Studiengang:

Angestrebter Abschluss:
O Master

O Bachelor

O Abitur

O Fachhochschulreife
O Mittlere Reife

O Hauptschulabschluss
O Sonstiges

Momentane Tatigkeit:
O Vollzeit als

O Teilzeit als

O Aushilfe als

O Arbeitslos, weil

O Sonstiges

Vielen Dank fur das Gesprach
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Kodier-Systematik — vorab definierte Kategorien

Einstiegsfragen
Einschatzung der Anfangsphase im Aufnahmeland
Schwierigkeiten
Rechtlich
Finanziell
Gesundbheitlich
Chancen
Widrige Lebenssituationen
In Kosovo
In Deutschland
Schutzfaktoren / Ressourcen
Starke unterstiitzende Faktoren
Soziale Schutzfaktoren
Familidre Schutzfaktoren
AuBerfamiliare Schutzfaktoren
Personale Schutzfaktoren
Bewaltigungsstrategien
Problemldsungsfahigkeit
Rolle bei widrigen Lebenssituationen
Entwicklungsergebnisse
Personliche Einschatzung der erreichten Erfolge
Faktoren der Integration und der Verbundenheit
Soziale Kontakte zu den beiden Gruppen
Verbundenheit zu den jeweiligen L&ndern

Kodier-Systematik - anhand des erhobenen Textmaterials (induktive Kategorienbildung)

Einstiegsfragen
Schwierigkeiten
Rechtlich
Duldung zu Beginn als Schwierigkeit empfunden
Bedrohung durch Abschiebung
Angst & psychischer Druck durch ungesicherten Aufenthalt
keine Reiseerlaubnis (Freiheitseinschrdnkung)
Duldung tiber mehrere Jahre
Finanziell
keine Arbeitserlaubnis
Sozialhilfe erhalten (vom Staat abhéngig)
Finanziell nicht ausreichend gesichert
Essensgutscheine/ Marken fur Nahrung
kompletter materieller Verlust (von Null beginnen)
Gesundheitlich
Psychische Beschwerden
Leiden unter Albtraumen
Eltern starkes Trauma
Mutter starke PTBS, kummerahnlichen Zustand
Psychische Belastungen, Angst zu lange présent in Kosovo
Keine gesundheitlichen Probleme
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Chancen

Sicherheit, ohne Lebensgefahr

Bildungsperspektiven

Finanzielle Stabilitat erméglichen, da alles aufgrund des Krieges verloren war
Besonders widrige Lebensumstande individuell berichtet

In Kosovo
Kriegserlebnisse, Bedrohung, Angst

In Deutschland
Die Schwierigkeiten zu Beginn, alleine auf sich gestellt ohne Hilfe
Verantwortung flr die birokratischen Angelegenheiten der Familie

Schutzfaktoren / Ressourcen
Starke unterstiitzende Faktoren (personale und soziale)

Soziale Schutzfaktoren
Innerhalb der Familie
Starker familidrer Zusammenhalt
Eltern als Motivatoren
Bezugspersonen in der Familie
Mutter durch Glaube und Vertrauen unterstutzt
Im weiteren sozialen Umfeld
Lehrer als flrsorgliche Erwachsene und Vorbilder
Karate- Trainer als Motivator und Vorbild
Unterstiitzende Koordinatoren vom START-Stipendium, wenn Eltern nicht helfen
konnten
Sozialarbeiter vom Jugendzentrum als Motivator
Deutsches Ehepaar als Hausaufgabenhilfe
Austausch mit Freunde Uber angestrebte Ziele
Personale Schutzfaktoren
Optimistische Lebenseinstellung
Zielstrebigkeit
Kontaktfreudig
Gute Stressbewaltigung
Anpassbarkeit gegenuiber neuen Situationen
Ké&mpferisch (gebe nicht leicht auf)
Geduldig
Selbstbewusst
Entwicklungsergebnisse
Personliche Einschétzung der erreichten Erfolge
Insgesamt genau so viel erreicht
Faktoren der Integration und der Verbundenheit
Soziale Kontakte zu den beiden Gruppen
Ausgeglichener Kontakt zu beiden Gruppen
Verbundenheit zu den jeweiligen Landern
Deutschland
Positiv
Zukunftsperspektiven (Gute wirtschaftliche Lage)
Familie und Freunde leben in Deutschland
Heimatgefhl, groRten Teil des Lebens hier verbracht
Negativ
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Keine Einwéande
Kosovo
Positiv
Verbunden wegen der gleichen Sprache, Kultur und Mentalitat
Zeit dort in den Ferien verbringen
Negativ
Keine Zukunftsperspektiven

61



Eidesstattliche Erklarung

Ich versichere hiermit, dass ich die vorliegende Arbeit ohne fremde Hilfe selbsténdig verfasst und
nur die angegeben Hilfsmittel benutzt habe. Wortlich oder dem Sinn nach aus anderen Werken
entnommene Stellen sind unter Angabe der Quellen kenntlich gemacht.

Ort, Datum Unterschrift



