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Vier Anmerkungen zum folgenden Text

1. Der Vereinfachung wegen wird der Begriff ,,Glen Mills Schools® trotz seiner englischen

Pluralform in der Einzahl verwandt. Davon abweichende Verwendungen konnen

im

Zusammenhang mit der Wiedergabe von Argumentationsstrangen anderer Autorlnnen auftreten.

Obwohl Glen Millsin der Realitét ein von Mannern dominiertes Modell ist, handelt es sich hierbel
nicht um einen von den Schulen gewlnschten Sollzustand. Das Modell ist prinzipiell offen fur
Angehdrige beiderlel Geschlechts; dies beriicksichtigt der Verfasser durch die in das Schriftbild
einbezogene bzw. an den Personal nomina kenntlich gemachte weibliche Perspektive.
Mehrfachnennungen in Ful3noten sind maoglich.

Diein Zitaten und im Interview eingebrachten rechteckigen Klammern enthalten Erganzungen des
Verfassers, die das Versténdnis textbezogener und situativer Zusammenhange erleichtern sollen
oder grammatikalische Anpassungen vornehmen.
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1. Einleitung

Kaum ein anderes Modell aus den USA hat in der deutschen Offentlichkeit - vor allem in
Fachkreisen - fir soviel Aufsehen und Kontroversen gesorgt wie das behavioristisch
orientierte Behandlungskonzept der Glen Mills Schools. Gerade zu der Zeit, als in eéinem von
den Massenmedien angeheizten Klima der Kriminalitétsfurcht das Thema Jugendgewalt von
der Politik dankbar zu Instrumentalisierungszwecken in die Dienste genommen und damit die
Diskussion um die geschlossene Unterbringung zu neuer Blite gebracht wurde, gab es kaum
ein Medium, das auf der Suche nach neuen Ldsungen die US-amerikanische
» Verhaltensschmiede® nicht gern aufgegriffen hétte, zumal man entsprechend den Zeichen der
Zeit einem konfrontativen Ansatz eine gewisse Sympathie nicht absprechen mochte. Ob
Fernsehsender oder Politmagazine, ob namhafte Tageszeitungen oder Boulevardpresse,
Fachzeitschriften oder —blcher — sie ale berichteten ausfihrlich, wenn auch nicht immer
serios, Uber die Praktiken der US-Schule.

Die hierdurch im Hinblick auf Ubertragungsmoglichkeiten ausgeldsten Diskussionen und
Reaktionen verdeutlichen vor alem eines. das Thema polarisiert. Ins Feld geftihrt werden die
so unterschiedlichen Argumente entweder von entschiedenen Beflirwortern oder ebenso
beherzten Gegnern dieser Behandlungsmethode. Ein Phdnomen, dessen Auftreten zumindest
in kundigen Fachkreisen etwas verwundern muf3. Meines Erachtens bietet das GlenMills-
Konzept weder Anlal, es als Patentrezept gegen jugendliche Gewaltkriminalitét zu feiern,
noch die Berechtigung, die Scheu vor einer offenen Auseinandersetzung hinter einem
keuleschwingenden Ethikcode zu verstecken. Wer sich zur Gruppe der begeisterten Anhénger
zahlt, sollte sich ruhig selbst einmal dem allgegenwartigen Druck einer normativen Kultur
aussetzen und ihre wundersame Wirksamkeit auf die eigene Verhaltenssteuerung erleben, um
nachzuvollziehen, welche enormen Leistungsanforderungen in bezug auf Konzentration und
Frustrationstoleranz an die jugendliche Natur gestellt werden.

Umgekehrt sei denjenigen, die ein solches Modell aus Prinzip ablehnen und nur
Unverstandnis zeigen, empfohlen, sich die Alternativen fur mehrfachaufféllige Gewalttéter
vor Augen zu hdten: jenen droht der Druck der Subkultur im nicht minder
resozialisierungsfeindlichen Umfeld totaler Institutionen. Die strikte Boykottierung des Glen
Mills-Ansatzes ist daher nicht vorstellbar ohne eine direkte Verantwortungsiibernahme fir die

staatlichen Fehlleistungen, die jugendliche Strafgefangene im Rahmen von ,, Resozialisierung*
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zu erdulden haben. Auch wenn den praventiven Bemihungen einer Gesellschaft zur
Einddammung schwererer Jugendkriminalitét stets der Vorrang gegeben werden mul3, ein
differenziertes und flexibel reagierendes Sanktionsinstrumentarium des Staates bleibt
unerlaich. Sowohl der eine als auch der andere Reaktionsbereich weisen jedoch evidente
Defizite auf. In bezug auf den repressiven Bereich ist man von einem den verschiedenen
Téatergruppen gerecht werdendem und auch die Opfer berticksichtigendem Repertoire noch
weit entfernt. Dabel ist vieles vorstellbar, doch nur wenig wird nur langsam umgesetzt.
Entwicklungen und Mut zu neuen Losungen sind gefragt. Glen Mills bietet fur eine sehr
schwierige Téatergruppe keinen optimalen, aber unter den derzeitigen Voraussetzungen
wirklich akzeptablen Losungsansatz an. Dal’ seine Umsetzung auch unter den européischen
Gegebenheiten mdglich ist, beweist die Glen Mills School in unserem Nachbarland, den
Niederlanden. Uber ihre bisherigen und meine Erfahrungen wahrend eines mehrtagigen
Aufenthaltes zu informieren und diese fur die Redlisierung einer deutschen Variante zu

nutzen, soll ein Anliegen fur die vorliegende Arbeit sein.

Ein anderes mir wichtiges Anliegen hat mit der in Deutschland um das GlenMills-Modell
gefuihrten Diskussion zu tun. Ohne ihr eine gewisse Bedeutsamkeit absprechen zu wollen —
denn wie sdmtliche Mal3nahmen, die Kinder- und Jugendhilfebelange betreffen, bedarf auch
das GlenMills-Konzept einer kritischen Auseinandersetzung — wirkt diese Debatte mit
zunehmender Dauer kontraproduktiv und damit l8hmend auf Bestrebungen, welche die
Etablierung einer deutschen Schule im Auge haben. Einen herben Rickschlag haben
solcherlei Bemihungen erlitten, als im Millenniumgahr eine deutsche Expertenkommission
sich dieses Themas annahm und ein Gutachten herausbrachte, welches dem amerikanischen
Erziehungsmodell fast jegliche padagogische Qualifikation aberkannte. Mich verwunderte es
sehr, solch hartes Urteil zu vernehmen, und in Gesprachen mit Fachkundigen wurde mir sehr
schnell klar, welche fatale Wirkung von diesem ausging: Uber die Herausgabe der Expertise
und das schlechte Zeugnis, welches der Glen Mills Schools ausgestellt wurde, wul3te man sehr
wohl Bescheid, doch darlber hinaus - so schien es mir - beschéftigte man sich mit den
verdffentlichten inhaltlichen Darlegungen und Begrindungen eher wenig. Die GlenMills-
Idee stand fur mich im Begriff, sich fir immer aus vielen Kopfen zu verabschieden. Es gab
also Grund genug, sich mit dem Fachgutachten eingehender zu befassen bzw. es kritisch
2unter die Lupe’ zu nehmen. Die vorliegende Arbeit hat sich dieser Aufgabe gestellt. Ohne

anmalend sein zu wollen - die Anadyse des Gutachtens hat aus mener Sicht ene
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Mangel haftigkeit zu Tage gefordert, welche die Seriositét des Expertenurteils stark in Zweifel
zieht. Von daher winsche ich mir, dal3 meine Arbeit auch dazu beitragt, der Glen-Mills-

Padagogik die Reputation zurlickzugeben, die ihr zusteht.

Mit diesen einleitenden Worten sollen die beiden Schwerpunkte der Arbeit umrissen sein: es
geht zum einen um die Rezeption des Glen-Mills-Modells in den Niederlanden und die damit
verbundenen Entwicklungen und zum anderen um die vielféltigen Grinde, wieso sich im
» Entwicklungsland“ Deutschland die Kinder- und Jugendhilfe und die fir sie sprechenden
Expertinnen so schwer tun, dieses Modell fir sich anzunehmen bzw. einen konstruktiven
Umgang mit diesem herbeizufiihren. Die interessante Frage, welche Formen der Rezeption
andere europaische Lander, wie z.B. Grofdritannien und die Schweiz, fur sich gefunden
haben, wird nicht Gegenstand dieser Arbeit sein. Insofern bleiben die auf den US-

Behandlungsansatz bezogenen européischen Entwicklungen auf einen Ausschnitt begrenzt.

Die praktische Grundlage fur die gewahlten Schwerpunktthemen bilden die jeweils 3 Monate
wahrenden studienintegrierten Praktika in der amerikanischen Glen Mills Schools und im
» Student Exchange Program* des Vereins ,, German Mills* in LUneburg sowie ein mehrtéagiger
Aufenthalt in der dem US-Vorbild nachempfundenen, niederléndischen ,,Glen Mills School*
in Wezep. Die theoretische Grundlage leitet sich aus meinem Studium der Sozial- und

Devianzpéadagogik an der HAW Hamburg ab.

Einige Bemerkungen seien mir noch zu Form und Lange der Arbeit erlaubt: Die Diplomarbeit
tat sich von Anfang an schwer, eine Diplomarbeit zu sein. Dies zeigt sich vor alem am
Kapitel Uber die niederlandische Glen Mills School und an den Kommertaren in dem die
Expertise behandelnden ,, Gegengutachten“. Zu tun hat dies mit dem nicht gerade klein
gesteckten und zugegebenermal3en mich daher gelegentlich auch Uberfordernden Ziel eines
gesellschaftlichen Veranderungsinteresses, d.h. dal3 ich mich schon frih mit dem Ansinnen
herumtrug, die entstehende Arbeit einer mdglichst breiten Leserschaft zuganglich zu machen,
um Einfluld zu nehmen auf die bis dato gelaufene GlenMills-Diskussion bzw. ihr eine
entscheidende Wende zu ermdglichen hin zu konstruktivem Handlungsgeschehen. Die sich
Uberschneidende Situation, als Diplomand Verfasser einer wissenschaftlichen Arbeit zu sein
und gleichzeitig als Autor eines Buches den Leser/ die Leserin auf einer personlicheren Ebene

ansprechen zu wollen, bedeutete eine Vermischung von Interessen, die in der praktischen
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Umsetzung zu verschiedenartigen Schreibstilen, zu einem Wechsel von Perspektiven und
Zeitebenen und - um mit Blick auf das Fachgutachten den Argumenten der beteiligten
Expertinnen angemessen antworten zu kénnen - auch zu einer intensiveren, sich auf den
Umfang dieser Arbeit nicht unerheblich auswirkenden Auseinandersetzung mit denselbigen.
Die wissenschaftliche Form der Arbeit konnte daher nicht durchgéngig gewahrt werden - ein
Umstand, den ich an dieser Stelle nachzusehen bitte. Da ein Teil der Arbeit in gréf3erem Mal3e
die Aussagen verschiedener Verfasser referiert, habe ich fir mich - um Verwechslungen mit
meiner Person zu vermeiden - eine Autorenperspektive gewdhlt, die statt der dritten Person

die erste verwendet.

Die vorliegende Arbeit verzichtet — obschon dies als Mangel zu bewerten ist - auf eine
ausfuhrliche Stellungnahme zu der Frage, wie die auf die Untersuchungsfelder in den USA
und den Niederlanden bezogenen Daten erworben worden sind. Dies tut sie im wesentlichen
aus zwei Grinden: Zum einen sollte der Rahmen der ohnehin schon Uberdimensionierten
Arbeit nicht noch welter strapaziert werden und zum anderen deckt sich mein
forschungsmethodisches Vorgehen weitgehend mit den Zugangsformen, die Weidner (1986)
und Schéfer (2000) - auch ehemalige Glen-Mills-Praktikantinnen - in ihren Diplomarbeiten
beschrieben haben. Danach [&3t sich mein Vorgehen as das eines ,tendenziell aktiv
teilnehmenden’ (Lamnek 1993, S. 255) Beobachters begreifen. D.h. entsprechend einem
mal3geblichen Merkmal der teilnehmenden Beobachtung habe ich am Alltagsleben der mich
interessierenden Personen und Gruppen partizipiert und den Versuch unternommen, durch
exakte Beobachtung, etwa deren Interaktionsmuster und Wertvorstellungen zu erforschen und
fUr Evaluationszwecke zu dokumentieren (vgl. ebd., S. 240). Die fur diese Beobachterrolle
idealtypische Objektivitdt konnte allerdings aufgrund der institutionellen Erwartungen an
meinen Mitarbeiterstatus nur bedingt eingehaten werden, insofern kam mir eine ,marginal
man' — Position (Schwartz/ Jacobs, vgl. Lamnek 1993, S. 267) zu — eine Rolle, in welcher der
Beobachter im sozialen Feld ,involviert und distanziert’ (Bruyn 1966, S. 14) zugleich ist bzw.
trotz seines Partizipationsgrades ein bestimmtes Mal3 an Objektivitdt aufrechterhalt.
Schliefdich soll noch erwéhnt sein, dald diese grobe methodische Klassifizierung aus der
Retrospektive vorgenommen wurde, da ich vor meinem Eintritt in die Untersuchungsfelder

nicht Uber ein entsprechendes Forschungsinstrumentarium verfligte.

Konkret baut sich die Diplomarbeit wie folgt auf:
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Die folgenden zwel Kapitel sollen auf die bereits umrissenen Schwerpunktthemen dieser
Arbeit vorbereiten bzw. deren grundsétzliches Verstehen ermoglichen, in dem siein die ,, Welt
von Glen Mills* einfihren: Kapitel 2 behandelt zundchst die Darstellung von
kriminologischen Ansétzen, welche in besonderem Mal3e die theoretischen Grundlagen der
Glen Mills'schen Behandlungskonzeption stellen, und in Kapitel 3 werden hernach die
amerikanische Originaleinrichtung - die private, offene Jugendanstalt Glen Mills Schools in

Pennsylvania - und ihre wichtigsten konzeptionellen Standpfeiler vorgestellt.

Der zentrale Tell der Arbeit beginnt mit einem Erfahrungsbericht (Kap. 4), der in einem
journalistischen Duktus sehr ausfuhrlich die Erlebnisse rekonstruiert, die sich mir wahrend
meines Aufenthaltes in der niederlandischen Glen Mills School an etwa vier Junitagen des
Jahres 2001 einpréagten. In die recht personliche, tagebuchahnliche, den institutionellen Alltag
beleuchtende Erzahlstruktur eingestreut sind Informationen, welche die Glen Mills'sche
Organisationsform analysieren und sich nach und nach - einem Puzzle gleich - zu einem
groben Gesamtbild der Institution zusammenftigen.

Anschlief3end analysiert und bewertet Kapitel 5 das vom Deutschen Jugendinstitut 2001
herausgegebene Fachgutachten mit dem Titel: , Die Glen Mills Schools, Pennsylvania, USA.
Ein Modell zwischen Schule, Kinder- und Jugendhilfe und Justiz ? Eine Expertise.”

Die Diplomarbeit schlief3 mit einem Appell an die Hamburger Kinder- und Jugendhilfe (Kap.
6).
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2. Theoretische Grundlagen des Glen Mills'schen Behandlungs
konzepts

Die Glen Mills Schools erklért sich Delinquenz fernab psychodynamischer Theoriebildungen,
fUr sie ist abweichendes Verhalten in erster Linie ein soziales Faktum. Dementsprechend zieht
die Schule zur Deutung devianzbezogener Entstehungsbedingungen sozialwissenschaftliche
Erklérungsansdtze heran, zu ihnen gehdren die Kontrolltheorie, die Belastungstheorie, die
Theorie des sozialen Lernens, der Labeling Approach u.a. (vgl. Colla 2001a, S. 15,
Grissom/Dubnov 1989, S. 107). Da der Rahmen dieser Arbeit eine erschopfende Behandlung
samtlicher Theorien nicht erlaubt, soll in den folgenden Ausfiihrungen lediglich eine Auswahl
von kriminologischen Ansétzen vorgestellt werden. Von besonderer Relevanz fur das Glen
Mills'sche Behandlungskonzept scheinen mir die Subkulturtheorien, die Theorien des
differentiellen Lernens und der dem Kontrollparadigma zuzuordnende , Labeling Approach’

Zu sain.

2.1. DieSubkulturtheorien

Die Subkulturtheorien gehen davon aus, dal3 in komplexen Gesellschaften Normen, Werte
und Symbole nicht von alen Gesdllschaftsmitgliedern geteilt werden. Ein Gesamtsystem
besteht vielmehr aus kleineren sozialen Gebilden, diesich u.a. dadurch unterscheiden kénnen,
dad in ihnen unterschiedliche, differenzierte Werte und Normen gelten. Diese Werte und
Normen koénnen mehr oder weniger den Ubergeordneten Normen entsprechen oder aber
ebenso von ihnen divergieren. Die Zugehorigkeit zum Gesamtsystem bleibt jedoch stets
erhalten, da immer auch enige Basiswerte und —normen von der dominanten Kultur
Ubernommen werden. Diese Ubernahme von tbergeordneten Normen und das gleichzeitige
Bestehen anderer weist auf Wert- und Normdifferenzierungen der Subkulturen hin, aus denen
sich Verhatenserwartungen ergeben, die von der Gesamtgesellschaft als abweichend
begriffen werden, innerhalb der Subkultur jedoch als konform definiert sind (vgl. Lamnek
1996, S. 143).

Ausgangspunkt der Subkulturtheorien waren die kriminal 6kologischen Studien der Chicagoer
Schule der Soziologie. Deren Wissenschaftler entwickelten ihre theoretischen Ansétze auf der

Basis von Studien zu Gangjugendlichen und ihren kriminellen Milieus. Als wichtige Beitrage

-6-
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zur Subkulturtheorie sind vor alem zu nennen die Werke von Trasher und White', die
Subkulturtheorie nach Coher?, die Kontrakultur nach Yinger®, die These von der
Unterschichtkultur von Miller?, Yablonski’'s Konzept der ,Near-Group“®, die ,Socia
Disability“-These von Short und Strodtbeck® sowie die Subkultur der Gewalt nach Wolfgang
und Ferracuti’. Zu erwéhnen ist an dieser Stelle auch Polsky’s Diamantenmodell zur
Statusanalyse in devianten Gruppen (a.a.O. 1977, vgl. hierzu Kapitel 3.2.), welches flr das
Glen Mills'sche Behardlungsprogramm eine grundlegende Bedeutung hat. Polsky versucht
damit ein Defizit der Subkulturtheorie auszugleichen, die sich mehr mit der Entstehung und
weniger mit der Sozialordnung in der Gruppe auseinandersetzt. Er spricht in diesem

Zusammenhang von einem , latent gap in deviant subculture theory* (ebd., S. 173).

Ihren Erklérungswert bezieht die Theorie aus dem Hinweis, dal3 gleiche Verhaltensweisen als
konform und abweichend zugleich gelten konnen und somit auch unterschiedliche
geselIschaftliche Machtverhdtnisse widerspiegeln. Begrenzung erféhrt ihre Erkl&rungskraft
dadurch, dal3 sie lediglich auf einen Ausschnitt delinquenten Verhaltens Bezug nimmt und nur
unzureichend die Bedingungen der Entstehung von abweichenden Normen erklart. Sie kann
entsprechend diese Bedingungen auch nicht verandern und leistet daher praktisch keinen
Beitrag zur Reduzierung devianter Verhaltensweisen (vgl. Lamnek 1996, S. 252f.). Die
Ingtitution Glen Mills Schools, deren Konzept sehr stark auf die Subkultur devianter
Jugendlicher abgestellt ist, praktiziert Losungen zu diesem Problem in Gestalt von
Normveranderungsstrategien, die das Programm alumfassend durchziehen (siehe
nachfolgende Ausfihrungen). Positiv angerechnet wird der Subkulturtheorie schliefdlich die
Aufnahme des interaktiven und sozialisierenden Elements in ihre kriminalitétstheoretischen
Erklarungsmuster (vgl. Lamnek 1996, S. 253).

Glen Mills aus subkulturtheoretischer Perspektive:

Dem Programmverstandnis der Highfieldss (McCorkle 1958), Essexfields- (Pilnick et al.
1966) und Collegefields- (Allen 1970) Konzeptionen folgend, erfahrt die subkulturelle

! vgl. Lamnek 1996, S. 145-152
2 ygl. Cohen 1961

% vgl. Lamnek 1996, S. 163-168
“vgl. Miller 1968, S. 283-313

® vgl. Lamnek 1996, S. 174-178
® vgl. Lamnek 1996, S. 178-181
7 vgl. Wolfgang/Ferracuti 1967
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Gruppe a's bedeutungsvollstes Sozialgeftige fur den delinquenten Jugendlichen einen ebenso
fundamentalen Stellenwert im Glen Mills schen Behandlungsprogramm. Delinquenz und der
insbesondere bel der GlenMills-Zielgruppe legitimierte Gebrauch von physischer Gewalt
werden begriffen as Resultat eines Sozialsystems mit Normen und Werten, die in der
Jugendgruppe ausgehandelt werden (vgl. Cohen 1955, Wolfgang/ Ferracuti 1967).
Entsprechend wird die gezielte Einflunahme auf dieses Sozidsystem as zentrae
Handlungsanforderung angesehen, um abweichendem Verhaten wirksam zu begegnen (vgl.
Weidner 1986, S. 29-33). Hierzu sind genaue Kenntnisse der Sozialordnung und der
subkulturellen Verhatensstandards der jugendlichen Zielgruppe notwendig, die Glen Mills
Schools stitzt sich diesbeziiglich, wie bereits erwéhnt, auf Polsky’s delinquenten
Gruppendiamanten (1977) und die Erkenntnisse verschiedener Subkulturtheoretiker (vgl.
Kap. 3.2.).

Die Glen Mills Schools versucht das subkulturelle System der Jugendlichen mit einem
ganzheitlichen Ansatz aufzubrechen, d.h. die institutionellen Strategien zur Vermeidung
antipadagogischer Subkultureinfliisse® setzen nicht nur auf Schillerebene, sondern auch bei
den Mitarbeiterlnnen an.

Als schillerbezogene Strategien sind vor allem zu nennen: die normative Kultur der Schiler
(vgl. Kap. 3.4.), die ,Seven Levels of Confrontation” (vgl. Kap. 3.5.) sowie die ,,Guided
Group Interaction” (vgl. Kap. 3.6.).

Auf der Mitarbeiterlnnenebene werden subkulturelle Normveranderungsstrategien (vgl. Kap.
3.3.) wirksam, deren Zidl es ist, die ,shadow organization® zu konfrontieren (Allen/Pilnick
1973) bzw. das Nebeneinander von formeller und informeller Normstruktur zugunsten der
formellen Institutionserwartungen aufzul6sen. Begrindet werden diese Mal3nahmen mit dem
,professionellen Dilemma (Miller, vgl. Weidner 1986, S. 55) einerseits und dem
,traditionellen Konflikt" (Vachss/Baka 1979) zwischen Sicherheits und Erziehungspersonal
andererseits. Das ,professionelle Dilemma beschreibt eine Erkenntnis, nach der sich
professionelles  Alltagshandeln in  der  stationdren  Erziehung  oftmals as
subkulturstabilisierend erweist. Die die Erziehungsziele konterkarierenden Mitarbeiterlnnen
Interaktionen sind insofern funktional, als dal3 sie dem pédagogischen Personal durch

Allianzen mit SubkulturfUhrern eine vereinfachte Kontrolle der Insassen sowie die

& Zum Problem der Konsolidierung subkultureller Verhaltensstandards in stationdrer Unterbringung vgl. Weinberg 1942, Cressey 1954,
Sykes 1956, Ohlin 1958, Polsky 1977, Mc Even 1978 Vachss/Bakal 1979, Sherer 1981, Cordilia 1983, Weidner 1986, Ottmuller 1988.
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Abwendung etwaiger, die eigenen Fuhrungsgualitdten infragestellender Vorwirfe von
Vorgesetztenseite ermoglichen. Mit dem ,traditionellen Konflikt® hingegen ist eine
Diskrepanz angesprochen, die ,, zwischen den eher permissiven Behandlungsanspriichen von
Padagogen/Psychologen und den eher autoritdren Kontrolltechniken des Sicherheitspersonal s*
(Weidner 1986, S. 56 unter Bezugnahme auf Lippitt/White) auftritt. Im
Mitarbeiterlnnenverhalten gegentiber den Jugendlichen auRert sich diese Kluft in einem
Fehlen enheitlicher, abgestimmter Vorgehensweisen. Angesichts der bei delinquenten,
gruppenorientierten Jugendlichen ausgepragten Manipul ationsbereitschaft ist dies ein weiterer
Faktor, der als subkulturfordernd identifiziert werden kann (vgl. Weidner 1986, S. 54-58).

Mit diesen breitangelegten Strategien folgt Glen Mills® einer Logik, nach der sich
abweichendes Verhaten am besten mit jenen Kréften bekdmpfen 183, die auch zu dessen
Entstehung mal3geblich beitrugen:

» It [Glen Mills, Anm. d. Verf.] combats delinquency by harnessing and redirecting the
forces that played so large arolein its development” (Grissom/Dubnov 1989, S. 108).

Das Ersetzen der delinquenten Subkultur durch ein festes Arrangement prosoziaer Werte,
Ansichten und Normen impliziet bei den Jugendlichen ene entsprechende
Verhatensmodifikation, die Glen Mills vor alem Uber die Anwendung lerntheoretischer

Erkenntnisse herbei zuf ihren sucht.

2.2. DieTheorien desdifferentidlen Lernens

Die Theorien des differentiellen Lernens finden ihren Ausgangspunkt in dem Ansatz der
differentiellen Assoziation, der aus der Chicagoer Schule hervorgegangen ist und erstmals
1939 von dem US-amerikanischen Kriminologen Edwin H. Sutherland formuliert wurde
(Sutherland/Cressey, vgl. Lamnek 1996, S. 188). Mit seiner Botschaft, dal3 Kriminalitét nichts
Wesenstypisches ist, sondern wie andere Berufe auch erst erlernt werden muf3, erwarb sich
dieser Ansatz eine heuristische Bedeutung fur die Analyse der Kriminalitét, da die damalige
Kriminologie in ihrer Forschungs- und Erklarungsstrategie noch sehr statisch begriffenen
Merkmalen oder Attributen der Personlichkeit verhaftet war (vgl. Kaiser et al. 1985, S. 240).
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Dieser Aussage entsprechend bauen sdmtliche Theorien des differentiellen Lernens auf
algemeineren Lerntheorien'®auf und gehen von der Grundthese aus, daR das abweichende
Verhalten ebenso wie das konforme erlernt wird. Der Vorgang des Lernens wird hierbei nicht
nur verhaltenstheoretisch, sondern insbesondere als Prozefd im Rahmen von Soziaisation
verstanden. Lernen steht darin fur Abléufe, die als Interaktionen mit anderen
Gesellschaftsmitgliedern in  Kommunikationsbeziehungen ablaufen und die in einem
gegenseitigen Abstimmungsproze zur Ubernahme oder Ablehnung der in diesen
Interaktionen gezeigten Verhadtensweisen fihren. Aufgrund der Eigenschaft von
delinquentem Verhalten, ubiquitdr zu sein, 6ffnen sich jedem Gesellschaftsmitglied mehr oder
weniger Mdoglichkeiten, ,sich an konformen wie auch an abweichenden Personen zu
identifizieren, abweichende oder konforme Gelegenheiten wahrzunehmen, abweichende oder
konforme Verhatensweisen durch Reaktionen verstarkt zu bekommen oder Techniken der
Neutralisierung zu entwickeln® (Lamnek, zit bel Lamnek 1997, S. 21).

Nach Sutherland variieren die differentiellen Kontakte des Individuums hinsichtlich
Haufigkeit, Dauer, Intensitét und Prioritdt, wobei der Prioritét, d.h. den Einfllissen, denen eine
Person in friher Kindheit ausgesetzt ist, eine besondere Bedeutung zukommt, weil u.a
hierdurch spétere Kontakte selektiv gesteuert werden. Durch ein Erlernen der entsprechenden
Verhaltensmuster und ein Internalisieren der analogen ,Motive, Triebe, Rationalisierungen
und Attituden” (Sutherland, zit bel Goppinger 1997, S. 117) vollzieht das Individuum eine
Anpassungsleistung an die kriminelle oder antikriminelle Kultur. Delinquenz entsteht folglich
dann, wenn jene erlernten, die Delinquenz begunstigenden Einstellungen gegentiber den

ebenso erlernten konformen Einstellungen Uberwiegen (vgl. Goppinger 1997, S. 117).

Die differentiellen Lerntheorien gibt es in folgenden Ausprégungen: as differentielle
Assoziation (Sutherland 1968), als differentielle Verstérkung (Burgess/Akers 1966), als
differentielle Gelegenheiten (Cloward/Ohlin 1960) und als differentielle Identifikation (Glaser
1956). Zu nennen ist an dieser Stelle auch die Neutralisierungsthese von Sykes und Matza
(1968). Unabhangig von solchen Schwerpunktsetzungen ist allen Theorien gemeinsam: - das
Element des Lernens, welches sowohl soziadisationstheoretische as  auch

verhaltenstheoretische Orientierungen umfaldt, - die differentiellen Bedingungen, die fir das

® Glen Mills wird hier als Kurzbezeichnung fiir die Institution Glen Mills Schools verwendet.
9 Hierzu z&hlen das klassische Konditionieren nach Pawlow (1927), das instrumentelle Konditionieren bzw. das Lernen durch Erfolg
(operantes Konditionieren nach Skinner 1973) sowie das Lernen am Modell oder | mitationdernen nach Bandura (1976).

-10-



Kapitel 2 Theoretische Grundlagen des Glen Mills' schen Behandlungskonzepts

Erlernen von abweichendem Verhalten Voraussetzung sind, sowie — die interaktionelle

Komponente, die den Lernprozef3 auszeichnet (vgl. Lamnek 1997, S. 22).

Kritisch betrachtet an den differentiellen Lerntheorien wird ihr fehlender Aussagewert in
Bezug auf Trieb- und Affekttaten, bei denen Lernvorgange nicht vorausgesetzt werden
muissen. Zudem sagen sie auch nichts dariber aus, wie es zur Bildung der Gruppen kommt, in
denen abweichende Orientierungen vorherrschen. Dadurch bleibt z.B. die Frage offen, ob
Kontakte und Lernvorgange in Gruppen mit abweichenden Normen zu kriminellem Verhalten
flhren oder ob sich nur bereits kriminell disponierte Menschen Uberhaupt erst in solche
Gruppen begeben.

Positiv gesehen wird die praktische Bedeutung der Lerntheorien, die sich daraus ergibt, dafl3
die Vorstellung, Kriminalitét werde gelernt, den Umkehrschlufd nahelegt, dal’ delinquentes
Verhalten auch verlernbar bzw. auch anderes, konformes Verhalten erlernbar ist. Die
Lerntheorien bilden daher die theoretische Grundlage fir viele Behandlungsmal3nahmen (vgl.
GOppinger 1997, S. 118), so auch fir das Programm der Glen Mills Schools.

Glen Mills aus lerntheoretischer Perspektive:

Die Verhadtensmodifikation der delinquenten Jugendlichen von antisoziadlen zu
,prosozialen’ (Silbereisen/Schuhler 1993) Verhaltensmustern als priméres Behandlungsziel
der Glen Mills Schools beinhaltet konkret den Aufbau von willensgesteuerter
Aggressivitatskontrolle, den Abbau von Neutralisierungstechniken, die Reduzierung
fatalistischer Einstellungen sowie die Veranderung des Rollenverhadtens in  der
Gleichaltrigengruppe (vgl. Weidner 1986, S. 127). Die zur Erreichung dieser Ziele
eingesetzten Mittel wie Modelernen, differentielle Bekraftigung, Privilegienr und
Feedbacksysteme, Behandlungspléne mit Verpflichtungsvertrégen, ein dtraktives Aktivitats-
und Bildungsangebot, gegenwartsbezogenes Handeln u.am. sind Uberwiegend der
lerntheoretischen Theoriebildung entlehnt. Samtliche differentielle Lerntheorien erfahren in
der GM-K onzeption™ Beriicksi chtigung:

1 GM-*: ist eine haufig verwendete Abkiirzung fiir den Begriff , Glen Mills* und driickt je nach Textzusammenhang eine Zugehdrigkeit zur
Ingtitution Glen Mills Schools'USA (oder , Glen Mills School‘ /Niederlande) oder zur Glen-Mills-Pédagogik algemein aus.
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Von der Sutherlandschen Theorie der differentiellen Kontakte (1968) sind es vor alem 2

zentrale Thesen, die in der programmatischen Ausgestaltung eine Verwertung finden:

1. Fur die These, wonach Delinquenz die Folge eines , Uberwiegens der die Verletzung
begiinstigenden Einstellungen Uber jene, die Gesetzesverletzungen negativ beurteilen*
(Sutherland 1968, S. 396), ist, gilt als Voraussetzung, dal3 ein Zugang zu sozialen
Gruppen besteht, in denen sowohl kriminelle as auch antikriminelle Verhatensmuster
auftreten und dort erlernt werden konnen. Indem nun die Schule der Genese von
delinquenten Subkulturen durch entsprechende Mal3nahmen vorbeugt (vgl. Kap. 2.1. u.
3.3.-3.6.), unterbindet sie Zugangsmdglichkeiten zu abweichenden Sozialstrukturen, d.h.
ab dem Zdtpunkt der Ingdtitutionaliserung stehen nur noch antikriminelle
Verhaltensmuster fir eine Internalisierung zur Verfigung. Dieser konforme Lernprozesse
unterstitzende Sozidraum sowie die sich mittels konfrontativ-péadagogischer
Interventionen  umsetzende  Reduzierung  bereits  bestehender  krimineller
Verhatensmuster, Einstellungen, Motive und Rationalisierungen bewirken Uber die Dauer
des Aufenthalts eine relativ zlgig ablaufende Verschiebung des quantitativen
Verhdltnisses differentieller Kognitionen zugunsten der Gesetzesverletzungen
ablehnenden Einstellungen.

2. Die zweite These Sutherlands sient kriminelles Verhalten als Resultat eines
Lernprozesses, der hauptséchlich in intimen personlichen Gruppen stattfindet (vgl.
Sutherland 1968, S. 394). Demnach kommt bei dem Prozel3 der differentiellen Kontakte
dem Gruppendruck in der Peer eine besondere Bedeutung zu. Die GMS berticksichtigt
diese Erkenntnis, in dem sie in ihrem Ansatz der PPC (,Positive Peer Culture’)*?
Gruppendruck gezielt zur Verhaltensdnderung einsetzt (vgl. die institutionellen
Instrumente des Konfrontationsrituals, Kap. 3.5., der GGI, Kap. 3.6. und des ,Group
Process 13, Kap. 4.1.).

2 Positive Peer Culture' ist ein von Vorrath entwickeltes Gruppenverfahren, in welchem Jugendliche in kleinen Gruppen unter Anleitung
lernen, die ,Kraft und Eigendynamik ihrer Peer-Group in eine positive Richtung zu lenken. Die Jugendlichen sollen dabel die Fahigkeit
erwerben, ihre Probleme selbsténdig zu identifizieren und angemessene Strategien zu entwickeln" (Colla2001b, S. 66).

13 Der , Group Process' ist ein Gruppenverfahren, dasin Glen Mills insbesondere dann zur Anwendung kommt, wenn der sog. Trust-Leve
(des Vertrauen der Mitarbeiterinnen in die ,students’) einer Gruppe as gefdhrdet angesehen wird. Anldsse fir solche
Situationseinschdtzungen seitens der Mitarbeiterschaft konnen z.B. schwerwiegende oder héaufig auftretende Normibertretungen, fir deren
Zustandekommen der Gruppe eine Mitverantwortung zugesprochen wird, sein. Zu Sinn und Form des Verfahrens vgl. dasangebene Kapitel.
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Burgess und Akers Ansatz der differentiellen Verstéarkung (Burgess’/Akers 1966) mil3t
insbesondere dem Verstarkungslernen eine maligebliche Bedeutung bel dem Erwerb
delinquenter Verhaltensmuster bei, d.h. kriminelles Verhalten wird also vor allem dadurch
erlernt, dass es mehr als konformes Verhalten verstéarkt wurde. Von den Prinzipien operanter
Konditionierung ausgehend unterscheiden die beiden Kriminasoziologen zwischen
erwinschtes Verhalten gunstig beeinflussenden Stimuli, den sog. positiven Verstarkern, und
Stimuli, die auf unerwlinschtes Verhaten eine eher reduzierende Wirkung entfalten, den -
dieser Umkehrung entsprechend - ,negativen Verstéarkern'. In Glen Mills finden diese
differentiellen Bekraftigungsformen Anwendung. Die positive Verstarkung betrifft
prosoziales Verhalten und findet Uber Privilegien und Statusgewinn statt'®, die negative
Verstérkung oder auch die Extinktion bzw. Léschung richtet sich hingegen auf antisoziale
Verhdtensmuster, die vor alem mit dem ,Soforthilfe'-Ritual®® der ,Seven Levels of

16 sowie den der Verhatenstherapiel’ entlehnten Verpflichtungsvertragen

Confrontation
(,commitment system‘), den ,grand sanctions ¥ und dem Entzug von Belohnungen und

Privilegien konsequent sanktioniert werden (vgl. hierzu auch Weidner 1986, S. 129-141).

Glaser's Ansatz der differentiellen Identifikation (1956) ist zu verstehen als Revision und
Erweiterung der Theorie der differentiellen Assoziationen'® und geht davon aus, dafd Personen
kriminelle Verhaltensweisen um so eher ausfihren werden, je mehr sie sich mit tatséchlich
lebenden oder vorgestellten Personen identifizieren, aus deren Sicht kriminelles Verhalten
positiv bewertet wird (vgl. Lamnek 1996, S. 208-212). Unter Identifikation wird dabel , die
(freiwillige) Wahl eines anderen verstanden, von dessen Perspektive her das eigene Verhalten
beobachtet wird* (vgl. ebd., S. 209). Der Ansatz 1&/% eine deutliche Nahe zu Banduras
sozialer Lerntheorie erkennen. Deren Kernprinzip der imitativen Konditionierung des
Modellernens (Bandura 1976) besagt im wesentlichen, dal3 Menschen imitierendes Verhalten
zeigen, wenn sie in anderen Personen Vorbilder oder Idole erkennen kdnnen. Vertreten diese
Vorbilder prosoziale Einstellungen und Verhaltensweisen, ist folglich zu erwarten, dal3 das

imitierte Verhalten dem entspricht. In Glen Mills Ubernehmen die Vorbildfunktion die

14 Dies schlieft Moglichkeiten ein wie z.B. die Mitgliedschaft im privilegierten Bulls Club, die Teilnahme an begehrten aulerinstitutionellen
Veranstaltungen, offentliche Belobigungen, materielle Zuwendungen wie teure Sportjacken oder die auRerordentliche Versorgung mit , First
Class Food', erzieherische Befugnisse as, nicht-professionelle Helfer' (Allen et a. 1970) etc..

15 in Paralldlitét zu Redls (1987) , Life Space Interview*

6 vgl. Kap. 3.5.

17 assertive training' (Selbstbehauptungstraining) Graessner 1979

18 Grand Sanctions, wie z.B. das his zu tausendmalige Schreiben eines Satzes, sind as ineffizient einzustufen, da sie das kognitive
Komplexitétsniveau der Jugendlichen nicht berticksichtigen (vgl. Weidner 1986, S. 136).
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anstaltskonformen Mitglieder des ,Battling Bulls Club*?°, welche den Jugendlichen durch
Institution und Peer Group konkret als Rollenmodelle vermittelt werden.?! Diese Vermittlung
vollzieht sich vor alem tber die GGI-Gruppenarbeit und die Normen (vgl. Ottmuller 1988, S.
57 ff.).

Die Theorie der differentiellen Gelegenheiten von Cloward und Ohlin (1960) bestétigt der
Glen Mills Schools die Bedeutung einer geeigneten Lern und Zugangschancenstruktur
(Cloward 1974) fur den Abbau von Delinquenz. In dem Mal3e wie die Theoretiker neben dem
durch die Diskrepanz von Mitteln und Zielen gegebenen Anpassungsdruck (Merton 1974)
sowohl eine geeignete (subkulturelle) Lernumwelt als auch den Zugang zu illegitimen Mitteln
als notwendige Bedingungen fir die Erlernung und Praktizierung kriminellen Verhaltens
erachten (vgl. Lamnek 1996, S. 203f.), anerkennen sie auch die Notwendigkeit einer Struktur
von Lern und Zugangschancen fur legitime Mittel. Cloward stellt sich diesbeziiglich eine
Umwelt vor, welche es den Jugendlichen der Unterschicht nicht nur ermdglicht, sich
rollengebundene Fertigkeiten und Werte anzueignen, ondern auch diese Rollen zu spielen,
d.h. es haben Bedingungen vorzuliegen, die zur Teilnahme an legalen Aktivitéten ermutigen
(Cloward 1974, S. 321). Eine solche Lernumwelt stellt die GMS ihren ,students zur
Verfugung. Mit ihrem umfangreichen Behandlungs-, Bildungs-, Freizeit- und Kulturangebot
bietet die Schule vielfdltige Maoglichkeiten, sozialintegrative Werte und Fertigkeiten zu
vermitteln und die dazugehdrigen individuellen Rollen unter schrittweisem Einbezug der
Aul3enwelt aufzubauen. Den Jugendlichen werden damit die ,legitimen Mittel* an die Hand
gegeben, die sie spéter fur die Wahrnehmung , konformer Gelegenheiten' bendtigen (vgl.
hierzu auch Schéfer 2000, S. 17f.).

Wie eingangs schon erwahnt bildet ein wesentliches Behandlungsziel der Abbau von
Neutralisierungstechniken. Bel  diesen Techniken handelt es sich nach der
Neutralisierungsthese von Sykes und Matza (1968) um subkulturell vermittelte Strategien, mit
denen delinquente Jugendliche versuchen, einen Widerspruch hinwegzurationalisieren, der
dadurch entsteht, dal?3 die Abweichenden gegen gesellschaftliche Normen verstol3en, die sie

zumindest teilweise verinnerlicht haben. Diese Rechtfertigungsmuster stellen somit

19 Ausweitung auf |dentifikationsprozesse, Einbeziehung des Bezugsgruppenkonzepts und der Selbst-Interaktion zwecks Rationalisierung der
Wah! delinquenter Bezugsgruppen

20 eine mit Privilegien ausgestattete Instanz der Schiilermitverwaltung

2L Glaser wiirde hier von der Moglichkeit zur Identifizierung mit einer nichtkriminellen Bezugsgruppe sprechen (vgl. aaO. 1956, S. 441)
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Abwehrreaktionen gegen normbruchbedingte Schuldgefiihle und Selbstvorwirfe dar (vgl.
Lamnek 1996, S. 212-216 und Kap. 3.2.). Die Glen Mills Schools kann etwas tberspitzt
formuliert als , Tabuzone fir Rechtfertigungen* bezeichnet werden, sie bekdmpft solche
Techniken vehement und mit aulRerst wirkungsvollen Strategien, zu nennen sind hier der
normative Apparat und insbesondere die Norm ,,Wir hier akzeptieren Konfrontation, egal ob
sie gerechtfertigt ist oder nicht* sowie das konfrontative Interaktionsritual (vgl. Kap. 3.5.) und
die ,Guided Group Interaction® (vgl. Kap. 3.6.). Als Institution, die eine Aufhebung der
Dichotomie traditioneller Einrichtungen anstrebt bzw. in der , Studenten, Erzieher, Lehrer
Ausbilder, Mitarbeiter und Administration eine Gemeinschaft” (Colla 2001b, S. 67) bilden,
wendet die Schule ihr , Anti- Rechtfertigungs-Gebot” nicht nur auf den Kreis ihrer , students'
an, sondern auch - da Neutralisierungen an sich eine sehr menschliche Verhatensiul3erung
sind, und in Glen Mills sich Erklarungsverhalten zudem sehr schnell einem McCarthy-artigen
Sog von Neutralisationsverdacht aussetzt — auf die etwa 460 Mitarbeiterlnnen. Gelegentlich
bekam das auch ein Praktikant aus Germany zu spuren.

2.3. Der ,Labeling Approach’

Der ,Labeling Approach’ (zu deutsch: Etikettierungsansatz) ist ein ,mal3geblich auf der
Grundlage der Theorie der Symbolischen Interaktion entwickelter soziologischer Ansatz,
nach dem abweichendes Verhalten im wesentlichen Folge gesellschaftlicher Prozesse der
Reaktion und Sanktion ist* (Stimmer 1996, S. 299). Mit ihm ist eine Theorieperspektive
entworfen worden, welche die auf Ursachenforschung bedachten, traditionellen bzw.
atiologischen Ansétze, die das Phanomen Kriminalitdt als ein naturliches akzeptieren und
lediglich nach (sozia strukturellen, biologischen, individual psychologischen) Bedingungen fir
kriminelles Verhalten suichen, as erste grundliegend in Frage stellte und kritisierte (vgl. DV
1997, S. 600).

Die entscheidende Neuerung des Labeling Approach besteht demnach in der Umkehrung der
Perspektive: Nicht die Abweichenden as Personen/Gruppen und die Griinde, warum sie eéwa
nicht normenkonform handeln, stehen im Zentrum der Analyse, sondern die Regeln, sowohl
das algemeine Normensystem einschliefdlich des Strafrechts wie die Interaktionsregeln und

die Interaktionsprozesse, in denen Abweichung konstituiert wird. Kriminalitdt wird damit
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nicht als Eigenschaft eines oder mehrerer Subjekte aufgefaldt, sondern als eine soziae
Beziehung (Keckeisen 1974, S. 28f.). Diese beinhaltet die Zuschreibung einer normativ
bestimmten Qualitét, einen Prozef3, der einer Person bzw. ihrem Verhaten durch andere
widerfahrt und sie (bzw. das Verhalten) als abweichend definiert (vgl. Janssen et al. 1997, S.
51). Fur die Vertreterlnnen des Labeling Approach ergibt sich schliefdlich daraus, dai3
Devianz als solche gar nicht existiert, sondern erst durch eine Definition konstituiert wird.
Diese Definition der Abweichung nimmt die informelle oder formelle soziale Kontrolle vor,
ohne sie gébe es die Abweichung nicht (vgl. Lamnek 1997, S. 23).

Definitionen nun, die nicht verhaltensspezifisch, sondern personen- oder rollenspezifisch
erfolgen, wirken einschrénkend auf die konformen Handlungsméglichkeiten bzw. produktiv
in bezug auf abweichende Karrieren. Die endguiltige Steigerung davon ist die abweichende
Identitét (Becker 1973), die sich durch weitere Definitions- und Zuschreibungsprozesse

entwickelt und in der sich abweichende Verhatensweisen verfestigen (vgl. ebd., S. 24).

Unter die Perspektive des Labeling Approach werden zum Tell sehr unterschiedliche,
modifizierende und nuancierende Betrachtungen subsumiert, es existieren Einzelansdtze wie
z.B. Kontrollparadigma, interaktionistische Orientierung, Reaktionsansatz, Definitionsansatz,
Etikettierungstheorie u.a.. Die oben beschriebenen Theoriemerkmale sind ihnen jedoch alle
gemeinsam (vgl. Lamnek 1996, S. 216f.). Wichtige Reprasentanten des Labeling- Ansatzes

sind Tannenbaum??, Lemert®, Becker®*, Sack®® u.a..

Die Labeling-Perspektive hat zu einer fruchtbaren Erweiterung der kriminologischen Themen
beigetragen und auch auf der praktischen bzw. sozia politischen/-
padagogischen/strafrechtlichen Ebene zu positiven Veranderungen bzw. rationaleren, am
Prinzip der Normaliserung orientierten Losungen gefuhrt, wie z.B. der ,Hamburger
Heimreform“, der Sensitivierung und Sensibilisierung gegentiber Herrschaftsmechanismen
bei den Studierenden und Professionellen im Bereich der sozialen Arbeit oder den
verschiedenen Diversionsstrategien und —praxen (vgl. Janssen et al. 1997, S. 58f.).

Die z.T. sehr radikalen und einseitigen Thesen dieses Ansatzes haben jedoch auch nicht
wenige Einwande in der Fachoffentlichkeit ausgelost. So wird z.B. bei Goppinger (1997)

22 ygl. Lamnek 1996, S. 219f.
%1975

241973

% ygl. Lamnek 1996, S. 229-233
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Kritik gegentiber der Unklarheit der These gedul3ert, dal3 durch Stigmatisierung kriminelle
Karrieren entstehen. Es fehle danach nach einer Darlegung Uber die Art und Stérke der
gesdllschaftlichen Reaktion, die sie besitzen mul3, um den Proze? der sekundéren
Abweichung (Lemert 1975) einzuleiten. ,,Da langst nicht alle Verurtellten in eine kriminelle
Karriere einmtinden, geht die Annahme eines gleichsam zwangdsaufigen Prozesses, der den
einmal offiziell Erfaliten erst wieder als endguiltig Abgestempelten und AuRRenseiter entlalt,
an der Wirklichkeit vorbei. Offensichtlich gibt es betrachtliche Unterschiede in der
Empfanglichkeit und Widerstandsfahigkeit des Menschen gegentiber seiner , Etikettierung'
durch andere* (GOppinger 1997, S. 137). Des weiteren wird dem Labeling Approach
vorgehalten, dal3 dessen Vorwurf gegeniber den &tiologischen Ansdtzen, sie lieffen das
abweichende Verhalten des Menschen as durch soziale Faktoren determiniert erscheinen,
sich insofern gegen den Etikettierungsansatz selbst wenden 1803, als ,,dort der Mensch oft nur
noch as Produkt der sozialen Reaktion erscheint und nicht mehr als Partner in der sozialen
Interaktion” (ebd., S. 137).

Einige Autoren weisen auf die gegenseitigen Erganzungsfunktionen zwischen &tiologischen
und Labeling- Ansétzen hin und sehen in einer gemeinsamen Betrachtungsweise eine bessere
Moglichkeit, abweichendes Verhalten wissenschaftlich zu bewéltigen. Solche erweiterten
Erkenntnismdglichkeiten selen unabhangig von der Begrenztheit der Integrierbarkeit der
verschiedenen Theorien redisierbar, allein die Berlicksichtigung der gegenseitigen
K omplementarit&tsfunktionen reiche aus.

Lamnek hadlt dem Etikettierungsansatz zugute, dald er trotz seiner zu stak begrifflich
beschreibenden Form unter bestimmten Bedingungen Uber ein gewisses Erklarungspotential
verfigt und insgesamt gegentiber den konventionellen Theorieversuchen neue Perspektiven
eroffnet sowie den Blick auf soziologisch bedeutsame Erscheinungsformen lenkt (vgl.
Lamnek 1996, S. 260).

Glen Millsaus der Labeling-Per spektive:

Die Glen Mills Schools hat as ene Instanz der sozialen Kontrolle eine besondere

Verantwortung in bezug auf Stigmatisierungsprozesse, die nach dem Labeling Approach

delinquentes Verhalten erst definieren und produzieren (vgl. Lamnek 1997, S.23f.).
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Die Schule ist sich dieses Problems bewuf3t und versucht Uber verschiedene Mal3nahmen,
solchen Prozessen entgegenzuwirken. So verwendet sie z.B. die Bezeichnung ,,Schools® im
Namen, nennt ihre Insassen entsprechend ,students’, ist ohne Gitter, Stacheldraht,
Sicherheitspersonal und vermeidet Uberhaupt , knasttypische® Accessoires, zwingen die
Schiler nicht in anstatseigene Kleidung usw.. Die gehobene Ausgestaltung und
Angebotsstruktur  der  Institution?® soll nach interaktionistischem Verstdndnis dem
Jugendlichen die Wertschdtzung symbolisieren, die ihm von Schulseite entgegengebracht,
aber auch in umgekehrter Weise wieder eingefordert wird (vgl. Weidner 1986, S 67f.).
Ebenso ist das, Positiv- Labeling® zu nennen, mit dem in Glen Mills das angepaldte Rollenspiel
der Jugendlichen verstarkt wird. Dabei handelt es sich um Verhatensweisen von
Mitarbeiterlnnen und Mitschilern, die dem betreffenden Jugendlichen unterstiitzende und
hilfsbereite Merkmale zuschreiben, z.B. in Alltagssituationen, in denen Jugendliche sozial-

verantwortliche Eigeninitiativen erkennen lassen (vgl. ebd., S. 121f.).

Zusatzlich unterbindet die Schule aber auch Bestrebungen bei den Jugendlichen selbst, sich
gangigen Rollenschemata anzupassen (z.B. durch Durchsetzung von Normen, die sich gegen
subkulturelle Verhaltensmuster oder das Zeigen von Gangsymbolen richten), u.a. auch
deshalb, weil das Etikett ,Knacki“ den Status eines Jugendlichen in seiner jeweiligen

delinquenten Bezugsgruppe erhdhen kann.

Das scheinbar Paradoxe jedoch ist, da3 die Glen Mills Schools Devianzen abzubauen
versucht, indem sie — zunéchst einmal — abweichendes Verhalten produziert. Dies tut sie
dadurch, dai3 sie as Tragerin von Macht Normen definiert und appliziert (, Selektionseffekt’,
vgl. Lamnek 1996, S. 236). Wlrden in der Schule diese Definitionen nicht mehr
verhaltensspezifisch, sondern personen oder rollenspezifisch erfolgen, hétte dies die
Konsequenz, dal? der Jugendliche durch die Etikettierung seiner Person als abweichend eine
Einschrankung der konformen Handlungsmdglichkeiten erfahren und damit seine
»abweichende Karriere" noch unterstiitzt werden wirde (vgl. ebd., S. 228).

Dies ist in Glen Mills dlerdings nicht der Fall, da die institutionellen Bewertungen und
Reaktionen von/auf Devianzen sich lediglich auf das Verhalten der Schiler beziehen. Die
Vielzahl an Normen und ihre Durchsetzung haben vielmehr den Zweck, das Ausleben und

und die Festigung subkultureller Verhaltensmuster zu verhindern, eine klare Linie der

26 ygl. Weidner 1986, S. 65-71/ Colla2001b, S. 60-63
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Orientierung aufzuzeigen und nicht zuletzt die Sensibilisierung der Jugendlichen fir Normen
und ihre Ubertretungen zu erreichen, welche dem GlenMills-Grundsatz folgt: , Kleine Dinge

konfrontieren, damit sie gar nicht erst grof3 werden kdnnen !*

Trotz alledem ist die Ingtitution nicht frel von Stigmatisierungsprozessen, wie ich auch selbst
zu spuren bekam und recht frih in eine Rolle gedrangt wurde, aus der ich mich bis zum Ende
meines Praktikumsaufenthalts nicht so recht wieder befreien konnte.

Pauschale Zuschreibungen von seiten der Mitarbeiterlnnen nahm ich haufiger wahr. So wurde
z.B. mir gegeniber nicht nur einmal - und auch im Beisein der Jugendlichen — die
Einstellung gedulZert, dal? die ,,Kids* durchweg negativ denken und handeln wirden und dal3
man ihnen kein Vertrauen schenken dirfe (Damit war nattrlich auch die Kritik an mich
verbunden, dal3 mein Verhalten als zu permissiv und vertrauenswirdig eingeschétzt wurde.
Dabei war ich durchaus bemtiht, eine padagogisch angemessene und normorientierte Strenge
walten zu lassen. Sie muldte jedoch angesichts des auf3erst restriktiven und von militérischem

Kommandoton geprégten Klimas zuwellen recht |&cherlich wirken.).

Die in diessm Rahmen aufgetretenen AuRerungen, die einer ganzen Gruppe pauschal das
Etikett ,, negativ* bzw. , nicht vertrauenswirdig“ aufdriicken und das konkrete Verhaten des
Einzelnen in den Hintergrund drangen, empfand ich gerade aufgrund maoglicher
Stigmatisierungseffekte und der Ausblendung individueller und situativer Faktoren doch sehr
problematisch, obschon ich mir dartiber im Klaren war, mit welcher Art von Klientel ich eszu
tun hatte und ich sie alles andere as unterschétzte. Zuschreibungen wie diese waren flr mich
lediglich aus der Perspektive verstehbar, dal3 die Jugendlichen kaum noch eine andere Wahl
hatten, as die, , negativ® bzw. abweichend zu denken und zu handeln, da die ungeheure
Normdichte ein alen Normen gerecht werdendes, konformes Verhalten fast schon

verunmoglichte.

Das Bestehen der beschriebenen Haltung hat jedoch auch noch einen anderen Grund: Sie
wirkt funktional bzw. verhindert aufgrund des damit verbundenen Mifdtrauens ein allzu
vertrauliches Verhdltnis zwischen Personal und Klientel (sowie auch unter den Schilern),
welches in Glen Mills als dem Erziehungsprozef3 nicht forderlich bzw. die Wirksamkeit des

konfrontativen Interaktionsstils beeintrachtigend angesehen wird.
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Damit soll der Abhandlung der theoretischen Grundlagen des Glen Mills schen
Behandlungskonzepts Gentige getan sein, es werden nun die amerikanische Enrichtung und

ihre bedeutsamsten K onzeptel emente vorgestellt.
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3. Das Vorbild: Die US-amerikanische Jugendanstalt Glen Mills
Schools

3.1. Zur Konzeption der Einrichtung

Die Glen Mills Schools ist eine private, nicht-geschlossene Jugendanstalt in der N&he von
Philadelphia im US-Bundesstaat Pennsylvania. Die 1826 gegriindete und damit @lteste, heute
noch bestehende ,juvenile correctional facility* >’ der USA beherbergt ca. 1000 delinquente
Jugendliche, mehrheitlich handelt es sich hierbei um gewaltaffine Gangangehdrige.

Besondere Aufmerksamkeit lenkt Glen Mills auf sich durch den betréachtlichen Erfolg, den die
Institution in der Bekampfung von Gewaltkriminalité anmeldet. Sie quantifiziert diesen mit
einer Ruckfallquote, welche nach einer Untersuchung der Pittsburgh University mit weniger
as 40 % relativ niedrig liegt. Ermdglicht wird dieser Erfolg durch die in Glen Mills
gelungene Etablierung eines subkulturfreien, normativen Milieus, in dem der gegenseitige
Respekt von Schilern und Mitarbeiterlnnen und das Wissen um die Verantwortlichkeit
gegenuber der Gesellschaft eine grundlegende Bedeutung haben. Das Wesen dieser Kultur
leitet sich aus der Uberzeugung ab, dal3 den Delinquenten ein groRes Potential an sozialen,
schulischen und beruflichen Entwicklungsmdglichkeiten zur Verfugung steht, die nur einer
entsprechenden Umgebung beduirfen, um sie zur Entfaltung zu bringen. Als Arbeitsgrundlage
dient der Einrichtung ein sozialwissenschaftliches Modéll, ,,dessen Kernpunkt darin besteht,
den Ddinguenten eine Lebenswelt zu schaffen, in der sie sich sicher fihlen und in der Lage
sind, Status in der Gleichaltrigengruppe sowie bedeutsame Belohnungen durch konstruktives,
verantwortliches und prosoziales Verhalten zu erlangen (German Mills Gesamtkonzeption,
S. 1). Hierfur hat Glen Mills finanziell aufwendige Programme entwickelt, die einerseits ein
reichhaltiges Sportangebot im Freizeitbereich (z.B. American Football, Golf, Tennis usw.)
und auf der anderen Seite vielfdltige Ausbildungsmdglichkeiten (z.B. Journalismus,
Tontechnik, Augenoptik ) beinhalten (vgl. ebd., S. 1)..

Die tragenden konzeptionellen bzw. methodischen Saulen des GlenMills-Modells sind
konkret:

7 ygl. Colla2001b, S. 56
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- die normative Kultur der Mitarbeiterlnnen,

- die normative Kultur der Schiler sowie die zu ihrer Aufrechterhaltung eingesetzten
Instrumente

- der,Sieben Level der Konfrontation' und

- der ,Guided Group Interaction’.

In den weiteren Ausfuihrungen werden diese grundlegenden Programmaspekte kurz erléutert.
Zum besseren Verstéandnis selen jedoch zunéchst noch einige Hinweise zur Klientel

vorangestellt.

3.2. Die Glen-Mills-Klientd: die ddinquente Jugendgruppe als pro-
grammatischer Orientierungsrahmen

Die Kliented der Glen Mills Schools umfaldt derzeit Gber 980 gerichtsiiberwiesene,
gewaltbereite, gruppenorientierte, mannliche jugendliche Mehrfachtéter im Alter von 14 bis
18 Jahren (vgl. Colla 2001b, S. 57/79). Unter dem Aspekt der ethnischen Zugehdrigkeiten
setzt sie sich aus etwa 75 % Afroamerikanern, 15 % Weil3en, 8 % Hispanics und 2 % Asiaten
zusammen. Uberwiesen werden die Jugendlichen aus 24 US-Bundesstaaten, aus Bermuda,
Kolumbien, Cayman-Islands (GB) sowie aus den Niederlanden und Deutschland (vgl. Colla
2001b, S. 79/ Schafer 2000, S. 25). Nach Dainty (1997) betradgt das Durchschnittsalter 2im
Zeitpunkt der Einlieferung 16,5 Jahre, das der ersten Straftat 13,1 Jahre. Mehr als 30 % der
Jugendlichen waren mindestens zum zweiten Mal inhaftiert. Etwa 3/4 der Verurteilungen
wurden aufgrund von Einbruchsdiebstéhlen und schwerem Raub ausgesprochen, die
restlichen verteilen sich auf Autodiebstahl, Uberfall, Totschlag und Mord. Das delinquente
Handeln war bei 75% der Jugendlichen durch die Peer-Gruppe beeinflut®® (vgl. Grissom
1991, S. 5).

Bezlglich ihrer vorinstitutionellen Verhaltensstandards 183t dch die GlenMills-Klientel als
Uberwiegend gangerfahrene Zielgruppe folgendermal3en beschreiben:

% |n der GM-Konzeption findet die Gruppen und Gewaltorientierung der Klientel iiber den gezielten konfrontativen Einsatz von Peer
Pressure Berlicksichtigung, es wird daher auch von einer defizit- und deliktspezifischen Ausrichtung des Programms gesprochen (vgl.
Weidner 1986, S. 75f.).
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Die Subkulturtheoretiker Sykes und Matza (1968) betrachten die jungen Delinquenten as
»entschuldigende Versager mit vorgeschobenen Rechtfertigungen” (a.a.O., S. 365f.; vgl. auch
Kap. 2.2.), da diese die Verantwortung fur ihre Straftaten ablehnen, Unrecht verneinen, das
Opfer ablehnen, Kritiker ihrer Tat verdammen und/oder sich auf héhere Instanzen berufen
(vgl. Sykes/Matza 1957, S. 667ff.). Eine kollektive Losung dieser Anpassungsprobleme stellt
die Subkultur dar, da diese ,Statuskriterien schafft, nach denen diese Kinder und
Jugendlichen zu leben imstande sind“ (Cohen 1961, S. 91; vgl. auch Kap. 2.1.). Diese
normativen Kriterien werden in Millers (1968) Kristallisationskonzept erfaldt, der acht ,focal
concerns' in Jugendgangs ausmacht:

Schwierigkeiten vermeiden, im Sinne aul3erer Konformitét,

Héarte und Maskulinitét,

Geistige Wendigkeit und Manipulationsbereitschaft in Abgrenzung zur Intellektualitét,
Erregung und Abenteuerbereitschaft,

Fatalismus in Abgrenzung zu langfristigem, zielgerichteten Handeln,

o ok 0w N BRF

Autonomie bel gleichzeitiger Ablehnung der Verantwortung fir Konsequenzen des

eigenen Handelns,

~

Zugehorigkeit zu einer Peer-Gruppe,
8. Statuserlangung in der Peer-Gruppe.

Der bei der Umsetzung dieser Leitkriterien entstehende Leidensdruck wird in dem durch
Gruppeninteraktionen generierten Lernprozeld neutralisert und zwar so, dal3 die
Opferperspektive bei diesen Jugendlichen stark reduziert erscheint oder gar nicht metr
présent ist (vgl. Weidner 1986, S. 48).

Die Glen Mills Schools nutzt dieses Wissen Uber die sozialisatorischen Gangpragungen der
Jugendlichen und bietet diesen ebenfalls deren vertraute Status- und Leitkriterien an, dies
betrifft insbesondere Aspekte wie Konformitét, Harte, Manipulationsbereitschaft sowie die
gruppenbezogene Zugehorigkeit und Statuserlangung — jedoch nun mit dem Ziel, prosoziales
Verhaten zu entwickeln. Um dieses Ziel tatsdchlich umsetzen zu konnen bzw. der
Verhatensmodifikation die richtige Richtung zu geben, sind weitere Kenntnisse Uber die
Klientel vonndten. Diese beziehen sich, wie bereits in Kap. 2.1. erwéhnt, auf die

Sozialstruktur delinquenter Jugendgruppen. Die Glen Mills Schools orientiert sich hier am
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Modell des Gruppendiamanten von Polsky (1977), welches dem Jugendlichen
unterschiedliche subkulturelle Soziarollenbilder Zuweist. Zum besseren
Programmverstéandnis sollen diese Rollen beschrieben, ihr Verhdtnis untereinander erklért
und die Richtung aufgezeigt werden, in welche die verschiedenen Interventionsansétze der
GMS die devianten Strukturen zu veréndern sucht. Zundchst zu dem Rollengefiige des

Diamanten:

Abb. 1 Gruppendiamant nach Polsky (1977)

L eutnant
Starke
Isolierte
Laufjunge
Einzelganger
Schwache
Isolierte

Zweiergruppe
(Dyade)

Kleine Menge

Siinden-
bock

Quelle: Delinquent Group Diamond, Glen Mills Group Dynamics Training 1999
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Hierin zeigen sich zwei Gruppen von Rollenbildern, die ,grof3e" und die , kleine® Menge. Die
,grofe Menge' findet ihre Zuordnung im oberen Tell des Diamanten und stellt den
machtbesetzten Part der Gruppe dar. In der unteren Hélfte des Schemas ist die zweite Menge
positioniert, welche sich aus den schwachen und wenig oder gar nicht privilegierten

Gruppenmitgliedern zusammensetzt.

Der machtimmanente Diamantenkopf bildet sich aus den folgenden Soziarollen:

Der Anfuhrer trégt sich selbst Uber sein anmal3endes Selbstvertrauen, welches er aus den ihm
eigenen physischen und intellektuellen Fahigkeiten bezieht. Er bestimmt und modelliert das
normative Verhalten der Gruppe und fuhrt einen sophistischen Kommunikationsstil. Wenn er
spricht, gehdrt ihm die ungeteilte Aufmerksamkeit der Gruppe.

Der gelegentlich auftretende, stille Typ des Fuhrers zeichnet sich durch ein eher nonverbales

(Gesten, Blickkontakte) als verbales Steuerungsverhalten aus.

Als seine rechte Hand bzw. starker Arm gilt der Leutnant. Er ist derjenige, der den Anfihrer

verba geschickt unterstiitzt und die Gruppe Uber Einschiichterung ,,auf Linie* bringt.

Der Mitlaufer ist nur auf seinen eigenen Vorteil bedacht. Er Uberlebt in der Gruppe durch
Betrigereien, die er intelligent und geschickt inszeniert. Anpassungsleistungen lassen ihn den
Schutz der Fuhrungscrew genief3en. Polsky beschreibt die Gruppe der Mitléufer als die
»manipulativste und ausbeuterischste von alen. Sie nehmen sich, was sie bekommen kénnen
und betriigen jeden, der ihnen im Wegeist* (a.a.O. 1977, S. 80).

Im Group Dynamics Training fur Mitarbeiter der Glen Mills Schools wird der Mitlaufer as
die Person vermittelt, ,who is the communication link between the staff and big crowd ... The
con artist often establishes a strong interactive communication flow with staff* (Group

Dynamics Training 1999).
Die,kleine Menge' der Schwachen setzt sich hingegen wie folgt zusammen:
Dem Einzelganger ist ein Defensivverhaten zu eigen, das ihn vor Ubergriffen der Gruppe

schitzen soll. Er ist ohne Unterstitzung und zeigt eine extreme Distanz gegenuber

Mitarbeiterlnnen und Gruppenmitgliedern.
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Eine Dyade stellt eine Verbindung zwischen zwei schwachen Gruppenmitgliedern dar, die
eine auf Gegenseaitigkeit beruhende Stitzfunktion auslibt. Bel Getrenntsein geraten sie in den

Status des Einzelgangers.

Der Laufjunge ist der ,,Diener seines Herrn*, d.h. er hat den Mitgliedern der , grof3en Menge'
Dienstleistungen zu erbringen, wie z.B. Betten machen oder Zigaretten abgeben. Zeigt er sich

nicht unterwirfig, lauft er Gefahr, brutal gemalregelt zu werden.

Der unterste Rang in der delinquenten Sozialstruktur kommt dem schwéchsten Mitglied, dem
Sindenbock zu. Fur Konflikte in der Gruppe wird meist er verantwortlich gemacht. Er hat
weder Status noch Firsprecher und verfigt nur Uber geringe Aufstiegschancen in der
Gruppenhierarchie (vgl. Weidner 1986, S. 93/ Ottmuller 1988, S. 30).

Eine Sonderstellung nimmt der Isolierte ein, der diese Position erhélt, wenn er in eine Gruppe
neu eintritt. Je nach physischer Stérke, Intelligenz und Reife wird er den zeitlich begrenzten
Anfangsstatus verlassen, um entweder in die ,grof3e Menge' aufzusteigen oder Pldtze in den

unteren Strati des Diamanten zu besetzen (Glen Mills Group Dynamics Training 1999).

Die Mohbilitédt innerhalb der Sozialordnung wird von vier Faktoren bestimmt: Harte,
,Ranking'®®, Einschiichterungsgesten und  Zum-Siindenbock-Machen. Ihnen  kommt
Uberwiegend eine Abkldrungs- und Fixierungsfunktion beziglich der Stellung in der
Gruppenhierarchie zu.

Jede Stufe innerhalb des Diamanten ist mit einem Muster von Privilegien und
Verpflichtungen verbunden, dessen Verletzung eine Provokation darstellt und entsprechend
verfolgt wird. Diesbeziigliche Reaktionsweisen sind entweder eindeutige Unterlegenheits-
und Entschuldigungsgesten des Normbrechenden oder physische Auseinandersetzungen, die
bei Erfolg des Herausforderers diesem Aufstiegsmoglichkeiten in  eine hohere

Hierarchieebene verschaffen kénnen (vgl. Ottmuller 1988, S. 32f.).

Diese inhumane, autoritédre Sozialstruktur kann nach Polsky (1977) unter institutionellen
Bedingungen sogar noch verstarkt werden. In seiner , These von der Komplementaritét des

doppelten Standards faldt Polsky Erfahrungen zusammen, die nicht nur institutionsbedingte
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Unzulanglichkeiten in bezug auf die Verwirklichung von Resozialisierungsauftragen belegen,
sondern auch die aktive Beteiligung an subkulturunterstiitzenden Prozessen (vgl. Polsky 1977,
S. 148).

Aus diesen Erkenntnissen heraus formuliert die GMS die Zielsetzung, den Diamanten
modifizieren zu wollen bzw. enen ,Wandd vom subkulturellen Diamanten zum

, Gleichgewicht in Gruppen‘“(Weidner 1986, S.94) zu erreichen.

Dieses Gleichgewicht wird von der GMS in zwelerlel Hinsicht verfolgt:

Einersaits strebt sie einen Ausgleich zwischen instrumentell-adaptiven Bereich (Aufgaben,
Normen, Kontrollen) und integativ-emotionalen Bereich (Sympathien, Antipathien) an,
dessen Umsetzung sich in der Wahl der Gruppenthemen redisiert, die neben den
aufgabenbezogenen und normativen Aspekten auch die sozio-emotionalen Gruppenstrukturen
beinhalten missen.

Andererseits gelt es um die Herstellung eines Gleichgewichts im Rollengefiige, d.h. es findet
eine Problematisierung der hdchsten und niedrigsten Gruppenrange statt mit dem Ziel der
Anngherung von Macht- und Definitionsgewalt von Unterdriickern und Unterdriickten.
Konkret bedeutet dies den Abbau der polaren Positionen. Der Status jedes Einzelnen in der
Gruppe wird durch die Selbst- und Fremdeinschdtzung der Jugendlichen untereinander
bestimmt und je nach positivem oder negativem Stigma Uber Belohnung bzw. Gruppendruck
dahingehend verandert, dal3 ,negative, statushohe Jugendliche an Einflufl3 verlieren und
positive Jugendliche gestarkt werden” (ebd., S. 95). In Bezug auf die GGI-Gruppenarbeit
kann daher die konkrete Anforderung an den Gruppenleiter lauten: , Try to make a lower
status kid confronting a higher status kid like a lieutenant and say him he did anice job. Then
you broke down a part of the diamond.” (Zitat des Trainers, Glen Mills Group Dynamics
Training 1999).

Neben dem Diamanten wird noch ein weiteres Instrument zur Rollenbewertung eingesetzt. Es
handelt sich dabel um die Kraft-Feld-Analyse (,force field', Lewin 1951). Sie erweitert die
diamantenbezogene Statusbestimmung um die Erklarung, ob die jeweilige Rolle positiv (im

Sinne der Anstalt), neutral oder negativ gespielt wird. Hierfur haben die Gruppenmitglieder

29 Sicherstellen des eigenen Status durch permanentes Provozieren der neben- und weiter unten stehenden Rénge
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gegenseitige Einschétzungen vorzunehmen, die in ein Raster Ubertragen und von den
Mitarbeiterlnnen korrigiert werden (vgl. hierzu Kap. 4.2., Stichwort ,Score-Meeting’). Ein
darauf aufbauender Handlungsplan erhélt eine Ausrichtung wie beim Diamanten beschrieben
(vgl. Weidner 1986, S. 94ff.).

Doch nun zu den ,Saulen* des GlenMillssModells — den Programmelementen, die u.a. das

Zidl des Rollengleichgewichts zu realisieren suchen.

3.3. Dienormative Kultur der Mitarbeiterlnnen

Normen haben in der Glen Mills Schools eine zentrale Bedeutung. Sie regeln nicht nur den
Alltag der Jugendlichen in al seinen Bereichen, sondern bestimmen auch nachhaltig die
Verhatensmuster der Mitarbeiterinnen. Eine Norm beschreibt nach dem Verstdndnis von
Ottmuiller (1988), der sich dabel auf Homans Konzept stltzt, einen ,, gewiinschten Sollzustand
von Verhalten, an dem je vorfindliche Istzustdnde gemessen und bewertet werden® (a.a.O., S.
71).

Die Etablierung einer von solchen Normen gepragten Kultur in Glen Mills begann - nach der
Ubernahme der Schule durch den heute noch leitenden Direktor Dr. C.D. Ferrainolaim Jahre
1975 - zunachst bel den Mitarbeiterinnen. Dies geschah in einem langjdhrigen Prozef3, in dem
zunachst die Strukturen und Kompetenzen des alten Personas analysiert wurden. Illoyale
Mitarbeiterlnnen wurden infolgedessen entweder entlassen oder zogen sich selbst zurtick. An

ihre Stelle traten MitarbeiterInnen, die folgende Eigenschaften mitbringen sollten:

- physische Stérke und athletische Erscheinung,

- Lockerheit im Umgang mit Stral3enkids,

- Qualitdten als Rollenmodell,

- Selbstsicherheit,

- Loyalitét,

- Fahigkeit zu problemorientiertem und konstruktivem Handeln,

- Teamqualitéten und Sinn fir Humor.
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Neu eingestellte Mitarbeiterlnnen nahmen an einem intensiven Trainingsprogramm teil, in
dem ihnen die Technik der GGI (vgl. Kap. 3.6.), Fihrungskompetenz und die Methode der ,7
Level of Confrontation’ (vgl. Kap. 3.5.) vermittelt wurde. In eéinem Normentraining lernten
se aulerdem, wie Normen zu erkennen, zu beobachten und zu beeinflussen sind. Um die
positive normative Kultur auch wirklich durchzusetzen, wurden die sogenannten Lewinschen
Methoden (Lewin 1951) eingefthrt. Mit Hilfe dieser Technik konnten die Normen des
Personals beobachtet und ausgewertet werden (vgl. Grissom/Dubnov 1989, S. 3-18 sowie die
Kapitel 3.2. und 4.2.).

Eine tragende Rolle bel der Durchsetzung von Normveranderungen in Arbeitsgruppen durch
die Administration spielte die konsequente Umsetzung der folgenden erstmals von Pilnick
(1973) entwickelten Prinzipien (vgl. Ottmdaller 1988, S. 74/ Weidner 1986, S. 82 — 88):

- Entschlossenheit und Konsequenz der Leitung,

- Modédlverhalten der Leitung,

- Sanktionspraxis,

- Informations-, Kommunikations- und Riickkopplungssysteme,

- Evauationssysteme,

- Anerkennung und Belohnung,

- Einstellungs- und Selektionssysteme,

- Orientierung neuer Mitarbeiter,

- Aus- und Welterbildung,

- Solidarische Unterstiitzung durch die Arbeitsgruppe (, united front', Ohlin 1958, S. 68).

3.4. Dienormative Kultur der Schiiler

Eine Antihaltung der Jugendlichen voraussetzend, gingen die Glen-Mills-Planer bel ihren
Uberlegungen zur Ausdehnung der normativen Kultur auf die Schiller so vor, den Druck der
Peer-Gruppe derartig zu manipulieren, dald konstruktives, soziales Verhalten automatisch mit
hohem Gruppenstatus in Verbindung gebracht werden konnte.

Um einen guten Lerneffekt bezliglich der Verhatensanderung der Schiler zu erzielen, wurde

darauf geachtet, dal3 die neuen Leitnormen in klarer Abgrenzung zu Stral3ennormen stehen.
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Hierflr erschienen den GlenMills-Planern Verhaltensweisen und Normen der Mittelschicht
als geeignet, da sie sich davon eine leichtere gesellschaftliche Anerkennung ihrer Schiler fir

die Zeit nach dem Programm versprachen.

Das Vertrautmachen mit den Normen und deren Verinnerlichung wurde durch eine Methode
unterstiitzt, nach der einem neuen Schiller zunéchst ein ,Big Brother’ zur Seite gestellt wurde.
Neben der Vermittlung von Normen gewdhrte der ,grofe Bruder' auch Hilfe in der
Eingewohnungsphase. Diese Aufgabe konnte nur von Schilern Ubernommen werden, die sich

aufgrund konsistent gezeigten positiven Verhaltens einen hohen Status erworben hatten.

In der Anfangsphase des neuen normativen Zeitalters wurde sich noch der Hilfe einzelner
high status kids * bedient, um die positiven Normen aufrechtzuerhaten. Da diese
Handhabung jedoch auf Dauer keine ausreichende Verladlichkelt bot, ging man spéter zur
Etablierung eines dlitéar angelegten Klubs Uber, in dem Schiller, die den geforderten positiven
Peergroupnormen folgten, Mitglieder werden konnten. Diese Instanz sollte der , Battling Bulls

Club’ werden.

Die Mitglieder dieser Instanz sind mit zahlreichen Privilegien ausgestattet. So verfligen sie
z.B. Uber luxuriése Raumlichkeiten, sitzen in den Fuhrungsgremien der Schule und erhalten

haufiger Zugang zu den begehrten , homepasses 3! und /oder zu bezahlten Jobs in Glen Mills,

Als ,,Gegenleistung” haben die Bulls vor alem die Aufgabe zu erbringen, negatives Verhalten
der Mitschiler zu konfrontieren bzw. andere Schiler oder Angehorige des Personals bei
Konfrontationen zu unterstitzen. Aufgrund der Privilegien genief3en die Bulls tatséchlich
hohes Ansehen unter den Mitschilern und werden a's Rollenmodelle akzeptiert. Der , Battling
Bulls Club* hat einen erheblichen Anteil daran, dal3 sich die normative Kultur as solche
schliefdlich durchgesetzt hat (vgl. Grissom/Dubnov 1989, S. 18-24).

An den hier beschriebenen grundiegenden Methoden wund Instrumentarien zur

Normbeeinflussung hat sich bis zum heutigen Tage nichts wesentliches gedndert.

%0 Jugendliche mit ehemals hohem subkulturellem Status, die von der Schule zu Fithrern aufgebaut wurden - nun allerdings mit dem Auftrag,
Erosoziale Normen in der Schillerschaft durchzusetzen
! Erlaubnis zum Wochenendausgang
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3.5. Die,Seven Leve of Confrontation’

Die ,Seven Level of Confrontation® stehen fur ein Interaktionsritual, mit dem in Glen Mills
auf Normverletzungen reagiert wird. Es wird von den Schilern und Mitarbeiterinnen
gleichermalden beherrscht und angewandt, mit dem Zidl, jugendlichen Tendenzen,
vorinstitutionelle Verhaltensstandards im Schulalltag zu reorganisieren, konsequent und ,, right
on the spot* entgegenzuwirken.*? Die Akzeptanz und Unterstiitzung von Konfrontation gilt

hierbal als absolut verbindlich.

Die 7 Stufen der Konfrontation bedeuten im einzelnen:

Sufe 1: Der Normbrecher wird mit ener freundlichen Geste auf sein Fehlverhaten

hingewiesen. Reagiert der Konfrontierte nicht, folgt

Sufe 2: Die nonverbale Aufforderung wird durch eine ernste Geste verstarkt. Wird auch

hiermit keine Verhaltensénderung erreicht, folgt

Sufe 3. Mit einer freundlichen Ermahnung wird der Konfrontation weiterer Nachdruck

verliehen. Erfolgt keine Reaktion, kommt es zu

Sufe 4: Nun wird die Ermahnung im barschen Ton wiederholt. Reagiert der Betreffende

immer noch nicht, folgt

Stufe 5: Der Konfrontierende ruft nach Unterstiitzung (, support’) von Umstehenden. Schuler
und Mitarbeiterinnen sind in einem solchen Fall, wie bereits erwéhnt, zur Hilfe, d.h. zum
Herbelellen und Mitkonfrontieren verpflichtet. Es entstent fir den Konfrontierten ein
massiver Gruppendruck, dessen Unannehmlichkeit durch die Norm ,, Blickkontakt halten und
keinerlel Gesichtsregungen (,nonverbals’) zeigen* noch gesteigert wird. Geschieht auch an

dieser Stelle kein Einlenken, kommt es zu

%2 Das Ritual zeigt Parallelen zum Redischen , Life Space Interview*: die unmittelbare Reaktion stérkt u.a. das Redlitatsprinzip, d.h. eskann
Wahrnehmungsverzerrungen bzw. Neutralisierungen der Jugendlichen wirksam vorgebeugt werden; vgl. Fatke/Scarbath 1995, S. 103f..
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Sufe 6: dem ,touch for attention’. Der Normbrecher darf nun von einem/-r Mitarbeiterin - nur
, Staff (Personal) ist hierzu berechtigt - physisch berthrt werden, um die verweigerte
Aufmerksamkeit zu erzwingen. Die Berthrung hat in einer nicht demttigenden und nicht
verletzenden Weise zu erfolgen. Empfohlen werden der Griff in den Nacken oder das
Festhalten der Oberarme.®® Gibt der Jugendliche nun auf, erfolgen eine Entschuldigung
seinerseits, die Auflésung der Gruppe sowie ein Gespréach unter vier Augen mit dem/der
MitarbeiterIn, der/die den Touch ausgefihrt hat. Beide, der Konfrontierte und der
Konfrontierende, haben den Vorfall in der Wohneinheit (,unit’) des betroffenen Jugendlichen
zu melden, damit die Konfrontation beim nachsten ,townhowse’ (allabendliches
Gruppentreffen) und in der GGI-Gruppe (vgl. Kap. 3.6.) thematisiert werden kann. Die
sechste Stufe ist die letzte Moglichkeit fur den Jungen, die Situation ohne Statusverlust zu
bewdltigen. Sollte der Jugendliche die Konfrontation noch immer nicht akzeptieren und die

korperliche Auselnandersetzung suchen, folgt

Sufe 7: die physische Ruhigstellung (,physical restraint’). Der Jugendliche wird durch
Festhalten am Boden oder das Schlief3en der Gruppe der Unterstiitzenden zur Beruhigung
gezwungen. Erklart er sich danach zur Akzeptanz der Konfrontation bereit, erfolgt eine
Problembehandlung, wie in Stufe 6 beschrieben. Bei Nichtakzeptanz wird ab Stufe 5 bis zur
Aufgabe wiederholt. Nach jedem durchgefiihrten ,physical restraint’ mul eine , neutralization’
(Neutralisierung) eingeleitet werden, d.h. das Personal ist verantwortlich dafir, daf3 dem
betreffenden Jugendlichen die Anwendung der siebten Stufe begreifbar gemacht werden kann
bzw. dessen Einsicht in das eigene Fehlverhalten erreicht wird. Dieser Prozeld kann sich Uber
einen unbestimmten Zeitraum hinziehen, solange ist das Persona jedoch verpflichtet, die
Neutralisierung zu unterstitzen bzw. sie erfolgreich zum Abschlul? zu bringen (Glen Mills
Normative Systems Training 1999).

33 Dem wird in der Praxis jedoch nicht immer entsprochen. Oft genug ist der Verfasser Zeuge von Handlungen geworden, die seines
Erachtensnur sehr unzureichend oder gar nicht die vorgeschriebenen Kriterien erfiillen konnten.
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3.6. Die‘Guided Group Interaction’ (GGI)

Die ,Guided Group Interaction‘3* (GGI) ist eine wahrend des Zweiten Weltkriegs aus
gruppentherapeutischen Methoden entwickelte Technik, die den Druck der Peer Group zur
Veranderung von Verhaten einsetzt. An einem solchen Gruppenprozef3 von jeweils
einstindiger Dauer sind 5 bis 15 Personen und eine Gruppenleitung beteiligt. Ziel dieser
Sitzungen ist eine Verhatens-, nicht eine Personlichkeitsveranderung der Gruppenmitglieder.
Die formelle Vorgehensweise beinhaltet die Reflexion personlicher Schwierigkeiten im
Rahmen einer Gruppenanayse. Aufgabe des Gruppenleiters ist es, darauf zu achten, dal3
prosoziale Normen verstérkt und negative konfrontiert werden. Das Fehlverhalten und der
Hilfeprozeld mussen deutlich werden, damit das Feedback angenommen werden kann und
nicht etwa Siindenbdcke produziert werden. Hierbei stellt die Gruppe einen Machtfaktor dar,
da sie die Moglichkeit zum Sanktionieren ebenso wie die zum Belohnen hat (vgl. Ottmuller
1988, S.36 f./Glen Mills Group Dynamics Training 1999).

Zur Veranschaulichung sei an dieser Stelle ein Praxisbeispiel bzw. ein Sitzungsausschnitt
gegeben, bel dem ich als ,teilnehmender Beobachter* (vgl. Lamnek 1993, S. 239-317 und
Kap. 1 ,forschungsmethodisches Vorgehen') fungiert habe. Es handelt sich hierbei um die
Verhandlung eines ganz gewohnlichen Normverstolies, wie er bel der Vielzahl an Normen in
Glen Mills immer wieder mal vorkommen konnte. Parker® hatte in der Nacht (nach 00.00
Uhr) die Toilette aufgesucht, ohne sich die Erlaubnis der Nachtwache einzuholen. Damit hatte
er gegen die , twelve-to-eight- norm’ verstol3en, die besonders in der Zeit zwischen 00.00 Uhr
und 08.00 Uhr solche Eigenméchtigkeiten nicht erlaubt. Bereits am Vorabend ist der
Jugendliche fur dieses Vergehen wahrend der Townhouse-Versammlung zur Rechenschaft

gezogen worden. Gleich zu Beginn der GGI-Sitzung spricht Parker (Nicht-Bull) den Vorfall

an:

Parker: “1 want to apologize to my group for breaking the twelve to eight norm. |
didn’t get back with staff when using the bathroom yesterday night.”

Moore: [heftig attackierend] “ Why didn’t you get back with staff ? We don’t do that

(Nicht-Bull) shitinour group ! Everybody here knows the twelve to eight norm and you, too
I' Why the fuck did you do that ?”

34 Ubersetzung aus dem Engl.: , Geleitete Gruppeninteraktion'
35 Namen gesndert
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Parker:

Moore:

Parker:
Moore:
Parker:
Moore:
Parker:

Moore:

Toto (Bull):

Parker:

Toto:

Parker:
Newman:
(Bull-
Secretary)

Parker:

Ted
(Counselor)

“| tried to get over.”

“You know that you have to get back with staff. For what reason did you do
that shit ?”

“| tried to get back with staff.”

“What did you do ?”

“1 tried to call staff when staff was on the floor but | wasn’'t heard.”
“How many times did you call staff ?”

“Onetime.”

“You didn’'t do that shit ! You're fucking sneaky, tryin‘ to be a fuckin' tough
quy !”

[zornig] “ Why the fuck don’t you tell usthe truth ? | don’t trust you. Yesterday
in townhouse, you didn't tell a word about calling staff. You're fuckin® lyin‘ at
the group. You didn’t call anyone! You're talking fuckin' bullshit !”

[abwehrend, aber schon etwas erregter] “ No, | called staff when staff was on
the floor. But they didn’t hear me. So | did my own thing.”

“Don't tell that shit ! You didn’t call anyone. Nobody could hear you calling
staff ! Why the fuck you can’t admit the whole shit ?”

“1 called staff !”

“Why the fuck are you struggling with that ? Take the whole ownership for
that ! You didn’'t call anyone ! You broke the ‘twelve to eight norm’ and we
don’'t do that shit in our unit. You are fuckin’ sneaky and arelyin' at us!”

“No, | called staff...”

“Sopit, stopit! | think the facts are clear. He [Parker] gave the ownership for
his issue. But what should be the feedback to him now ? (kurze Pause) The
feedback to him is that he has to call and wait for staff so long till staff is
coming. Allright ? Ok, goon !”

Newman, der Bull mit hohem Status, gibt daraufhin das von Ted gewinschte Feedback noch

mal an Parker weiter. Danach wird zum néchsten , I ssue

' 38 (ibergegangen.

% gin sich auf eine Normilbertretung beziehender Vorfall
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Eine Mitbestimmung der Jugendlichen bei der Sanktionierung von negativem Verhalten habe
ich in der Zeit meines Aufenthalts nicht beobachten konnen. Die Sanktionen sind in der Regel
gleich nach der Aufdeckung von Fehlverhalten von den zusténdigen Mitarbeiterinnen
ausgesprochen worden. Gangige Reaktionsmuster waren das Herunterstufen zum , Concern’ *’
bzw. die Zuriicknahme von Privilegien. Ob und wie sanktioniert wurde, hing sowohl von der
Schwere des Normbruchs, as auch von der Fahigkeit des Jugendlichen zur Einsicht in das

eigene Fehlverhalten ab.

Die Einfuhrung in die amerikanische Glen-Mills-Konzeption sei hiermit abgeschlossen, doch
wie nun sieht die niederlandische Modellvariante aus ? Operiert der européische Ableger auf
einer exakt gleichen konzeptionellen Basis wie sein Vorbild jenseits des Atlantiks oder
wurden Modifikationen gefunden, die sich deutlich vom amerikanischen Original

unterscheiden ? Das nun folgende Kapitel gibt Antworten.

37 eine Hierarchiestufe der unteren Kaegorie, die fir den betreffenden Jugendlichen Mitarbeiteraufsicht und Privilegienverlust bedeutet;
normalerweise ein Status fur Glen-Mills-Neulinge (vgl. die Ausfihrungen zur Hierarchie und Selbstorganisation in der Schillerschaft, Kap.
4.4.)
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4. Die niederlandische Modellvariante — ein Erfahrungsbericht -
oder ,, Dem Nachbarn lber die Schulter geschaut*

Im Juni des Jahres 2001 unterrehm ich eine Reise in die Niederlande, um zu
Recherchezwecken die in Wezep gelegene Glen Mills School - einen Ableger der
gleichnamigen Jugendanstalt im US-Bundesstaat Pennsylvania - aufzusuchen. Daraus wurde
ein Aufenthalt von mehreren Tagen (10.06.01 — 14.06.01), in dessen Verlauf mir Erfahrungen
und Eindriicke zuteil wurden, die mir von solchem Interesse zu sein scheinen, dald ich sie in
einem Bericht wiedergeben mochte. Da ich mich bereits in der Einleitung zu Intention und
besonderer Erzéhlform dieses Kagpitels geduliert habe, werde ich mich nicht wiederholen,

sondern gleich zu meinem Bericht Ubergehen.

Eine kleine Anmerkung sei mir allerdings noch erlaubt. Ich werde mich einem Tagebuch
gleich bemiihen, meine Erlebnisse so darzustellen, wie sie damals an mich herangetreten sind,
d.h. ihre Chronologie wird bewahrt bleiben und bildet den Handlungsfaden. Damit mdchte ich
Sie, liebe Leser und Leserlnnen, ganz nahe an meine Wahrnehmungsperspektive heranfihren
und Sie auffordern, mir zu folgen und auch Uber meine Schultern zu schauen. Ihr Miterleben
steht fir mich im Vordergrund, fir meinen wissenschaftlichen Anspruch bedeutet es, das er

zugunsten des anderen zurticktritt. Doch nun zum Bericht.

4.1. Glen-Mills-Tagesthemen vom 10.06.01: Anfahrt —,Group Process —
JFerrainola’ - Kritik an Amerika—, Townhouse'

An einem sonnigen Junimorgen, es war ein Sonntag, bestieg ich, ausgestattet mit Wochenend-
und Euro-Domino-Ticket, einen ,,Bummelexpref3* der Deutschen Bahn, um mich Zug um Zug
meinem Zielort ndherzubringen — Wezep, einem Dorf nahe der Provinzhauptstadt Zwolle,
welches rund 11000 Einwohner zadhlt und kartographisch auf halber Strecke zwischen dem
deutschen Grenzort Bad Bentheim und Amsterdam zu finden ist. Die Reisezeit auf deutschem
Boden widmete ich dem Pauken niederléndischer Vokabeln und Redewendungen, eine recht
unbefriedigende Angelegenheit, wenn die entsprechende Lautschrift fehlt und man nicht so
recht weil3, ob das eigene Gemurmel jemals ein verstehendes Ohr erreichen wird. Um dieses
unangenehme Gefiihl loszuwerden, wurde der holldndische Reiseabschnitt ziigig zur Ubung

der ach so fremden Aussprache genutzt. Ein mehr oder weniger williges Opfer war schnell
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erspaht, nach einem weiteren Umsteigen kurz hinter der Grenze hatte eine junge,
sympathische Frau bald alle Hinde voll zu tun, mir die nétige Zungenfertigkeit fur die oft
gutturalen, die Stimme strapazierenden Laute zu vermitteln. Am spdten Nachmittag hielt
schliefdich der von mir zuletzt bestiegene Zug an einer kaum Bahnhof zu nennenden Station.
Die bis dahin komplikationslos verlaufene Reise hédte am Ziel die bezeichnete
Charakterisierung beinahe noch verloren, wére wiederum eine junge Dame nicht flugs zur Tat
geschritten, um mir das Geheimnis des Turoffnungsmechanismus' im hiesigen Zug zu
offenbaren. Die schnelle, hilfreiche Reaktion der Frau war durchaus auch in ihrem eigenen
Interesse, denn sie stieg mit mir aus. So friih schon aufgefallen und als Fremder geoutet, hatte
ich die Neugier der Frau geweckt, und es entwickelte sich rasch ein Gesprach mit den
Ublichen Fragen nach dem Wohin und Woher. Der Einstieg in das Thema Glen Mills lief3
nicht lange auf sich warten. Ich erfuhr von lautstarken Protesten und Demonstrationen,
welche die anstehende Eréffnung der Glen Mills School vor zweleinhalb Jahren begleitet
haben sollen; mittlerweile sei es aber ruhig geworden um die Schule, so dal3 sie davon
ausgehe, daid die lokalen Anwohner die Schule akzeptiert haben. Uber die Griinde fir diese
kollektive Abwehrreaktion konnte ich spater Naheres durch den leitenden Programm:
Manager der GMS erfahren. Er beschrieb die damalige Stimmung unter den Dorfbewohnern
as von einer lokalen Zeitung aufgeputscht. In reif}erischen Artikeln wurde vom Drillen der
Jugendlichen berichtet und davon, dal3 die Straftéter insbesondere den Madchen und Frauen in
der Gegend geféhrlich werden konnten. Obwohl meine Verwunderung dartiber, solches zu
vernehmen, nicht allzugrol3 ausfiel, da mir ahnliche Reaktionen bereits wahrend meines
Aufenthalts in der US-amerikanischen GMS zu Ohren gekommen waren und angesichts der
gemeinhin bekannten Toleranz der Hollander mit der widerspruchslosen Akzeptanz eines
solchen Modells wohl kaum gerechnet werden konnte, schien mir diese Information nicht

uninteressant, bot sie doch Stoff fir weitere Fragen, auf deren Antworten ich neugierig war.

Kurze Zeit, nachdem ich mich von der Frau verabschiedet hatte, sah ich auch schon vor einer
kleinen Dorfkirche ein Schild, dessen Schriftzug mir bekannt vorkam — es war der
Stral3enname aus der Schuladresse: Zuiderzeestraatweg. Die Stral3e ging nach rechts ab, zuerst
beschrieb sie einen kleinen Bogen, doch dann konnte das Auge ihren Verlauf auf
schnurgerader Linie verfolgen. Sehr amerikanisch, schof3 es mir durch den Kopf, ein
Eindruck, der sich durch bunte Reklameschilder, die manche Stral3enabschnitte recht

zahlreich umsdumten, noch verstarkte. lhren Namen verdankte die Stral3e der friheren
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Zuiderzee (heute 1Jsselmeer), welche vor ihrer teilweisen Eindeichung und Trockenlegung
mal3geblich die Lage dieses Verbindungsweges zwischen Zwolle und Amersfoort bestimmte.
Entlang der Stral3e fiel der Blick auf schmucke, zumeist backsteinfarbene Wohnhauser mit
zipfelbemitzten Dé&chern und gepflegtem Vorgartengrin. Nach einer guten halben Stunde
strammen Marschierens angetrieben von einer seltsamen Pionierzeitstimmung war das Objekt
meiner Begierde erreicht. Zu meiner Linken zeigte sich ein hinter dem Uppigen Laub einiger
Baume verdeckt liegendes, groleres Backsteingebdude, bestehend aus einem von zwei
saulenartigen Elementen gestitzten Hauptportal, von dessen Gesicht finf grof3e rechteckige
Fensteraugen auf die Stral3e starrten, und zwel doppel stockigen, jewells die Flanke bildenden
Nebenfligeln in Winkelform. Unter der Fensterreihe prangte in grof3en Lettern der Name des
bedeutendsten Fuhrers des niederlandischen Freiheitskampfs gegen die spanische Herrschaft:
»WILLEM DE ZWIJGER" — in Deutschland besser bekannt als Wilhelm I., der Schweiger,
bzw. Wilhelm von Oranien. Der Name schien ein Wéachter der Vergangenheit zu sein, er
erinnerte an eine noch nicht lang zurtickliegende Zeit, in welcher der Gebaudekomplex den
bewaffneten Truppen lhrer Majestét Konigin Beatrix als Kaserne diente. Einige Meter vor
dem Portal, etwas seitlich versetzt, ragte eine Fahnenstange gen Himmel, an deren Ende ein
weilles Tuch mit gelb-schwarzer Aufschrift wehte: ,,Glen Mills School — school voor
winnaars !“ Rechts vor ihr duckte sich ein helles Mauerwerk mit einer ebenso gestalteten
Tafel. Eine Schule fur Gewinner also — das Selbstbewuf3tsein der amerikanischen
Multterschule hatte seinen Weg auch hierher gefunden. Es war gegen 18.00 Uhr, asich durch
das Hauptportal hindurch das Schulgelande betrat. Vor mir erstreckte sich ein Campus, dessen
Anblick mich sofort an das Origina erinnerte — rote Backsteingebaude, die ein
langgestrecktes, an den Enden abgerundetes Mittelfeld rahmten, gepflegtes Griin am vorderen
Ende, Fahnenmaste, eine Sportanlage etc.. Allerdings fielen hier samtliche Mal3e erheblich
bescheidener aus, die Strukturen wirkten einfacher bzw. funktionaler. Gesamteindruck: ein
Glen Mills in Miniaturausgabe.

Abb. 2 Aulenansicht der GMSin Wezep (Foto: Forster 2001)
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Ein weiterer Eindruck gesellte sich bald dazu: die Anlage war wie ausgestorben.
Nacheinander verschaffte ich mir Eintritt in drei Gebaude, ohne eine Menschenseele
vorzufinden. Verwundert stellte ich fest, dal3 in einigen Raumen Rechner liefen und die Lage
einiger Arbeitsutensilien nicht die Ordnung aufwies, die man im algemeinen nach
Arbeitsschluld erwarten wirde — kurzum ich fand eine Situation vor, die den Eindruck
erweckte, als sei ales plétzlich stehert und liegengelassen worden. Wahrend ich im zuletzt
betretenen Gebaude noch tber mégliche Erklarungen sinnierte, horte ich plotzlich Gerdusche.
Ein Betreuer, ein hochgewachsener, kraftiger Mann in den Dreil3igern, und einige Jugendliche
kamen mir Uber einen Flur entgegen. Ich ging auf ihn zu, drickte ihm freundlich die Hand
und stellte mich vor. Der Mann zeigte sich ziemlich erstaunt Uber meine Ankunft, es lag ihm
keine entsprechende Information vor. Daraufhin nannte ch ihm die Kontaktpersonen, und
nach einer telefonischen Ricksprache wurde der zunéchst angespannt wirkende Mann sehr
freundlich und bot mir eine Tasse Kaffee an. Der sich Pieter*® nennende Betreuer hatte es
jedoch sehr €ilig, er gab zu verstehen, daR ein ,process’*® gerade im Gange war. Daich um
den Vorrang des ,process wuldte, lehnte ich dankend sein Angebot ab, und gemeinsam
begaben wir uns an den Ort des Geschehens, den Gruppenraum: hier erfuhr ich den Grund fir

meine nonvitalen Ersteindriicke:

Einem Jugendlichen war am Nachmittag mit Hilfe von Angehérigen eine Fluchtaktion
gelungen, sofort hatte man daraufhin Polizei und andere Behorden eingeschaltet, um den
Jungen ausfindig zu machen. Seit 15.00 Uhr nun befand sich — der Bedeutung des Vorfalls
wegen unter Anwesenheit fast aller Schulangehérigen — die Gruppe der Schiller im |, process’;
die Mehrzahl am Boden kauernd, der Rest auf Stiihle und Bénke entlang der Wande verteilt
nahmen die Schiler pausenlos eindringliche Konfrontationen entgegen, deren Ziel es sein
sollte, die Umstande der Flucht zu erhellen, den Ernst der Situation und die Verantwortung
der Gruppe zu verdeutlichen sowie aufmerksameres und situationsadaquateres
Gruppenverhalten hinsichtlich Fluchtbestrebungen Einzelner einzufordern. Unter den
Konfrontierenden fielen mir zwei Mitarbeiter besonders auf: Uber einen langeren Zeitraum
schritten diese mit ernster Miene und unter lautstarkem, konfrontativem Tonfall unermidlich
den Raum ab. Ihre Gesichter spiegelten eine enorme Konzentration wider. Es wurde deutlich,

dal’ eine solche Situation von beiden Seiten - den Konfrontierenden und Konfrontierten —

38 Namen gesndert
%9 vgl. , Group Process , FuRnote 14, S. 12
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alles abverlangt. Dem konfrontativ Agierenden obliegt die schwere Aufgabe, einen
intensiven, druckerzeugenden Stimmungspegel aufzubauen, den e durch maximale
Auseinandersetzungsbereitschaft Gber eine ungewisse Zeitspanne aufrechterhalten mul3. Fir
die Schiler erweist sich der ,process als Methode mit System: der Fehltritt eines Einzelnen
wird zum Problem fir die ganze Gruppe, eine aul3erst unangenehme Situation, die sie zur
Bewegungsosigkeit verdammt, ein hohes Mal3 an Konzentration erfordert sowie Frustration
und Wut pflanzt gegen den Ubeltiter und digienigen, die in der Situation konkret versagt
haben. Eine erhthte Aufmerksamkeit gegentiber potentiellen Verweigerern der , Linientreue"
ist die Folge. Ein wahrlich totalitéres Instrument, das in der Erziehung normalerweise nichts
zu suchen haben sollte, in der Arbeit mit mehrfachauffélligen, gruppengewohnten
Gewalttatern aber durchaus sinnvoll sein kann, da eine \ertrautheit mit rigiden, maskuline
Harte betonenden Norm und Sanktionssystemen bereits besteht. Der ungewisse, dehnbare
Zeitbegriff in dieser Form der Auseinandersetzung erscheint mir jedoch sehr fragwurdig.
Sowohl in der amerikanischen Mutterschule als auch im hollandischen Ableger haben
,processes’ schon Tage und lénger gedauert, das ist Zeit, welche die Jugendlichen zumeist auf
dem Boden sitzend verbringen missen. Zwar hdt ein ,process immer nur solange an, bis die
Umstande eines Vorfalls genau geklart sind, d.h. die Jugendlichen verfigen Gber Einfluld auf
die Sanktionsdauer, doch wie die Praxis zeigt, |a3 sich auch bei bestem Aufklarungswillen
nicht immer eine ausreichende Erhellung aller Tatsachen erzielen. Eine zeitlich tGberzogene
Sanktionierung erkélt leicht unmenschliche Zuge, wirkt kontraproduktiv und fihrt bestenfalls
zu Abstumpfungserscheinungen im jugendlichen Gemit, ganz abgesehen davon, dai
wertvolle Zeit verstreicht, die mit sinnvollen Maldnahmen geflllt werden konnte. Redl
schreibt zur Bedeutung der zeitlichen Dosierung von Strafe: ,, Ein Kind kann nur eine gewisse
Zeitlang aus der ,Internalisierung’ seiner Aggressionen Nutzen ziehen. Wenn es langer in
einem ,Zustand der Strafe’ gehalten wird, as es ertragen kann, hort entweder die
Internalisierung auf, und die Strafe wird von nun an einfach als feindlicher Akt von seiten
eines grausamen oder desinteressierten Tyrannen ertragen; oder: wenn das Kind fortfihre zu
,internalisieren’, wirden wir es in eine sedische Verfassung hineintreiben, die nicht einmal
das erflllt, was eine Minimaldefinition von psychosozialer Gesundheit vorschreibt” (a.a.O.
1987, S.217f.).
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Der hier erlebte ,process sollte jedoch glticklicherweise ,nur“ noch diesen Abend andauern,
genauer gesagt bis 20.45 Uhr. Bis dahin durchlief der Konfrontationsvorgang verschiedene
Phasen:

In der ersten Phase wurde der ,process noch mit der Gesamtgruppe durchgeftihrt, danach
erfolgte eine Aufteilung der Gruppe in Bulls und Nichtbulls*® und der Vorgang setzte sich in
separaten Raumen fort (Phase 2), und wiederum spéter isolierte man die Bulls héheren
Ranges (,Reps und , Execs )*! fiir einen Austausch im kleinen Rahmen (Phase 3).

Die Abfolge lief3 die Hierarchie im System schnell sichtbar werden. Je hoher der Status des
Schilers, desto grofRer erwies sich das in ihn gesetzte Vertrauen bei den Mitarbeiterlnnen
(Vertrauenslevel/ Trust Level*#?). Wahrend bei den Bulls die Konfrontationen noch recht
offensiv ausfielen, erlebten die statushohen Bulls ein vertrauensvolles, sachliches Gesprach,
in dem das gegenseitige Bemihen im Vordergrund stand, weitere Mdglichkeiten auszuloten,
um Fluchtverhalten noch wirksamer vorzubeugen bzw. bei Faleintritt noch besser zu

reagieren.

Im Anschlul3 an den ,process wies Chesh, ein Mitarbeiter, der mir noch aus Amerika shr
vertraut war, zwel ,Reps an, mir das Gebaude zu zeigen. Die beiden Jungen machten sich
sofort mit allem Diensteifer daran, ihrer Aufgabe nachzukommen, und da sie bereits gehort
hatten, dal3 ich die US-Schule aus eigenem Erleben kannte, sparten sie auch nicht mit Fragen
an meine Person. Wahrend wir uns stockwerkweise von unten nach oben arbeiteten, sah und

erfuhr ich folgendes:

Wir befanden uns in der Unit ,Ferrainola‘, einer von insgesamt zwei Wohneinheiten, in
denen zum Zeitpunkt meines Besuchs ca. 65 Jugendliche untergebracht waren. Funfzig von
ihnen beherbergte Ferrainola. Sie war die Unit mit dem strengeren, engmaschigeren
Normensystem, hier wurden die jungen Méanner an das Leben mit Normen gewdhnt. Den
Namen verdankte die Unit dem geistigen Vater der Glen Mills Schools, Dr. C.D. Ferrainola.
Er und seine amerikanischen Mitarbeiterinnen unterstiitzen den Aufbau der hollandischen

Schule als Ansprechpartner, Ratgeber und Freunde.

40 Zur Hierarchie in der Schillerschaft vgl. Kap. 4.4,
“Lyvgl. Kap. 4.4.
“2yvgl. Kap. 4.4,
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Das Erdgeschol3 teilte sich wie folgt auf: Links vom Haupteingang war/-en das
Mitarbeiterblro angesiedelt, dahinter zwei GGI-Raume, die jeweils ca zehn im Kres
angeordnete, modern gestylte Chromrohrstihle mit blauen Plastiksitzschaen zu ihrem
Inventar z&hlten, und en kleiner Flur mit einem Telefon, von dem die Jugendlichen ihre
Anrufe tétigen konnten. Am Ende des Flurs lud eine , Teekiiche® zu Kaffeepauschen mit
frisch gebrihtem Bohnentrunk aus einem , Superhightechautomaten* (Kaffee, Espresso,
Capuccino in verschiedenen Stérken und wahlweise mit oder ohne Milch oder/und Zucker)
ein. Den mittleren Gebaude-/Etagenteil bildeten das mit zwel Aufgangen versehene
Treppenhaus, ein kleines, computergestiitztes ,Bulls-Office', in welchem Bulls von Reps
vorgegebene Arbeiten und alltégliche Dinge, wie z.B. das Kopieren und Ausfillen von
Arbeitspapieren, erledigten (die weitgehende Verglasung ermdglichte zudem gut das Erfillen
von Uberwachungsaufgaben), und die sanitaren Raume mit kasernentiblichen Waschrinnen,
Duschkabinen, Toiletten und Waschmaschinen. In den rechten Fltgel fuhrte ein weiterer Flur,
an seinen beiden Seiten formierten sich die Eingénge zu den Zimmern der Jugendlichen.
Jedes Zimmer war mit sechs schwarz lackierten Metallbetten ausgestattet, von denen sich
jeweils drei gegeniiberstanden. Passend in Farbe und Materia gesellte sich zu jedem Bett ein
Schrank. Und ob Zufall oder nicht, vor den schwarzen Bettenden kontrastierte jewells ein
gelber Waschekorb; die offiziellen Farben der Glen Mills Schools schienen auch hier eine
Entsprechung finden zu wollen. An den Wanden Uber den Bettkopfenden setzten vereinzelte,
private Bilder und Fotografien der Jugendlichen bescheidene personliche Akzente, und auf
den Schranken kiindete so mancher Sportpokal von runmreichen Siegen. Das Ende des Flures
markierte ein kleiner Quergang, von dem noch ma zwel Raume abgingen, rechts der

Gemeinschaftsraum und links ein Aufenthaltsraum fir Bulls.

Der Gemeinschaftsraum war der Ort, an dem alle Jugendlichen der Unit mehrmals am Tag
zusammenkamen. Hier wurde die Gruppe informiert, auf Vollzahligkeit gepruft, konfrontiert

gelobt, reflektiert, analysiert und daher Gruppengefihl erlebt und geformt.

Entlang den beiden Fensterseiten des Raumes, der rechten und der hinteren Wand, reihten
sich gelbe Polstermdbel und Stihle; die von diesen Seiten gebildete Ecke fillte ein TV-
Schrank mit entsprechendem Gerd aus. An den beiden gegeniberliegenden Raumseiten

verteilten sich hingegen nur Stiihle; die linke Wand war zudem mit Magnettafeln behangen,
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e und ,Commitments (Verpflichtungsvertrage)** der

an denen u.a. Namen, Status, , Scor
Jugendlichen aufgefuhrt waren. Die Wand rechts von der Tur bot einer PC-Installation Platz.
Die restliche Raumflache war frei von Einrichtungsgegensténden; lediglich ein Teppichbelag
strahlte sein fahles Grau der mit weif3en Platten karierten Decke entgegen. Die Bestimmung
einzelner Ausstattungselemente richtete sich nach ihrem Komfortwert. Fur die
Sitzgelegenheiten galt: je bequemer deren Beschaffenheit, desto hdher der Status des Nutzers.
So waren die Polstermtbel ausschlieffdlich den hochrangigen Bulls und dem Personal
vorbehalten, auf den Stihlen nahmen einfache Bulls und Mitarbeiterinnen Platz, und die

Nichtbulls hatten mit dem Boden vorliebzunehmen.

Weniger karg fiel die Ausstattung des Bulls-Aufenthaltsraums aus. Zu ihr gehorten eine
Fernseh- und Videospielecke, komfortable Polstermdbel, ein Billardtisch und andere
Annehmlichkeiten. Genutzt wurde der Raum jedoch nicht nur zu Freizeit- sondern auch zu
Arbeitszwecken. Als Bulls nehmen die Jungen immer und Uberall eine Vorbildfunktion ein
und diese gebietet ihnen, zetliche Freiraume auch mit der Erbringung schulwichtiger
Aufgaben auszufillen. Dazu zdhlen z.B. das Besprechen organisatorischer Fragen, das
Auswerten von Fotomaterial fir die schuleigene Zeitung, die Uberwachung der Einhaltung
und Unterstitzung der in Tagesprogrammen festgel egten, alltéglichen Abléaufe oder aber auch
das Arrangieren und Ausfihren von Reprasentationsaufgaben (Flhrungen, Interviews etc.) bei

Besuch von hohen Gasten, z.B. aus der Politik, oder Fernsehteams €tc..

Das Stockwerk dartiber wies vergleichsweise nur wenige Unterschiede auf: Die linke Seite
teilten sich zwei GGI-Réume, weitere zwei Ubernachtungszimmer fiir Personal oder Gaste™,
die gleichzeitig eine Aufbewahrungsfunktion fur alerlei GM-Utensilien erflllten, und ein
kleiner Flur mit Waschewagen. Mittlerer und rechter Teil verfligten Gber Sanitéranlagen und

M ehrbettzimmer wie bereits fir das Erdgeschol3 beschrieben.

Als unsere Gruppe die zweite Etage ins Visier nahm, erkundeten wir zundchst den rechten
Flurtrakt, in dem die Klassenraume untergebracht waren. Hier wurde ein sehr umfangreiches
Spektrum an Unterrichtsfachern vermittelt, es umfat Mathematik, Physik, Okonomie,

“3ygl. Kap. 4.2. ,Score Meeting'

44 Der Verpflichtungsvertrag ist ein der Verhaltenstherapie entlehntes Element des Selbstbehauptungstrainings (Graessner 1979). Jugendliche
mit dem ,commitment- Status sind von den Ublichen Sanktionen ausgeschlossen, statt dessen werden mit ihnen vertraglich abgesicherte
Problemvermeidungsstrategien ausgehandelt (vgl. Weidner 1986, S. 140f.)

45 Auch der Verfasser erhidlt hier eine Schlafstatt.
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Biologie, Geographie, Geschichte, Niederlandisch, Deutsch, Englisch, Franzdsisch, Spanisch,
Literatur und Individuelles Lesen. Erganzung erfuhr das Angebot durch Logopéadieeinheiten,

PC- und studienbegleitende Kurse, Nachhilfestunden in Niederlandisch und Rechnen u.am..

Auch in den Klassenraumen waren die Normen algegenwartig. Die entsprechenden
Anschlége an den Wanden, wie z.B. die aus Amerika Ubernommene Verhaltensgréfe ,, Die
Klassenrdume sind heilig” lief®en da keinen Zweifel zu. Auf den Tischen waren Listen
ausgelegt, in die sich jeder Schiller einzutragen hatte, sobald dort gearbeitet wurde. Die exakte
Registratur  verlangte die Angabe von Datum, Uhrzeit, Name, Lehrbuchtitel,
Gangzeichencheck u.am.. Fir Prifungskandidaten standen Extratische zur Verfligung; diese
waren seitenverkehrt mit Blick zur Wand positioniert.

Der linke Stockwerkfliigel beherbergte einen gréf3eren PC-Raum, der u.a. as Rickzugsraum

fur Prifungskandidaten diente.

Ganz oben im Dachgestiihl sollte sich noch ein weiterer Computerraum befinden, er wurde

von mir jedoch nicht eingesehen.

Nach einer Viertelstunde war die Besichtigung voruber, es war 21.00Uhr geworden und damit
Zeit fur die Einnahme des Nachtmahls. Meine freundlichen Begleiter fihrten mich in die
Mensa und leisteten mir am Tisch Gesellschaft. Sie erz&hlten mir vom aktuellen ,group
process und einem &dhnlichem Vorfal aus der Vergangenheit, der jedoch ungleich langer
angedauert hétte: dreieinhalb Tage ! Die vorangegangenen Stunden, die ich as recht
dramatisch erlebt hatte, waren fir meine Gesprachspartner vergleichsweise wenig aufregend
gewesen. Patrick, der Prasident der Unit Ferrainola, offenbarte mir, dafd sog. ,runnaways
(Entweichungen) gar nicht so sdten waren. Allein wahrend seines bisherigen GM-
Aufenthaltes habe es ca. 15 Fluchtvorgange bzw. Rickkehrprobleme mit ,homepass
gegeben, die meisten davon konnten jedoch schnell aufgeklart werden.

Auf Unterschiede zwischen der US- und der hollandischen Schule angesprochen, gaben die
,Reps’ zu verstehen, dal3 Amerika um einiges hérter sei und in Holland insbesondere keine
Einschiichterungen vorkommen wirden; auch wirden die Normen hier nicht so sehr

mitarbeiterdefiniert sein, sondern von den Schiilern bzw. Bulls selbst gesetzt werden.
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Diese Kritik an Amerika fand ich schon sehr bemerkenswert, erstaunlich war zunéchst auch,
da’3 sie von Jugendlichen vertreten wurde, welche die US-Schule grofitenteils gar nicht
kannten. In spateren Gesprachen sowohl mit Schilern als auch Mitarbeiterlnnen zeigte sich,
dald3 dieses Meinungsbild immer wieder auftauchte. Spatestens im Austausch mit dem
Schulleiter und bel Beobachtung von dessen offenem Umgang mit einem seiner Schiller,
glaubte ich zu wissen, warum das AufRern derartiger Kritik so unproblematisch moglich war:
der Fuhrungsmann hielt mit seinen Wahrnehmungen nicht ,hinterm Berg® - sowohl in
Amerika, wie er mir mitteilte und sich dadurch nicht gerade Sympathiepunkte erwarb, und
solchermal3en auch sicher nicht in seiner Schule gegeniiber den Mitarbeiterlnnen, die es
ihrerseits wieder an die Schiler weitertrugen und haufig selbst auf eigene Erfahrungen
verweisen konnten, sowie z.T. auch gegeniber €inen Schilern. Ich personlich denke, daf3
dem Manager ein offener Umgang mit solchen Themen wichtig ist, da er dadurch am ehesten
ein Klima schaffen kann, das der Genese von violenten Auswichsen und Machtmif3brauch
entgegenwirkt; denn soviel ich aus meinen Gespréchen mit holléandischen Mitarbeitern in

Amerika*® weil3, hat es mit diesen Dingen auch in Wezep reale Probleme gegeben.

Die Plauderei mit den jungen , Gentlemen“* hatte die Zeit schnell verfliegen lassen, so dai3
etwas Eile geboten war, as wir die Mensa verlief3en, um uns in den Gemeinschaftsraum zu
begeben. Dort erwartete uns bereits der néchste Programmpunkt, und der strenge,
minutengenaue Zeitplan duldete keine Verspatung. Zeitgleich mit dem amerikanischen
Vorbild begann um 21.30 Uhr das sogenannte , Townhouse': ein abendliches Gruppentreffen,
auf dem die Vorkommnisse des Tages behandelt wurden, wobel solche der [6blichen Art
positive Verstarkung und jene Mif¥allen erregende heftiges Feedback erfuhren (vgl. hierzu
Weidner 1986, S. 94ff.). Zunachst wurden jedoch die ,issues “® in der Gruppe thematisiert.

Die Konfrontationen richteten sich u.a. gegen:

- das Sprechen in einer anderen Sprache al's der niederlandischen,

- verspatetes Zurtickmelden vom ,homepass',

46 Wahrend seines Praktikumsaufenthalts in der amerikanischen Glen Mills Schools hatte der Verfasser Kontakt zu zwel hollandischen
Mitarbeitergruppen, die dort zu jener Zeit Trainingseinheiten absolvierten.

47 GM-Norm: , Ein Glen-Mills- Schiller ist immer ein Gentleman.

“8 Normverstole
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- despektierliches Verhalten gegeniber einem Mitschiler: Das Feedback fir den
betreffenden Normbrecher zog sich in die Lange, da dieser den Eindruck erweckte, nur

das auszusagen, was man von ihm hdren wollte.

Mein Mangel an hollandischen Sprachkenntnissen erschwerte die inhaltliche Verfolgung des
Gesprochenen, so dald meine Darstellungen in diesem Punkt Schwéachen erkennen lassen; das
visuell Wahrgenommene tritt daher nun in den Vordergrund. Wahrend der

K onfrontationsphase konnte ich folgende Beobachtungen anstellen:

Da die Wahrscheinlichkeit, mit den Normen cer Anstalt in Konflikt zu kommen, bei den
Nichtbulls versténdlicherweise héher lag, rekrutierten sich die Normbrecher Uberwiegend aus
den Reihen der Schiler, die auf dem Boden sal3en. Bevor die Gruppe Feedback gab, vollzog
sich immer wieder das gleiche Ritual: Der aufgerufene ,lssue-Verantwortliche' hatte sich
nach dem Aufstehen die Kleidung glattzuziehen und zwar in der Reithenfolge: Hosenbeine,
Sweat- oder T-Shirt, Armel. Je nach ,issue’ und augenblicklichem Verhalten konnte das
Ritua in die Lange gezogen bzw. zur mehrmaligen Wiederholung aufgefordert werden. Auf
diese Weise waren der Gruppe der Respekt und die Aufmerksamkeit des betreffenden
Schilers gewil3. Dem Instrument bleibt zwar eine demitigende Komponente haften, jedoch
la3t es sich nicht as unsinnig hinwegdiskutieren. Sein Einsatz stellt sicher, dai3 die jungen
Delinquenten nicht nur Betroffenheit inszenieren, sondern sich in der sozialen Interaktion
tatséchlich mit ihrem Verhalten auseinandersetzen. Ottmuller (1988) auf3ert sich hierzu wie
folgt: ,Wenn die in der Gruppe geaul3erten Normen und Verhaltenspostulate im informellen
Miteinander der Jugendlichen bedingt eingelost werden, ist die Verbindlichkeit dieser
Normen nicht gesichert, und die Gruppe kann zum reinen Theater werden ...“ (a.a.O., S. 42).
Typisch fur eine Konfrontation war auf3erdem, dald neben dem Normbrecher immer auch
dessen , Big Brother' mitaufzustehen hatte, um das Feedback zu unterstiitzen.

Die Rolle der Konfrontierenden Ubernahmen Gruppenmitglieder, die dazu aufgerufen wurden.
Diese Schiler standen auf, fixierten ihren Gegenpart via Augen und attackierten mit
lautstarken, verbalen AuRerungen. Dabei entwickelten sie einen Konfrontationsstil, der sich
umschreiben &t mit Eigenschaften wie: hart, unnachgiebig, bemiht um Kléung und
Prévention, engagiert.

Gesteuert wurde das Gruppengeschehen von den ranghohen Bulls: sie sprachen an, riefen auf

und agierten autonom in lockerer Pose von der Couch aus. lhre Ungezwungenheit war
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bemerkenswert, Amter und Wirden wirkten nicht wie von Glen Mills' Ghaden, ganz im
Gegensatz zu ihren amerikanischen ,Kollegen®, die - etwas Uberspitzt formuliert - von
manchen Mitarbeitern gehegt und gepflegt wurden wie kostspielige Rassehunde, aber auch
Herrchen's Launen ausgesetzt waren, sobald die geringste Unartigkeit die loyalen
Beziehungen triibte — eine bizarre Abhangigkeit, die ich hier so nicht vorfinden konnte. Der
Auftritt dieser Jugendlichen verfehlte bel den niederen Rangen seinen Eindruck nicht und das
war ganz im Interesse der Institution.

Die Mitarbeiterlnnen hielten sich aus dem Geschehen weitgehend heraus, nur ab und zu
warfen sie sogenannte , helpful verbals*® oder konfrontatives Feedback ein. Wurden jedoch
grokere ,issues, wie eben die Fluchtaktion des Jungen, thematisiert, oder die
Gruppensituation als kritisch eingeschétzt, schaltete sich die Mitarbeiterschaft massiv bis
dominierend ein. Die Aufgabe der Intervention wurde von ihr ernst genommen und mit
hundertprozentiger Hingabe erfillt, sofern eine gewisse Erfahrung mit den Abléufen
vorhanden war, denn GM-Neulinge sind anfangs selbst noch sehr verwirrt und Gberfordert mit
der Detailvielfalt der normativen Kultur.

In der Phase, die nach den positiv hervorzuhebenden Verhaltenserscheinungen des Tages
fragte, benannten die Jugendlichen Erfolge und Leistungen auf den verschiedenen
Schulsektoren oder auch wahrgenommene Reprasentationsaufgaben, wie z.B. die mir zutell
gewordene Fuhrung durch die Unit Ferrainola. Hierbei wurde ich u.a auch der Gruppe
vorgestellt bzw. aufgefordert, etwas zu meiner Person zu sagen. Nachdem ich diesem
Anliegen entsprochen hatte, wurden die Schiler zur Rekapitulation des von mir Gedulerten
angehalten. Ein Jugendlicher, von dem ich spater erfuhr, da® er in derartigen Dingen
besonders talentiert wére, wurde ausgewahlt und kam der ihm gestellten Aufgabe mit Bravour
nach. Dabei hatte dieser es nicht gerade einfach, da ich, von der Situation etwas Uberrascht,
nur ein sehr holpriges Englisch von mir gegeben hatte. Es folgte reicher Applaus von der
Gruppe, den der hellwache Junge allerdings mehr verdiente, als meine etwas steif geratene
Kurzansprache. Wahrend ich dieses erlebte, fuhlte ich mich an dhnliche Erfahrungen aus
meiner Praktikumszeit in den USA zurtckerinnert. In meiner Unit wurden damals ebenfalls
Aufmerksamkeitsprozesse trainiert, zumeist in spielerischer Form und in Bezug auf Normen,
Gruppenprozesse, soziale Rollen etc..
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Nach dem ,townhouse’ nahm Chesh mich mit ins Blro, um mit mir en wenig privaten
Austausch zu haben, doch es dauerte nicht lange, bis das Ringen des Telefons etonte: Der
Hollander, mit dem ich bereits Streifziige durch New York und Washington unternommen
hatte und der heute nur aushilfsweise Dienst in Ferrainola tat (Normalerweise arbeitete er in
der Nachbar-Unit als ,Mann fur die Auf3enkontakte®, so Chesh.), sollte Postsendungen bzw.
Geschenke Uberprifen, welche die Jugendlichen von ihren Angehdrigen erhalten hatten.
Chesh fackelte nicht lange, konzentriert und grindlich begann er die Kontrollen
vorzunehmen: Flaschen wurden auf- und wieder zugedreht, samtliche Inhalte in ein Heft
notiert und bestimmte Sachen in schilereigenen Kdrbchen verstaut. Trotz des stressigen Jobs
zu spéter Sunde und seinem vollen Einsatz im ,process (Chesh war einer der beiden, mir

aufgefallenen Mitarbeiter) kam nicht das leiseste Murren (ber seine Lippen.

Die Mitarbeiterlnnen, die ich an diesem Abend kennenlernte, zeigten sich mir gegentiber sehr
aufgeschlossen, kontaktfreudig und manchmal gar fursorglich: Es wurde/n Kaffee gereicht,
neugierig Fragen gestellt, Dinge erklat und viel Deutsch gesprochen. Nicht wenige
Mitarbeiterinnen beherrschten diese Sprache und bemihten sich um ihre Anwendung. So
erfreulich das ganze war, fur mich as denjenigen, der nur ein paar Vokabeln seinen
niederlandischen Wortschatz nennen durfte, hatten diese Gespréachssituationen einen etwas
peinlichen Beigeschmack. Dabel richteten die Hollander keine hohen Erwartungen an mich,
allein die Tatsache, einen Deutschen vor sich zu haben, der sich ganz passabel auf Englisch
verstandigen konnte, reichte aus, den ein oder anderen in méchtiges Erstaunen zu versetzen.
Zwei Faktoren waren dem Kennenlernprozef3 sicherlich forderlich: zum einen der Umstand,
daid ich die amerikanische Originalschule schon kannte, und zum anderen das Vertrautsein mit

einigen ihrer Kolleglnnen. Dadurch genol3 ich einen nicht unerheblichen Vertrauensvorschul3.

Schliefdich erschien die Nachtschicht zu ihrem Dienstantritt. Pit, ein GM-Neuling, fuhrte
mich in den ersten Stock, um mir mein Zimmer zu zeigen. Er sprach nahezu perfekt Deutsch
und nutzte seine Sprachkenntnisse, um mich in eine Unterhaltung zu verwickeln. Als
Fernfahrer war er in Europa viel herumgekommen und kannte sich daher auch in Deutschland
recht gut aus. Aus seinem PS-starken Leben gab es nicht wenig zu erzéhlen, und so

verabschiedete er mich mit einigen Geschichten Uber die Konige der Fernstral3en in die Nacht.

% Unterstiitzende verbale Interaktionen
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Obwohl ich erst einen Abend in dieser Schule verbracht hatte, geisterten schon eine Unmenge

von Eindrticken durch meinen Kopf, und die Mudigkeit nahm sie mit in den Schiaf.

4.2. Glen-Mills-Tagesthemen vom 11.06.2001: Tagesprogramm - Mensa-
Normen - programmatische Unterschiede zwischen NL und USA —
Evaluation — ,Samster’ — GGl — Beschulung — ,Score-Meeting’ - Bulls-
Initiation

Mein Schlaf wahrte nicht lange. Die Glen Mills'sche Tagesstruktur verlangte frihes
Aufstehen, ganz im Gegensatz zu meinem Korper, dessen Glieder noch von statischer
Morgentragheit gebannt waren. Nach kurzem, aber schwerem Kampf erschlug ich meinen
[&hmenden Gegner mit einem Motivationshammer der Marke ,,Carpe Diem“, so dal3 ich um
06.15 Uhr wieder auf den Beinen stand. Bevor ich aus der Zimmertir trat, machte ich mir
noch schnell meine Vorbildrolle bewuf3 und schritt um einen munteren Eindruck bemiht der
Morgentoilette entgegen. Auf den Gangen und im Waschraum herrschte bereits reges Treiben.
Sogenannte ,MorgenBulls dirigierten die Jugendlichen, um einen reibungslosen, ziigigen
Ablauf zu erméglichen. Noch waren nicht ale Jungen aufgestanden. Léngeres Schlafen galt
as Privileg. Das Morgenprotokoll schrieb vor, da die Concerns>® um 06.00 Uhr am
zeitigsten ihre Betten zu verlassen hatten, im 20-MinutenTakt folgten dann die Bulls
zusammen mit den Nicht-Bulls sowie die Reps. Gemessen an meinem Status hétte ich mir
also durchaus mehr Schlaf génnen kénnen, begann mein Kopf GM-terminologisch zu denken.
Als ich die Anwesenden mit einem lauten ,, Chuude Mochen® begriféte, schallte normbewul3t
ein ebenso respektvolles Echo zurlick. Eine Dusche und die Mundpflege im kasernalen
Waschraumambiente vertrieben die letzten Reste von Schlaftrunkenheit und lief3en mich gar
ein wenig von der Haut fuhlen, in der die um mich herumwuselnden, mit gleichen

Verrichtungen beschéftigten Jugendlichen stecken mufdten.

Ein neuer Tag in Glen Mills hatte damit angefangen. Nach dem Tagesprogramm der Schule

erwartete die Jugendlichen an einem Werktag folgender Ablauf:

%0 Schiller mit dem niedrigsten Status
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Tab. 1 Tagesprogramm der niederl&ndischen Glen Mills School
Quelle. De Hoenderloo Groep: De Glen Mills School. Beschrijving Van Het

Programma. Versie 2. Wezep 1999, S 56

Zeit Aktivitat
06:00-07:00 Aufstehen, Duschen
6:00 Uhr: Morgenbulls + Concerns
6:20 Uhr: Non-Bulls + Bulls
6:40 Uhr: Reps
07:00-08:00 Frihstuck
08:00-09:00 Corvee
08:50 Unit
09:00-10:00 GGl (Geleitete Gruppeninter aktion)
10:00-12:00 Schule/Praxisunterweisung/Sport
12:00-13:00 Mittagessen, Corvee, Freizeit
12:50 Unit
13:00-15:00 Schule/Praxisunterweisung/Sport
15:00-17:00 Schule/Praxisunter weisung/Sport
17:00-18:00 Abendessen, Corvee, Freizeit
18:50 Unit
18:00-20:00 Schule/Praxisunterweisung/Sport
20:00-21:00 Freizeit
20:30 Nachtmahl
21:00-22:00 Gruppenver sammlung
22:00-23:00 Bettzeiten
22:00 Uhr: Non-Bulls + Bulls
23:00 Uhr: Reps + Concerns + Abendbulls

Um mein Frohstiick einzunehmen, begab ich mich um 07.00 Uhr in die Mensa, die sich in
einem Nebenflligel des Hauptgebaudes befand. Auch hier gab es eine Wiederbegegnung mit

vertrauten Bildern und Normen. Im Treppenaufgang und in der Mensa lief3en ,Coverage-
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Bulls ihre aufmerksamen Augen umherschweifen, um die Einhaltung der hier geltenden
Normen zu gewéhrleisten (Neben allgemeingultigen Normen galten fur jeden Schulbereich
auch ganz spezifische Verhatenserwartungen, so auch fur die Mensa.). Solche spezifische

M ensa-Normen waren beispielsweise:

- Wir stellen die Stuhle nach dem Aufstehen wieder an den Tisch.

- Wir nehmen vom Biifett nie mehr als 4 Scheiben Brot auf einmal, wollen wir mehr, stellen
wir uns wieder von vorne an.

- Haben wir etwas vergessen, gehen wir nicht zurtick, sondern stellen uns wieder neu an.

- Wir reden nicht Uber die Tische hinweg.

Nach dem Frihstiick kam ich mit Jonas ins Gespréch, einem Mitarbeiter, der selbst friiher
straffélig und drogensilichtig gewesen war. Er schwor auf die GlenMills-1dee und betrachtete
insbesondere die Isolation as hilfreiche Mal3nahme im Umgang mit problem und
milieubelasteten Jugendlichen. Die Realisierung einer deutschen Glen Mills School wirde er
begriRen und eine mogliche Kooperation zwischen den Projekten beider Lander kdnne nur
von Vortell sein: An sein Isolationsmodell anknipfend unterbreitete er den Vorschlag, im
Fale von Fucht- bzw. Problemen mit externen Einflissen den jeweiligen deutschen
Jugendlichen in der holléndischen Einrichtung unterzubringen und umgekehrt. Eine
interessante Ldsung, die in Deutschland sicher auf Gehor stolien wird, da hierorts tatsachlich
Bedenken bestehen, ob ein so offenes Modell, wie das Glen Mills sche (, without locks and

bars*, Grissom/Dubnov 1989) auf heimischem Boden nicht erhebliche Fluchtrisiken berge®!.

Wieder in der Unit Ferrainola ergab sich im Biro eine weitere Gelegenheit zur Konversation
mit Mitarbeiterinnen. Da mein besonderes Interesse den programmatischen Unterschieden
zwischen der amerikanischen und der hollandischen Institution galt, lenkte ich das

Themain diese Richtung.

Die Hollander erklarten mir, dald man zu Anfang bestrebt war, das amerikanische Modell
exakt zu kopieren, mit der Zeit stellte sich jedoch die Erkenntnis ein, dal3 nicht alle

importierten Elemente so gut funktionierten wie in ihrer urspringlichen Umgebung. Die

®1 |n einem Gesprach vom 30.04.99 duRerte Colla dem Verfasser gegeniiber Bedenken dahingehend, da3 eine Glen-Mills-Einrichtung mit
deutschem Standort die Versuchung der fiir ein solches Programm in Frage kommenden Jugendlichen, ihr zu entweichen, steigern kénnte.
Von den Jugendlichen selbst wisse er, dal3 solcherlei Sorgen nicht unbegriindet sind.
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Konsequenz aus dieser Erfahrung verdeutlichten mir meine Gespréchspartner am Beispiel der
,vertrek Unit*, der zweiten Wohneinheit neben ,Ferrainola‘: eine Unit, die auch ,El
Mogadara® genannt wird und mit der Aufgabe betraut ist, die Jugendlichen auf ihre
Entlassung vorzubereiten.

Das Transferkonzept dieser Unit wurde nach ener gewissen Laufzeit aufgrund
unbefriedigender Resultate verworfen. Die Schiler, die bis dato dessen Adressaten stellten,
erfuhren daraufhin eine provisorische Verlegung zuriick in die Unit ,,Ferrainola“. Ein neues,
aus den praktischen Erfahrungswerten gewonnenes Konzept wurde erstellt und in ,El
Mogadara® installiert. Wesentliche Punkte dieses Konzepts waren: - ein durchschnittlicher
Aufenthalt von sechs Monaten, - neue Normen, - das Waeiterlaufenlassen von Schule und
Berufsaushildung, - das gemeinsame Herausarbeiten von konkreten Zukunftsperspektiven, -

das Erlernen alltaglicher Routinen wie Kochen, Haushaltsfiihrung etc. u.am..>?

Das rasche Erkennen von Maéngellagen und ihre Ursachenbeseitigung ist der internen
Evaluation zu verdanken, unter der das gesamte Programm seit Anbeginn steht. Deren
Untersuchungsergebnisse nehmen einen regelmaliigen Informationsflufd Uber die einzelnen
Schulinstanzen, den Programm-Manager bis hin zu verschiedenen Universitéten (u.a in
Utrecht, Leiden, Amsterdam, Rotterdam) des maritimen Konigreichs. Erweist sich ein Tell
des Programms als ineffektiv, entscheidet der Programm-Manager, welche Modifikationen
vorgenommen werden miissen. Uber die Riickfallquote unter den entlassenen Jugendlichen
konnen die Untersuchungen allerdings noch keine verbindliche Aussage treffen, da das
Programm erst zweieinhalb Jahre at ist. Bisherige Tendenzen lassen jedoch die Prognose zu,
dai? diese bei ca. 30% liegen wird. Damit entspréche die hollandische Quote in etwa jener
erfolgreichen Bilanz, welche die amerikanische GMS schon seit Jahrzehnten vorzuweisen
vermag.

Des weiteren erfuhr ich von einem Vorgangerprojekt namens ,Samster’ (eine Ableitung aus
den Worten ‘samen sterk’, zu deutsch: ,zusammen stark'). Dieses ehemals in Twello nahe
Deventer angesiedelte Projekt sollte erste Ergebnisse liefern  zur Frage der
Realisierungsfahigkeit eines normativen Milieus auf niederlandischem Boden. Aufgrund
starker externer Einfliisse stellte sich jedoch der gewiinschte Erfolg nicht so recht ein.> Erst

als man das etwas abseits gelegene Kasernengeldnde in Wezep zur Verfligung hatte und dort

%2 ygl. hierzuauch Kap. 4.3.
%3 Die Angaben tiber den Erfolg bzw. MiRerfolg der Projektgruppe Samster miissen mit Vorsicht genossen werden, ein spéteres Interview mit
dem Schulleiter enthdlt Informationen, die diesen hier widersprechen.

-52-



Kapitel 4 Die niederlandische Modellvariante — ein Erfahrungsbericht

kontinuierlich an der Etablierung einer normativen Kultur arbeitete, verbesserten sich die
Resultate deutlich. In den Pioniertagen zahlte die hollandische GMS lediglich vier bis funf
Schler.

Zwischen 09.00 und 10.00 Uhr fanden die GGI-Sitzungen statt. Die ,Guided Group
Interaction' ist eine sehr wesentliche Methode innerhalb des Glen Mills schen
Behandlungskonzepts (vgl. Kap. 3.6.), dessen Ausrichtung vor alem in der Sicherung eines
subkulturfreien, normativen Milieus liegt. Wie andere Konzeptelemente auch (z.B. der Bulls
Club oder das ,United-Front-Prinzip* (Ohlin 1958)>* ) hat die Technik der GGI hauptsachlich
eine Funktion: sie ist ,,one tool to attack the delinquent diamond* (Trainerzitat, Glen Mills
Group Dynamics Training 1999, vgl. hierzu auch Polsky’s Diamantenmodell zur

Sozia struktur in delinquenten Jugendgruppen, Kap. 3.2.).

Aus meiner ersten ,Dutch GGI* konnte ich inhatlich leider nichts entnehmen, da der
Gruppenleiter die Gruppe gemald der GM-Norm keinen stérenden Einfllissen aussetzen
mochte. So blieb es zunéchst bei vergleichenden Beobachtungen. Ahnlich wie in Amerika
steuerte sich die Gruppe weitgehend selbst, d.h. der Leiter beschrankte sich im wesentlichen
auf seine wahrnehmende Funktion und griff nur ein, wenn es ihm notwendig erschien.
Obwohl es auch hier zu harschen Konfrontationen kam, kann das Gruppengeschehen
insgesamt als ruhiger bzw. als ausgeglichener bezeichnet werden. Gemal3 ihrer Konzeption
bot die GGI tatsichlich Raum fir den Ausdruck von Gefuihlen, Arger und Angsten. Im
Verlauf der Sitzung ereignete sich ein besonderer Vorfall, jedoch nicht in dieser Gruppe,
sondern in einer im Stockwerk darunter. Eine lautstarke Konfrontation und ein Fallgerausch
veranlaldten den Gruppenleiter sofort, nach dem rechten zu schauen (,support'-Norm),
wahrend ich derweill bel der Gruppe bleiben sollte. Nach einiger Zeit erschien der
Gruppenleiter wieder in der TUr und teilte mir auf meine Nachfrage knapp mit, dal3 es in der
unteren GGI-Gruppe zu einem ,physica restraint’ gekommen war (vgl. hierzu die ,Seven
Level of Confrontation” in Kap. 3.5.). So gern ich auch mehr Gber die Umsténde des Vorfalls
in Erfahrung gebracht hétte, eine Gelegenheit dazu sollte sich leider nicht mehr ergeben.

%4 Dieses Prinzip sichert einem/tr Mitarbeiterin die volle Unterstiitzung durch seinefihre Kolleglnnen in Situationen, in denen z.B. aufgrund
von storenden/feindseligen Interaktionen seitens der Klientel Kontrollverlust droht. Damit stérkt es die Verhaltenssicherheit der
Mitarbeiterschaft im téglichen Umgang mit der Klientel.
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Im Anschlul® an die Gruppensitzung begleitete ich den Leiter der Holzwerkstatt zu seinem
Arbetsplatz. Die Holzwerkstatt gehort zu den berufsspezifischen Elementen in der
Beschulung. Die Jugendlichen kdnnen neben der Holzbearbeitung noch in folgenden

Berufssparten praktische Erfahrungen sammeln:

- Bauhandwerk ( Maurer, Verputzer etc.),

- Maer- und Lackiertétigkeiten,

- Metdlverarbeitung,

- Elektronik,

- Lagerverwaltung,

- Kuchen und Servicebereich,

- Vewaltungs- und Rezeptionsbereich,

- Frisaur,

- KfzTechnik,

- journalistische Tétigkeiten (fur die schuleigene Zeitung ,, Glen Mills Schoolkrant®),

Musk /Percussion.

Fur die Schreinerlehrlinge war heute ein aufregender Tag: ihr Examen begann ! Als
Prifungsaufgabe war ihnen zugedacht, jeweils ein Fenster und den dazugehdrigen Rahmen
nach vorgegebenem Plan zu erstellen und diese Werkstiicke anschlief3end ineinander
einzupassen. Die Aufgabe entsprach nicht etwa einer Idee der Schule, sie wurde von einer
externen Prufungskommission gestellt, d.h. sie glich exakt der Prifungsgrundlage solcher
Jugendlicher, die vergleichbare Ausbildungen jenseits der GMS absolvierten. Fir die
Bewdltigung der Aufgabe standen insgesamt 3 Tage zur Verfligung. Trotz der Besonderheit
der Situation machten sich die Jugendlichen recht gut gelaunt ans Werk. Hilfestellungen
wurden, wo nétig, von den Anleitern gegeben. Nach Aussage des Leiters sei nicht so sehr die
Menge an fachlichen Kenntnissen - die sich dlein schon aufgrund der ,concern’-Zeit>
reduzieren wirde - von Bedeutung, sondern vielmehr die Erziehung zu Arbeitsbereitschaft
und Zuverlassigkeit. Die Vermittlung solcher Eigenschaften wirde durch das Wirkpotential

der normativen Kultur natlrlich erheblich erleichtert. Aus eigener Erfahrung konne er

%5 Zeit, in der neu eingeschulte Jugendliche den sehr niedrigen ,concern‘-Status innehaben und daher von den meisten Schulangeboten
ausgeschlossen sind (vgl. Kap. 4.4. ,Hierarchie und Selbstorganisation in der Schiilerschaft")

-54-



Kapitel 4 Die niederlandische Modellvariante — ein Erfahrungsbericht

bestitigen, da® niemand so gut folgen und arbeiten wiirde, wie seine GM-Lehrlinge.*® Firr
einen Betrieb sa es sehr entscheidend, Angestellte zu haben, die ohne Murren das tun, was
getan werden muf3, bzw. die Erledigung von Auftragsarbeiten nicht deren Launen und
Widerstdnden zu Uberlassen. Das Arbeiten in den Werkstétten sa vergleichsweise sehr
,relaxed” und dies misse auch so sein, da sich die Schiler bei dem sonst Ublichen hohen

Strefdlevel gar nicht auf ihre Tatigkeiten konzentrieren kénnten.

Die Holzwerkstatt machte einen durchweg positiven Eindruck auf mich. Es war tatséchlich
eine entspannte Atmosphére zu verspuren: die Jugendlichen wirkten frohlich und lebendig,
die Anleiter ruhig und ausgeglichen und men Gesprachspartner insbesondere war
ausgesprochen freundlich. Der konstruktiven Betriebsarmrkeit der Priflinge tat das alles keinen
Abbruch. Der vergleichsweise lockere Umgang mit den Jugendlichen im berufspraktischen
Bereich entspricht auch meinen Erfahrungen in den Staaten, bei genauerer Beobachtung der
K orpersprache unter den Schilern wird aus meiner Sicht dennoch ein Unterschied evident: in
Holland gab es einfach mehr l&chelnde Gesichter ! Dies mag zum enen darauf
zuruckzufihren sein, dald die holléndische Schule nicht ,einfach® die Uber 25 Jahre
gewachsene Normenkultur der amerikanischen GMS Ubernommen hat, sondern seit ihren
Anfangen darauf bedacht ist, ein eigenes, sich an bestimmten Situationen modifizierendes,
kultur- und institutionsspezifisches Normengeflecht zu entwickeln. Es liegt also ein Gerlist an
Normen vor, das bei weitem noch nicht die Dichte degenigen der Mutterschule erreicht hat
(vgl. Feyen 2000, S. 178). Eine weitere mogliche Erkldrung &% sich auch in der
Grundeinstellung des Schulleiters finden, dessen Engagement eng verbunden ist mit seinem
festen Glauben an den positiven Kern der Jugendlichen. Die gute seelische Verfassung seiner
Schitzlinge ist ihm ein grof3es, personliches Anliegen, welchem er durch stetigen Kontakt
zum einfachen Schuler und entsprechende Einfluf3nahme bei problematischen Entwicklungen
gerecht zu werden versucht (mehr hierzu im Interviewteil, Kap. 4.3., vgl. auch Colla 2001b,
S. 63-67 ,,Die Philosophie von Glen Mills®).

Im Anschlufd an mein léngeres Verwellen in der Holzwerkstatt wurden mir noch Einblicke
gewdhrt in die Bereiche Maen, KFZ-Technik und Metallverarbeitung, die aber zu jenem

Zeitpunkt gerade nicht in Benutzung waren. Selbstverstandlich entsprachen die Verhdtnisse

% ene Verhaltensausrichtung, die gekniipft ist an das Sozidisationsziel, das moraische Bewuldsein der delinquenten Jugendlichen

weiterzuentwickeln, in diesem Fall erfolgt eine Anhebung der Moral auf die konventionelle Bewultseinsstufe, vgl. hierzu Kohlberg/Turiel
1978, S. 13ff. und Collaeta. 2001, S. 9
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in Groéfde und Ausstattung nicht den amerikanischen Dimensionen (was sie ja auch gar nicht
mussen und in den Niederlanden vollig unzweckmdldig wére), as wesentlich beachtlicher
bleibt zu konstatieren, dal3 es der hollandischen GMS gelungen ist, ihren Schilern in der
kurzen Spanne ihrer Laufzeit ein vielfatiges und interessantes Angebot - und das nicht nur im

beruflichen Sektor - bereitzustelen.

Um meine Eindriicke auch ein wenig visuell festhalten zu konnen, erhielt ich zum Schlul3
noch die Erlaubnis, ein paar Schnappschiisse zu tétigen — ein gunstige Gelegenheit fir meine
Gespréchspartner, ihre im ingtitutionellen Personlichkeitsprofil verlangten, humorigen
Qualitdten unter Bewels zu stelen, welche sie in einem showreifen Ritt auf einem
lebensgrof3en Bullen aus Pappmache, dem ,, Wappentier* der GMS, gipfeln lief3en.

Es war 12.00 Uhr geworden: Mittagessenszeit. Jedoch nicht fir einige Reps. Se hatten alle
Hénde voll zu tun. Auf dem Weg zur Mensa sahen wir sie auf dem Campus unweit des
Hauptportals bei der Erfullung représentativer Aufgaben. Ein hollandisches TV-Team und
Politiker waren eingetroffen, um sich die Schule zeigen zu lassen und Interviews mit den
Jugendlichen zu fuhren. Bereits am darauffolgenden Tag sollte das Filmmaterial im

Fernsehen gesendet werden.

Nach dem Mittagessen machte ich mich an die Erkundung eines weiteren wichtigen Sektors:
der Schulbildung. Hierfir inspizierte ich die Klassenrdume im zweiten Stock der Unit
,Ferrainola’. Es wurden gerade die Facher Biologie, Englisch und Mathematik unterrichtet.
Im Computerraum sal3en zwei Schiler an ihren Prifungsvorbereitungen. Nacheinander setzte
ich mich in die einzelnen Klassenraume, verfolgte die Unterrichtsszenarien, stellte Fragen und
verschaffte mir einen Eindruck von den Unterrichtsmethoden. Hierbel erfuhr ich folgendes

Uber die einzelnen Facher:

Biologie: In diesem Fach gibt es 2 Lernkurse, die auf einen Abschlul® vorbereiten: einen
einfihrenden (L1) und einen FortgeschrittenenKurs (L2). Letzteren belegen Schiler, die
unmittelbar vor dem Examen stehen. Der Lehrer unterrichtet zeitgleich Schiler, die auf 4
verschiedenen Lernniveaus stehen: die einen befinden sich auf einer Vorstufe der
berufskundlichen Orientierung, iVBO genannt, eine zweite Gruppe in der berufskundlichen

Orientierung (VBO), eine dritte Anzahl bereitet sich auf einen Abschlul vor, der dem unserer
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Hauptschule entspricht (Mavo), und die vierte unter ihnen auf die Mittlere Reife (Havo).®’
Das jeweilige Thema einer Unterrichtseinheit ist jedoch fir ale Schiler das gleiche. Am
Anfang der Stunde gibt es stets eine kurze Einflhrung in das aktuelle Thema durch den
Lehrer,®® danach hat sich jeder Schiller das Thema selbstandig auf seinem Niveau zu
erarbeiten. Hierfir stehen Lehrbilicher zur Verfigung, die den verschiedenen Lernstufen
entsprechen. Die notwendigen Hilfestellungen bei Verstandnisproblemen gewahrt der Lehrer.
Der mit L2 angestrebte Abschluld bildet die schulische Voraussetzung fir den Beginn einer
beruflichen Ausbildung und gilt daher as Lernziel fur alle Schiler.

Englisch: In diesem Fach féllt die Unterrichtsmethode etwas anders aus. Den Schilern steht
es frel, ihre Lektlre auswéahlen. Dabel wird ihnen nahegelegt, nicht nur nach dem Umfang
der Blicher, sondern nach ihrem Interesse zu gehen, da ein dickeres, anregendes Buch leichter
durchzuarbeiten sai als ein seitenarmes, aber langwelliges. Je nach Themeninhalt kénnen
zusétzliche Medien, z.B. Zetungsartikel, nach Belieben einbezogen werden. Die Bicher
werden wie im Fach Biologie von den Schilern selbstandig durchgearbeitet. Die Lehrerin
achtet auf die individuellen Schwéachen (Lesen, Rechtschreibung etc.) und versucht dort
gezielt Verbesserungen zu erreichen. Auch die EnglischLehrerin kommt aus dem externen
Schulbereich.

Mathematik: Das zu diessm Fach gewonnene Informationsmaterial ist so spérlich und

ungenau, dald seine Verschriftlichung an dieser Stelle nicht lohnt.

Computerraum: Wie bereits erwdhnt, bereiten hier zwei Jugendliche gerade ihr mindliches
Examen vor. In diesem Zusammenhang arbeiten sie am PC prifungsrel evante Aufgaben unter
Zuhilfenahme von Schilerklausuren eines vergangenen Durchgangs durch. lhre
computergeschriebenen Ausarbeitungen kénnen sich sehen lassen, da die beiden sehr gut mit

Graphikprogrammen umzugehen wissen.

Wahrend des Unterrichts ging ein Bull am Eingang zum Schulflur seinem ,coverage'-

Auftrag®® nach. Er registrierte sorgféltig, wann jemand einen Klassenraum betrat und wieder

57 vgl. Lehrplan Biologie , Blokwijzer', Anhang C
%8 zur Themenpalette vgl. Lehrplan Biologie, Blokwijzer*, Anhang C
%9 Auftrag der Normiberwachung
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verlield, und beobachtete die Schiller, wie sie vor dem Unterricht Bicher und Arbeitsmaterial

speziellen Spinden im Treppenflur entnahmen und anschlief3end dort wieder hineinstellten.

Im Anschlu an meinen Streifzug durch die Klassenlandschaft begab ich mich in das
Personalbiro im Erdgeschol3. Dort kam es zu einem freudigen Wiedersehen mit Ray, einem
der hollandischen Mitarbeiter, welche dreimonatige Fortbildungsprogramme in der US-
Mutterschule absolviert hatten und die nun aufgrund ihres erweiterten Erfahrungshorizonts
und entsprechend langer Dienstzeit statushOhere Positionen in der Mitarbeiterhierarchie
einnahmen.®® Ray zeigte mir noch recht aktuelle Fotos aus der letzten , Springfever*-Saison
(, Springfever' — ein schulinterner Sportwettkampf, der entgegen seiner Betitelung im Sommer
ausgetragen wird; mehr dazu an anderer Stelle). Mein reges Interesse an ihnen bemerkend, bot
mir Ray zwei Aufnahmen an; korrekterweise wollte er jedoch zuvor die Erlaubnis derjenigen
Jugendlichen einholen, deren Ablichtung eine Identifikation erméglichen wirde. Durch Ray
erfuhr ich auch von dem nun bevorstehenden , Score-Meeting‘; da seine Teilnahme daran
erforderlich war, offerierte er mir, mich dort hinzubegleiten, sofern ich Interesse hétte. An
diesem fehlte es mir beileibe nicht und so machten wir uns beide zum Bulls Club auf, dem Ort
des Mestings.

Das ,Score-Meeting' ist ein einmal die Woche stattfindendes Teamtreffen, auf dem zwecks
Erfassung des Gruppenpotentials die Jugendlichen mittels der Lewinschen Kraftfeldanalyse
(1951) in dei Kategorien eingeteilt werden: positiv (+), neutral (0) und negativ ¢). Der
Ablauf ist dergestalt, dal3 ein/-e Mitarbeiterin an einer Magnettafel steht, auf der die Namen
samtlicher Schiler nebst Spalten mit besagter Einteilung eingetragen sind; in Abstanden ruft
er/sie nacheinander die Namen auf und das Team gibt jewells seine Einschdtzung ab. Die
Wertung wird hiernach durch das Bewegen farbiger Magnetchips auf die entsprechenden
Felder markiert. Treten Unstimmigkeiten auf, wird diskutiert. Gestaltet sich der
Einigungsprozef3 schwierig, werden weitere Informationen eingeholt und die Abstimmung
erfolgt aufs Neue. Es entspricht der amerikanischen Konzeption, dal3 dieser Prozef3 solange
wahrt, bis ein Konsens erreicht ist.

Dal’ es die Mitarbeiterlnnen mit diesem konzeptionellen Selbstverstandnis sehr genau nehmen
bzw. sie sich ihre Entscheidung nicht leicht machen, wird an der Verhandlung einer

praktischen Problemkonstellation im Rahmen dieser Sitzung sehr schnell deutlich:
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Ein ranghoher Bull hatte wahrend eines ,homepass’, ohne zu fragen, mehr as die erlaubten
200 Gulden (namlich den doppelten Betrag i.H.v. 400 Gulden) nach Hause genommen.
Zudem hatte er offiziell von dem Geld Kleidung kaufen wollen, was er aber nicht tat, sondern
sich statt dessen eine Playstation finanzierte. Obendrein verlor er seine Traincard. Als er nach
seiner Ruckkehr in die Unit in einem Gruppengesprach der Bulls eine Selbsteinschétzung
nach Lewin abgeben sollte, beurteilte er sich selbst schnell as neutral, dies lediglich mit dem
Verlust der Traincard begrindend. Die Bulls, die Uber die tatsdchlichen Vorgange nichts
Naheres wufdten, stuften ihn entsprechend ihrem Kenntnisstand ebenfalls als neutral ein. Der
Unit-Président hatte also entscheidende Informationen zurtickgehalten. Um dessen neutralen
Status entbrannte daher eine lebendige Diskussion, in der eine Uneinigkeit nicht ganz
Uberwunden werden konnte, vor allem auch deshalb, well der Runde wichtige Informationen
des Nachtpersonals nicht vorlagen. Es wurde folglich beschlossen, diese Informationen
abzuwarten und dann neu abzustimmen. In diese Entscheidung wurde auch der Unit-Leader®:
miteinbezogen. Bei einem Urteil zu Lasten der Neutraitdt drohte dem Unit-Pr&sidenten ein

Statusverlust bis auf die Stufe eines negativen Bulls.

Nach dem , Scoring’ gaben die Vertreter der einzelnen Lernbereiche (Sport, Bildung usw.)
ihre Einschétzungen zur momentanen Situation ab bzw. wurden Dinge angesprochen, die gut
oder weniger gut gelaufen waren. Hierbei kam auch die Flucht des Schilers zur Sprache,
insbesondere ging es darum, wie eine bessere kommunikative Vernetzung hergestellt werden
konnte, um moglichen Wiederholungen eines solchen Vorfalls zukinftig wirksamer
entgegenzutreten.

Problematisiert wurde unter anderem, dal3 zu den Mahlzeiten die Mitarbeiterlnnen sich oft
zusammensetzen wirden und weniger bei den Schilern an den Tischen verweilten, so dal3
von Personalseite leichtfertig Wissendiicken bezlglich des Gehorten und Gesehenen
hingenommen worden wéren. Entsprechendes Gegenhandeln wurde daher erwartet. Des
weiteren teilte man den Eindruck, dal3 insgesamt weniger konfrontiert wurde als zu Beginn
des GM-Programms. Als Abhilfema3nahmen schlugen die Teillnehmer vor, verstéarkt
,Buddies ®* einzusetzen und einen verbesserten Transfer des Arbeitswissens von ,old staff*

€0 Zumindest 143 sich das von einigen behaupten, der Verfasser hatte nicht zu allen Kontakt.

61 Zur Personalstruktur vgl. Kap. 4.4. Abschnitt , Organisationsstruktur*

62 Buddy-System': Bei diesen Systemen handelt es sich um Gruppen von bis zu vier Jugendlichen, die zu Zeitpunkten bevorstehender
Ausgénge von Personal immer wieder neu zusammengestellt werden, stets, jede Gruppe fur sich, beisammen bleiben miissen und so eine
effektive soziade Kontrolle untereinander gewahren. Die Auswahl der Gruppe erfolgt dabel so, dal3 Jungen mit hohem Vertrauendeve mit
Trégern eines geringeren Levels zusammengebracht werden. Jungen, die sich von diesen Gruppen entfernen bzw. allein auf dem Campus
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an ,new staff* anzustrengen, da insbesondere letztere Gruppe durch Defizite hinsichtlich
eines adaguaten Konfrontationsverhaltens aufgefalen war. Hierbel wurde von der These
ausgegangen, dal3 bei optimaler Wissensvermittlung neu eingestelltes Personal schnell bessere

L eistungen erbringen kénne als Mitarbeiterlnnen, die schon langer beschéftigt sind.

Wahrend des Score-Meetings sal3en zunachst der ,Unit Leader' und spater auch der
Programm-Manager im Hintergrund und warfen hin und wieder ein Feedback von auf3en ein.
Sie schalteten sich besonders dann ein, as das Fluchtthema zur Sprache kam. Der Manager
wies einem Mitarbeiter eine besondere Verantwortung an dem Vorfall zu, da dieser seiner
Ansicht nach eine Fehlentscheidung getroffen hétte. Der so belastete Mitarbeiter hatte einen
Jugendlichen aus der ,Vertrek Unit® zur Aufsicht Uber die spédter fllchtig gewordene,
Ferrainola entstammende Person bestimmt, die Wahl war deshalb auf einen unitfremden
Jugendlichen gefallen, weil dieser zur Besuchszeit der einzige verfligbare Schiler gewesen
war, der dem Kulturkreis des zu Beaufsichtigenden angehtrte und somit dessen
Muttersprache beherrschte. Die also durchaus durchdachte Handlungsweise des Mitarbeiters
liefd der Manager jedoch nicht als solche gelten, die Aufsichtsperson hétte unbedingt aus der
Unit ,Ferrainola rekrutiert werden missen. Der beauftragte Schiler hatte namlich den zu
Beaufsichtigenden nicht gekannt und zudem seine Aufsichtspflicht verletzt. Es folgten

intensive Diskussionen um L 6sungsansétze.

Sehr positiv aufgefallen ist mir die Leidenschaftlichkeit, mit der um die Problemanalyse und
die daraus resultierenden Losungen gerungen wurde, sie macht deutlich, dal3 die
Mitarbeiterlnnen ihre Aufgaben auf eine Weise ernst nehmen, die noch nicht die Leblosigkeit

fortgeschrittener institutionalisierter Handlungsroutine atmet.

Nach dem Meeting lief? ich mir von einem Mitarbeiter, einem BosnienVeteran, den Hergang

der viel diskutierten Flucht noch einmal genau erzadhlen:

Der spétere Fluchtling A, ein kurdisch stammiger Jugendlicher vom Status eines Aspiranten,
sollte wahrend der Besuchszeit von dem ebenfalls kurdischen Jungen B beaufsichtigt werden.

Diese Absicht muféte jedoch bald verworfen werden, da B Uberraschenderweise zur gleichen

gesehen werden, machen sich sofort fir jedermann verdéchtig und miissen mit Konfrontationen rechnen - den anstaltstypischen Reaktionen
auf Normabwei chungen, zu denen jeder GlenMills Zugehorige verpflichtet ist.
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Zeit Besuch erhielt. Ein bereits erwahnter Mitarbeiter entschied daraufhin, einen dritten
Jugendlichen identischer Herkunft, den es aber nunmehr nur noch in der Vertrek Unit gab, als
Ersatz hinzuzuziehen. Wahrend eines Tischtennisspiels kam es nun von seiten des dritten
Schilers zu einer Vernachlassigung der ihm anvertrauten Aufgabe: A nutzte vermutlich die
Gelegenheit zu vertraulichen Absprachen mit seinen Angehdrigen (Onkel, Tante, Schwester)
und fragte das Personal, ob er den Besuchern den Campus zeigen dirfe. Die Bitte wurde ihm
gewdhrt und alles schien gutzugehen bis der Abschied nahte: B, der inzwischen wieder seiner
Aufsichtspflicht nachkam, begleitete A zur weil3en Linie am Hauptportal des Campus (die
weilRe Markierungslinie trennt den Campus von der AuRenwelt, ein Uberschreiten der
Markierung gilt als einer der gravierendsten unter den mdglichen Normbrichen). Kurz vor der
Linie verabschiedete sich A scheinbar von seinem Besuch; die Angehérigen bewegten sich
gen Auto und auch die beiden Jungen schickten sich an, in die Unit auriickzugehen. Pl6tzlich
drehte sich A aber wieder um und rannte zum bereits startklaren Fahrzeug; die dort auf ihn

wartenden Angehdrigen gaben Gas und rasten mit ihm davon.

Des weteren erganzte der Mitarbeiter meine sprachbedingt nur  unzureichend
aufgenommenen Kenntnisse von den Diskussionsinhalten wahrend des Meetings. Darin war
es wie bereits erwdhnt auch um Lésungsansatze bzw. um die Frage gegangen, was sich zur
Vermeidung einer solchen Situation besser machen lief3e. In der Gruppe hatte die Meinung
vorgeherrscht, Nichtbulls in Zukunft nicht mehr in die Néhe der weil3en Linie kommen zu
lassen. Dem hatte aber insbesondere der Schulleiter widersprochen, da ein solches
Unterfangen nicht der GM-Strategie (Kein Einzwéangen und Begrenzen) entsprechen wiirde.
Als adaguatere Losungen waren erachtet worden: wiederholt die Forcierung der
Kommunikation, z.B. durch ein friheres Zusammenkommen bei den Schichtwechseln, um
maoglichst viele Mitarbeiterinnen fir einen Ilckenlosen Informationsaustausch zu haben, oder
eben durch die schon genannte, von der Personalseite verlangte Veranderung der
Sitzgewohnheiten wahrend der Mahlzeiten, sowie die anderen referierten Mal3nahmen (siehe
hierzu auch die erstmals von Pilnick (1973) entwickelten Prinzipien zur Durchsetzung von

Normverarderungen (vgl. Kap. 3.3.).

Nach dem Abendessen erwachte Uber dem Campus eine Stimmung nervoser Aufgeregtheit,
wie sie sich nur zu besonderen Anléassen einstellt. Es war die Erwartung eines Festakts:

Verdiente Schiller sollten in den Bulls-Club aufgenommen werden ! Den wiurdigen
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Rahmen hierzu stellte das Heimkino (bioscoop), welches mit grofen GM-Logos und der
hollandischen Nationalflagge ausgeschmickt war. Die Bedeutung der Veranstaltung
unterstreichend waren Angehdrige und Freundinnen der BullssAnwarter sowie die
ranghochsten Reprasentanten der Schule — sowohl aus den Reihen der GM-Mitarbeiterschaft
as auch der Bulls - anwesend. Das Publikum schaute auf ein Rednerpult zur Linken und eine
Tischreihe, hinter der die Bulls-Fihrungsriege blaubehemdet in schwarzen Anziigen — die
schuleigene Kleidung fur solcherlel Anlésse getreu dem amerikanischen Vorbild — Platz
genommen hatte, und von der einige spater durch das Programm fihren wirden. Auf
Zuschauerseite sal3en in vorderster Front die Bulls-Kandidaten und das Gratulationskomitee,
bestehend aus dem Schulleiter Cees van der Kolk ®3, dem Wohngruppenleiter John de Jong®
und zwel weiteren Mitarbeiterlnnen aus dem Administrationsbereich. Zum Auftakt erklang
die Nationalhymne der Niederlande und feierliche Eréffnungsworte hallten durch den Raum —
wohlgemerkt alles in Eigenregie der Bulls. Danach erfolgte in regelmélligen Absténden die
Wiederholung des immer wieder gleichen Procedere:

Einer der herausgeputzten Bulls rief verbunden mit einer kleinen Ansprache den Namen eines
Bulls-Anwaérters auf, der Angesprochene trat daraufhin an das Rednerpult, begleitet von

65 und las ein von ihm vorbereitetes

seinem ,Big Brother* und dem personlichen , Counselor
Papier vor, in dem er seine individuellen Grinde darlegte, warum er dem Schulklub
beizutreten gedachte. Am Ende seiner Rede wurde der Kandidat mit einem tosenden Applaus
aller Anwesenden bedacht, das vorsitzende Bullskomitee erhob sich von den Stiihlen und
jeder enzelne davon gratulierte dem Neuaufgenommenen héndeschittelnd zu seiner
Mitgliedschaft. Anschlief3end schritt der frischgebackene Bull das Spalier der leitenden
Mitarbeiterlnnen ab, um auch deren Glickwinsche entgegenzunehmen. Der denkwirdigste
Augenblick, die Uberreichung der entsprechenden Urkunde, wurde schnell noch auf
Kamerafilm gebannt, und fuhlte sich der jeweilige Counselor bemidigt, der erfolgreichen
Programmleistung seines Schitzlings etwas hinzuzufiigen, wurde ihm abschlief3end auch

noch das Wort erteilt. Der ndchste Aufruf ertdnte usw..

Die Angehdrigen verfolgten die Rituale sichtlich bewegt. Zwei junge Médchen, ob

Schwestern oder Freundinnen der neuen Klubmitglieder vermag ich nicht zu sagen, konnten

63 Name nicht gesndert
64 Name nicht gesndert
85 BeraterIn: zur Personalstruktur vgl. Kap. 4.4. Abschnitt , Organisationsstruktur*
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nicht mehr an sich halten und stirmten das Rednerpult. Ihr Hollandisch konnte ich leider nicht
verstehen, doch Mimik und Gestik lief3en vermuten, dal3 die Madchen Worte des Dankes, der

Hoffnung und der Wiinsche aussprachen.

Als die Veranstaltung im Auflésen begriffen war, gab ich den neuen Bulls selbstversténdlich
auch meine Glickwtinsche mit auf den Weg. Die Angehdrigen wurden Uber den Campus zum
,Bulls Club’ geleitet. Dort erhielten sie Gelegenheit, sich in ungezwungener Atmosphére mit
ihren Jungen auszutauschen, ein ansprechendes Bufett war hierfir bereits hergerichtet
worden. Fir die Jugendlichen ein weiteres Privileg, dal? ihnen signalisieren sollte, es lohnt
sich, im GM-Programm engagiert mitzuwirken. Auch ich durfte mich wie ein geladener Gast
fuhlen. Die Stimmung war ausgelassen und die Jungs hinter der Bar waren ganz versessen

darauf, mich mit ihren leckeren Appetithéppchen zu verkdstigen.

Mit dieser Feier endete fir mich mein erster Uber die volle Distanz zuriickgelegter Tag in
,Dutch® Glen Mills. Wieder hatte sich eine Fuille von Eindriicken meines Kopfes beméchtigt,
die nach Verarbeitung drangte. Doch die Kirze der hereingebrochenen Nacht wirde wohl
kaum dafUr ausreichen, also gab ich der Geduld den Vorrang und genol3 zundchst nur das
angenehme Gefuihl der Zufriedenheit, welches sich einstellt, wenn ein Unternehmen wie das

meine schon frihzeitig den erhofften Lohn verspricht.

4.3. Glen-Mills-Tagesthemen vom 12.06.01: ,Corvee’ — GGI - |EI
Mogadara’ — Personalfihrung - Schulleiter-Interview - Privileg ,Off-
Campus-Racing’ - Wahrnehmungen am Arbeitsplatz - Konfrontationsstile

Wie an jedem Werktag gehotrte auch heute die Zeit nach dem Frihstiick erst einmal dem
,Corvee'. Die Jugendlichen nutzen diese Zeit, um ,etwas fur die Unit zu tun“, so ein Bull.
Dazu z&hlen z.B. die ,details* bzw. das Sauberhalten der Raumlichkeiten, das Lernen firs
Examen oder das,, One-On-One-Gehen, also die Aussprache bzw. der Informationsaustausch
zwischen Schulern oder ihnen und Mitarbeiterinnen. Die ,Corvees' finden ublicherweise nach

den Mahlzeiten statt und in geringerem Umfang auch am Wochenende.

Kurz vor 09.00 Uhr zogen sich die Jugendlichen in vier R&ume zurtick, dann hief3 es wieder

» Diamantenknacken“ in der GGI-Gruppe.
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Ein Schiler &ul3erte seine Angst, jetzt, wo er zum vierten Mal in Folge positiv eingestuft
worden war, einen Fehler zu machen. Als Reaktion darauf erhielt er ein , helpful feedback’: B
brauche keine Angst zu haben, er misse nur weitermachen wie bisher und vermeiden, wieder
locker und bequem zu werden.

Wieder ein anderer machte seinem Arger Luft: Ihn beschleiche das Gefiinl, da3 andere
versuchen, ihn als Bull wieder zu Fall zu bringen.

Ein recht neuer Schiler klagte tber Heimweh: Er mdchte unbedingt Bull werden, well er
dadurch die Mdglichkeit habe, seine Eltern zu besuchen. Der GGI-Leiter kommentierte mir
diesim Flusterton: ,, Kein ausreichender Grund, um Bull zu werden, aber moglicherweise eine
Motivation, den richtigen Weg zu beschreiten.” Von einem Schiler kam hierzu das folgende
Feedback: ,Lal3 Dich nicht irritieren und frustrieren, halte Dir Dein Ziel vor Augen und folge
ihm unaufhérlich ! Geh Deinen Weg und lal3 Dich dabei von anderen nicht abhalten !*

Der hier Feedbackgebende sprach danach Uber seine eigenen Gefiihle - dartber, dal’ er nicht
gut genug im Programm mitmache, dal3 er so nicht positiv werden und daher auch keinen
Bullsstatus erreichen konne und darlber, dal3 er sténdig an die Dinge drauf3en denken misse.
Die Reaktion eines Teilnehmers darauf war: ,,Ich kann Dir nicht helfen, wenn Du nicht Uber
Deine versteckten Geflihle sprichst. Du muf3t endlich beginnen, eine Entscheidung zu treffen
und dann danach gehen !“ Das weitere Feedback fur den Betreffenden fiel immer hérter aus.

Der Gruppendruck wuchs, weil der mit dem Programm Hadernde viele , nonverbals ®

zeigte.
Die Gruppe ging davon aus, dal3 hinter diesen ,nonverbals' ein nicht ausgesprochener ,issue
steckte und diskutierte nun, wie der Konfrontierte diesen in korrekter Weise herausbringen
koénne. Ein Campus-Exec, der die GGI-Runde aul3erhalb des Kreises sitzend beobachtete,
prophezeite dem Konfrontierten, dald3 dieser tatséchlich auf dem besten Wege sei, im
Programm zu verlieren, da er falsche Informationen geben und Ilgen wirde sowie
Konfrontationen ignoriere. Noch ein Schiler auf3erte argerlich, der Betreffende wirde mit der
Gruppe spielen, gestern hétte dieser noch gesagt, er mochte Uber seine Gefiihle offen sprechen

und beginnen, sich zu veréndern, und jetzt ziehe er sich wieder zurtick.

Auch in dieser Sitzung wurde deutlich, da3 es in der GGl langst nicht nur um die
Konfrontation von Normverstél3en geht, sondern auch das ausgesprochen werden kann, was

die Jugendlichen tatsichlich bewegt.®” Freilich wird ein Jugendlicher nicht auf viel

€6 Korpersprachliche Ausdrucksweisen wie Gestik und Mimik
57 Die Art der Jugendlichen, miteinander zu kommunizieren, wirkt auf den auRenstehenden Beobachter befremdlich. Dies liegt daran, daR die
Jugendlichen den Glen Mills schen Interpretationsrahmen von gruppendynamischen V orgéngen tibernommen haben.
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Verstandnis hoffen dirfen, wenn er mit dem Programmziel hadert und sein Verhaten
entsprechend schleifen 183, der Weg ist ganz klar vorgegeben und der Gruppendruck sorgt
dafir, dal3 eine individuelle Kursabweichung auf Dauer nicht durchzuhalten ist.

Im Anschluf an die GGI ging esin die,Vertrek Unit', welche seit einem Preisausschreiben
zur Namensfindung auch ,El Mogadara® genannt wird — eine Bezeichnung, die dem
Arabischen entstammt und so viel wie ,,Der Aufbruch” bedeutet. Sie ist die Wohneinheit, die
auf die Entlassung vorbereitet. Zum Zeitpunkt meines Besuchs waren hier 15 Schiler

untergebracht.

Nachdem die Jugendlichen ,Ferrainola® durchlaufen haben, lernen sie hier Fertigkeiten wie
den Umgang mit Geld, das Schreiben von Bewerbungen und anderen Schriftstiicken, den
Aufbau von sozialen Netzwerken (Sport, Arztbesuche, Behtrdengange etc.) u.&. Bis zum
Ende ihres dortigen Aufenthats verfiigen die Jugendlichen Uber eine Wohnung, einen
weiterfihrenden Ausbildungsplatz oder wahlweise eine Arbeit. Der Sprung von , Ferrainola
direkt in die Gesellschaft wére fur die Jugendlichen zu grof3, ,El Mogadara’® Ubernimmt an
dieser Stelle eine Ausgleichsfunktion.

Der Entlassungsprozef3 gliedert sich reguldr in 3 Phasen, fir manche Jugendliche auch in vier:

1. In dieser Phase werden die Schiler in das Training praktischer Lebensfertigkeiten
eingefuhrt. Hierfir werden verschiedene Module gestartet wie: Finanzierung, Kochen,
Présentation, Bewerbungen, Konversationstechniken, Wasche waschen, Kleidung
zusammenstellen u.a.. Fur die Jugendlichen werden zudem bezahlte ,On-Campus-Jobs
angeboten, wie z.B. in der Kiiche, an der , Student Bar* oder als Manager im Sportbereich.
Ranghohe Bulls wie ,Execs, ,Reps und der ,Campus President’ erhalten Geld fir
,running the campus* (,Execs verdienen 75 Gulden im Monat, ,Reps’ 125 Gulden und
ein ,Campus President’ 150 Gulden). Die anderen Jobs werden nach Stunden bezahlt.
Diese bezahlten Tétigkeiten dienen u.a auch dazu, Schulden zu vermeiden bzw.
vorhandene abzubauen (Fallen die Schulden bei jemanden sehr hoch aus, werden
Arrangements mit der Bank getroffen; siehe Phase 2.). Wahrend dieser in der Regel einen

Monat andauernden Phase verbleiben die Jugendlichen auf dem Campus. Die
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verschiedenen Schul-, Aushildungs-, Sport- und Freizeitangebote der Schule werden von

den Jugendlichen weiter wahrgenommen.

2. In Phase 2 werden notige Vereinbarungen und Regelungen beziiglich Banken, Jobs,
Arzten, Behorden, , Sports-On-Campus -, , Sports-Off-Campus -Angeboten etc. gefunden.
Der zugehtrige Ablauf gestaltet sich in der Regel so, dal3 ein Schiler mit einem
praktischen Problem an das Personal herantritt. Mit seinem , training coach' ® zusammen
kann er z.B. arrangieren, dal3 ein bestimmter Geldbetrag an die Bank gezahlt wird. Je nach
dem, was ein ,student’ so machen will und wie er sich verhalt, erhélt er an bis zu ca. acht
Tagen im Monat die Mdglichkeit, sich auch aufRerhalb des Campus zu bewegen, dies
alerdings noch in Begleitung von ,Buddies’ (mindestens von einem). Solche externen
Aktivitdten sind z.B. Einkaufen, zum Friseur gehen etc.. Die zweite Phase wahrt

normalerweise zwei Monate.

3. In der dritten Phase (ca. 3 Monate) nehmen die , Off-Campus' -Aktivitéten zu. Es kann
gezielt auf Arbeitssuche gegangen bzw. eine Arbeit ausgelibt werden. Das gleiche gilt
auch in bezug auf Ausbildungsstellen. Ebenso wird Wohnraum gesucht (verbunden mit
den Handlungsschritten Terminvereinbarungen, Besichtigungen, Abschlul3 des
Mietvertrages, Umgang mit dem Vermieter, Abschluld von Versicherungen), wobei sich
den Jugendlichen 3 Mdoglichkeiten bieten: eine eigene Wohnung, die Ruckkehr ins
Elternhaus oder die Unterbringung in einem externen Wohnhaus der GMS, dem

»Zwollehuis’, benannt nach seinem Standort, der nachstgelegenen Stadt Zwolle.

4. Die vierte Phase betrifft digenigen Jugendlichen, die sich fur das ,Zwollehuis’
entschieden haben. Hier leben die Jugendlichen vdllig selbsténdig ohne die Anwesenheit
eines Betreuers. Lediglich einmal die Woche kommt ein/-e Mitarbeiter/-in der GMS
vorbei und schaut dort nach ,,dem rechten®. Selbstversténdlich gelten auch hier Normen.
Kommt es diesbeziiglich zu groben Verstdllen, kann der Jugendliche auch in dieser Phase
wieder al seine Privilegien verlieren. Von einem Jugendlichen, dem das passiert ist,
wurde mir berichtet. Dieser muflite tatsdchlich wieder am unteren Ende der Statudleiter
anfangen bzw. sich vom ,Concern’ emporarbeiten. Da der Jugendliche das Programm

bereits kannte und wuldte, wie er sich zu verhdten hatte, gelang ihm jedoch der
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wiederholte Aufstieg ungleich schneller. Ein typisches GM-Handlungsmuster wird hieran
sehr deutlich: die Konsequenz in der Reaktion.

Fir die anderen Jugendlichen gilt eine Nachsorgeperiode mit einer Spanne von sechs bis
zwolf Monaten nach der Entlassung. Bendtigt der Jugendliche in dieser Zeit Direkthilfe durch
enen/-e GM-Mitarbeiter/-in, steht diese/-r ihm innerhalb von 24 Stunden vor Ort zur
Verfigung. Telefonische Kontaktaufnahme ist jederzeit moglich, hierfir hat der Jugendliche
eine sog. VIP-Card, auf der die wichtigsten Adressen zusammengestellt sind
(Bewahrungshelfer/-in, Betreuer/-in, Glen Mills Coach etc.). Bei Bedarf steht es dem
Jugendlichen zudem frei, die Schule aufzusuchen - zumindest in den ersten sechs Monaten
nach Aufenthaltsende. Fest veranschlagt hingegen sind zwei , Rickkehrtage, an denen (Ex-)
Schiler Erfahrungen austauschen kénnen, Hinweise an die Studenten der auf die Entlassung
vorbereitenden Wohneinheit weitergegeben und gemeinsame Probleme besprochen werden*
(Hoenderloo Groep, zitiert bzw. Ubersetzt bei Feyen 2000, S. 187f.).

Grollen Wert legt man auch auf eine sinnvolle Freizeitgestaltung der Jugendlichen,
mal3geblich hierfir ist die jeweilige personliche Interessenlage in Sachen Sport, Hobbys etc..
Dabei gilt auch hier die mit den Phasen zunehmende Verlagerung der Aktivitéten in den
externen Bereich.

Abgesehen von den 9 ,basic norms ®° unterscheiden sich die Normen der , Vertrek Unit* von
denen der Unit ,Ferrainola, genauso wie sich die Normen auch noch von Phase zu Phase
verandern. Das flexible Normengerist erlaubt den Jugendlichen mehr Freiheiten, verlangt
aber auch mehr Selbstverantwortung. Die Normen erhalten zudem einen individuelleren
Zuschnitt. Je nachdem, welche Perspektiven der Jugendliche fir sich entwickelt, so gestalten
sich auch seine Normen, d.h. der Jugendliche wahlt bzw. setzt sich seine Normen so, dal3 sie
dazu geeignet sind, die selbst gesteckten Ziele zu verwirklichen.

In allen Phasen bleibt auch die GGI sténdiger Begleiter, doch zeigen sich diese Sitzungen im

Ablauf wesentlich lockerer dsihre Vorlaufer in ,Ferrainola' .

Diese Informationen erhielt ich aus 2 Quellen: vormittags von einem Mitarbeiter und

nachmittags von einem der Vertrek-Schuler. Die Ausfihrungen des Mitarbeiters waren sehr

%8 Traininggleiter: Zur Personalstruktur vgl. Kap. 4.4. Abschnitt, Organisationsstruktur*
89 Normen, die firr die Institution eine grundlegende Bedeutung haben, wie z.B. ,, Die Klassenréume sind heilig.”
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allgemein, préziser fielen die des Schilers aus. Mit dem Mitarbeiter kam allerdings eine
interessante Diskussion zustande, die ich eigentlich vermeiden wollte, aber nicht verhindern
konnte, da die geballte Programmiberzeugung meines Gesprachspartners einen geradezu
unwiderstehlichen Reiz setzte. Ich erzéhite ihm, dal3 ich mich bereits seit einigen Semestern
mit dem GM-Modell beschéftige, dessen theoretischen Grundlagen kenne und diese im
Zusammenhang mit der Zielgruppe tberzeugend finde. Problematisch empféande ich jedoch,
da3 eine dhnlich verhaltensmodifizierende Strategie in bezug auf die Mitarbeiterschaft
angewendet werden wirde, um auch deren Konformitét bzw. Geschlossenheit zu erwirken.
Betricbe man diese Strategie erfolgreich, hétte man schliefdich enen Kreis von
Mitarbeiterinnen, die gleich aussehen, gleich reden und gleich denken wirden. Die
amerikanische Schule wére ein Beispiel dafir. Der totalitéar angehauchte und manipulative
Charakter einer solchen Personalfihrung wirde bei mir aus ethischer und auch aus
demokratisch-pluralistischer Sicht Bedenken ausldsen. Differierende Sichtweisen kénnten in
einem solchen Klima schnell zum Gruppenausschluss einzelner Mitarbeiterinnen fihren oder
zumindest zu erhohten psychischen Individualbelastungen infolge stérker erfahrbaren
Gruppendruckes. Kritik konnte zudem als existentieller Angriff von Seiten der Institution
gewertet und entsprechend geahndet werden (Diese Bewertung einer verschérften Corporate-
I dentity-Strategie soll nicht die Sinnhaftigkeit des United-Front-Prinzips in Frage stellen: Ein
personliches Uberzeugtsein vom Konzept und das einheitliche Agieren der Mitarbeiterschaft
im Sinne von Redls , Therapeutischem Milieu’ (vgl. Fatke et al. 1995, S. 100ff.) betrachte ich
aus padagogischer Sicht als wesentliche Garanten fur den Programmerfolg; meine Kritik
richtet sich vielmehr gegen eine totale Vereinnahmung der Mitarbeiterpersonlichkeit durch
die unkritische Verabsolutierung einer Anschauung: Einheitlichkeit bzw. Eindeutigkeit
kénnen ebenso durch die Anwendung des demokratischen Mehrheitsprinzips hergestellt
werden; vgl. Forster 1999, S. 48). Des weiteren teilte ich dem Gespréchspartner meine
Beobachtung mit, dal3 nicht wenige der von mir gesprochenen Mitarbeiterinnen einen
militérischen Background haben. So war einer von ihnen z.B. friher bel der Luftwaffe, eén
anderer bei einer Eliteeinheit, den niederlandischen Marines, wiederum ein anderer sprach
von seinem Einsatz bel einem deutsch niederlandischen Mantver der Kriegsmarine beider
Staaten. Ein BosnienVeteran berichtete von seinen Einsdtzen und ein langgedienter
Militérpolizist war gar als junger Soldat auf dem Gelénde der Glen-Mills-School, die vormals
als Kaserne diente, stationiert gewesen. Der Mitarbeiter gab zu, dal3 man bevorzugt nach

Militérpersonal mit padagogischen Qualitéten Ausschau halte, Leute, die fir Gruppendruck
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empfénglich wéren, aber auch Eigenverantwortung und Fihrungskompetenzen zeigten.
Befremdliches oder totalitére Tendenzen séhe er aber darin nicht, da von den Mitarbeitern
lediglich die Respektierung solcher Normen verlangt werde, die fir eine Gesellschaft
konstitutiv sind und daher von einem jedem internalisiert sein sollten. Mitarbeiter, die mit
Normen wie z.B. Respekt und Eigenverantwortung ein Problem hétten, seien in Glen Mills
nicht am rechten Platz. Wer permanent einen starken Gruppendruck auf sich lasten fihle,

muisse sich selbst fragen, wieso das so sal.

An dem Mitarbeiter fiel mir auf, dald er einen dhnlich abwertenden Standpunkt gegentber
psychoanalytisch  orientiertem  Erklarungswissen vertrat  bzw. die ausschliefdiche
Selbstverantwortung eines jeden Menschen fir sein Handeln hervorhob (er bezog sich dabel
vor alem auf Fehlverhalten von Mitarbeiterlnnen), wie ich dies auch in der amerikanischen
Einrichtung wahrgenommen hatte. Doch betonte er, dal’3 den Mitarbeitern ihre individuellen
Ansichten unbenommen blieben. Er selbst habe lange Zeit mit autistischen Menschen
gearbeitet und sai daher mit entsprechenden Theorien vertraut. Auf meine etwas provokativ
gestellte Frage hin, wie er wohl mit einer plotzlichen psychischen Krise eines engen
personlichen Freundes im privaten Umfeld umgehen wiirde, antwortete der Mitarbeiter, dal3 er
mit dem gleichen Problemverstdndnis herangehen wirde, wie er es von seiner Arbeit in der
Glen Mills School gewohnt sei.

Die Uhr schlug wieder 12.00 Uhr und alles, was laufen konnte, schickte sich an, den
mittaglichen Hunger zu stillen. Doch es kam zu Verzégerungen. Vor dem Eingang der Mensa
wurden wir Zeuge einer groferen Konfrontation. Jemand hatte eine brennende Zigarette in
einem Abfallbehdlter entdeckt und gemeldet. Eine grof3e Schar von Schilern und Mitarbeitern
standen um den Behdter herum. Fragen wurden gestellt, mahnende Worte gesprochen, doch
ein Ubeltater lieB sich nicht finden. Konsequent wurde die ganze Gruppe in die
Verantwortung genommen. In der Mensa suchte ich noch einmal Kontakt zu meinem
Diskussionspartner, irgendwie zeigte er sich verandert, schien zurtickhaltender zu sein, etwas
auf Distanz gehend. Das strotzende Selbstbewuf3tsein und die Souveréanitét, die er vorher so
eindrucksvoll ausgestrahlt hatte, schien ihm ein wenig abhanden gekommen zu sein, er wirkte
nachdenklicher. Er erzéhlte mir ein wenig aus der Vergangenheit und wie er zu seinem Job in
der GMS gekommen sei. An viel erinnere ich mich alerdings nicht mehr, nur dal3 gewisse
SchlUsselerlebnisse zu seiner Arbeit mit Autisten gefthrt haben und dal3 er seine neue
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Tétigkeit von Anfang an as Herausforderung betrachtet habe. Die ihm in seinem
Bewerbungsgesprach dargestellten Anforderungen an die Mitarbeiterlnnen erschienen ihm
damals nicht gering und er mufdte fir sich eine Entscheidung treffen. Er habe letzteres jedoch
nicht bereut und auch mein Eindruck war es, as sai er in seinen neuen Rolle gut aufgegangen,

flr meinen Geschmack vielleicht etwas zu gut.

Nach dem Mittagessen erfolgte das Gesprach mit dem Vertrek-Schiler, dessen Informationen
bereits in die Skizzierung der auf die Entlassung vorbereitenden Unit eingeflossen sind.
Viertel vor zwei ging ich auf mein Zimmer, um mich mit bereits vorbereiteten Utensilien fur
ein Interview zu bewaffnen Von dort aus begab ich mich wieder in die ,Vertrek-Unit' zum
Blro des Programm-Managers Herrn Cees van der Kolk, meines Interviewpartners, dem
in den nun folgenden knapp zwei Stunden mein ganzes Interesse gehtren sollte. Ich wurde
von dem Manager gesehen, mufdte mich aber noch einen Moment gedulden, bevor ich in den
Empfangsraum gebeten wurde. Als der Leiter schliefdlich hereinkam und mich nach meinem
Eindruck von der Schule fragte, antwortete ich ihm wahrheitsgemal}, dal3 ich sehr davon
beeindruckt wére, in welch kurzer Zeit es gelungen sei, eine normative Kultur zu etablieren,
die den Geist von Glen Mills atme, er kdnne auf seine Arbeit sehr stolz sein. Selbstbewul3t
reagierte der Hollander, dal3 er in der Tat genau das sai. Es dauerte nicht lange und der Mann
war voll in seinem Element. Er erklérte mir wie ein Dozent, worauf esin der Arbeit besonders
ankomme. Das sei zum einen die Beachtung der ,Three Lines of Information* und zum
anderen das richtige Verhdtnis von 3 Komponenten, die ein/-e Mitarbeiter/-in fir
seinen/ihren Job mitbringen sollte. Die drel Informationslinien bezogen sich auf den
gegenseitigen Austausch zwischen dem Schulleiter und 1. den Executives, 2. den Unit
Leaders und 3. den Schulern bzw. der Mitarbeiterschaft. Nur durch den llckenlosen
Informationsflul? aus diesen 3 Quellen sei es dem Programm-Manager moglich, sich ein reales
Bild von den Vorgéngen in der Einrichtung und damit die normative Kultur handhabbar zu
machen. Vor alem der Kontakt zu den einfachen Schilern sei ihm wichtig, durch sie wirde er
merken, ob im System etwas nicht in Ordnung ist. In Amerika sei ihm der Automatismus bel
vielen Schulern aufgefallen und Mienen, die nicht gerade auf ein fréhliches Gemut schlief3en
lieffen. Eine solche Stimmung wolle er bei seinen Schilern nicht, deshalb komme es bei
seinen Mitarbeiterlnnen darauf an, dal3 sich ihr professionelles Handeln durch eine Mischung
aus Herz, Hand und Kopf auszeichnet. Dem Herz mal3 er dabei eine besondere Bedeutung zu.

Eine Verbindung nur aus Herz und Hand sai ihm wesentlich lieber als eine, die lediglich Hand
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und Kopf walten lasse. Ohne Herz lasse sich mit den Jugendlichen nicht arbeiten. Er gab
weiterhin zu verstehen, dal er in diesem Punkt nicht all seinen Mitarbeiterlnnen traue und er
deshalb immer ein Auge darauf habe. Dal3 der Programm-Manager selbst ein solches Herz fir
seine Jugendlichen hatte, davon konnte ich mich immer wieder Uberzeugen. Ich hatte ihn
schon vorher oft mit Schilern im Gespréch gesehen und auch wahrend des anschlief3enden
Interviews fiel auf, wie setr er einen anwesenden Schiller in unsere Konversation miteinbezog
und dessen Meinung immer horen wollte. Nichtsdestotrotz war auch die Schule in Wezep
nicht frel von Automatismus, zumindest in der ,Verhatensschmiede® Ferrainola, und nicht
immer spiegelte sich in den jungen Gesichtern Frohsinn und Zufriedenheit wider, dennoch
a3t sich sagen, dal3 die hollandischen Jugendlichen einen grofReren Verhaltensspielraum
genossen als vergleichsweise die amerikanischen Schiler, dies wurde mir von den
»Nederlandse studenten” selbst nicht nur einmal bestétigt.

Bemerkenswert im Gespréch war auch die Kritik des Leiters am amerikanischen System.
Zu Anfang hétte man zwar versucht, das amerikanische Modell 1:1 zu Ubertragen, doch
mittlerwelle sei ein eigenstandiges hollandisches System entstanden, das nur noch zu 30 —
40% mit dem Original Ubereinstimme. Die Kritikpunkte am US-Modell wurden dabei mehr
indirekt Gber die hollandischen Modifikationen bzw.Verbesserungen als direkt laut. Andere
kérperliche Ubergriffe als die im Rahmen der Konfrontationslevel 6 und 7 seien ein Tabu',
die hollandischen Schiler hétten zudem wesentlich mehr Mitspracherechte u.a. auch im
Verwaltungsbereich™, und schlieRlich lege er Wert darauf, dai? die Institution zugénglich
bleibt fur Einflisse von auf3en, da ein normatives System, das sich isoliert und abschottet,
gefahrliche Entwicklungen nehmen konne.

Trotz dieser Abweichungen hinsichtlich des amerikanischen Leitbildes bleiben die Hollander
und US-Amerikaner enge Partner; insbesondere bel Eintritt von Problemsituationen fungiert
die Mutterschule al's Ratgeberin.

0 Damit wird die Existenz solcher Vorkommnisse in der US Einrichtung indirekt bejaht; aus seiner Praktikumszeit weiRR derVerfasser zudem
von entsprechenden Aussagen hollandischer Austauschmitarbeiter; auch geht er davon aus, dal? die Wezeper Einrichtung gleichfalls mit
solchen Problemen konfrontiert war oder immer noch i, da die besagten Mitarbeiter damals ihm gegeniiber Grenzsituationen in der
Konfrontationspraxis thematisiert hatten.

' Der Leiter empfindet die Situation der USSchiller eher as pseudopartizipativ; seine Aussage beziiglich der hiesigen
Partizipationsmoglichkeiten konnte der Verfasser leider nicht genauer Uberpriffen, doch hatte er schon alein aus der Beobachtung den
Eindruck, da3 die statushohen Bulls der holléndischen Schule vergleichsweise etwas autonomer und freier agieren durften as ihre
amerikanischen ,Kollegen®.

"2 Diese Transparenz kann der Verfasser von seinen Eindriicken her bestatigen: Zu samtlichen R&umen hatte er Zutritt, ohne extra um
Erlaubnis bitten zu missen. Seinen vielen Fragen ist nicht mit Miftrauen begegnet worden, sondern mit dem Interesse, befriedigende
Antworten bzw. Informationen fir ihn zu finden. Als es Proteste im Ort gab, stellte der Leiter sich den kritischen Fragen der Birgerlnnen auf
einer Versammlung und den Einheimischen wurde die M 6glichkeit gegeben, die Schule zu besichtigen. Die Systemoffenheit zeigt sich des
weiteren in der Einstellungspraxis fr die Lehrerlnnen: sie werden aus dem normalen Schulbereich rekrutiert und bleiben z.T. dort auch
nebenher weiterhin tétig. Und fur die Medienvertreterlnnen gilt, dal3 sie héufig vor Ort sind und problemlos berichten kénnen.
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Im folgenden méchte ich einige Ausschnitte aus dem Interview mit dem Programm:-Manager

Herrn Cees van der Kolk (Tonbandprotokoll vom 12.06.01)"® wiedergeben:

Verfasser: “ How did the idea of establishing a Dutch Glen Mills come into being ?”

Van der Kolk: “ It started | suppose 92 when | visited an international conference for youth
welfare in Luneburg of the university. | met Mr Ferrainola and he was talking about his
school and | was very sceptical. And after the workshop | have been talking for more than an
hour with him and my wife did too. And the year after we went to the Glen Mills in America
for 10 days. We have been took for 10 days in our holidays and that was .. those days | had
the same thing everybody has, | suppose to, had in my neck [unversténdliche Worte] because
everything was so disciplined, everybody said hello to you, everybody was coming to class, no
riots, no .. no nothing. And | have been working in the fields since 1970 and | have
experienced to work in several different residential organizations. | started as a group leader

and than as a team leader and than as a family therapist and it was always the same thing:

you had to work a shit out of you to get a bit of order inyour group, a bit of normal normsin
your group, a bit of normal activity ... so when we wer e there in the gym and you see two .. ah
.. four hundred students doing set ups and push ups and when you ask them why are you
doing this and they, with a smilefromE to T, say: ‘Just for fun !’ - yeah that was, yeah that
was ... we got in a norm crisis. [lacht und flustert hinter vorgehatener Hand]: ‘How is this
possible 7 So we asked for permission to go over campus without staff members, just talking
to students allover. And we got a permission and then we got convinced that was a good

program, that was safe, it was healthy. It was hard, yeah, it was a tough program but it was a
tough program for very tough guys, not for ... softies. So we got convinced, got back, got to
the director of the Hoenderloo Groep and made him enthusiastic. And he was very sceptical
too. But | was working in one of the other locations of the Hoenderloo Groep and | started a
little group called Samster.”

Verfasser: “ Isit a part of the Hoenderloo Groep?”

73 vollstandiges Interview siehe Anhang B
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Van der Kolk: “It was, it was yeah in Twello. And | was in charge there as a head of street
work and | started to build Samster. And after two and a half years the success rate was at
sixty one % and that kids, we had, understood the program better than the staff members. So
it was very encouraging. And then | asked the director - well, we go on building up a real
Glen Mills School because a little group of eleven kids we just .. did some experiments with
confrontation model, with student participation in the unit, unit board, did lots of activities
with the guys in the forest, worked with them in the forests, earned |ots of money and did nice
things with that, we got our own clothing and clothing group identity and we introduced a
kind of status levels but not comparable with what we have now, but we experienced with that
and that was .. yeah everybody, all kids said: ‘Yes, this is where we go for !" [die Stimme
erhebend] Got proud to be on Samster, that’s the main thing to read. Well, in the mean time
the director of the Hoenderloo Groep put lots of energy in his political lobby. Now he is a
powerful man in the Netherlands. So we got subsidies by the government for 4 years for fifty
kids. We started with that and now we have sixty five students .. [Unterbrechung] So we
started with the money for fifty students for four years and now we started two and half a year
ago so that we started on the first of January in 1999 and then we had the permission in
February 1999 under the condition that we were operational first of January in 1999, so that
was a hell of job. | had my program prescription, we had to find a location. Normally it takes
five years to give another destination to a complex like this. ... We bought this complex for five
million guilders ... Well, in July 98 we sent over to the Sates the first students and altogether
it were about eleven or twelve students that have been there. We sent over two groups of six
staff members each for training of three months in America. And the first students came back
in January 99 and they were the positive seeds to build up the culture. That's the way we
started.”

Verfasser: “What problems did you meet with on the way of realizing this project and what
solutions did you find for ?”

Van der Kolk: “ The biggest problem we had to deal with it was unbelief — just unbelief. For
example: We've had heard thousand and one reason why it couldn’'t happen over here
because it was an American system. And the American culture is different with the Dutch
culture and the European culture — yeah | know that, I’m not stupid. And then it went into a

discussion as such a ... such away it is. Well, you can’'t convince young Dutch people to wear
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a Bullsjacket .. [fangt an zu lachen] Yeah bullshit, yeah bullshit and another one was: ‘In the
Netherlands we don't have any gangs — Ok, and | said: “Well, | know seven of them in Den
Haag only so that not be said there are no gangs.” So we stopped talking about gangs then
we said we talk about negative street groups and [die Stimme erhebend] they were there
[Lachen von beiden Seiten] — it isincredible ! So that was yeah that was - still are there some
preudices — people think we are .. we are .. a military drill boots camp. People think we
select our students so hard that we have .. [die Stimme bekommt einen ironischen,
abwertenden Tratschton] we have deads, yeah when you select like that you always have got
success. Those, those, yeah .. you never .. you never get enough staff members for a program
like that.”

Verfasser: “These are about the same points we discuss in Germany as well. [Kurze
Atempause] Thanks. When | came to this place | met a woman and she asked me what I'm
doing here. | told her that | was going to visit the Glen Mills School and then she was talking
about demonstrations and protests that were in the beginning. Do you remember that ? How

did you handle the situation at that time ?”

Van der Kolk: “Well, one of the local papers opened with a headline: ‘Two hundred youth
criminals will take over Wezep'. So everybody in the neighborhood [die Leute in ihrer
Erregung Ubertrieben nachahmend] was thinking: ‘Ooh man, my daughter and there an
action group .. of course [kann sich das Lachen nicht verkneifen] with an .. [nicht verstehbar]
next door .. We can't let go our daughters to the village they will be raped!” [amUsiertes
Lachen] So we organized a big hearing together with the local authorities. And | think about
four or five hundred people were there and it was unimaginable. And then we talked about
Glen Mills and the program but the atmosphere was old style. They quarreled — but then
came a question and | did that question to one of our boys that was present that day too. And
he stood up and talked to the whole four or five hundred people and talked about his own
history, where he came from, what he did and that he made mistakes and that he was trying to
build up a new life and that Glen Mills helps him with that and so on and so on. And the
atmospher e turned around and got friendly. And people got confronting each other. One said:
‘Uuh, when my house is going down in value I’ And another man said: ‘Don’t be ridiculous,
man, is this the only thing you are thinking about — your own money ! St down !

[kopfschittelndes Lachen] Yeah and that was ... so that was .. oah .. we had a big party after
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that because local television was there and it all was broadcast and that was .... ridiculous ..
amazing ! Then we had the official opening, the grand opening was June 7 1999 and June 9
or 10 we had a grand opening for all people from Wezep, from the neighborhoods and so on.
S0 they were very surprised. And the year after we got postcards from the neighbors:

‘Congratulation with your first anniversary !” Yeah, that's, it's amazing. - And we are
working together with all kinds of businesses for places to work, for the students from the

discharge unit and we are working together with the local soccer club.”

Verfasser: “ What problems are you faced with today and what solutions do you think of ?”

Van der Kolk: “Oh, what problems well. We got a permission to have .. the ministry of
justice, it's gonna buy 75 extra beds in January next year. So we have to hire 45 new staff
members, we have to train them, we have to build a big indoor sport center and that costs 5
million bugs. We have to have a new soccer field because the old soccer field, there will be
built houses - yeah that kind of problem. And especially the 45 staff members - that’s a big
problemin such a short time ! And what we gonna do ? You won't believe it, [kichert wie ein
kleines Kind, das was ausgeheckt hat] such a stupid thing .. we gonna make huge posters with
advertisement and get that at ..ah .. at the bus holders .. at the bus stops and then you’ ve got
that from the glass when it rains you can see it when you are waiting for the bus that little
building we call that .. big postersin Amsterdam, in Den Haag, in Rotterdam, in Doordrecht:

[lautes Lachen]* Come and work in Glen Mills!"”

Verfasser: “ It doesn’'t sound likea bad idea ...”

Van der Kolk: “ Yeah, maybe. When you are talking about Glen Mills is to do something on

television too: ‘ You get here a new job, new job, we have !’”

Verfasser: “ ... You were talking about changes that have been here. | mean in the beginning
your concept was 90 % American and now it’s between 40 and 60 %. Can you tell me what

parts of the program have got typical Dutch characteristics ?”

-75-



Kapitel 4 Die niederlandische Modellvariante — ein Erfahrungsbericht

Van der Kolk: “ Thereis.. wow .. First you have the educational organization. The European
level of education is much higher than in the States. Then we have differences with sports.
You will say we haven’t got a school competition we have just like Germany club competition.
S0 we have a sport club but how good you are if soccer, basketball, whatever or it doesn’'t
matter what kind of sport you never get an educational scholarship withit. It's not possible in
Europe. So that’s the same time when you ... when that’s the reality then you know that the
importance of sportsin educational .. they play another role in our program, that’s first. And
then you've got a big difference with student participation in the program and in the
development of the program, in the daily life over here. And the Netherlands and lots of other
European countries signed the UN .. | don’t know what it's called. Within and in every
country the participation of young people in the society is a law — is organized by law. The
USdidn’'t sign it. So we did and that’s | think that’s typical for the different culture. That's
why we wanna take, we take our students serious up to management level .. | think those are ..
and then daily norms are different of course: norms of clothing are different, norms of hair
cut are different in the States, norms of how students organize things in the units, the daily
things are different — every Thursday there are proposals for changing things by the Bulls
Club and from the Bulls Club it goes to the Rep Meeting and from Rep meeting it goes to team
meeting, from team meeting it goes to top meeting and top meeting is the director with the
Campus execs and that is all in one week.”

Verfasser: “ What strategies has your school developed to get the Glen Mills project through
or develop it further on respectively ?”

Van der Kolk: “ The major strategy isto do a good job and when we say we do a good job all
the people say: ‘Well you can tell, you can tell that but let you show me!” So we do scientific

research on every student up till two years after leaving Glen Mills.”
Verfasser: “ In cooperation with the University of Leyden, with that one ?”
Van der Kolk: “ Yeah, yeah and then so up | think about, in about two or three yearsit will be

clear that we are doing a good job and that’s the major strategy to build out and get bigger
as Glen Mills School.”
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Verfasser: “ What questions are you trying to get answered by that scientific care ? Probably

the success rate but what moreisit ?”

Van der Kolk: “What we do is .. will be: every student is followed from the beginning, from
coming in to the school, going through the program, go out the program and after the
program. It's very important because when we say we are a school for social delinquency
then we have to be a school for social delinquency. Do we have the right students in our
school ? That’'s number one. Number two: How long takes a good student to become a bull ?
How many times he looses his bulls status ? And when he leaves the school what time did he
stay in Glen Mills and what were his plans and goals that he went for ? And does he reach
that goals and became his perspective true or did it change again ? That’s very important to
know. And then it’s important to know: Does he got a job or a further education ? How is he
going with relations with his family and friends ? That’ s very important to know. Did he have
contacts with police or justice ? Those things. Does he have a reasonable housing ? That are
the things we are looking for. - | don’t gonna ask him after two years when he is back he lives
on his own: [sich dem mitanwesenden Jugendlichen Amir (Name geandert) zuwendend] Are
you happy, [Amir] ? | don’t ask him that. I’'m not interested. I’ m interested maybe he’'s got a
girl friend, maybe he is married or maybe how is his house looking, how is his contact with
his mum and dad, is that ok or is it a problem ? When that’s ok | know | can without

reasonable doubt | can say: Well heisdoing well and he is rather happy in society.”

Verfasser: “ What level of acceptance has your program got at your students ?”

Der Programmleiter gab die Frage gleich an Amir weiter, Ubersetzte sie ins Hollandische.

Amir, der der Ubersetzung wohl nicht weiter bedurfte, antwortete auf Englisch erst zogerlich,
doch wahrheitsgemal3: “ It’ s difficult.”

Van der Kolk: “It'sa difficult program ? What is difficult ?”
Amir: “It's difficult to accept the program how it is. When you are coming people say you

have .. must do things and like things, so that’s the thing that is difficult. You cannot be

yourself .. Confrontation says. You must do it. You cannot say: No, | don’'t do it. You must do
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it. And they come back and say: Listen, listen, listen. That’s difficult in this program. So it’s

not .. you cannot say it’s .. well ... [well3 nicht, wie er sich ausdriicken soll]”

Van der Kolk: “ It'snot a program where are you longing for ?”

Amir: “ No, no. If you want it you can do it, if you don’t want it you gonna loose ..”

Van der Kolk: “It's .. [unverstéandliches Wort] You get a hard time if you don’'t want it. Is

there any student on campus that says: Well, | like it here ?”

Amir: “No.”

Van der Kolk: “ Maybe the execs, because they ..”

Amir: “No, no, that’sin the beginning it'sso ..”

Van der Kolk: “In the beginning ? No, no ... [irgendetwas unverstandliches] .. Maybe they say

Amir: “No ..”

Van der Kolk: “ Maybe ..”

Amir: [kurzes Lachen|

Van der Kolk: [sich auf Amir beziehend] “It's gonna be the first, the first student that

becomes a staff member.”
Amir: “Yes| know but a..” [grinst]
Van der Kolk: “ I think everybody realizes himself that’s period in the school, you are at the

school, you have to work hard and that’s on the benefit for your own future. | think that most

students realize that | suppose ... [Der Satz wird fir Amir kurz in die Landessprache
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Ubersetzt] — But it's not fun ! [lauter] Sometimes you have fun, that’ s not the thing. Sometimes
when we have fitness challenge. [Amir zugewandt] Yeah ?! For you fitness challenge is fun.
For me ... for a lot of students it’s fun when we are the champions on the soccer field, of

course yeah ?!”

Amir: [nicht gerade enthusiastisch] “Yeah.”

Van der Kolk: [ironisch] “ It doesn’t interest any of us this soccer, soccer !” [gemeinsames
Lachen|

Gerade letzterer Interviewabschnitt veranschaulicht deutlich, dal? das dem Glen-Mills-Modell
immer wieder entgegengebrachte Vorurteil, es betreibe ,, Gehirnwésche®, den Tatsachen
nicht entspricht. Das GM-Programm wird von den Jugendlichen nicht sehr gemocht. Das ist
nicht weiter verwunderlich; niemandem gefiele es, Dinge zu tun, die so fern dem eigenen
Willen sind. Bemerkenswert ist jedoch, wie der junge Amir Uber das Programm spricht: er
fuhlt sich frel, seine tatséachliche Meinung zu sagen, er vertritt sie auch mit Nachdruck, er
betrachtet dabei die an die Schiler gestellten Rollenerwartungen aus der Distanz bzw. besitzt
die Fahigkeit zum Perspektivenr und Rollenwechsel (er verfigt somit Uber die bel
mehrfachauffaligen Jugendlichen so forderungswirdige Rollendistanz’®, welche die
Einrichtung trotz praktizierten Anpassungsdruckes Uber das Prinzip der absoluten
Transparenz ermoglicht) und er erkennt die Sinnhaftigkeit der mit dem Programm bezweckten
Ziele, da er sonst wohl kaum eine spétere Einstellung als Mitarbeiter anstreben wirde. Ein
von solchen Merkmalen gekennzeichnetes Verhalten kann sicherlich nicht das Produkt
.persireine”  Methoden sein. Die Madaglichkeiten der Pervertierung in  ene
»Umpolungspadagogik” hat das GM-Modell mit dem Machtpotential einer normativen Kultur
durchaus, daher liegt es in der Verantwortung eines jeden Einzelnen, der in einem solchen
System mitwirkt, der ,,Macht-Mifbrauchsgefahr* (Weidner 2001, S. 42f.) nicht zu erliegen.
Die Glen Mills Schools beugt schadlichen Entwicklungen vor, ihr wirksamstes Mittel

" vgl. Weidner 2001, S. 8f. unter Bezugnahme auf Goffmann und Biermann
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dagegen it ihr tagtéglich gelebtes Menschenbild: , Our students are not , bad boys. They may
have done bad things, but are not intrinsically bad.” (Glen Mills Schools 0.aA.).

Nach dem Interview bedankte ich mich ganz herzlich und Uberreichte as kleine
Aufmerksamkeit einen Pralinenkasten sowie eine Ausgabe des zu der Zeit neu erschienenen
Buches ,, Konfrontative Padagogik: Das Glen Mills Experiment* - mit Widmung von einem
der Herausgeber. Die deutsche Sprache dellte fir den Leiter kein Problem dar, er war ihrer

méchtig.

Beim Verlassen des Gebaudes wurde ich gewahr, wie gerade Jugendliche der , Vertrek-Unit'
und drel Mitarbeiterlnnen (Ron, Pit und Antje) in zwei Minibusse einstiegen. Neugierig fragte
ich nach dem Ziel des Unternehmens und erfuhr, dal3 ein Ausflug zu einer Go-Kart-Bahn
anstehe. Die teilnehmenden Schiler waren ausschliefdlich , Ferrainola’-Absolventen und die
erlebnispadagogische Off-Campus-Aktivitét ihr Privileg. Eine Stimme in mir stellte sofort
klar, dald ich hier dabel sein sollte, und so stieg ich, nach dem mir mein Teilnahmewunsch
gewdhrt wurde, gleich mit ein. Im Bus herrschte eine lockere Atmosphére, ein ganz anderes
Flair as das in der Schule. Die Jugendlichen waren zu Spél3en aufgelegt. Ron hatte eine Hip-
Hop-Kassette eingelegt, ein Jugendlicher erhielt einen Anruf auf seinem Handy und wurde
von der Gruppe scherzhaft und nachhaltig bel der Entgegennahme gestort. Ron fuhr dazu ein
flottes Tempo, es ging durch Ortschaften und Uber die Autobahn. Vergnugt erreichten wir das
Ziel und ein Aushang mit Willkommensgru? an die Adresse der Glen Mills Schools
verkindete schon am Eingang, dald wir bereits erwartet wurden. An der Hausbar gab es
Drinks fur ale und am Spielautomaten wurde noch schnell eine Motorradrennen absolviert,
bevor es zum eigentlichen Geschehen an die Kartbahn ging. Zunéachst wurde die Rennkluft
angelegt, bestehend aus Haarnetz, Helm und einem blauen Ganzkdrperanzug. Danach
erlauterte die Kartbahnaufsicht die Rennregeln. Es wurden 2x2 Rennen gefahren (ein Faktor
ergab sich aus der Grole der Gruppe), und die Besten der eigentlich 2 ,Races nahmen
zusétzlich an einem dritten Rennen teil, um schliefdlich den Endsieger zu ermitteln. Zwischen
den Rennen blieb Zeit fur Drinks und kleine Snacks und das Verfolgen der am Vortag
aufgezeichneten Fernsehberichterstattung Uber die hollandische Glen Mills School. Am
Anfang schienen die Jugendlichen ihren Betreuerlnnen ziemlich Uberlegen zu sein, nur Pit,
ein Berufskraftfahrer, war auch immer ganz vorn dabei. Im letzten Rennen lief jedoch auch

Ron, Kartneuling, noch zu Hochstform auf, so dal3 in der Endwertung ein Schiler Platz 1

-80-



Kapitel 4 Die niederlandische Modellvariante — ein Erfahrungsbericht

belegte, Pit sich mit konstanten Leistungen die dritte Zweitplazierung holte und Ron gar einen
stolzen dritten Platz verbuchen konnte. Den Gewinnern wurden feierlich Medaillen und
Urkunden Uberreicht, ihre Hande fleiBig geschittelt. Vom glicklichen Sieger schol3 ich auf
dessen Wunsch noch schnell ein Bild, bevor es wieder zuriick in die Schule nach Wezep ging.
Die Stimmung in den Minibussen geriet noch ausgelassener als bei der Hinfahrt. Es wurde/-n
lauthals gesungen und gelacht, pausenlos Lieder angestimmt und von der Gruppe dankbar
aufgenommen. Die Jugendlichen gebardeten sich so quietschvergniigt, dal3 auch Ron, der
Fahrer, und ich immer wieder lachen mufdten und gewahren lief3en. Erst hier lief3 sich ein
authentisches Bild von den jugendlichen Seelen unter dem antrainierten Verhaltenskorsett
gewinnen. Mene scherzhafte Anmahnung zu mehr Disziplin wurde von Ron spédter zum
Anlal3 genommen, mir zu erkldren, wieso er dem frohlichen Treiben kein Einhalt geboten
habe. Es war ihm daran gelegen, Druck aus den aufgewthlten Gemdtern zu nehmen und zwar
vor Ankunft in der Schule, um spéter disziplinarische Probleme zu vermeiden. Ich gab dem
Mitarbeiter darauf zu verstehen, dal3 er mir keine Erklarung schuldig sei, dal3 ich sein Handeln

oder Nichthandeln sehr gut nachvollziehen kdnne.

Zur Ankunftszeit war bereits die Moglichkeit, die Nachtmahlzeit einzunehmen, verstrichen.
Die Jugendlichen von ,El Mogadara’ boten mir sogleich an, mit ihnen zusammen zu essen.
Ich nahm dankbar an und war neugierig darauf, zu sehen, wie sie in ihrer Unit so lebten.
Staunend nahm ich wahr, wie selbsténdig und reibungslos sie ihr Gemeinschaftseben
gestalteten. Es mufde fur ein Dutzend Leute gekocht werden; Diskussionen, wer welche
Aufgaben zu Ubernehmen hat, gab es deswegen jedoch nicht. Auch wenn instalierte
Verhaltensnormen eine Rolle dafir spielen mochten, die Atmosphéare blieb jugendtypisch
locker. Es wurde gescherzt und gelacht und auch die Tatsache, dal3 nicht alle gleichzeitig ihr
Essen einnehmen konnten, sondern der ein oder andere langer zu warten hatte, fihrte nicht zu
Streitigkeiten. Ganz ,, gentlemanlike* "™ bekam ich auch als erster ein Essen serviert, und einer
der Jugerdlichen schien sich ganz besonders fur mein leibliches Wohl zu interessieren, da er
sich immer wieder erkundigte, ob es mir auch an nichts fehle. Bei Eintritt in die Gruppe hatte
ich zunéchst das Gefuhl, dal3 einige mich testen wollten. Es wurden viele Fragen an mich
gerichtet, doch nicht wenige davon kamen mir nicht wirklich ernstgemeint vor. Daher
konterte ich auch immer wieder schlagfertig, wurde aber das Gefuhl nicht los, dal3 manch

zweifelhafter Frage oder Reaktion durchaus kein triigerisches Motiv zugrundegelegen hatte,
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sondern diese nur mangels ausreichender Kenntnis der urspringlichen Lebenswelt der
Jugendlichen von mir eventuell falsch interpretiert worden waren. Die spontane Einladung,
die Hoflichkeit und das Interesse fir meine Person von seiten der Jugendlichen téuschten
jedoch nicht dartiber hinweg, dal3 eine gewisse Distanz bestehen blieb. Deutlich wurde dies an
der Sitzordnung im ERRzimmer, keiner der Jugendlichen setzte sich an dem dort vorhandenen
langen ERtisch direkt neben mich oder mir direkt gegenliber. Das Gros der Gruppe blieb unter
sich. Umgekehrt litt aber auch nicht das Gruppengefiihl unter meiner Anwesenheit, die
Stimmung hielt sich konstant locker und heiter. Ich genol? das Essen, beobachtete neugierig
das Gruppenleben, stellte hin und wieder Fragen oder beantwortete welche. Schlief3dlich
verabschiedete und bedankte ich mich, da ich noch eine Verabredung mit zwei Mitarbeitern

der Einrichtung wahrnehmen wollte.

Beide Mitarbeiter, ich nenne sie John und Christian, hatten mich fur die Zeit nach
Dienstschlu3 zu einem Bier eingeladen. Hierfir fuhren wir in die nahe gelegene
Provinzhauptstadt Zwolle zu einem Irish Pub direkt im Zentrum. Es war eine nette, gesellige
Runde, die vor alem von der Dynamik meiner zwel sehr verschiedenen Begleiter |ebte.
Christian, der noch nicht so lange fur Glen Mills arbeitete, war ein gutmutiger Kerl, der
schnell unumwunden seine Meinung heraussagte und dabel gelegentlich eine gewisse
Hartnéckigkeit an den Tag legen konnte. Sein Kollege John stand in  der
MitarbeiterInnenhierarchie etwas hoher und wirkte aufgrund seiner Erfahrung besonnener. Ich
nutzte die Gelegenheit, um etwas Uber ihre persdnliche Meinung zu ihren taglichen
Wahrnehmungen am Arbeitsplatz zu erfahren. Beiden war die Erfahrung gemeinsam, dal3
sie zu Anfang erschrocken und irritiert auf die dort erlebten konfrontativen Interaktionen
reagiert hatten. Da ihnen zu dieser Zeit noch der theoretische Input fehlte, verstanden sie viele
Vorgange zunédchst nur eingeschrénkt oder gar nicht. Entsprechend wurde das Arbeitsumfeld
als , etwas verriickt* empfunden. Der intensiven Eindriicke gab es so viele, dai3 ihre ,Kdpfe"
nach der Arbeit ,nur so rauchten* und gar Gedanken auftauchten, die den Sinn und Zweck
ihrer Partizipation am schulinternen Geschehen in Frage stellten. Allmahlich gewannen die
Dinge um sie herum jedoch an Normalitét, konnte die Vielzahl an Informationen verarbeitet
und ein Verstandnis der Zusammenhange entwickelt werden. Beide bemerkten jedoch
einschrankend dazu, dal3 das Glen Mills sche System so komplex ist, dal3 ihr diesbeztiglicher

Lernprozeld noch lange nicht abgeschlossen sei. Fortgeschrittene Schiler wiirden zum Teil das

Sin Anspielung auf die Glen-MillsNorm: , Ein Glen-Mills-Schiiler ist immer ein Gentleman.”
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System besser analysiert haben, als dies bei den Mitarbeiterinnen der Fall wére. Hinzukame,
dal3 das System selbst sich im Entwicklungsprozf3 befinde, also ein lernendes System sei, so
dai3 getroffene Entscheidungen auch immer wieder hinterfragt werden koénnten. Heil3 wurde
das Thema Glen Mills, als es um personliche Konfrontationsstile und ihre Angemessenheit
ging. Jeder von ihnen hatte diesbeziiglich Grenzsituationen entweder bei Kolleglnnen oder bei
sich selbst erlebt. Christian monierte die von ihm beobachtete riide Konfrontation eines
Kollegen und berief sich dabei auf die Glen-Mills-Norm, dal? jede Konfrontation respektvoll
zu erfolgen hétte. In der von ihm beschriebenen Situation hatte er wohl den grob handelnden
Mitarbeiter darauf angesprochen, dabel aber eine andere Norm verletzt, ndmlich die, dai3
offensichtlich ungerechtfertigte Konfrontationsformen nicht vor den Schilern, sondern ,,one
on one” mit dem betreffenden Kollegen oder im Kollegenkreis diskutiert werden. John sah
diese Situation nicht ganz so dramatisch wie sein Kollege, in seiner Vorgesetztenfunktion
mochte er wohl lieber dessen vorschnelle Reaktionen thematisieren und ihn in seinem
heif3obl itigen Temperament etwas ausbremsen. Aber auch er beschrieb eine Situation, in der
er sich zu harteren Reaktionen veranlaldt fuhlte. Diese kamen ihm zwar nicht ganz geheuer
vor, doch seien sie seines Erachtens noch vertretbar gewesen. Es ging dabei um einen Jungen,
dem as Strafarbeit die Reinigung des Sanitérbereiches mittels einer Zahnblrste aufgetragen
wurde.”® Nicht ohne Bewunderung erwahnte John einen Mitarbeiter, der dank seiner
Personlichkeitsautoritét erfolgreich einen Konfrontationsstil anwendet, der ohne laute Téne
und aggressiven Habitus auskommt. Zur Sprache kam des weiteren ein Fall, bei dem Christian
verwirrt wurde durch einen Jungen, der in der Konfrontation heftig zu weinen anfing. Der
Konfrontierte kam ihm wie ein kleines Kind vor, eine Erscheinung, die irgendwie gar nicht in
Christians Bild vom toughen Stral3enkid passen wollte. Er konnte die Reaktion des Jungen nur
unter eine Art Wehleidstaktik einordnen und konfrontierte entsprechend weiter - allerdings
ohne den gewinschten Erfolg. Ich deutete diesen Vorfall als Beweis dafiir, dal3 die Theorien,
auf die sich die GMS sttzt, nicht immer hinreichende Erklarungen bieten und pléadierte daher
fur die Hinzuziehung weiterer Erklérungsansdtze, insbesondere der psychoanalytischen

Annahmen. Ich gab der Erklarung Vorrang, dal3 sich unter dem Panzer von Aggression und

% Diese Sanktion gilt es aus Sicht des Verfassers zu problematisieren, da die stark demiitigende Komponente von dem betreffenden
Jugendlichen kaum as hilfreich empfunden werden kann. Die ,Hilfe zum Bessermachen” hat nach Flitner eine sehr entscheidende
Bedeutung bei der Korrektur von Fehlverhalten, denn ,‘Gegenwirkung' [ist] erzieherisch nur brauchbar, wenn sie in Mitwirkung ...
eingebettet ist” (aaO. 1985, S. 105). Das Vorkommen einer solchen Sanktionsform legt zudem den Verdacht nahe, dal3 die haufig
militérisch geprégte Vergangenheit vieler Mitarbeiter zum Transfer noch weiterer typischer Kasernenrituale gefihrt hat, zumal dem Autor in
der Fitnef3sektion Fotografien aufgefalen sind, die Jugendliche in entsprechenden, martialisch anmutenden Posen zeigen: Stdmme hievend
oder mit ausgestreckten Armen wasserbeschwerte Eimer haltend.
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Hérte oft ein leicht krankbares und verletzliches Ich’” befindet, welches sich dieses Panzers
beraubt, z.B. aufgrund institutioneller Erwartungen, leicht nackt, &ngstlich und schuldbel astet
fuhlen muf? und daher intensive emotionale Reaktionen ausbilden kann. Eine solche Phase
bediirfe eher einer , mitfihlenden Verstandigung® im Sinne einer ,,emotionalen Soforthilfe”
bzw. eines Beistands, ,,der ihm [dem Jungen, Anm. d. Verf.] hilft, panikartige Angst, Wut und
Schuldgefiihle zu bewdltigen (Fatke et a. 1995, S. 103 unter Bezugnahme auf Redls ,Life
Space Interview'). Erstaunlicherweise wurde mir das Gefuhl zuteil, dal3 meine beiden
Gesprachspartner dieser Interpretation etwas abgewinnen konnten. Clristian bestérkte ich in
seinem Bedurfnis, kritisch wahrgenommene Konfrontationsstile zu benennen, gab ihm aber
auch den Rat, dies nicht wahrend einer laufenden Konfrontation, sondern anschlief3end und
ausschliefdich im Kollegenkreis zu tun. Auf diese Art kbnne er auf eine bessere Akzeptanz
seiner Kritik hoffen, da er auf einer Basis argumentieren wiirde, die nicht die intitutionellen
Normen in Frage stelle, sondern ihre Mif3achtung oder Fehlinterpretation durch einzelne
Mitarbeiterinnen.

Nachdem jeder sein Bier ausgetrunken hatte, traten wir auch schon wieder den Riickweg an.
Auf unserer Fahrt zur Schule entgingen wir nur knapp einem Zusammenprall mit einem wie
aus dem Nichts auftauchenden Zug. John setzte Christian und mich vor dem Eingang der Unit
,Ferrainola ab, um dann weliter zu sich nach Hause zu fahren. Christian tUibernachtete wie ich

in der Schule, daihn am Morgen bereits der Frihdienst erwartete.

4.4. Glen-Mills-Tagesthemen vom 13.06.03: GGI — Organisationsstruktur
— Hierarchie und Selbstorganisation in der Schiiler schaft — Campusfiihrung

Nach einem reichhaltigen Fruhstliick und der betriebsamen Corveezeit nahm ich an der

néchsten und zugleich meiner letzten GGI-Sitzung teil.

Die GGI-Gruppe zahlte 10 Jugendliche. An ihr beteiligt waren 2 Reps bzw. Rep-Aspiranten.
Einer dieser hochrangigen Bulls gehdrte dem Exec-Departement an und nahm daher
aulBerhalb des Stuhlkreises Platz. Heute lagen keine ,issues vor, die Sitzung lief3 daher
vermehrt Raum fur den Ausdruck von emotionalen Befindlichkeiten und Beobachtungen.

" vgl. hierzu Weidner 1995, S. 149 zum Selbsthild von gewalttatigen Wiederholungstétern
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Ein Jugendlicher erzahlte dartber, da3 er sich wohl fihle, weil er gut im Programm
mitmache. Er habe seine Lernziele in der Schule erreicht (entgegen seinen Erwartungen
erhielt er am Vortag as Examendeistung eine ,, 8" statt eine ,,4*) und sehe auch weiterhin ein
Ziel, daB sich zu verfolgen Iohne, er wolle namlich unbedingt Sportmanager "8 werden.

Zwei weitere Jungen klagten Uber Arger am Morgen. Zur Zeit wirden sie fir einen
Schwimmwettkampf trainieren. Das Training mache sie mide und nun flrchteten sie, der
Mangel an Schlaf und Konzentration bringe sie in ,issues’. Der Leiter der Gruppe, der
ebenfalls Mitglied im Schwimmteam war, reagierte mit ,helpful feedback': Die sich
unkonzentriert fuhlenden Schwimmer sollten sich strker die positiven Seiten ihrer
Anstrengungen vor Augen halten. Wenn sie ihre Aufgaben weiterhin gut bewaltigen wirden,
winke ihnen im Zusammenhang mit den Wettkampfen die Teilnahme an externen Aktivitéten,
gutes Essen, der Titel ,,Bull der Woche* und noch andere Privilegien.

Des weiteren sprach ein Aspirant einem Bull gegentiber die Erwartung aus, dal? dieser noch
mehr Vorbildfunktion Ubernehmen konne. Er wiinsche sich mehr Aufmerksamkeit von ihm,
das gleiche gelte fur seine Hilfsbereitschaft, auch wenn er ihn sonst als starke Personlichkeit

einschétze.

Mein Gesamteindruck von den GGI-Sitzungen 18/% sich wie folgt zusammenfassen: Im
Schulvergleich sind auf holléndischer Seite emotionale Stimmungslagen signifikant haufiger
thematisiert und die Konfrontation der Normbrtiche in einem gemaliigteren Stil betrieben
worden, als es in den USA zu meiner Praktikumszeit (in meiner Unit) der Fall war. Zudem
haben die Jugendlichen trotz der GGI-Norm (,,Die Hénde haben wéahrend der Sitzung
auf/zwischen den Schenkeln zu ruhen.”) ein vergleichsweise entspanntes Erscheinungsbild
abgegeben, dies aul3erte sich z.B. in der Korperhaltung der Tellnehmer oder in einem
gelegentlichen Lécheln auf dem ein oder anderen Gesicht (Solche korpersprachlichen
Ausdrucksformen sind angesichts des Vorhandenseins von ,nontverba‘-Normen in
bestimmten Situationen nicht unbedingt eine gewohnliche Erscheinung in Glen Mills !).
Hinsichtlich dieser Aussage mul allerdings der kurze Beobachtungszeitraum berticksichtigt
werden und die Tatsache, dal3 ich wahrend meines Aufenthalts stets ein und derselben Gruppe
beigewohnt habe. Uber die restlichen drei der insgesamt vier Gruppen vermag ich kaum etwas
zu sagen, lediglich soviel, dal3 zu den Sitzungszeiten auch Gerdusche aus anderen GGlI-

Raumen an mein Ohr gedrungen sind: Gerdusche, deren Klangart so gefarbt war, dal3

78 gin innerschulisches Jobangebot
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harsches, lautstarkes Feedback as Ubliche Konfrontationsvariante durchaus angenommen

werden kann.

Im Anschlufl3 an die GGI begab ich mich in das Mitarbeiterblro und nutzte die Anwesenheit
mir vertrauter Personen, Genaueres Uber die Organisationsstruktur der Einrichtung zu
erfahren. Dies tat ich unter Zuhilfenahme eines aus einer Programmbeschreibung
entnommenen Organisationsschemas, dessen aktualisierte bzw. von mir auf Basis der
Mitarbeiterangaben  korrigierte  Fassung  meine  nachfolgenden  Ausfihrungen

veranschaulichen soll:
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Abb. 3 Korrigiertes Organisationsschema der niederl&ndischen Glen Mills School
De Hoenderloo Groep: De Glen Mills School: Beschrijving Van Het Programma.
Versie 2. Wezep 1999, S 27)

Allgemeiner Direktor

Unterstiitzende Dienste Projektmanagement
Unitleiter Aktivitaten
Unitleiter Bulls Club
Senior Senior
Coach Coach
Coach Coach-Lehrer Coach
UNIT1 UNIT 2
50 Studenten 15 Studenten
Ausbildung
Legende
Organisationseinheit

Verantwortlichkeit
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Den aul3eren organisatorischen Rahmen der Glen Mills School bildet die Hoenderloo Groep,
ene ,Organisation, die seit 1851 existiert und aus einem Zusammenschluld verschiedener
Jugendhilfeeinrichtungen ( z.B. Jongerenhuis Hoenderloo, ‘'t Wezeveld in Twello) und einiger
Ausbildungsinstitute ( z.B. onderwijsinstitut Meester, Gangelschool und Cornelis Beetschool)
entstanden ist* (Feyen 2000, S. 165). lhre integrierten Behandlungs- und
Ausbildungsprogramme gelten problembelasteten, 10-18-jahrigen Jugendlichen, die nicht
mehr zu Hause wohnen konnen oder unter Aufsicht gestellt sind, und zielen darauf ab, bel den
Adressaten Entwicklungsfortschritte herzustellen, die deren Rickfuhrungen in ihre Herkunfts-
oder Pflegefamilien erlauben bzw. selbstandiges Wohnen ermdglichen. Neben der GMS in
Wezep unterhdlt die Hoenderloo Groep drei Standorte mit Wohngruppen ( ‘'t Wezeveld, ‘t
Gaaienbosch und den Eikenhof), einen Standort mit Familiengruppen (in Hoenderloo), zwei
Schulen und eine Abteilung fur die Mitarbeiterschulung (vgl. Feyen 2000, S. 165f.).

Die Leitung der Hoenderloo Groep obliegt dem Allgemeinen Direktor Hans Nieukerke’, -
laut Interview® - einem politisch einfluRreichem Mann, der das GMS-Konzept tberzeugt
mittrégt und den eigentlichen Schulleiter — den Projektmanager Cees van der Kolk — in seiner
Arbeit unterstiitzt. Trotz formaler Einbindung der GMS in den Gruppenzusammenhang der
Gesamtorganisation, wird dem Projektmanager bzw. der GMS ein Status absoluter
Autonomie zugestanden — as Voraussetzung dafir, sich die Mdglichkeit einer
uneingeschrankten Ubertragung des US-Ansatzes zu bewahren. Zum Management zahlen des
weiteren drei Teamleiter, sie Ubernehmen jeweils eine Leitungsfunktion fur die Schulressorts

Bildung, Sport und Service (vgl. Interview Van der Kolk, Anhang B).

Dem Management verantwortlich sind die Unitleiter, deren es, entsprechend der Anzahl der
Units, zwei gibt: einen, in dessen Verantwortungsbereich die Wohneinheit ,Ferrainola’ fallt,

und einen weiteren, der fur ,El Mojadara’ zustandig ist.

Die nachsttiefere Leitungsebene teilen sich 4 ,Senior Coaches': drei von ihnen sind
,Ferrainola’ zugeordnet, der vierte der ,Vertrek Unit'. Neben ihren Gruppendiensten

koordinieren sie die Frih-, Spat- und Nachtschichten.

9 Name nicht gedndert
8 ygl. Anhang B
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Das Gros der Mitarbeiterinnen bilden die , Coaches', 20 von ihnen, 19 Manner und eine Frau,
verrichten ihren Dienst in ,Ferrainola’, die restlichen vier, 2 Ménner und 2 Frauen, in ,El
Mogadara‘. Sieben bis acht Mitarbeiterinnen sind neben ihren Tétigkeiten in der Unit as
Sporttrainerlnnen beschéftigt; fur diese Gruppe entfdlt der Nachtdienst, wéahrend die
restlichen Mitarbeiterinnen im Wechsel das Nachtpersonal zu stellen haben. Jedem , Coach’
der ,Vertrek Unit' ist zudem ein bestimmter Verantwortungsbereich zugewiesen, die sich
daraus ergebenden vier Zusténdigkeiten beziehen sich auf en Muskstudio,
Schlagzeugunterricht, Administration und Schulungen sowie auf einen Koch und

Erndhrungskurs.

Eine weitere Mitarbeiterlnnengruppe stellen die Lehrerlnnen (,Coach-Lehrer'). Ca. 7 an der

Zahl sind 4 von ihnen méannlichen und die anderen weiblichen Geschlechts.

Auf der administrativen Ebene erbringen die ,unterstiitzenden Dienste”® 3 Personen: eine
bearbeitet die Lohnabrechnungen und zwe Frauen Ubernehmen die Aufgaben von
Verwaltung bzw. Sekretariat.

Zwel weibliche Servicekrafte sind im Mensabereich beschéftigt.

Die Adressaten des Programms sind derzeit 65 Schiler: 50 von ihnen beherbergt , Ferrainola
(Unit 1), die restlichen 15 ,El Mogadara® (Unit 2). Je nach Status stehen die Schiler in
unterschiedlich engem Kontakt zu den verschiedenen Mitarbeiterlnnenebenen. Bis hin zur
hochsten Ebene bestehen jedoch Schiller- bzw. gemischte Gremien (Bulls Club, Rep-Meeting,
TeamMeeting, Top-Meeting) und damit Mdglichkeiten, Einflu? zu nehmen auf die
Geschicke der Schule, das Programm und die eigene Situation, auch im Falle von Klagen z.B.
aufgrund von ungerechter Behandlung seitens der Mitarbeiterlnnen etc. (Quelle: Interviews).
Wie schon erwéhnt, legt der Programm-Manager grof3en Wert auf die Partizipation bzw. die
tatséchliche Einflulnahme der Schiler, eine blof3e Inszenierung solchen Wirkens, wie er sie
in den Staaten wahrgenommen hat, mochte er den holl&ndischen Jugendlichen nicht zumuten.
Dennoch muf3 kritisch hinterfragt werden, inwieweit die hollandische Schule ihrem Anspruch
gerecht wird, da die Mitsprachemdglichkeiten der Schiler sich nur in dem Umfang erweitern,

wie der Grad an gezeigter Konformitét zunimmt.
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Das Verhdltnis der verschiedenen Organisationseinheiten zueinander wird in Anlehnung an
das amerikanische Vorbild als ,molekular* beschrieben. Es ist , gekennzeichnet durch
gegenseitige und direkte Verantwortlichkeiten auf alen Ebenen, an deren Spitze der
Allgemeine Direktor steht und in dessen Mittelpunkt sich die Studenten befinden (Feyen
2000, S. 171). Die molekulare Organisationsstruktur wurde ausgewahlt, ,,um Teamwork und
gegenseitige Unterstiitzung der Abteilungen zu férdern, ausgehend von jedermanns Loyalitét
allen anderen und der Einrichtung gegenlber, sowie von geteilter Verantwortlichkeit®
(Hoenderloo Groep, zitiert und Ubersetzt bei Feyen 2000, S. 171).

Der in dieser Begriindung auftauchende Begriff der ,Loyalitét" ist organisationstypisch: wie
in Amerika bedeutet er, da® das Schulpersonal auf die Inhalte des GM-Programms
verpflichtet werden darf, dieses Zugestandnis ist Teil des Autonomieabkommens zwischen
Schule und Hoenderloo Groep. Dem Autonomiestatus gebuhrt aber auch schon deswegen
eine grolRere Aufmerksamkeit, weil sich die niederlandische Institution im Unterschied zur

Mutterschule nicht in privater, sondern in staatlicher Tragerschaft befindet.

Letztere Tatsache berlihrt insbesondere zwei Zusténdigkeitsbereiche: den Heim-(1) und den
Ausbildungsbereich (2). Hier Ubernehmen das Ministerium fur Gesundheit, Soziales und
Sport (1) und das Schulministerium die Aufsichtstétigkeiten. Die Hoenderloo Groep bemiht
sich um eine Abfederung solcher EinfluBnahme und kann diese aufgrund langjéhriger

K ooperationen auch tatséchlich leisten.

Dennoch ergeben sich aus den unterschiedlichen Zusténdigkeiten deutliche Auswirkungen auf
den Ingtitutionsalltag. So genief3en die Lehrerinnen in Glen Mills eine Sonderstellung, die
ihnen zum einen dadurch zuteil wird, dal3 ihre Einstellung mit héher dotierten Tarifvertragen
zu erfolgen hat, und zum anderen, weil das niederlandische Schulrecht ihre organisatorische
Erfassung bel den Ubergeordneten Aushildungsabteilungen der Hoenderloo Groep notwendig
macht. Die Leitung der GMS behdlt sich allerdings vor, solche Lehrkréfte, die einen
mangelnden Willen hinsichtlich ihrer Einbindung in das normative Schulmilieu erkennen
lassen, in andere Abteilungen der Hoenderloo Groep zu versetzen, und relativiert des weiteren
den Lehrerlnnenstatus dadurch, dal3 sie die Tellnahme an einer internen Zusatzausbildung
einfordert, die sich aus einem umfangreichen Trainingsprogramm (Norm-, Konfrontations-,

Management-, Feedback-, Problemlésungs- und Gruppentraining) zusammensetzt.
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Die Professionadlitét der weiteren Mitarbeiterlnnen mif¥t einen Grad, der vergleichbar ist mit
dem in den USA. Die Auswahl der Mitarbeiterinnen nach den GM-typischen
SchlUsselqualifikationen wie z.B. eine positive Lebenseinstellung, viel Sinn fir Humor oder
Belastbarkeit stellt eine wesentliche Bedingung dafiir dar, dal3 die Beschéftigten in der Regel
keine oder nur sehr wenige Vorerfahrungen mit jugendlichen Delinquenten vorweisen
koénnen. Zutreffend ist das z.B. fur ehemalige Sportlerlnnen, Seeleute, Handwerkerlnnen oder

Militéarangehorige.

Fur die gesamte GM-Belegschaft gilt - im Gegensatz zu ihren amerikanischen Kolleginnen -
der besondere Schutz des niederléndischen Arbeitsrechts. Danach diirfen die Mitarbeiterlnnen
troiz de GM-typischen Doppefunktion (jeder Teamer Ubernimmt mindestens 2
Aufgabenbereiche, z.B. Wohn- und Sportbereich) ausschliefdlich nach den spezifischen
Tarifvertrdgen und den entsprechenden Arbeitszeitvereinbarungen beschéaftigt werden.
Konkret heil3t das, dal’ z.B. ein Ignorieren der in Glen Mills tblichen Anwesenheitspflicht bel
schulinternen Sportwettkémpfen und Freizeitveranstaltungen nicht wie in den USA zu einer
sofortigen Kundigung fuhren kann. Um trotzdem ein hohes Mal3 an personlichem
Engagement in der Belegschaft sicherzustellen, sind neu abgeschlossene Arbeitsvertrage
immer zundchst auf ein halbes Jahr befristet, ihre Verlangerung erfolgt erst nach positiver
Beurteilung durch die Kolleglnnen.

Die Glen Mills School umfaldte 2001 43,7 Mitarbeiterlnnenstellen (vgl. Interview Van der
Kolk 2001, Anhang B) und hatte damit seit ihrer Inbetricbnahme im Jahr 1999 keinen
nennenswerten Personalzuwachs. Schon 1999 konnte sie durch die Praktizierung eines Drei-
Schicht-Systems bei einer Gesamtschilerzahl von 50 einen Betreuungsschliissel von einem/-r
Mitarbeiterln for zwei Jugendliche vorweisen. Damit lag er deutlich unter dem
Durchschnittswert einer geschlossenen Einrichtung in den Niederlanden (1,3 : 1) und fUhrte in
Verbindung mit einem geschicktem Management zu Tagessdizen, die gegeniber jenen
konventioneller Einrichtungen nahezu nur halb so hoch angesiedelt waren (vgl. Feyen 2000,
S. 171-174). Mit einer Schilerzahl von nunmehr 65 und nicht aufgestocktem Personal bestand

durfte diese Bilanz an Eindruckskraft noch dazugewonnen haben.

Finanziell speist sich die Schule aus derzeit zwei Quellen: 15 Schulpldtze sichert die
Hoenderloo Groep und 50 Plétze das VWS, das niederléndische Ministerium fur Gesundheit,
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Wissenschaft und Sport. Als dritte Quelle wird die Justizbehtrde bald hinzukommen, die
Zusage fur 75 neue Plétze hat sie bereits erteilt (vgl. Interview Van der Kolk 2001, Anhang
B).

Meine Gier nach Wissen wnd Information war noch nicht geséttigt, der Gnade willen aber
beschlofd ich, von den gesprochenen Mitarbeiterlnnen einstweilen abzulassen, freilich nur, um
mich erneut auf die Suche nach willigen Opfern zu begeben. Kurze Zeit spéater waren diese
auch schon ins Viser genommen. In Gestalt emsig rotierender Bulls-Club-Jugendlicher
warteten sie darauf, von meinen Fragen ,,ausgequetscht® zu werden. An ihren zwei zentralen
Wirkungsstétten im Bereich der Unit ,Ferrainola’, im ,Bulls Office' und im Aufenthaltsraum,

informierten sie mich Uber die Hierarchie und Selbstorganisation in der Schillerschaft:

Die Hierarchie richtet sich nach den Vertrauendeveln, die ein Schiler wahrend eines
Programmdurchlaufs erreichen kann, wobei das Vertrauen erworben wird durch eine
schrittweise Steigerung der Verantwortungstibernahme fur sich und fir andere im Sinne eines
Herauswachsens aus der Rolle des zu Erziehenden in die des Erziehers. Die einzelnen Stufen
der Statusleiter rangieren entsprechend auch unter der Bezeichnung ,, Vertrouwensniveaus*®?.

VVom obersten bis zum untersten Rang nennen sich diese Level wie folgt:

Bulls Club
Execs (Executives)

- Campus-Prasident
- Campus-Vorstandsmitglied

Reps (Representatives)

- Unit-Président
- Unit-Vorstandsmitglied

Bulls

- Campus-Bull
- Unit-Bull

Non-Bulls

81 niederl andisches Wort, das tbersetzt , Vertrauendevel bedeutet
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- Bull-Kandidat

- Aspirant

- Concern (unter Aufsicht des,Big Brother*)

- Eye-Concern (unter Aufsicht der Mitarbeiterlnnen)

Zum Werdegang in der Hierarchie und den Aufstiegsvoraussetzungen schreibt der

Programmleiter:

» 1O prevent that the one with the biggest muscles or the most money (which has a
negative impact on the culture), the GMS works with a promotional system. A new
student by arrival will be a concern. He can climb, passing the non-bull status to
candidate-bull. It will take the student about ten weeks to get that status. To get this
status, the non-bull has to achieve a positive score for four weeks on the score of Lewin.
... The students can score negative, neutral or positive.

A student scores positive when he takes care of his business (this means school, free
time, cleaning) and social behaviour. Social behaviour means. confront negative
behaviour, to accept confrontation, give support on confrontation, to help peers, to be a
good sport, group activities and to be open and respectful.

A student scores neutral when he takes care of his business and doesn’t confront his
peers with negative behaviour.

A student scores negative when he doesn't take care of his business or doesn’t confront
his peers.

A candidate-bull can be a bull in two weeks after having done some assignments in his
bulls-log.

A bull has his privileges, but also his responsibilities. He has to be a role-model for
other students. When he is not showing this behaviour, the campus and unitreps can
take his privileges, he can even loose his status® (Van der Kolk 0.a.A., S. 1f.).

Bezlglich der Selbstor ganisation ergibt sich folgendes Bild: Alle 3 Monate gibt die Schule
ein aktuelles Programm heraus, in dem sie sémtliche Lehr-, Sport- und Freizeitangebote
aufgelistet hat. Die Schiler kdnnen darin die fir sie interessanten Angebote heraussuchen und
hernach ihre Teilnahmeabsichten mit dem jeweiligen personlichen Betreuer (, Trainer Coach')
absprechen. Der ,Trainer Coach’ wendet sich mit diesen Informationen an seinen
Vorgesetzten, woraufhin ein ,, Dagplanning” (Tagesplanung) fir den gesamten obengenannten
Zeitraum erstellt wird, in dem minutios Angebote, Aufenthaltsorte und die Namen der
Teilnehmer registriert sind.

Neben dem reguléren Programm gibt es Aufgaben, welche die Organisation des
Campuslebens ganz algemein betreffen. Diese werden in Arbeitsgremien, den sog.

,commissions’, geleistet, die folgende Aufgabengebiete umfassen:
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- Sport

- Bildung

- Medien (Foto, Video, Zeitung)
- Nahrungsmittel

- Offentlichkeitsarbeit (z.B. Briefe schreiben, Bilder verschicken usw.)

Diesen Aufgaben ist in der Freizeit und am Wochenende nachzugehen, ihre Erledigung gilt
als Ehrensache. Fur jede Kommission ist ein/-e Mitarbeiter/-in abgestellt, der/die die jeweilige
Verantwortung trégt, a's Ansprechpartner/-in bei Problemen fungiert und den Teil der Arbeit
Ubernimmt, dessen Ausfuhrung den Schilern nicht ohne weiteres méglich ist, wie z.B. das

Arrangieren von Fototerminen mit Gésten u.a.

Ein weiterer Aufgabenkomplex (Ordnung, Hygiene, Organisation, Verwaltung) obliegt dem
,;ownership’-Instrument. Hierliber kdnnen Aspiranten und Bulls von Reps gefragt werden, ob
sie,ownership’ (engl. ,Besitz‘, wird aber mehr im Sinne von ,,Verantwortung” gebraucht) for
bestimmte Aufgaben Ubernehmen. Verstdndlicherweise werden diese Auftrége (z.B.
Uberwachung von Sauberkeit und geregelten Ablaufen in der Mensa, Achten auf Ordnung im
Schuhregal) immer angenommen. Tétigkeiten, die ein hheres Mal3 an Vertrauen verlangen,
wie beispielsweise die Erstellung von ,ownership'-Listen, werden nur an Bulls
weitergegeben. Ein Unterschied besteht auch in der Entlohnung: Bulls erhalten ein Entgelt fur
die Erfullung solcher Aufgaben (5 Gulden/h), die Aspiranten dagegen nicht. Wie eingangs
schon erwéhnt, ist ein mit PC ausgestattetes , Bulls Office’ vorharden, in dem auch Arbeiten

burokratischer Natur von Bulls erledigt werden kénnen.

Neben der Steuerung des Unit- bzw. Campusgeschehens ist die Zusammenstellung der
,Buddy-Systems 8 eine weitere Tatigkeit, die ausschliellich den Reps vorbehalten ist. Ein
,Buddy-System* wird jeweils aus einem Bull und zwel Aspiranten gebildet (ein kleiner
Unterschied gegeniber dem amerikanischen Vorbild). Sollte eine Auswechslung von
,Buddies’ erforderlich sein, hat der jeweilige Bull einen ,Rep’ um Erlaubnis zu fragen. Der
,Rep’ nimmt dann nach seinem Ermessen einen Austausch vor oder nicht. Eine Intervention
kommt z.B. dann in Betracht, wenn sich ein ,Buddy’ dem ihm entgegengebrachten ,trust

level® (Vertrauendevel) as nicht wirdig erweist.
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Den notigen Raum fir den Austausch und die Koordination dieser groftenteils
selbstverwalteten Vorgange bieten die wochentlich stattfindenden Zusammenkinfte der
verantwortlichen Schiilergruppen und Mitarbeiterlnnen in , Rep’-Meetings, Bull- Meetings und
Topmanagement-Meetings (Quelle: Interviews).

Der Vormittag naherte sich seinem Ende und bevor ich mich von den Bulls, die sich wie
Gentlemen par excellence benahmen, dankbar verabschiedete, aul3erte ich noch den Wunsch,
mir zu gegebener Zeit den Campus anschauen zu wollen. Kaum ausgesprochen wurde mir die
Bitte auch schon gewahrt und man versprach mir, schnellstmdglich eine Fihrung zu

organisieren.

Nach dem Mittagessen war es auch schon soweit, eine Abordnung bestehend aus drei
hochdekorierten Schilern in blUtenweil3en, jugendmodisch geschnitteren Bulls-Jackets
meldete sich bei mir zur Fihrung bereit. Zu Dokumentationszwecken hielt ich eine Kamera
parat und um ihren Einsatz sicherzustellen, bat ich Schiler und Mitarbeiterlnnen vorher noch
um entsprechende Erlaubnis. Nun konnte der Rundgang beginnen. Als erstes besichtigten wir
die Sporthalle, die im auf3ersten Linksfligel des Hauptgebdudes untergebracht war. Wir
betraten einen rustikalen, von Stahltrdgern gestitzten Backsteinbau, dessen Inneres einen
soliden, freundlichen Eindruck vermittelte. Kein wimpelbehangenes ,Rec-Center'®?
olympischen Ausmal3es wie in Amerika, doch gemessen an der jeweiligen Schilerzahl in der
Relation durchaus vergleichbar. Um der Kulisse ein wenig Action einzuhauchen und mir gute
Bilder zu liefern, stiirzten sich die Jungs auf die Basketbdle und stellten ihre Fahigkeiten an
den Koérben unter Beweis. Stolz présentierten sie mir auch die bisher gewonnenen Pokale, und
da hatte jede ihrer Hénde schon ordentlich zuzupacken, so zahlreich und gewichtig
schmiickten sie den Vorraum. Nach ihren Erzdhlungen spielt der Sport auch in der
holléandischen Einrichtung eine Uberaus wichtige Rolle, wie in der Mutterschule wird
sportlicher Erfolg als Bestdtigung der Glen-Mills-Philosophie verstanden und somit sehr
emotional behandelt. Regelmalig finden Sportwettkdmpfe statt, bei denen sich jewells
unterschiedliche Teams gegentiberstehen. Um die begehrten Troph&en kdmpfen mal die GGI-
Gruppen gegeneinander, mal Mitarbeiterinnen gegen Schiler oder schuleigene Sportteams

gegeneinander bzw. gegen auswaértige Mannschaften. Wichtige, fest etablierte Sportereignisse

82 ygl. Kap. 4.2., S. 58 FuRnote 64
8 Recreation Center: Bezeichnung fiir eine Sporthalle in der amerikanischen GMS
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sind das ,Spring Fever' und die im Vier-Jahres-Rhythmus veranstalteten ,,Glen Olympics®.
Im erst genannten Wettkampf treten die Sportteams der Schule gegeneinander an, bei dem
zweiten konkurrieren die GGI-Gruppen. Zu den beliebten auswartigen Veranstaltungen, an
denen die GMS tellnimmt, gehtren die nationalen Ful3ballmeisterschaften; die letzte (2001)

ist sogar von der GM S gewonnen worden, wie mir die Jungs stolz berichteten.

Im Eck des winkelférmigen Linksfligels befand sich das néchste Besichtigungsobjekt: der
Bulls Club. Dieser helle, freundliche Raum bot seinen Verwaltern, den Bulls, mit einer
partiell holzverkleideten Bar, einem Billardtisch, Flipperautomaten und Kickertischen ein
ausstattungstechnisch hohes Niveau und damit Annehmlichkeiten, welche die Privilegien der
Klubmitglieder unterstrichen.

Meine drei Begleiter wuldten auf dieser Flhrung nicht nur zu zeigen und zu erkléren, sie
erwiesen sich auch as absolute Medienprofis. Wann immer ich die Kamera ziickte, setzten sie
sich wirkungsvoll in Szene. Ihre Gedanken schienen permanent die meinen erraten zu wollen,
so zuvorkommend agierten sie hinsichtlich mdéglicher Intentionen in Bildkomposition und
Korpersprache. Obwohl mir dieses ungewohnliche Verbelten schon fast ein wenig unheimlich
vorkam, konnte ich seiner Verlockung nicht widerstehen und knipste ganz ordentlich. Dabei
lief? ich mich auch von der Uberlegung leiten, dal? mich meine kurze Aufenthaltszeit und die
institutionell vorgegebene Einschrank ung, Personen nur mit héherer Erlaubnis fotografieren

zu durfen, nur schwerlich an authentischeres Filmmaterial herankommen lassen wiirden.

Der linke Fronttrakt beherbergte des weiteren nur noch die Mensa.

Die rechte Seite des Hauptgebaudes setzte sich vom portalzugewandten Winkelende bis zum
anderen nacheinander aus den folgenden vier Einheiten zusammen: dem Schulsekretariat,
dem separaten Wohnraum der ,Campus Execs', dem Friseur, auch ,Gert's Barbershop”
genannt, und dem Fitnef3studio. Von diesen Einheiten nahm unsere Gruppe allerdings nur die
Fitne3sektion ndher in Augenschein. Diese war regelrecht vollgestopft mit neuwertig
aussehenden Trainingsapparaturen und Hanteln aler Art; und an den Wéanden gaben
grof¥flachige Bilder mit anatomischen Ganzkorperstudien deutlichen Anschauungsunterricht
darliber, was damit trainiert wurde — namlich Muskeln aller Art. Die bereits erwahnten
Ablichtungen jener wie Kasernenrituale anmutenden Kraftaktdemonstrationen lieferten den

dazugehorigen Hauch von Mannlichkeitskult. Dieser Kult kommt nicht von ungeféhr, die
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GMS zelebriert bewul®t maskuline Werte wie Stérke, Leistung und Erfolg, well sie die
aggressiven Jungs damit dort abholen kann, wo sie stehen. Oder wie es Sam Ferrainolas
Schwiegertochter formuliert: , Wir sind eine Schule fir Jungen, kréftige junge Burschen aus
harten Verhdtnissen. Wir mussen ihnen diese ménnliche Welt bieten, nur so erreichen wir
sie* (vgl. Kersten 1997, S. 103ff.).

Nach ein paar Aulenaufnahmen auf dem Campus wandten wir uns dem néchsten Gebaude zu,
der ,Vertrek Unit'. Das dreigeschdssige Haus spiegelte die baugleiche Unit ,Ferrainola’ an
der Langsachse der Sportanlage. In seinem Erdgeschof? waren die 3 Bereiche Aul3enkontakte,
Soziale Angelegenheiten sowie die Aufnahme flr Neuzugénge untergebracht, der erste Stock
stellte die Wohnrdume der Vertrek-Jugendlichen und das Dachgestihl des zweiten
Stockwerks beherbergte den ,Krantenshop®, einen Zeitungsbetrieb, der die Schulzeitung
,Glen Mills Schoolkrant® herausgab. Auf ihre Zeitung waren die Redaktion und meine
Begleiter besonders stolz. Sie informierte Uber alle wichtigen Schulereignisse und
Schilerthemen, z.B. tber Erfolge in Sportwettbewerben, Schiler, die ihre Examen bestanden
hatten, Mitarbeiter, die neu eingestellt wurden, Orientierungsmdglichkeiten auf dem
Arbeitsmarkt uv.m.. Zu mener Freude erhielt ich ein Exemplar der ersten Ausgabe
geschenkt. Bei unserer ,, Inspektion” der Raumlichkeiten im ersten Stock fiel insbesondere der
Gruppenraum der Vertrek-Jugendlichen auf, es war mit drel Uber Eck angeordneten Fenstern
ein vom Licht beginstigter Raum, dessen helle, bequeme Polstermtbel in eine Medienecke
wiesen, die mit TV, Video, Hi-Fi-Anlage und CD-Regal umfassend bestiickt war.

An den Nordseiten der beiden Units schlossen sich — eine verlangerte Parallele bildend — zwel
weitere Gebaude an. Das an ,Ferrainola angrenzende Haus gleichen Bautyps war noch nicht
in Betrieb, sollte aber im Rahmen der beschlossenen Schulplatzaufstockung bald 75 neue
Schuler aufnehmen. Mit entsprechenden Bau- bzw. Einrichtungsmainahmen war bereits
begonnen worden. Im zweiten, baulich variierendem Gebaude teilten sich ein Musikstudio,
das bereits erwahnte Kino und ein Judo-Trainingsraum die im Vergleich zu den Units etwas
grofzuigiger geschnittene Grundrif¥flache. Der Musikraum beeindruckte am meisten durch
seine umfangreichen Schlagzeugaufbauten. Meine Begleiter erklarten mir, dal3 an diesen
Instrumenten normalerweise ihre ,Brazilian Percussion Band” , einheizt”. Und nicht nur an
diesem Ort. Sie habe sich inzwischen einen Ruf erworben und spiele Uberal im Land. Sie

wurde Einladungen aus Amsterdam, Den Haag, Haarlem und anderswo erhalten und daftr
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auch gut bezahlt werden. Eine Kostprobe ihres Konnens war mir aus zeitlichen Grinden
leider nicht vergonnt, dafir liefen mir die Jungs im Judoraum eine sicher nicht weniger

interessante Vorstellung in Korperbeherrschung zuteil werden.

Der Korridor, den die beiden zuletzt beschriebenen Gebéude zwischen sich bildeten, wurde
noch einmal verengt durch zwei kleine querliegende Bauten. Sie enthielten die Holz-, Mal-,
Auto- und Metallwerkstatt. Da ich in diese Raumlichkeiten bereits Einsicht genommen hatte,
wurden sie von uns nicht noch einmal aufgesucht. Statt dessen warfen wir einen Blick hinter
den Werkstéttenbereich. Dort erstreckte sich zumeist nur griine Wiese, deren Platz aber bald
an Bedeutung gewinnen sollte: hier war der Bau einer grof3en, wettbewerbstauglichen
Sporthalle geplant. Links von diesem Areal ergol3 sich aul3erdem ein riesiges FuRballfeld in
die Landschaft, doch auch dessen Schicksal war schon besiegelt: ein Teil des griinen Rasens
soll zukUnftig privaten Wohnhdusern weichen. In grol3erer Entfernung hinter der Unit
,Ferrainola’ liegend existierte ein weiterer, aber ungleich kleinerer Sportplatz, er wurde fir

Tennis, FuRball und andere Sportarten genutzt.

Damit war die Fuhrung beendet. Beeindruckt von dem in so kurzer Zeit Geschaffenem
verabschiedete ich mich dankend von meinen ,Musterschilern®. Ich schaute auf die Uhr.
Noch war Zeit bis zu meiner Verabredung mit Chesh, der mich bereits am Vortag zu sich
nach Hause eingeladen hatte. Da mich noch so manche Frage zum Administrativen bewegte,
beschlof3 ich, mich in den Verwaltungsbereichen umzusehen.

Dort traf ich auf zwel Sekretérinnen, einen Unit-Leiter und einen weiteren Mitarbeiter, den
ich nicht so recht einordnen konnte. Viel vermochte ich nicht zu erfahren, da die Gelegenheit
nicht so gunstig gewahlt war, doch erhielt ich immerhin eine wertvolle Kontaktadresse und
die Zusage, mir bis zum néchsten Tag eine Grundstiickskarte der Schule mit Beschriftung der
einzelnen Objekte anfertigen zu wollen. Wohlgemerkt: , Anfertigen !“ Eine solche Karte war
namlich nicht vorhanden, trotzdem sah es dieser Mitarbeiter als selbstversténdlich an, sich
diese Mihe anzutun, nur um dem Wunsch eines dahergelaufenen Diplomanden zu
entsprechen ! Donnerwetter, aber das ist eben Glen Mills!

Um 16.00 Uhr suchte ich Chesh auf, er erwartete mich bereits. Wir stiegen in seinen Wagen
und machten uns auf den Weg in das ca. 45 km entfernt gelegene Stadtchen Nijkerk. Ich

verlebte dort sehr schone Stunden im Kreise seiner Familie. Den Rickweg trat ich via Bahn
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an. Der Zug brachte mich bis nach Zwolle, den letzten Streckenabschnitt galt es mit dem Bus
zu bewdltigen. Die mir hier entstehende Wartezeit nutzte ich noch schnell zum Kauf von
alerlei Nasch- und Knabberkram, der as kleines Dankeschon fur die Jungs der Glen Mills
School bestimmt war. In der Schule schliefdlich angekommen, reichte ich das ,, Fref3paket” zur
Verwahrung an das Nachtpersona weiter, welches dankend annahm und mich mit Blicken
bedachte, die mein Vertrauen nicht rechtfertigen wollten. Doch das war mir inzwischen egal.
Meine Unterhaltsamkeit war am Nullpunkt angelangt, statt dessen hatte mich machtvoll
bleierne Mudigkeit ergriffen — Signale, die keine Ignoranz duldeten und mich geradewegs ins
Bett dirigierten. Die weiche Lagerstatt als Wohltat empfindend schlof? ich glicklich meine
Augen, bis die Dunkelheit des Schlafs mich vollstandig umhdllte.

4.5. Glen-Mills-Tagesthemen vom 14.06.01: Abschied

Heute war der Tag meines Aufbruchs, bereits am frihen Vormittag wollte ich mich auf den
Weg nach Amsterdam machen, um dort noch rechtzeitig eine Bleibe fir die Nacht zu finden.
Obwohl ich gern noch langer geblieben wére und auch die Moglichkeit dazu gehabt hétte —
der Schulleiter hatte mir ein entsprechendes Angebot unterbreitet — spiirte ich, dal3 es besser
war, zu gehen. Ursprunglich hatte mich nur der Gedanke geleitet, die Gastfreundschaft der
liebenswirdigen Hollénder nicht Uberstrapazieren zu wollen, doch nun kam dazu, dal? meine
Aufnahmefahigkeit einfach nur noch erschopft war. Ich merkte es daran, dal3 mir der Versuch,
die Erlebnisse der letzten Tage noch einmal Revue passieren zu lassen, partout nicht gelingen

wollte, mein Gelst verweigerte stur seine Mitarbeit.

Also packte ich meine Sachen, bedankte und verabschiedete mich bei/von meinen Gastgebern
und Ubergab einen kurzen Abschiedsbrief. Leider war mir der Abschied nicht von dlen
maoglich, ein wenig Traurigkeit kam auf. Obzwar mein Aufenthalt von recht kurzer Dauer
gewesen war, fuhlte ich, dal3 einige Menschen schon Zugang zu meinem Herzen gefunden
hatten. Schliefdlich kam noch ein Mitarbeiter auf mich zu und driickte mir einen Papierbogen
in die Hand - es war der Mann, der mir am Vortag im Verwaltungsgebaude eine Zusage
gemacht hatte - und der Bogen die beschriftete Grundrif3karte der Schule. Ein Mann, ein Wort

- in Glen Mills eine Normalitét, aber mich hat’s trotzdem gefreut !
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Mit geschultertem Rucksack verliefd ich Glen Mills - die etwas andere Welt — und ging zuriick

den Weg, den ich gekommen war.

Das hollandische Abenteuer Glen Mills war zu Ende.

4.6. Fazit

Ich denke, dal3 die hier referierten Erfahrungen vor allem eines belegen: Ein so kulturfremdes
Erziehungsmodell wie die Glen Mills Schools ist grundsétzlich auch unter européschen
Kulturbedingungen erfolgreich realisierbar. Die von der niederlandischen Hoenderloo Groep
versuchte Implementation der ,Positive Peer Culture’ (PPC) und einer entsprechenden
Mitarbeiterkultur mittels vorangegangener Trainingseinheiten von Jugerdlichen und
Mitarbeitern in der amerikanischen Mutterschule kann meines Erachtens als gelungen
betrachtet werden. Fir eine ,, Deutsche Schule’ (Scholz 2001b, S. 134) gibt es daher guten
Grund zur Uberzeugung, daf? die Handlungsphilosophien der positiven Peer-Kultur auch die
hiesigen Jugendlichen erreichen. Nicht wenige Bedenken, die im wesentlichen aus einer - wie
Van der Kolk® es formulierte - tiefen Unglaubigkeit resultieren, sollten damit ausgeraumt

san.

Mit dem so gewonnenen Glauben an die Machbarkeit — und damit haben wir auch schon den
Schlussel zum Erfolg (1) - sollte es zumindest leichter fallen, die noch bestehenden
praktischen Probleme bel der Adaption der GlenMills-Idee in das deutsche Rechts- und
Jugendhilfesystem zu |Gsen. Wichtige Gedanken zu diesbeziiglichen
Umsetzungsmaoglichkeiten hat sich u.a. der Luneburger Jugendrichter Scholz (2001, S. 93-
135) gemacht, der in einer ,,Deutschen Schule” enorme Chancen sieht, aber vor allem ene
Bedeutung herausstreicht, wenn er sagt: In einer solchen Schule ,konnte fir eine bestimmte
Gruppe jugendlicher Straftdter erstmals das erreicht werden, was nach dem Willen des
Gesetzgebers eigentlich Aufgabe des Jugendvollzugs sein soll“: némlich die Erziehung des
Verurteilten zur Fihrung enes ,rechtschaffenen und  verartwortungsbewul3ten
Lebenswandel[s]“ (ebd., S. 135 unter Bezugnahme auf 8 91 | JGG). An Scholz's
vergleichenden Betrachtungen ist positiv hervorzuheben, dald3 er sich eben nicht nur auf

Unterschiede und daraus resultierende Probleme bezieht, sondern auch Gemeinsames

8 vgl. Interview 2001, Anhang B

- 100 -



Kapitel 4 Die niederlandische Modellvariante — ein Erfahrungsbericht

anspricht, welches sowohl in Ziel (wie gerade erwahnt), als auch auf dem Weg dorthin
vorhanden ist (vgl. die gesetzlichen Ausgestaltungshinweise des § 91 Il JGG, die samtlich
Gegenstand des GM-Programms sind; zitiert bei Scholz 2001b, S. 135).

Interessant ist in diesem Zusammenhang auch der Entwurf eines Betreuungskonzepts fur
straffallige Jugendliche, den Tobias Merckle in der von der Neuen Arbeit Thiringen e.V.
veranstalteten ,Konferenz 2000 Arbeit und Strafvollzug — und danach ?* vorgestellt hat. In
dem Entwurf verknipft Merckle die Erfahrungen des GlenMills-Modells mit denen des
APAC-Programms — eines Reformprojekts unter der Leitung einer in Brasilien gegriindeten,
christlichen Vereinigung zum Schutz und zur Hilfe von Gefangenen (Associacao de Protecao
e Assistencia aos Condenados — APAC). Wie der GlenMillssAnsatz setzt auch das
brasilianische Programm sehr erfolgreich eine , Positive Peer Culture’ um, erweitert aber das
subkulturunterbindende Gruppenkonzept um systemoffnende und damit die Reintegration der

Jugendlichen noch starker unterstiitzende Aspekte, wie z.B.:

- die Einbeziehung externer Arbeits-, Ausbildungs- und Freizeitangebote fir Freiganger mit
entsprechendem Status,

- die Einbindung der Freiganger in lokale Vereine und Kirchengemeinden,

- die Unterbringung der Jugendlichen in familiendhnlichen Wohngemeinschaften fur die
Zeit nach der Entlassung,

- die Berucksichtigung der Opferperspektive durch Abgaben an Opfer oder
Opfervereinigungen, durch gemeinnitzige Arbeit, durch Versbhnungsprogramme
zwischen Tétergruppen und Opfergruppen, durch enen freiwilligen Téter-Opfer-
Ausggleich etc.,

- die Einbindung von Familienmitgliedern in den Resozialisierungsprozef3 durch
entsprechende Angebote und Aktivitéten,

- die Einrichtung von Patenschaften,

- die vielsaitige Forderung von Begabungen durch Ehrenamtliche u.am. (vgl. Merckle
2000, 0.S)).

Noch ist der Entwurf von recht gréblicher Natur, doch zeigt er bereits eine Richtung an, die
sich, wie spater noch zu zeigen sein wird, sehr nah an den Vorstellungen Winklers (2001, vgl.

Kap. 5.1.6.) von einer sinn- und wirkungsvollen Kollektivpadagogik bewegt und die daher
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auch insgesamt den Uberwiegend von der Alltagsorientierung geleiteten Kritikern des Glen

Mills-Modells entgegenkommt.

Auf meine kritischen Anmerkungen, de an mancher Stelle in diesem Bericht auftauchen,
maochte ich hier nicht weiter eingehen. Sie stellen die Glen Mills'sche Gesamtkonzeption
nicht grundsétzlich in Frage, sollten aber Ausgangspunkt fur Modifizierungen sein. Eine
ausfuhrlichere  Einschdtzung ausgewéhlter  Kritikpunkte und darauf  bezogene
V eranderungsvorschlage kénnen in meinem Fachartikel fur , standpunkt sozial® (Forster 1999,

S. 42-49) nachgel esen werden.

Da die Handlungsstrategien des Glen Mills schen Organisationsapparates durchaus ethische
Fragen aufwerfen konnen und nicht wenige AuRerungen von Kritikern des konfrontativen
US-Behandlungsansatzes solche Fragen berlihren, halte ich eine Analyse des Konzeptes unter
ethischen Gesichtspunkten fir ein Thema, dem man sich noch stellen mul3 - zumal die
Behandlung solcher Fragen — wie eingangs schon erwahnt - von Tendenzen bestimmt ist, die
von der Verteufelung der Glen Mills Schools as unmenschliches Bootcamp bis hin zur
Verklarung der Schule as gruppenpédagogisches Allhellmittel fir Jugendliche in
Problemlagen reichen. Dem konnte durch eine solche Untersuchung vorgebeugt werden.
Dartiber hinaus béten sich solcherlei Uberlegungen als Ausgangspunkt an fir die Schaffung

eines stabilen geistigen Fundaments einer moglichen deutschen Schule.

Waéhrend in den Niederlanden also schon erste praktische, mit einiger Aussagekraft
ausgestattete Erkenntnisse Uber die Redlisierbarkeit des GlenMills-Ansatzes im européischen
Kontext vorliegen, ist es in Deutschland bis heute nicht gelungen - sieht man einmal von den
Erfahrungen im Zusammenhang mit dem ,Student Exchange Program’ ab - Uber die
Diskussionsebene hinauszukommen. Um so wichtiger ist es, dal3 diese Erkenntnisse in die
deutsche Debatte einfliefien oder vielmehr zu deren befruchtender Wiederbelebung anregen,
um schliefdlich zu eigenen Praxisversuchen und —erkenntnissen zu gelangen. Das folgende
Kapitel, welches die hiesigen Argumentationen nachzeichnet und kommentiert, verwertet

daher auch die wahrend des Hollandaufenthalts gewonnenen Erfahrungen.
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5. Die Diskussion des Glen-MillssModells in der Bundesrepublik
Deutschland

Im Zuge der Diskussion um die geschlossene Unterbringung in Deutschland wurde eine breite
Offentlichkeit Uber das Behandlungskonzept der Glen Mills Schools informiert. ,In den
Printmedien wie im Fernsehen (RTL, Arte, WDR), in de Fachpresse und
sozial padagogischen oder juristischen Foren (IGfH, DVJJ, EREV, AFET)®, an Universitéten
und Fachhochschulen, aber auch in der konkreten Praxis von Jugendamtern,
Jugendgerichtshilfen, Richtern und Staatsanwéten” (Colla 2001b, S. 84) erfolgte
entsprechende Thematisierung vor allem im Hinblick auf eine mogliche Ubertragung dieses
Ansatzes oder einzelner Konzeptbausteine auf bundesdeutsche Verhédtnisse (vgl. ebd., S. 84).
Fir eine positive Rezeption der GlenMills-Padagogik machten sich in diesem
Zusammenhang vor allem der Verein “German Mills eV.” und die ,Glen Mills Academy
Deutschland” stark. Die hierdurch geschaffenen Aufmerksamkeiten wurden noch verstérkt
durch die Aktivitéten einer privaten Investorengruppe, die es sich zum Ziel gesetzt hatte, nahe
dem Regionalflughafen Altenburg/Nobitz in Thiringen eine Einrichtung nach dem Vorbild
der US-Schule aufzubauen (vgl. Pietzsch 2001, 0.S.) und hierfir beim Landesugendamt
Thiringen eine Betriebserlaubnis beantragte. Als ein daraufhin im Dezember 1999 in Erfurt
initilertes Expertinnen und Expertengesprach, dessen Intention die Anregung einer
fachoffentlichen Diskussion zur “Positionsbildung” war, noch Fragen offenlief3, wurde vom
Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) ein Fachgutachten
zu den Voraussetzungen, Bedingungen, fachlichen Moglichkeiten und Grenzen des Konzeptes
der Glen Mills Schools in Auftrag gegeben. Fur die hierzu verpflichteten Expertinnen stand
von vornherein nicht die Frage der Ubertragbarkeit dieses Modells in das deutsche
Jugendkriminalrechtssystem im Mittelpunkt, ihr zentrales Interesse galt vielmehr der
Untersuchung der beiden folgenden Aspekte:

Unter dem Blickwinkel der besonderen Schnittstellenposition des Glen-Mills-Konzepts - die
GMS it aus bundesdeutscher Perspektive zwischen Kinder- und Jugendhilfe, Schulsystem
und Justiz zu verorten - sollte die Expertise zum einen die “rechtlichen, dkonomischen,
institutionellen, jugendsoziologischen und pédagogischen Voraussetzungen der Glen Mills

Schools untersuchen], die bisher vorliegenden Erfahrungen aufarbeit[en] [...] und die daraus
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sichtbar werdenden fachlichen Herausforderungen [...] angesichts der bundesdeutschen
Rahmenbedingungen beschreib[en] und fachlich einschéatzen]” (Luders 2001, S. 2f.). Zum
anderen sollte der Frage nachgegangen werden, “inwieweit die gruppenpadagogischen
Strategien und konfrontativen Techniken, die in Glen Mills und &hnlichen Angeboten zur
Anwendung kommen, eine sinnvolle Erganzung der padagogischen und methodischen
Ansdize in der [Uberwiegend individualbezogenen; Anm. d. Verf.] Jugendhilfe darstellen
konnten und fur welche Gruppe von Jugendlichen dies besonders geeignet ist” (ebd., S. 3).

Der in diesem Zusammenhang angestrebte Besuch der beiden GlenMills-Einrichtungen in
den USA und den Niederlanden wurde der unter der Projektleitung des Deutschen
Jugendinstituts (DJI) stehenden Expertinnengruppe verwehrt. In Deutschland stiefien die
ablehnenden Entscheidungen der Glen-Mills-Verantwortlichen auf Unverstandnis; es wurde
aternativ. mit der Einberufung eines Hearings (Anhorung) reagiert, in welchem die
Erfahrungen solcher Institutionen diskutiert wurden, die an der Entsendepraxis von deutschen
Jugendlichen in die US-amerikanische Schule partizipiert hatten (vgl. Liders 2001, S. 1-6).

Die hier zunachst nur kurz umrissene Expertise stellt die in deutschen Landen bis dato
umfassendste fachliche Auseinandersetzung mit der Glen-Mills-Thematik dar. Sie eignet sich
deshalb besonders, das in der deutschen Debatte gezeigte breite Spektrum fachlicher
Positionen vorzustellen und die modellbezogenen Pro- und Contra-Argumente
gegenuberzustellen. Die nun folgenden Ausfihrungen sollen in einem ersten Abschnitt die
von den Autorlnnen der Expertise verfaliten Beitrage resimieren und die darin enthaltenen,
GM-relevanten Aussagen analysieren bzw. kritisch kommentieren. Ein zweiter, das Kapitel
abschliefender Teil wird ene auf die vorangegangene Analyse aufbauende
Gesamteinschdtzung der Expertise - einschliefdich der Selbstbewertung durch die
Projektverantwortlichen — zum Inhalt haben.

Inihrer Reihenfolge orientiert sich die Zusammenschau der Autorenbeitrége an der origindren
Gliederung des Fachgutachtens. Danach entwerfen die Beitrdge von Colla, Fegert und
Weitekamp zunéchst ein Bild der Glen Mills Schools in erster Linie auf dem Hintergrund

ihres amerikanischen Umfeldes, aber auch unter Bezugnahme auf die kulturellen

8 Abkirzungen: IGfH: Internationle Gesellschaft fir Heimerziehung, DVJX Deutsche Vereinigung fiir Jugendgerichte und
Jugendgerichtshilfen eV., EREV: Evangelischer Erziehungsverband e.V., AFET: Arbeitsgemeinschaft fir Erziehungshilfee.V.
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Unterschiede zwischen den Vereinigten Staaten und Europa/Bundesrepublik Deutschland. Die
darauffolgerden Betrachtungen von Koérner, Walter, Winkler und Weis beleuchten und
bewerten die US-Schule aus verschiedenen disziplindren Perspektiven, wahrend Schiler-
Springorum und Trede in ihren Aufsdtzen die Eindricke und Erfahrungen des Hearings zur
Entsendepraxis  verarbeiten.  Auf  die  Betrachtung eines  Beitrags  zum
Betriebserlaubnisverfahren in der BRD wird wegen der besonderen Spezifitét des Themas

verzichtet.

5.1. Glen Millsim Spiegdl der Autorenbeitrége
5.1.1. CollasBild von der Glen Mills Schools

Herbert E. Collas (2001a) Beitrag “ Glen Mills Schools — A private out-of-state residential
facility” ist im wesentlichen eine Beschreibung des facettenreichen “Mikrokosmos Glen Mills
Schools*. Hierbei beleuchtet er u.a. die folgenden institutionellen Aspekte:

- die streuenden, Uberwiegend der Gewaltkriminalitét zuzuordnenden Deliktgruppen, aus
denen sich die Glen-Mills-Klientel speist,

- das aul¥ere Erscheinungsbild der an ein Eliteinternat erinnernden Schule,

- die eine Gemeinschaftskultur betonenden Wohnbedingungen der Jugendlichen in den 15
verschiedenen , Cottages, %

- die hochdifferenzierte Palette an Freizeitangeboten,

- die gesundheitliche Versorgung,

- die Kontaktmdglichkeiten der Jugendlichen zur AufRenwelt,

- die umfangreichen institutionellen Angebote fir die Mitarbeiterlnnen,

- das bildungsoptimistische und ressourcenorientierte Selbstverstandnis der Schule,

- die sozialwissenschaftlichen und lerntheoreti schen Grundlagen des
interventionssteuernden “ Soziol ogischen Modells’ (siehe hierzu Ferrainola 1999, S. 945f.,
Guder 2001, S. 187ff.),

- das an der Wertschétzung und Wrde des menschlichen Lebens orientierte Konzept der
Positive Peer Culture (PPC),

8 Wohngebaude
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- die einstellungsrelevanten Daten der ca. 460 Personen starken Mitarbeiterschaft,

- die einfache und klare, auf Verstandlichkeit und leichtere Informationsvermittiung
zielende Kommunikationsstruktur,

- die lestungsstarke Gemeinschaft von Mitarbeiter- und Schilerschaft (, corporate
identity*),

- Schilerhierarchie und —mitverwaltung,

- das siebenstufige Konfrontationssystem sowie

- dasdifferenzierte Beschulungs- und Ausbildungsangebot.

Da die vorliegende Arbeit bereits en Kapited enthdlt, das die wesentlichen
Programmelemente der Glen Mills Schools vorstel1t®’, sollen die hier referierten Punkte nicht
weiter ausgefihrt werden. Entscheidend ist, dal3 der Autor in seinen beschreibenden und
erkldrenden Darstellungen hinsichtlich des Glen-Mills-Modells eine insgesamt sehr positive
Einschdtzung anklingen 1&3%. Aber auch institutionelle Eigenheiten und markante
Unterschiede zur sozialpadagogischen Praxis hierzulande werden von ihm zur Sprache
gebracht. So ist zur lerntheoretischen Programmatik der Schule beispielsweise zu lesen:

“ Ein Aushandlungsprozess im Snne einer alltagsorientierten Sozialpadagogik ist nicht
vorgesehen. Die Prioritat der ingtitutionellen Definition gegentber individueller
Versuche, diese neu zu bestimmen, wird nach auf3en wie nach innen verteidigt, sie
haben fir die angestrebte Kultur der Einrichtung Gewissheitscharakter. Dies gilt
gleichermafien fur die Jugendlichen wie auch fur die Mitarbeiter aller Arbeitsbereiche
der Einrichtung. Die eingeforderten Verhaltensmuster beanspruchen fur die
ausgewahlte Klientel der Einrichtung Gulltigkeit, ohne Ricksicht auf
Verhaltensalter nativen, die theoretisch auch moglich wéaren” (Colla 20014, S. 10).

Uber die Wohn- und Alltagsbedingungen der Jugendlichen ist u.a. folgendes zu erfahren:

“Forciert wird hingegen Gemeinschaft artikuliert: Kein eigener Raum fur die
Befriedigung emotionaler Bedirfnisse, die ‘Aneignung’ des Raumes als Mdglichkelit,
sich die Umgebung 21 eigen zu machen, mit dem Raum vertraut zu werden, sich
verantwortlich fur ihn zu fihlen und ihn verandern zu koénnen, ist nicht intendiert,
ebenso wenig wie das Verfligen konnen Uber eigene Zeit. ... Wohnen hat die Qualitat
des Vorubergehenden, bedeutet nicht ‘bleiben’. Der junge Mensch soll sich weniger
Uber die Einheit ‘Unit’ denn Uber die Ortsidentitét ‘Glen Mills, eben der
Gemeinschaftskultur, identifizeren” (ebd., S.11f. / vgl. hierzu auch Winkler 2001, S. 88

8 vgl. Kap. 3.
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zur  Selbstaneignung  eines  gesdllschaftlich  zugewiesenen  Ortes  im
kollektivpadagogischen Kontext und in Kap. 5.1.6.).

Die Instanz des Bulls Club als Organisationseinheit der Schilermitverwaltung wird kritisch

aus der Perspektive ihres Partizipationsgrades bel euchtet:

“ Durch seine feste Rahmung durch das Interventionskonzept bleibt aber die Institution
des Bulls Club hinter den aktiven Formen von Schilermitbestimmung, zB. die der
Gerichte in den reformpadagogischen Modellen, weit zurlick. Die aus demokratie- und
dienstleistungstheoretischer Perspektive zu fordernde Partizipation der jungen
Menschen an der Ausgestaltung des Alltags, Training und Erwerb eines souveré&nen
Umgangs mit unterschiedlichen normativen  Anforderungsstrukturen  und
Gesellungsformen bleiben weit hinter den Mdéglichkeiten der PPC auriick, der Aufbau
und die Einhaltung von Sekundér- und Tertidrtugenden dominieren” (Colla 2001a, S.
19).

Colla schliefdt seinen Beitrag mit einer Aufzdhlung von Handlungsbedarfen in folgenden
Punkten:

1. Der Ansatz der Positive Peer Culture (PPC) sollte die Gruppenerziehung im Kontext einer
Sel bstorgani sationstheorie neu thematisieren.

2. Fur die Bereiche Préavention und Gesundheitsforderung sei eine Evaluation von
peergrouporientierten Projekten angebracht.

3. Die gruppendynamische Methode der GGI bedarf einer Auswertung.

4. Untersuchungen Uber die Langzeiteffekte von praktischen Anwendungen im Peergroup-/
Peerculture-Bereich stehen noch aus.

5. Die Erreichbarkeit von Jugendlichen mit PPC-Ansdtizen unter den Bedingungen des
deutschen Kulturraumes und des Internatssettings ist zu Uberprifen.

6. Die Erfahrungen mit dem ,Student Exchange Program® unter der Trégerschaft des
Vereins “German Mills’ bedirfen einer systematischen Evaluation.

7. Die strukturelle und praktische Ausgestaltung des Konfrontationsinstruments ist im
Hinblick auf seine Nutzbarmachung fir hiesige Verhdltnisse einer kritischen Reflexion zu
unterziehen.

8. Dem von der Seite privater, profitorientierter Gesellschaften aufgetretenem Interesse an
dem Modell der Glen Mills Schools sei eine behordliche Kontrolle der Qualitat und
Lizensierung der Anbieter entgegenzustellen (vgl. ebd., S. 9-28).
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Kommentar

Colla ist mit seinem Beitrag ein anschauliches und vor allem objektives Portrét der US-
amerikanischen Einrichtung gelungen. Hochzuschédtzen an seinen Darstellungen ist seine
sensible Herangehensweise, die von einer Perspektive der verstehenden Wahrnehmung
gepragt ist und damit ein Bild entwickelt hat, welches im Vergleich zu den nachfolgenden
Beitrégen der Schule am gerechtesten wird. Ungeschont aber respektvoll zeigt er auf, was die
Glen Mills Schools ausmacht, was sie leistet und was sie nicht leistet. Deutlich wird auch, daf
es dem Autoren nicht darum geht, die GlenMills-Padagogik as wundersames Allheilmittel
fUr die besonders “schwierigen Félle” der Jugendkriminalrechtspflege anzupreisen, vielmehr
ist es ihm ein Anliegen, auf das erzieherische Potential der ,Positive Peer Group Culture
aufmerksam zu machen und diesen Ansatz auch unter stérkerer Berticksichtigung der in
unseren nationalen Breiten handlungdeitenden Erkenntnisse der Kinder- und
Jugendpédagogik (z.B. hinsichtlich einer Starkung des Partizipationsgedankens) einer auf

deutsche Erziehungskontexte zielenden Nutzbarmachung zuzufthren.

5.1.2. Fegerts Uberlegungen zur Ubertragbarkeit des Glen-Mills-M odells

In seinem Beitrag ,, Die deutsche Debatte um Glen Mills Schools vor dem Hintergrund
konkreter Reiseeindriicke® gibt Jorg M. Fegert (2001) im wesentlichen die Eindriicke von
seinem einwo6chigen Glen Mills-Aufenthalt im April 2001 wider und spekuliert Gber die
Frage, ob sich das dort praktizierte Behandlungsmodell fir den Transfer in den deutschen
Kulturraum eignet.

Fegert, der u.a. die immer noch vielerorts stark verzogerte justizielle Reaktion auf Straftaten
Jugendlicher scharf kritisiert, auRert sich zum Erscheinungsbild der Schule, zur materiellen
Ausstattung, zum normativen Alltag und zu den Aushildungsperspektiven - wie schon andere
Autorlnnen®® vor ihm — tiberwiegend positiv bis beeindruckt. Die Einrichtung wird von ihm
primér als Bildungsinstitution wahrgenommen, in welcher dem Sport als dritte Bildungssaule
neben dem schulischen und beruflichen Sektor eine dominierende Stellung zukommt. Eine
befremdliche Wirkung schreibt Fegert dem in Glen Mills angetroffenen, massiven Glauben an

die Effektivitét von Padagogik zu. Hierzu bemerkt er: , Anscheinend gibt es hinsichtlich der

8 vgl. z.B. Guder 1999, Schéfer 2000, Weidner 2001, Colla2001ab u.a.
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Wirksamkeit der eigenen Ansdtze deutlich regional verschiedene Selbstwertniveaus, die
wieder im Sinne einer selffulfilling prophecy®® zu Erfolg und MiRerfolg beitragen kénnen®
(Fegert 2001, S. 34). Verbliffend finde er auch die homogene Akzeptanz von Bildungszielen
Uber ale Ebenen hinweg. Probleme wirden z.B. nicht zwischen schul- und
heimpédagogischen Bereich hin- und hergeschoben, sondern es werde auf eine hohe
Homogenitét der Reaktionen der Erwachsenen und eine gegenseitige Unterstiitzung geachtet.
Uberhaupt sei es gelungen, ein relativ homogenes und transparentes Wertesystem zu
etablieren.

In der Ubertragbarkeitsfrage sieht Fegert die folgenden Probleme als zentral an:

1. die bereits angesprochene einheitliche Akzeptanz von Bildungszilen auf allen
Personalebenen sowie die Uberzeugung, dal3 durch Bildung und Ausbildung
Partizipationschancen in der Erwachsenengesellschaft herzustellen sind; beides sei in
dieser Auspragung in Deutschland nicht anzutreffen

2. die Glen Mills'sche Selektionspraxis. Die Auswahl geschehe aus ener
erfahrungsgel eiteten Intuition und werde kaum durch empirische Diagnostik abgesichert.
Dies schrénke die Veralgemenerbarkeit und damit Moglichkeiten des Modelltransfers
en.

3. Der in der nationalsoziadistischen Erziehungspolitik begriindete, geringere Stellenwert
von Internatserziehung in Deutschland im Gegensatz zum anglo-amerikanischen Raum
erschwere notwendige Identifikationsprozesse mit der Institution

4. Die deutsche Debatte diskutiere einen generellen Losungsansatz fir eine schwierige
Gruppe von Jugendlichen, obwohl das besagte Modell gar nicht in Anspruch nimmt, eine
generelle Problemlésung anzubieten. Glen Mills sei ein kleiner Lésungsansatz fir eine
hochspezifische Gruppe von Jugendlichen und kdnne daher nicht als Grundsatzfrage
behandelt werden.

Die GM-Zielgruppe stelle auch im deutschen Jugendstrafvollzug die Klientel mit den
gunstigsten Prognoseaussichten dar; zudem sei sie durch die bestehenden
sozialpadagogischen Ansdtze und die Heimerziehung am ehesten erreichbar. Eine

Vergleichsuntersuchung konnte Aufschlul® dartber geben, ob dieser Gruppe in

89 Ubersetzung: , sich selbsterfiillende Prophezeiung®

- 109 -



Kapitel 5 Die Diskussion des Glen-Mills-Modells in der Bundesrepublik Deutschland

Deutschland durch ein GM-ahnliches Angebot kostengtinstiger oder effektiver geholfen
werden kann.

5. Die Mdglichkeit einer Direktlibertragung sei schon deshalb unwahrscheinlich, ,,weil man
nicht gentigend stol ze deutsche Padagogen zum Morgenappell versammeln konnte* (ebd.,
S. 39). Identitéatsstiftung konne alenfalls Gber regionale Identitéten funktionieren, nicht
Uber nationale.

Die Praxis, deutsche Jugendliche in Glen Mills zu plazieren, bewertet Fegert ebenfalls
kritisch, da die Lernprozesse fernab der natirlichen Lebenswelten der betroffenen
Jugendlichen initiiert werden. Lediglich in wenigen Ausnahmefdlen konne der
Auslandsaufenthalt eine korrigiererde Erfahrung sein, z.B. in bezug auf Bandenkriminalitét
oder rechtsradikale Gruppierungen (,der direkte Kontakt mit anderen Kulturen, das Erleben
eines in dieser Hinsicht toleranteren Umfelds und das eigene Profitieren von dieser
toleranteren Haltung” (ebd., S. 40)).

In seinem abschliefRenden Urteil lehnt Fegert das GlenMills-Modell ab. Zwar lasse sich an
der Einrichtung durchaus Bewundernswertes erkennen, doch die Anwendungsmoglichkeiten
im deutschen Kulturraum blieben eingeschrankt. Die Ubertragungsproblematiken seien
unbestreitbar (vgl. ebd., S. 29-41).

Kommentar:

Trotz einiger Befremdlichkeiten fallen Fegerts Darstellungen von dem GlenMills-Modell
Uberwiegend positiv aus. Lediglich bei dem Gedanken einer moglichen Ubertragung kommen
dem Autor Bederken. Welches Gewicht ist diesen Uberlegungen beizumessen ? Nehmen wir
Punkt 1, das ,, Problem* des massiven Bildungsglaubens bzw. die Dominanz von Bildung und
Leistung gegentiber anderen Idealen. Ohne dieses Prinzip fir eine mogliche deutsche Glen
Mills-Konzeption favorisieren zu wollen, mdchte ich die hier herausgestellte Problematik
relativieren. Die ldealisierung von Leistung mag in anderen, der Differenzierung bedirfenden
Kontexten kritisch zu beurteilen sein, im Umgang mit der von Glen Mills anviserten
Zielgruppe ist sie jedoch eher hilfreich als schadlich zu nennen. Unter Bezugnahme auf Redls

therapeutische Prinzipien und die Erziehungsmaxime der heutigen Zeit algemein scheint es
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mir von wesentlich gréf3erer Bedeutung zu sein, den betroffenen Jugendlichen Klarheit und
Eindeutigkeit zu vermitteln. Die einheitliche Akzeptanz von Bildungszielen Uber die
verschiedenen Personalinstanzen hinweg erspart den Schiilern nicht wenige Konflikte - wie
dbrigens auch Fegert anerkennt (vgl. aaO. 2001, S. 35) - und ist damit dem
Resozialisierungsprozef? eher forderlich. Zudem sind die gesellschaftlichen Erwartungen an
den Einzelnen in bezug auf Bildungs- und Leistungskriterien auch in Deutschland sehr hoch.
Die frihe Konfrontation mit dem , Redlitatsprinzip“ (Redl/Wineman 1979, Weidner 1995,
Weidner et a. 1997) kann daher fur die Jugendlichen, soweit es sie nicht schon selbst
internalisiert haben, nicht von so erheblicher Brisanz sein. Die Vermittlung von
Bildungsglauben empfinde ich im Ubrigen auch als etwas sehr positives. Jede Form von
Wissen, sa es normiert, zertifiziert, anerkannt oder auch nicht, gepaart mit einer
optimistischen Grundhaltung birgt Chancen fir die weitere Entwicklung, stérkt das
Selbstvertrauen, erhoht die Flexibilitdt und damit auch die strukturell eher eingeschrankten
Partizipationsmdglichkeiten der Jugendlichen (Merton 1974, Cloward/Ohlin 1960). Das
permanente Zurechtstutzen jugendlicher Winsche und Hoffnungen sollte nicht priméres
Anliegen pédagogischer Interventionen sein, ungemein sinnvoller ist es, die enormen
Energieressourcen der Jugendlichen Uber die Verdnderung kognitiver Einstellungsmuster in
konstruktive Bahnen zu lenken. Das Problem der Anerkennung von GM-Bildungsabschliissen
kann aufRerdem sicherlich entscheidend reduziert werden, indem man das Bildungskonzept
einer deutschen GM-Schule auf die hiesgen Verhditnisse zuschneidet, d.h.
Qualifizierungsmdglichkeiten schafft, die in unserer Arbeitsgesellschaft anerkannt sind. So
hélt es auch die hollandische GMS. Die Minimierung der von Fegert angesprochenen
Reibungskonflikte zwischen den verschiedenen Persona zugehorigkeiten in Glen Mills hat im
dbrigen nicht nur etwas mit Gberhdhten Bildungsidealen zu tun, sondern vor alem auch mit
den spezifischen Strategien der Institution beziglich einer Angleichung von formeller und
informeller Normstruktur und einer auf ,Corporate Identity’ basierenden Philosophie. Und
diese Strategien entfaten ihre Wirksamkeit nicht nur etwa in den USA oder in den

Niederlanden, nein sie tun es auch in Deutschland, dessen bin ich mir sicher.

Zu Punkt 2: Fegerts Aussagen zur Selektionspraxis erwecken den Eindruck, als wére die
erfahrungsgeleitete  Intuition das  mal3gebliche  Kriterium im  Proze3  der

Aufnahmeentscheidung. Dabei existieren zahlreiche Aufnahme- und Ausschluf3kriterien, die
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auch konsequent angewendet werden. °® Wenn intuitives Gespiir eine Rolle spielt, und davon
ist bei solcherlei Entscheldungsprozessen fast generell auszugehen, dann ist es sicherlich nur
in einem geringeren Umfang aktiv. Freilich ist, da stimme ich mit Fegert Uberein, von einem
Mangel zu sprechen, wenn zwar grof3e Datenmengen von den Bewerbern erhoben werden,
diese aber einer diagnostischen Nutzung verschlossen bleiben. Hier sollte Abhilfe geschaffen

werden.

Zu Punkt 3: Dieses Problem scheint mir von geringem Stellenwert zu sein, so dal3 ich mich
nicht weiter dazu auf3ern mochte.

Zu Punkt 4. Fegerts Aussagen zum problematischen Diskussionsansatz ist zuzustimmen,
digenigen jedoch, die sich auf die Klientel von Glen Mills sowie auf deren gute
Erreichbarkeit durch die hiesigen Justiz- und Jugendhilfemal3nahmen beziehen, mochte ich als
wagemutige oder vielleicht eher noch als leichtfertige Behauptungen zuriickweisen.
Zumindest von einigen der bereits nach Glen Mills entsendeten Jugendlichen weil3 ich, dal3
sie schon auf eine recht ,, ansehnliche Jugendhilfekarriere zuriickblicken kénnen, ein sicheres
Indiz dafur, daid ihre Erreichbarkeit an Grenzen gekommen war. Ganz sicher [a3t sich zudem
sagen, dal} gerade die Erfahrung, dald fir einen gewissen Prozentsatz der betroffenen
Jugendlichen eben kein fachlich verantwortbares Reaktionsinstrumentarium mehr zur
Verfligung stand, ein wesentlicher Grund fur die Initiierung des ,, Student Exchange Program®
bzw. die Grindung des Vereins ,German Mills eV." war. Scholz, langjdhriger Prasident von
,German Mills*, zu den Zielen des Vereins. , Die Justizangehtrigen wuldten, dal sie in ihrem
Bestreben, Legabewahrung zu erreichen, in vielen Féllen die hiesigen jugendhilferechtlichen
Malinahmen erfolglos ausgeschopft hatten und dal3 sie ihr Ziel auch mit ausgrenzendem
Freiheitsentzug nicht wirden erreichen konnen. So gesehen war die Nutzbarmachung der
Ideen von Glen Mills ein letzter Versuch, hier Konstruktives zu fordern® (Scholz 2001b, S.
107). Des weiteren mochte ich feststellen, dald nach unseren gesicherten Erkenntnissen Gber
die schadlichen Einflisse totaler Ingtitutionen auf die ihr preisgegebenen Menschen
(Goffman 1996) die Haftperspektive bzw. die konkrete Inhaftierung wohl auch die ginstigste
Prognoseaussicht dauerhaft triben durfte. Subkulturaktive Gewalttdter mit lustvollen
Unterdrickerambitionen sind auch mit Sicherheit nicht die Lieblinge ihrer padagogischen

Bezugspersonen, sondern eher digenigen, denen eine rasante Kennenlerntour durch die

0 vgl. z.B. Grissom/Dubnov 1989, S. 59f., 113; Weidner 1986, S. 72.76; S. Ottmiiller 1988, S. 65f.; Colla2001b, S. 79f.
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deutsche Jugendhilfelandschaft — alerdings auf einer Einbahnstral3e - vorherbestimmit ist.
Schliefdich positiv anzumerken ist Fegerts Vorschlag einer Vergleichsuntersuchung auf der
Grundlage eines Glen-Mills-ghnlichen Angebots in Deutschland. Das wére eine wahrlich gute
Idee, wirde sie doch endlich die Mdglichkeit bieten, an die Stelle von Spekulationen
Erkenntnisse zu setzen.

Zu Punkt 5: Der Einwand des Herrn Fegert, dal3 deutsche Padagogen kaum fur patriotische
Appelle zu begeistern wéren, stofét vollig ins Leere, da derartige Appelle in Glen Mills gar
nicht praktiziert werden. Wie in amerikanischen Schulen Ublich, existieren tagliche Rituale
des Flaggehissens und Wiedereinholens, die ohne jeden Appell auskommen (vgl. hierzu auch
Sonnen 2002, 0.S). Sonnen seht in solcher Argumentation den Einflul von
»Antiamerikanismen®, wie sie typisch fur die deutsche Debatte um das Glen-Mills-Modell
seien und die ua eklaen wirden, ,[w]arum es selbst Fachleuten nicht gelingt,
unvoreingenommen und vorurteilsfrei, sachlich und kritisch zu diskutieren ..." (ebd., 0.S.). Ist
man geneigt, der Aussage Fegerts noch weitere Beachtung zu schenken und dazu reizt sie nun
doch etwas, so mdchte ich ihr zusédtzlich entgegenhalten, dald ich keineswegs von der
Zuruckhaltung hiesiger Padagogen gegenlber appellartigen Zusammenkiinften Uberzeugt bin
und dal3 allein nur wegen der historischen Tatsache, dald in Ostdeutschland 40 Jahre lang
Padagogen beim Appell , stramm gestanden® haben. Unter diesen lief3en sich bestimmt noch
einige BefUrworter finden — zwar nicht unbedingt fur die sozialistische Sache, aber vielleicht

doch fir einen gemeinsamen kollektivdefinierten Sinn.

Schliefdlich kann ich auch das Argument von der Lebensweltferne der Entsendepraxis nicht
gelten lassen. Ich denke nicht, dal3 die Bedeutung der natlrlichen Lebenswelt fur die
padagogische EinfluBnahme von den Verantwortlichen des Vermittlungsprogramms
unterschétzt wird. Die fur das Programm in Frage kommenden Jugendlichen erwartet hier in
der Regel eine Lebenswelt aus Mauern und Gittern, nur aus diesem Grund wird auf die
fremde, ungewohnte Umgebung der Glen Mills Schools als erfolgversprechenderes
padagogisches Handlungsfeld gesetzt (vgl. hierzu die German Mills Gesamtkonzeption, S. 2).
Die Redlisierung einer deutschen Schule hétte jedoch den Vorteil, Uber den schrittweisen
Einbezug des natirlichen Lebensumfeldes bereits wadhrend des Malinahmeverlaufs die

Reintegration der GlenMills-Absolventen in die Gesellschaft deutlich zu erleichtern.
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Zusammenfassend |d% sch sagen, dal die von Fegert  dargestellten
Ubertragungsproblematiken durchaus bestreitbar sind, ich teile daher auch nicht seine
ablehnende Haltung gegeniiber dem Glen-Mills-Modell.

5.1.3. Weitekamp: Zur Bedeutung der Glen Mills Schools in der US-kriminologischen
Diskussion

In seinem Beitrag ,, Die Einbettung der Glen Mills Schools innerhalb der kriminologischen
Diskussion in den Vereinigten Staaten von Amerika® nimmt Elmar G.M. Weitekamp (2001)
bereits in der Einleitung das Ergebnis seiner Nachforschungen vorweg. Dieses besagt im
wesentlichen, dal3 im Gegensatz zur Bundesrepublik Deutschland die GMS in der
amerikanischen Kriminalpolitik weder im grof3eren Rahmen diskutiert werden noch auf diese
Einflu’ nehmen wiirden. Eine Uberregionale Diskussion in der Offentlichkeit habe es vor
allem in Florida gegeben und zwar im Zusammenhang mit dem versuchten Bau der auf dem
GM-Ansatz beruhenden , Adam Paine Academy’ durch die Griff MillsInc..

Die relative Bedeutungslosigkeit der GM S entnimmt der Autor der Tatsache, dal3 die GMSin
einer grofd angelegten Evaluierungsstudie zur Wirksamkeit von Préventions- und stationdren
Behandlungsprogrammen, dem sog. , Sherman-Report’ (1997, vgl. Weitekamp 2001, S. 42f.),
an keiner Stelle erscheinen. Weitekamp fuhrt diesen Umstand darauf zuriick, dald die
wissenschaftlichen Grundlagen der beiden ausfihrlichsten Studien zur GMS (Ottmiller 1988
und Grissom/Dubnov 1989, vgl. Weitekamp 2001, S. 43) fur eine Aufnahme der Schule in
den an bestimmte wissenschaftliche Kriterien gekoppelten Sherman-Report offenbar nicht
ausgereicht hétten.

Wéhrend in den meisten Landern Europas Evaluationsstudien bereits hohe wissenschaftliche
Standards erfullen wirden, hétten sich in Deutschland diese Mal3stabe nicht richtig etablieren
koénnen. Nur so sei es nach Weitekamp erkérbar, dal3 die GMS hierzulande auf ein derartiges
Echo stof3en konnten. Hétten die Studien Gber Glen Mills eine Bewertung nach rigorosen,
wissenschaftlichen Kriterien erfahren, wére sehr schnell klar geworden, dald mit der
vorliegenden Erkenntnislage noch keine eindeutigen Aussagen Uber den Erfolg des Glen

Mills-Programms getroffen werden konnten.
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Um dennoch eine Beurteilung der Programmqualitét vornehmen zu konnen, fuhrt Weitekamp
Ergebnisse von Qualitadtskontrollen an, die in Glen Mills in den Jahren 1995 bis 1998 vom
,Bureau of Quality Assurance des ,Department of Juvenile Justice in Florida (vgl.
Weitekamp 2001, S. 44ff.) durchgefihrt wurden.

Nach der Evauierung von 1998 habe Glen Mills in Anlehnung an die
Qualitdtssicherungsstandards fur ,High and Maximum Risk Residential Programs’ 64% der
Maximal punktzahl erhelten und sei damit in die Kategorie ,, zufriedenstellend gefallen.*

Die Hochstbewertung ,, superb” sei vergeben worden fir:

- die Anlage und die Gebaude,
- das Essen und
- die schulische und berufliche Ausbildung;

die Bewertung , hoch* fir:

- die Besuchspoalitik,

- die Telefoniermdglichkeiten,

- diestrukturierten Auf3ert und Innenaktivitéten fur die Jugendlichen,
- die Kleidungsordnung etc. und

- die Mitarbeiterentwicklung und ihr Training;
die Bewertung ,, zufriedenstellend” fir:

- das Programmanagement,

- die Zulassung zu Glen Mills,
- das Verhaltensmanagement,

- die Sicherheitskontrollen und

- die Bereitstellung von Geréten in Notfallsituationen;

®1 Die GMS fid damit in die dritte von insgesamt 6 Bewertungskategorien, nur 2 Prozentpunkte trennten die GMS von der zweithdchsten
Bewertungskategorie ,, hoher Standard”.
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die Bewertung ,,marginal® fir:

- die ,Habilitation Planning and Implementation“®* (wie z.B. die Zuweisung zu einem
Behandlungsteam nach Ankunft in Glen Mills, Behandlungsteam Zusammenkiinfte,
formelle Bedurfnisevaluierung der Jugendlichen innerhalb von 3 Wochen nach Ankunft in
Glen Mills, Vor- und Nachtest tiber die Fahigkeiten der Jugendlichen etc.)

- das Gesundheitswesen und

- das Sicherheitswesen bzw. die Bewachung der Jugendlichen;

die Bewertung ,,unterhalb eines zufriedenstellenden Zustandes® fiir:

- die Planung der Ubergangsphase bzw. die Vorbereitung auf die Entlassung.

Zudem bemangelte das ‘ Florida Department of Juvenile Justice':

- das Nichtbefolgen von Forderungen wie z.B. das (unmittelbare) Melden von
schwerwiegenden Vorféllen und Féllen des Mibrauchs von Jugendlichen,

- das Fehlen von Richtlinien far HIV-Féle,

- das unangemessene Verhdltnis zwischen , Aufpassern“ und , Studenten“ (in Glen Mills
1.10 stett 1:6),

- die Begrenzung der M6glichkeiten aul3erschulischer Aktivitét auf den Sportlerkreis,

- die schlechte Informationspolitik gegentiber Behorden in Ausbruchsféllen,

- das Fehlen einer Evaluierung des GM-Programms durch die entlassenen Jugerdlichen und

deren Eltern.

Auch angesichts dieser Bewertung, welche der GMS lediglich eine Mittelfeldposition
einraumt, fragt sich der Autor, wieso das amerikanische Programm in der Bundesrepublik

Deutschland als interessant und innovativ rezipiert werde.

Des weiteren bestreitet Weitekamp, dal3 sich die normale Glen-Mills-Klientel lediglich aus

Banden und Gangmitgliedern rekrutiere. Dieses Urteil gewinnt der Autor sowohl aus seinen
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Gesprachen mit amerikanischen Gangforschern, die noch nie von Glen Mills ghort hétten
und auch kein erfolgreiches, auf Gangmitglieder spezialisiertes Behandlungsmodell kennen
warden, als auch aus der jingeren amerikanischen Strafrechtspolitik, die mit Gesetzespaketen
wie , Three Strikes and You Are Out“ und besonders harter Gangart gegentiber Gangdelikten
aullerst repressiv auf schwerwiegende Jugendkriminalitét reagiere. ,Wirklich schwere
Jungs* (Weitekamp 2001, S. 46) aus den Ghettos wirden daher nur schwerlich die Chance
bekommen, nach Glen Mills eingewiesen zu werden.

Weitekamps Beitrag endet mit Ausfihrungen zu der eingangs erwdhnten ,Adam Paine
Academy‘. Danach waren es einige Touristenmorde durch Jugendliche in Florida, die den
Anlal3 gaben, dai3 das , Alternative Education Institute, Florida’ und die Gberwiegend aus Glen
Millern bestehende Gesellschaft ,Griff Mills Inc.' eine Kooperation eingingen, um in
Hillsborough, Florida, die ,Adam Paine Academy’, eine GlenMills- Replikation, aufzubauen.
Aufgrund mangelhafter Absicherungsmal3nahmen in der Planungs- und Bauphase sowie einer
dubiosen, profitorientierten Geschéftsfihrung sei es jedoch nicht gelungen, das Projekt
erfolgreich zu verwirklichen (vgl. ebd., S. 42-48).

Kommentar

Zur relativen Bedeutungslosigkeit der Glen Mills Schools in der  US-kriminologischen

Diskussion:

Weitekamps Untersuchung gehdrt neben dem Beitrag von Walter (2001), auf welchen in Kap.
5.1.5. eingegangen wird, zu dem Tell der Expertise, der in der Tat berechtigte Zweifel
aufkommen &3 beziglich des vielzitierten Erfolgs der GMS in der Behandlung von
straffalligen Jugendlichen. Der Erfolg der GMS I&f3t sich nicht hinreichend wissenschaftlich
absichern, das ist ein Manko, welches dringend der Abhilfe bedarf. Doch selbst wenn die
GMS adls vielbeachtete Institution Eingang gefunden hétte in die ,Work“-Kategorie des
Shermant Reports, wére es fur die Kritikerlnnen dieses Modells sicher noch lange kein Beweis

gewesen, dal3 eine GlenMills-Padagogik auch fur deutsche Verhédtnisse interessant und

92 Ubersetzung: Planungs- und Ausfiihrungsverfahren
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tauglich sei. Nicht wenige erfahrene Fachleute®®, die sich vor Ort ein umfassenderes Bild von
dieser Einrichtung machen konnten, sind davon Uberzeugt, dal3 die Glen-Mills-Padagogik
Uber ein Potentia verflgt, dafd auch in Deutschland nutzbar gemacht werden sollte. Mit den

n* ig es sicherlich kein abenteuerliches

bisherigen Erfahrungswerten aus zwe Lander
Experiment zu nennen, wenn nun endlich ein Pilotprojekt mit einer Auswahl der Zielgruppe
gestartet werden wirde, dessen Erfahrungen unter Einhaltung hoher wissenschaftlicher
Standards Uber einen ausreichend langen Zeitraum systematisch ausgewertet werden. Dies
wére ein Kompromif3, der von den widerstreitenden Lagern in Deutschland unbedingt
Annahme erfahren sollte, denn einesist jetzt schon sicher: Glen Millsist im Vergleich zu den
totalen Institutionen hierzulande die humanere Alternative, mag ihre Padagogik auch eine
machtvolle Gegenwirkung auf die voringtitutionellen Verhatensstandards der Jugendlichen
entfalten und damit autoritdr erscheinen, sie ist immer in Mitwirkung eingebettet (vgl. Flitner
1985, S. 98-115). Glen Mills bietet damit eine padagogische Mischung®™, die im Strudel
pubertarer Wirren treibenden Jugendlichen etwas im modernen gesellschaftlichen Alltag und
gerade auch in der Erziehung - sei sie privat oder offentlich - selten gewordenes wiedergibt:

Halt und Orientierung. Dies wird auch von der GM-kritischen Seite anerkannt.®

Im Ubrigen lassen sich auch Weitekamps Interpretationen in Zweifel ziehen. Der Autor erklart
die Nichtaufnahme des GM-Programms in den ,ShermanReport’ mit der mangelnden
wissenschaftlichen Absicherung der kriminalpraventiven Wirksamkeit. Diese Deutung mag
naheliegend sein, doch kénnte es ebenso andere gute Grinde geben. Die GlenMills
Institution muf3 sich in den USA gegen einen Main-Stream behaupten, den Polsky (2000) mit
den Worten umschreibt ,Sperrt sie [die jugendlichen Straftéter; Anm. d. Verf.] ein und
schmeifdt den Schliissel weg* (a.a.0., zit. bel Colla 2001b, S. 56). Eine solche Einrichtung hat
es schwer, mit seinen flr dortige Verhdltnisse liberalen Einstellungen tber den unmittelbaren

Wirkungskreis hinaus®” Popularitdt und Anerkennung zu finden. Demzufolge konnte im

% 2B. die Professoren Colla und Weidner, Jugendrichter Scholz, die Sozialpadagin Guder und andere erfahrene Professionelle, dieim
Umfeld des, German Mills - Vereins und seiner Folgeingtitutionen zu finden sind

% die USA und die Niederlande; es ist durchaus méglich, da? auch in anderen Landern bereits Erfahrungswerte mit fortgeschritteneren

Praxisansdtzen auf GM-Basisvorliegen

%5 siehe hierzu Weidners Ausfiihrungen zur Handlungsperspektive , Konfrontative Soziale Arbeit'; aa.0. 1999, S. 4-11

% vgl. Winklers Ausfilhrungen zur Nitzlichkeit von strengen Sozialformen fiir junge Menschen, denen es besonders schwer falt, zu einer
inneren Ordnung zu finden, aa 0. 2001, S. 83f, vgl. auch Redls,, Therapeutisches Milieu” (1987)

7 In Pennsylvania genieft Glen Mills durchaus ein hohes Ansehen, siehe hierzu die Zitate ranghoher Politiker und Reprasentanten des US:
Bundesstaats— des Governors Tom Ridge, des State Representative Matt Ryan und der Pennsylvania Secretary of Education Eugene Hickok
- in der offiziellen Hochglanzbroschiire der Glen Mills Schools sowie die von der Staatsanwéltin Barbara von Mittelstaedt im Hearing

erfolgte Aussage zum Bekanntheitsgrad der Glen Mills Schools in der informierten US Offentlichkeit, vgl. aa.O. 2001, S. 159.
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Vorfeld der Evaluationsuntersuchungen eine Vorauswahl an Behandlungsprogrammen
getroffen worden sein, die mit wissenschaftlichen Mal3stében nur wenig zu tun hatte.

Auch die Erklarung, dal’ der GM-Ansatz nur in Deutschland eine solche Resonanz finden
konnte, da hier die entsprechenden Kriterien fehlen wirden, erscheint fragwirdig.
Deutschland ist léngst nicht das einzige Land, das an dem amerikanischen Modell Interesse
zeigt, in nicht wenigen anderen Staaten sind ebenfalls Aufmerksamkeiten geweckt worden.
Zu nennen waren da die Niederlanden, die Schweiz, Osterreich, England, Stidafrika u.a. (vgl.
Guder 2000, S. 17). Die besondere Intensitdt des Echos in Deutschland ist sicherlich nicht zu
leugnen, doch scheint diese mir weniger auf die von Weitekamp behauptete Schwerfalligkeit
Deutschlands bezlglich einer Akzeptierung hoher  wissenschaftlicher  Standards
zurtickzufUhren zu sein, sondern auf das Problem, dal3 wir Deutschen mit unserem Faible fir
Grundlichkeit nicht davon lassen konnen, das GlenMillssModell als Grundsatzfrage zu
diskutieren, wobel Bestrebungen, die die Etablierung einer deutschen Schule im Auge haben,
von der mehrheitlich ausschliefdich |ebensweltorientierten Fachwelt as bedrohlich

empfunden werden.

Zu den Quialitatskontrollen:

Betrachtet man die Evaluierungsergebnisse genauer, falt auf, dal die inhaltliche, den direkten
Alltag der Jugendlichen betreffende Programmausgestaltung fast durchweg gute bis sehr gute
Noten erziet und lediglich die Rahmenbedingungen wie Planungs- und
Evaluierungsprozesse, Management, Informationspolitik, Sicherheits und
Gesundheitsmal3nahmen darunterliegende Beurteilungen erfahren (vgl. Weitekamp 2001, S.
45). Gerade die Rahmenbedingungen in Glen Mills lassen sich aber aufgrund der besonderen
normativen Organisationstruktur nur schwer auf der Grundlage von standardisierten
Evaluierungsverfahren adéagquat einschétzen, da der historische Erfahrungskontext der
Ingtitution und die sich daraus ableitenden V erhaltenskonsequenzen und Entwicklungen nicht
erfaldt werden. Ein objektives Verstdndnis von institutionellen Beharrungstendenzen
gegenlber bestimmten Standardabweichungen, z.B. hinsichtlich des Umgangs mit Behorden
oder in Bezug auf Sicherheitsaspekte bleibt damit erschwert. D.h. jedoch nicht, daf3 en
uneingeschranktes Verstdndnis gegeniber den beméangelten Punkten angebracht ist. Die

unabhangigen Qualitéatskontrollen in Glen Mills sind gut und richtig, da sie in wichtigen

- 119-



Kapitel 5 Die Diskussion des Glen-Mills-Modells in der Bundesrepublik Deutschland

Bereichen zu alternativen Uberlegungen und Handlungsweisen anregen und das ingtitutionelle
Selbstverstandnis, welchem durchaus Erstarrungstendenzen und ein Mangel an Selbstkritik*®

anhaften, hinterfragen.

Zur Annahme Uber den Einflul? der jingeren amerikanischen Strafrechtspolitik auf die

Zusammensetzung der Glen-Mills-Klientel:

Weitekamps Annahme, dal3 sich die Glen-Mills Klientel nicht generell aus schwerwiegenden
jugendlichen Straftétern zusammensetzt, erfahrt Bestdtigung durch die Aussagen der
Vorstandsvorsitzenden der ,Glen Mills Academy Deutschland’, Petra Guder (2001). Im

Hearing fuhrt sie aus:

» Jugendliche, denen erhebliche Straftaten, Felony-Crimes, insbesondere solche unter
Verwendung einer Waffe oder bei Straftatbestdnden, die eine schwere, vorsatzliche
Korperverletzung, Totschlag oder gar Mord vorgeworfen werden, kbnnen nach dem in
Amerika vorherrschenden Deliktstrafrecht nicht in den Glen Mills Schools
aufgenommen werden, sondern miissen, weil hier nicht der Erziehungs- sondern der
Srafgedanke Vorrang hat, innerhalb des Erwachsenensystems in entsprechende
Jugendabteilungen des geschlossenen Erwachsenenvollzugs tiberwiesen werden” (ebd.,
S. 196).

Andererseits ist jedoch festzuhaten, da3 das weitgehende Fehlen der schwersten
Straftatbestande in den Akten der GlenMills-Jugendlichen nicht deren vormalige aktive
Involvierung in gewalttétigen Gangmilieus ausschlief®, wie die statistischen Daten zur
Schillerschaft®® und verschiedene qualitative Interviews in den vorliegenden GM-Studien
belegen. 1%°

9 vgl. Forster 1999, S. 46ff,

% Bei ca. 72 % der Klientel stehen die Straftaten mit Peergroup-EinfluR in Zusammenhang, vgl. Grissom/Dibnov 1989, S. 119.

190 ygl. die Fallbeispiele von Tim Black und Tom Macondo in Ottmiiller 1988, S. 131-144, von Troy Upland in Grissom/Dubnov 1989, S.
20f., von Joe und Mark in Weidner 1986, S. 39f. und das ,, Wanzen-Echsen-Beispiel“ in ders., S. 157, von Upchurch in Upchurch 1997, X
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5.1.4. Kornerskognitiv-entwicklungspsychologische Per spektive

Der Beitrag ,, Die Glen Mills Schools aus kognitiv-entwi cklungspsychol ogischer Per spektive®
von Jurgen Koérner (2001) untersucht die (sozial)kognitiven Veranderungen bei den Schilern
der Glen Mills Schools. Als Einrichtung, die fir sich in Anspruch nehme, bel ihrer Klientel
erfolgreich eine Verhaltensanderung im Sinne der Legalbewahrung herbeizufiihren, sollte die
GMS nach Korners Ansicht in der Lage sein, nicht nur auf3erliche Anpassungsprozesse zu
fordern, sondern den Jugendlichen nachhaltige Verhaltensdnderungen angedeihen zu lassen,
welche es diesen ermdglichten, auch unter ungtinstigen Bedingungen (Faktoren wie Wirkung
der Peer-Gruppen, die soziale und materielle Lage, die Unterstiitzung durch Freunde und

L ebenspartner) ihren Weg aus der Delinquenz heraus fortzusetzen.

Die Frage nach den inneren Verdnderungen versucht Korner in zwei Schritten zu
beantworten: Im ersten Schritt skizziert er digenigen inneren Verdnderungsprozesse, welche
nach derzeitigem Wissensstand eine Voraussetzung darstellen fur die erfolgreiche Arbeit mit
delinquenten Jugendlichen, und im zweiten untersucht er, inwieweit die Prinzipien der GMS

derartige Verénderungen bewirken konnen.

Zu Punkt 1 fdhrt Korner aus, dal3 zahlreiche Variablen as komplex interagierende
Einflul3grolRen auf Delinquenz wirken wuirden, die Soziadle Arbeit mit delinquenten
Jugendlichen aber ihrer Bestimmung nach vorrangig digenigen Bedingungen bearbeite,
welche einen erzieherischen Zugang und Veranderung erméglichten. Zu diesen zéhlten
,neben den &auReren, materiellen Bedingungen — die sozialkognitiven Kompetenzen:
moralische Urtellsfahigkeit (Kohlberg 1996), soziale Perspektivenibernahme (Geulen 1982),
verbunden mit Affektkontrolle (Blair, Jones, Clark & Smith 1995) und der , metakognitiven'
(Premack & Woodruff 1978) Fahigkeit, die eigene Befindlichkeit und die anderer Menschen
addguat wahrnehmen zu konnen® (Korner 2001, S. 51). Eine gute Ausbildung dieser
Kompetenzen hemme delinquente Neigungen bzw. fordere die Konsistenz der moralischen

Orientierung (Fonagy, Jennings & Kohlberg; vgl. Koérner 2001, S. 51).

Delinquente Jugendliche wirden in der Regel schon mangels ihrer Fahigkeit zur
Perspektivenubernahme die dritte Stufe des moralischen Urteilsvermodgens noch nicht
erklommen haben: Ihnen vermittele sich zwar die Erkenntnis, da? ein gleichartiger

Sachverhalt verschiedenartig beurteilt werden kann, doch die Herstellung eines
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wechselseitigen Bezuges und ein Miteinander-Abwagen der unterschiedlichen Perspektiven
(der eigenen und der des anderen) entziehe sich ihren Mdglichkeiten. Ihr moralisches Urtell
unterliege daher einer starren Bindung, entweder an die Perspektive des Méachtigen und der
Autoritét, oder ausschliefdlich an die eigene Perspektive (Chandler & Moran, vgl. Korner
2001, S. 51).

Das Erreichen der dritten Stufe sei mit dem Lernprozef3 verbunden, die Sichtweise des
anderen soweit nachvollziehen zu kdnnen, dal3 ihm die zugrundeliegenden Absichten als
begriindet erscheinen. Diese Fahigkeit versetze den Jugendlichen in die Lage, moralisches
Handeln sowohl als Ergebnis guter Absichten des Einzelnen zu begreifen, als auch in dem

Bewuldtsein der Gegenseaitigkeit und Gleichrangigkeit dieser Absichten zu sehen.

Derartige  kognitive  Kompetenzen liefen sich  nach  Koérner in speziellen
Interventionsprogrammen trainieren, deren Wirksamkeit nach Einschétzung einer jingeren
Metaanalyse (Dishion et al., vgl. Kdrner 2001, S. 52) jedoch nur dann zur Entfaltung komme,
wenn die Interventionen hochstrukturiert und mit konkreten Zielen vorgingen und zusétzlich
Begleitung efihren durch Anregungen zur Selbstreflexion und Perspektiventibernahme. Der
Forderung der Perspektivenibernahme komme dabei eine besondere Bedeutung zu, da sie als
»Motor fur die Entwicklung der moralischen Urteilsbildung” (Korner 2001, S. 52) gelte.

Die Nachhaltigkeit so eingeleiteter innerer Veranderungsprozesse sei wiederum von
bestimmten Faktoren abhangig. Aus lerntheoretischer Sicht reduziere sich die Gefahr eines
Rickfalls in die alten kognitiven Stile nur dann, wenn die erreichten Kompetenzen fir den
Jugendlichen durch positive Effekte verstéarkt werden wirden. Vom psychoanaytischen
Standpunkt her sei die entscheidende Einflu3grofie die Art der Internalisierung, welche dem
Jugendlichen zuteil werde. Es wirden drei Stufen der Internalisierung unterschieden werden
(Seidler in Anlehnung an Kernberg, vgl. Korner 2001, S. 51f.): Die unterste, unreifste Stufe
ermdgliche dem Kind/Jugendlichen nur schwach differenzierte Introjektionen vom Selbst und
von den anderen, Abbildungen komplexerer Beziehungszusammenhénge (,,ich in Beziehung
zum Anderen* (Kérner 2001, S. 52)) geléngen ihm auf der darauffolgenden Stufe. Eine
konstante Ichldentitét sowie die Kompetenz, sich selbst und den anderen auch in
wechselnden Beziehungen und Situationen als kohédrent und zeitlich gabil zu erleben, bildeten

sich auf der dritten und letzten Stufe heraus.
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Nach Korner lasse sich nachweisen, dal3 nur relativ reife Internaliserungen ein héheres
Niveau der Perspektiventubernahme und des moralischen Urtellsvermogens gewéahrleisten.
Dem Entwicklungsgrad der niedersten Stufe fehle noch die ,exzentrische’ Perspektive
(Korner, vgl. Korner 2001, S. 52) der zweiten Ebene, welche es dem Kind/Jugendlichen
ermogliche, nicht nur einzelne, bedeutsame Personen zu introjizieren, sondern auch —
entsprecherd der reiferen Form — die Relationen zwischen diesen. Dem Internalisierenden
werde somit begreiflich, dal’ jeder sich ein eigenes, subjekthaftes Bild vom jeweils Anderen
schafft.

Damit beschliefdt Koérner seine Skizzierung der Ziele eines erzieherischen Programmes,
welches sich zur Foérderung moralischen Urteilens und Handelns eignen sollte: Das Stiften
reiferer Formen der Internalisierung sowie das Anregen von Perspektivenibernahme und
moralischem Urteillsvermdgen wuirden notwendige, wenn auch nicht hinreichende

Bedingungen fur einen dauerhaften Lebenswandel ohne Ruickfélligkeit schaffen.

Zu Punkt 2 erklart Korner, da® die Frage nach der inneren Verdnderung und ihrer
Nachhaltigkeit sich mittels der vorliegenden Publikationen und Falldarstellungen kaum
beantworten lasse. Er vermutet, dal3 ,,der Jugendliche in Glen Mills ein sicherheitsstiftendes,
Uberschaubares und mit erreichbaren Gratifikationen gespicktes soziales System vorfindet,
das weder sein moralisches Urteilsvermdgen, noch seine kognitiven Kompetenzen
(Perspektiveniibernahme etc.) Uberfordert. Eine fast llickenlose soziale Kontrolle fungiert wie

ein externes Gewissen ...“ (Korner 2001, S. 56).

Die Konfrontationspraxis zeige, dal3 der Jugendliche auf der prékonventionellen Stufe des
moralischen Urteils angesprochen wird. Die Interventionen konzentrierten sich ausschliefdlich
auf das normenverstof3ende Verhalten, Motive oder relativierende Erwagungen fanden in der
Beurteilung keine Berticksichtigung. Den Jugendlichen sai zwar diese Art des Urtellens
vertraut, da sie entsprechend ihrer BewuRtseinsstufe Normen entweder egozentrisch oder aus
der Perspektive des Mé&chtigen bewerteten, jedoch misse in Zweifel gezogen werden, dal3 die
Glen Mills School diese Jugendlichen beféhige, die dritte Stufe des moralischen
Urteilsvermogens, deren Erreichen auch die Anregung zur Beurteilung der Absichten hinter

den Taten einschlief3e, in Anwendung zu bringen.
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Korner vermutet des weiteren, da3 die fir eine hoéhere moralische Urteilsbildung
unabdingbare Kompetenz der sozialen Perspektivenibernahme ebenfalls nur einen geringen
Entwicklungsgrad in Glen Mills erfahrt. Er fahrt diese Annahme auf die fehlende
interaktionelle Komponente in der Normenkultur zuriick, die zahlreichen Normen seien nicht
das Resultat eines Aushandlungsprozesses, 1%

Auch die in der GMS gedtifteten Internalisierungsprozesse konnten Korners Ansicht nach
nicht dem Nachhaltigkeitskriterium standhalten. Aus der Aussage eines Jugendlichen
,Anpassen ist gut, Individualitét ist schlecht’ zieht er den Schlul3, dal3 Glen Mills sche
Erziehung im wesentlichen nur ein Dressurakt sei. Sie stifte unreife Internalisierungen, die
zwar auch normkonformes Verhalten erméglichen wirden, doch wie die sozide Umwelt
seien auch die Normen austauschbar. Erst durch reifere Internalisierungen entwickle der
Jugendliche eine normative Haltung, die unabhangig von Umwelten bzw. Autoritéten innere

Orientierung leiste.

Damit zieht Koérner fir sich das Reslimee, dal? die Glen Mills School keine Forderung der
sozialkognitiven Kompetenzen leiste und folglich auch kein dauerhaft sozialkonformes
Verhalten im Alltagskontext herstellen konne. Eine mogliche Chance dieser
Gruppenerziehung sient Korner in einer ausreichend langen Nachbetreuung bzw. in dem
Versuch, das zunéchst oberflachlich Gelernte durch Umsetzung auch im eigentlichen
Lebensumfeld der Jugendlichen normativ zu verfestigen (vgl. Kérner 2001, S. 50-58).

Kommentar

Koérner hat mit seiner Betrachtung aus kognitiv-entwicklungspsychol ogischer Perspektive ein
sehr kritisches Bild von der Erziehungspraxis in der Glen Mills Schools entworfen. Seine
Kritik halte ich grundsétzlich fir berechtigt, die Anayse enthdt kluge und wichtige

Gedanken. Tatsachlich a3t sich die Frage, inwieweit die institutionalisierten Jugendlichen das

101 Dje inhaltliche Aussage der Begriindung ist nur zum Teil richtig, firr eine Vielzahl der Normen insbesondere die Basisnormen mag das
Inhaltliche zutreffen, es mufd jedoch hinzugefiigt werden, dal3 ein nicht unerheblicher Teil der nor mativen Anforderungen einer partizipativen
Prozefthaftigkeit entsprungen sind und zwar insofern, ads das sie ds Normerweiterungsvorschidge der Jugendlichen ingtitutionaisiert
wurden, eine Praxis, die wegen ihres expansiven, Rigiditdt und Angst ausiésenden Kontrolleffektes jedoch auch eher
internalisierungshemmenden Charakter hat (vgl. Weidner 1986, S. 154f.).
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vermittelte prosoziale Verhaten internalisiert haben, nicht eindeutig beantworten (vgl.
Weidner 1986, S. 159). Primér intendiert die GMS einen Entwicklungsfortschritt von der
prakonventionellen zur konventionellen Moral, ihre tatsachliche Leistungsfahigkeit darf
jedoch durchaus hdher eingeschétzt werden. Grissoms Vergleichsforschung (1984, S. 19) und
diverse Praxisbeispiele (vgl. Weidner 1986, S. 141-159) belegen, da3 das GM-
Behandlungsprogramm sehr wohl in der Lage ist — zumindest in grof3erem Mal3e as andere
vergleichbare Einrichtungen - eine normative Verankerung prosozialer Einstellungen
herbeizufuhren (vgl. ebd., S. 159). Der GlenMills-Jugendliche ist Zogling und Erzieher
zugleich, die Wahrnehmung vielfaltiger Gruppenfunktionen (z.B. , Big Brother*-K onzept* 192,
,Rep'- und ,Exec‘-Verantwortlichkeiten'® u.am.) ist ohne ein gewisses MaR an
Perspektiventibernahme meines Erachtens nicht maglich. Meine Gespréche mit Jugendlichen
im fortgeschrittenem Institutionalisierungsstadium lassen den Schiuf3 zu, dal3 sich viele von
ihnen ernsthaft und eingehender mit den normativen Erwartungshaltungen ause nandersetzen,
se nach ihrer Sinnhaftigkeit befragen und auch ihre Hilfsmoglichkeiten fir den
aulBerschulischen Alltag bedenken. Allerdings vernahm ich auch deutlich leichte
Unsicherheiten bis groliere Zweifel bezuglich der Frage, inwieweit die gelernten Normen in
ihren Herkunftsmilieus tatsachlich und dauerhaft handlungsleitend werden kdnnen. Letzteres
wird von einer Mehrzahl von Faktoren abhangen, der Institutionalisierungsgrad, aber auch die
primére Forderung von Konversionsverhalten (Mertons, Konformitét' 1974, S. 293f.) gehdren
sicherlich dazu, wobel ich vermuten mochte, dal3 aufgrund der differenten gesellschaftlichen
Auffassungen beziglich individueller Rollenanpassung die eher auf Konformitét
ausgerichtete Erziehungsstrategie der GMS in den USA weniger Probleme bei der
L egalbewahrung bereitet als auf dem européischen Kontinent. Vor diesem Gesamthintergrund
bleibt Kdrners Kritik bedeutsam, allerdings sehe ich im Gegensatz zu Koérner keinen Grund,
die Tauglichkeit des Glen Mills'schen Erziehungskonzeptes in Frage zu stellen, sondern
mochte seine  Uberlegungen vielmehr zum AnlaB nehmen, der Konzeption
Verbesserungsvorschldge zu unterbreiten. Korner hat in seinem Schluf3satz den innovativen
Gedanken bereits angedacht: die Férderung der sozialkognitiven Kompetenzen in neuen bzw.
alten sozialen Kontexten wahrend der Nachbetreuung. Die hollandische Glen Mills School
praktiziert bereits ein modifiziertes Nachsorgeprogramm mit einer schrittweisen Verlagerung
der Aktivitéten in den auf3erschulischen Bereich (ausfihrliche Beschreibung siehe Kap. 4.3.).

102 ygl. Weidner 1986, S. 113-117
103 ygl. Kap. 4.4. Stichwort: Hierarchie und Selbstorganisation in der Schiilerschaft
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Die Normen sind hier Gegenstand eines Aushandlungsprozesses und auf das Individuum mit
seinen spezifischen Perspektiven zugeschnitten. Fir den Jugendlichen heil3t das konkret, dal3
er sich seine Normen so wéahlen und setzen darf, dal3 sie dazu geeignet sind, die selbst
gesteckten Ziele zu verwirklichen. Auch die GGI-Gruppensitzungen verandern in dieser Zeit
ihren Charakter bzw. werden in einer wesentlich ungezwungeneren Atmosphére durchgefihrt.
Es ist durchaus mdglich, da’ die dort stattfindenden Konfrontationen die hinter den
Normverletzungen stehenden Motive oder relativierende Erwégungen berlicksichtigen, doch
genau vermag ich das nicht zu sagen, da ich nicht in die Situation kam, mch durch die
Teilnahme an einer , postferrainolanischen Sitzung von der Art und Weise der gestaltenden
Prinzipien zu Uberzeugen. Sollte eine solche Berticksichtigung die Praxis noch nicht
kennzeichnen, ware hier jedenfalls der Raum fir eine entsprechende Neuerung. Eine friher,
moglicherweise schon mit Programmbeginn einsetzende Interventionspraxis, die von
vornherein zu anspruchsvolle Ziele hinsichtlich der Entwicklung des moralischen
Urteilsvermogens verfolgt, halte ich indessen fur nicht sinnvoll. Die von der Institution
verlangte Abkehr von (gruppen)delinquenten  Statuskriterien  bedeutet fir  den
Programmneuling Auseinandersetzung mit den Schuldgefiihlen der Versagenssituation — eine
Problematik, die der Jugendliche bisher mit Neutralisierungstechniken (Sykes/Matza 1968,
vgl. Kap. 2.2. und 3.2.) und Peernormen geldst hat. Die Aufgabe der abweichenden Position
wurde daher nicht ohne Widerstand einhergehen. Um diesen Widerstand zu Uberwinden und
damit zur eigentlichen Konfliktthematisierung Uberzugehen, bedarf es der Konfrontation und
der allgemeinen Akzeptanz von Konfrontation (vgl. Weidner 1986, S. 129f.) - wenn auch
damit zunachst nur eine Anpassung an die Normen der ,méchtigen’ Gruppe geleistet werden
kann. Hat der Jugendliche aber einmal einen gewissen Konformitétsstatus erreicht bzw. kann
er Normverletzungen eingestehen, ohne auf sein umfassendes Rechtfertigungsrepertoire
zuriickgreifen zu mussen, wird es ihm in der folgenden Lernphase bedeutend leichter fallen,
auch die hinter den Taten verborgenen Absichten der Konfliktbeteiligten in die Beurteilung
(s)eines Verhaltens miteinzubeziehen.

Damit wére ein GlenMills-Programm skizziert, dal3 nach Kérner geeignet sein sollte,
moralisches Urtellen und Handeln zu férdern — ein Konzept, das meiner vorsichtigen

Einschétzung nach bereits in den Niederlanden in wesentlichen Anteilen umgesetzt wird.
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5.1.5. Walters multiper spektivische Betrachtung

Joachim Walters Beitrag ,, Was kann der deutsche Jugendstrafvollzug von den Glen Mills
Schools lernen 7 (2001) |&% sich grob in zwel Teile gliedern. Im ersten Tell hinterfragt der
Autor die ,Erfolgsgeschichte® Glen Mills Schools, in dem e auf der Basis der
Untersuchungen von Grissom (1984) und Grissom/Dubnov (1989) die Ruckfallquote der
Schule genauer analysiert, anschlief3end arbeitet der zweite Part sowohl die positiven a's auch
die problematischen Elemente des GlenMills-Programms heraus. Die erstgenannten Aspekte

werden fur den deutschen Jugendstrafvollzug a's richtungswel send angesehen.

Die Vdliditét der von der GMS und in vielen Fachverdffentlichungen propagierten niedrigen
Rickfallrate, die immer noch als der eindrucksvollste Beleg fir den Erfolg der Schule
herangezogen werde, zieht Walter massiv in Zweifel. Nach einer kritischen Uberprifung der
von Grissom und Dubnov (1989) erhobenen Daten und deren Abgleichung mit Ergebnissen
deutscher Effizienzuntersuchungen (Walter, Dolde/Griibl, Maetze; vgl. Walter 2001, S. 64)
kommt der Autor zu dem Schluf3, daf3 sich trotz kriminalprognostisch unterschiedlich zu
beurteilender Populationen die Rickfallraten zwischen deutschem Jugendvollzug und GMS
nicht wesentlich unterscheiden, sofern nur dieselbe Definition des Rickfalls und der gleiche
Beobachtungszeitraum angewandt werden. Lediglich im Vergleich zu amerikanischen

Einrichtungen wird der GM S ein besseres Abschneiden eingeraumt.

Trotz dieser niichternen Erfolgsbeurteilung ist Walter der Uberzeugung, dald der deutsche
Jugendstrafvollzug von den GMS lernen kann, zumal er davon ausgeht, dal3 Ruckfallraten
»€n eher begrenztes Erfolgskriterium sind, weil Erfolg und Scheitern der Legalbewadhrung nie
alein mit téterbezogenen Merkmalen, aber auch nie allein mit sanktionsbezogenen Variablen
erklart werden kann* (Walter 2001, S. 65 unter Bezugnahme auf Wirth). In den folgenden
GM-Programmerkmalen sieht der Autor positives, sich fur eine prinzipielle Orientierung
eignendes Potential:

a. im Internatscharakter der Schule. Dazu gehore:

- das Konzept ,Menschen statt Mauern®: Verzicht auf ,, Knastaccessoires® und Reduktion

unmittelbaren korperlichen Zwangs;
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- die grolziigige, qualitétsvolle Ausstattung, die as gunstiges Lernumfeld empfunden
werden kann und sich positiv auf das jugendliche Selbstwertempfinden auswirkt;

- der Bruch mit dem ,principle of less digibility” (ein Prinzip, nach dessen Aussage ,der
Lebensstardard von internierten Straftdtern .. immer niedriger [zu sein hat] als derjenige,
der der untersten gesellschaftlichen Schicht in Freiheit zugestanden wird* (Walter 2001,
S. 65)), welches in progressver Weise darauf basierende Stigmatisierungseffekte zu

vermeiden hilft.

b. in der Anerkennung der Peergroup-Bedeutung fir die Erziehung im Jugendalter:

Statt wie hierzulande Ublich, die Bedeutung der Gleichaltrigengruppe zu unterschétzen oder

gar zu bekampfen, sollten vielmehr deren positive Funktionen:

- ds Experimentierfeld fir neue Verhatensweisen,

- asVermittlungsinstanz fir Wertvorstellungen,

- asBereich von Schutz und emotionaler Unterstiitzung,

- ihr identitétsstabilisierender Effekt und

- die hohe Akzeptanz ihrer Meinungen oder ProblemlGsungen

fur die Erziehung dienstbar gemacht werden.

c. Die GMS bericksichtige die den ingtitutionellen Resozialisierungsbemihungen
zuwiderlaufenden Einflisse der Insassensubkultur, die dem offiziellem Curriculum oftmals
ein zweites, subkulturelles Lernprogramm aus entsprechenden Verhaltensweisen und Normen
entgegensetze. Mit einem System aus Normen und Peergroup Pressure gelinge der GMS eine
erfolgreiche Reduktion solcher Einfliisse.

d. Im Gegensatz zum Disziplinardenken im deutschen Jugendstrafvollzug existiere in Glen
Mills neben einem ,Malussystem® — z.B. Verlust des Bulls-Status bei Regelverstol3 - auch ein
, Bonussystem, z.B. Gratifikationen fur positive Leistungen. Die GMS nutze damit die
Erkenntnis der Lerntheorie, dald ,gesellschaftliche Reaktionen insbesondere dann
devianzreduzierend wirken, wenn sie belohnungsorientiert sind‘ (ebd., S. 67 unter
Bezugnahme auf Wiswede).
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e. Das Erlernen von Verantwortungstibernahme werde in totalen Institutionen kaum realisiert.
Glen Mills ermdgliche seinen Schillern — zumindest partiell - ein solches Lernmuster, z.B.
indem jedem Insassen fir das Verhalten seiner Kameraden und der Gruppe Mitverantwortung
Ubertragen wird.

f. Die Gruppen mannlicher Jugendlicher anhaftende Tendenz, Rangordnungen zu bilden, und
deren subkulturelles Potential werde in Glen Mills erkannt und zu beeinflussen versucht mit
Instrumenten wie GG, Initiationsrituale, ,Big Brother'-Konzept, Ehrungen, Beférderung und

Degradierung.

g. Diein der GMS gelungene Etablierung einer homogenen Unter nehmenskultur sichere der
Institution einen hohen Grad betriebswirtschaftlicher Effizienz. Allerdings bedeute der mit der
, Corporate ldentity* verbundene Verzicht auf spezialisierte Fachleute auch, dal3 sich die GMS
die Chance vergibt, einen hohen fachlichen Standard durch interdisziplinéare Kooperation zu

erreichen.

Neben diesen Merkmalen erfille die GMS aber auch solche einer totalen Institution, wie z.B.
starke Individualitétsreduzierung durch Gemeinschaftsunterbringung oder autoritére
Verhaltensreglementierung etc. (Goffman, vgl. Walter 2001, S. 68f.). Walter gesteht zwar zu,
daid die Ingtitutionalisierung einer hohen Schilerquote zwangdéufig totale Zige nach sich
ziehen wirde, doch eine rigide Reglementierung aller Lebensablaufe misse damit keineswegs
einhergehen. Damit leitet der Autor zu den problematischen Programmaspekten Uber. Zu

ihnen seien zu zéhlen:

a. diekulturdlen Differenzen:

Dies betreffe z.B.:

- dasjeweiligejustizielle System,

- die Strafmentalitét,

- dasBildungs-und Schulsystem,

- das System der beruflichen Ausbildung,

- den Stellenwert der Internatserziehung und
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den Stellenwert des Schul- und Hochschul sports.

b. Ziele und Normen

Hinsichtlich dieses Punktes werden folgende Merkmale der GMS as problematisch

angesehen:

Das GM-Erziehungsziel sei mit Begriffen wie , prosoziales Verhaten®, ,Konformitdt mit
den Normen®, , gute Amerikaner eine , geféhrlich weite und unbestimmte Leerformel®
(ebd., S. 69). Da fasch verstandene Erziehung unter unglinstigen Bedingungen den
Betroffenen bevormunden oder entmindigen kdnne, sei eine umfassende Diskussion der

padagogischen Ziele dringend notwendig.

Den in Glen Mills installierten Normen fehle die Moglichkeit der Hinterfragung, oft auch
eine rationale Begrindung und entbehrten erst recht ener demokratischen und
rechtsstaatlichen Legitimation. Beschwerdemdglichkeiten oder Rechtsbehelfe als

Reaktionsmittel auf subjektiv ungerecht erfahrene Behandlung seien nicht existent.

Als bedenklich einzustufen seien des weiteren die Forderung von Denunziantentum bzw.
das Propagieren einer Blockwart-Mentalitdt sowie die ,ungeheure Normendichte
(Weidner, zit. bel Walter 2001, S. 70), die einer ,Normenfalle* (Treiber, zit bel Walter
2001, S. 70) gleichkomme und die Jugendlichen fir eine Sanktionierung permanent

zuganglich mache.

Soziale Fahigkeiten wie Perspektiventbernahme, Eintibung von Aushandel ungsprozessen,
Kompromif¥fahigkeit etc. fanden in Glen Mills keine Forderung. Stattdessen betreibe man

die Anerziehung eines unkritischen Glaubens an die Absolutheit des Konzepts.

. der zweifelhafte Lernerfolg:

Lernen durch ,Peer Group Pressure’ bedeute vor alem Anpassungslernen, dies habe den nicht

winschenswerten Nebeneffekt, dal3 sich die Jugendlichen an Macht und Mehrheit orientieren.

Zudem wirke der Druck der Gleichaltrigengruppe Uberwiegend as negative Verstarkung —
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mit der Konsequenz, dai keine dauerhafte Verhaltensanderung kraft Uberzeugung, sondern

lediglich eine temporére Konformitét realisiert werde.

Auch die Gewaltfreiheit kénne in Glen Mills nicht gelernt werden, dies zeige sich in der
normativen Verpflichtung zur Anwendung prosozider Gewalt, in der Nichteruierung
gewaltbezogener Moativationen, in den patriarchalisch-hierarchischen Strukturen der
Institution und in der vorbehatlosen Akzeptanz kompulsiver Gruppengewalt. Allenfalls
werde gelernt, reale Gewaltattacken durch verbale zu ersetzen (Krasmann, vgl. Walter 2001,
S. 72), doch auch einer solchen Zieldimension misse entgegengehalten werden, dal3 ,die
Gewaltlosigkeit der Erziehung wesentlicher Bestandteil der Erziehung zur Gewaltlosigkeit
ig* (Walter 2001, S. 72 unter Bezugnahme auf Schwind/Baumann).

d. Sozio-moralische Entwicklung

Wie schon Koérner vor ihm sient auch Walter die Moglichkeiten der Entwicklung moralischer
Urtellsfahigkeit im Glen Mills schen Erziehungskontext eher as eingeschrénkt an. Wichtige,
fir die sozio-moralische Entwicklung nach Kohlberg'® unabdingbare Voraussetzungen wie
zB.

- ,Gelegenheit zur Rollentibernahme und sozialen Partizipation,

- Teilnahme an Gruppen und institutionellen Strukturen, die als gerecht oder fair
wahrgenommen werden kdnnen,

- kognitive Konflikte, d.h. Widerspruch in den eigenen moralischen Sichtweisen und
denjenigen anderer ausgesetzt sein,

- Auseinandersetzung mit moralischer Argumentation, die eine Stufe Uber der eigenen
liegt" (ebd., S. 72 unter Bezugnahme auf Kohlberg et a.; vgl. hierzu auch Kérners
Ausfihrungen in Kap. 5.1.4.)

seien in Glen Mills nur zu einem geringen Teil erflillt. Erziehung beruhe dort auf einseitiger
Kommunikation und nicht auf einem ,durch Diskussion, Abwégen verschiedener
Standpunkte und Perspektiventibernahme generierte[n] Lernprozef3* (ebd., S. 72).
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e. Verhaltnismaliigkeit

Die in den GMS praktizierten Eingriffe in die Freiheitsrechte seien as Versttlie gegen den im
deutschen Grundgesetz festgeschriebenen Verhdtnisméaldigkeitsgrundsatz zu werten.

Kommentar:

Walter hat durch seine multiperspektivische Herangehensweise ein differenziertes Bild von
der amerikanischen Einrichtung entwickelt, in welchem positive wie negative Aspekte der
GlenMills-Padagogik gleichermal3en Berticksichtigung finden. Es ist ersichtlich, dal3 sich
der Autor eingehender mit der Thematik auseinandergesetzt hat, trotzdem gelingt es ihm
meines Erachtens nicht, das Modell treffend einzuschétzen. Zu einigen von Walter genannten

Punkten mdchte ich mir die folgenden Anmerkungen erlauben:

1. Walters Analyse der im Zusammenhang mit der vielzitierten GM-Erfolgsquote relevanten
Rickfalluntersuchungen kann durch ihre prézise Ausfihrung und ene plausible
Argumentationsfihrung tatsachlich die ihm beim Literaturstudium gekommenen Zweifel an
der ,‘Erfolgsgeschichte’ Glen Mills Schools® (a.a.O. 2001, S. 59) erhérten. In der Tat ist es
als Mangel anzusehen, wenn die Herausstellung des Schulerfolgs mal3geblich auf Vergleichen
basiert, die wissenschaftlichen Kriterien nicht standhalten. Eine erneute Ruckfalluntersuchung
unter den Bedingungen deutscher Effizienzuntersuchungen wére sicherlich sinnvoll, doch
auch dann wirden sich sehr wahrscheinlich zweifelnde Stimmen zu Wort melden mit dem
Hinwels auf die durch die kulturellen Differenzen eingeschrankte Vergleichbarkeit. Daher
schlage ich wiederholt vor, ein deutsches Glen-Mills-Angebot als Pilotprojekt zu starten und
hernach entsprechende Analysen anzustellen (siehe hierzu auch den Kommentar zu
Weitekamp (2001), Kap. 5.1.3.). Dem Effektivitétsfaktor Rickfallquote sollte allerdings ein
nicht zu hoher Stellenwert eingeraumt werden, da er zum einen nur Uber eine begrenzte
Aussagekraft verfugt (Wirth, vgl. Walter 2001, S. 65) und zum anderen die , humane
Qualitdt“ der Einrichtung, die sich z.B. an den Bildungserfolgen messen lasse, nicht
berticksichtigt (vgl. Colla2001b, S. 80).

104 ygl. Walter 2001, S. 72
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2. In Bezug auf die positiven Aussagen Uber das Programm stimme ich mit Walter Uberein.
Dal3 die genannten Programmelemente eine richtungsweisende Bedeutung fir das hiesige
Vollzugssystem einnehmen konnten, findet ebenfalls meine Zustimmung. Was allerdings die
Redliserungschancen einer so  tiefgreifenden Reform  des  bundesdeutschen
Jugendstrafvollzugs betrifft und diese Frage sollte man sich angesichts solch frommer
Wunschvorstellungen  konsequenterweise  stellen, die kann ohne en radikales
gesamtgesellschaftliches Umdenken in puncto Strafmoral getrost ins Reich der Utopie
verbannt werden. Padagogische Reformversuche und seien es auch nur Bemihungen um
geringste Verédnderungen, wie z.B. Vollzugslockerungen, scheinen an den starren,
ausschliefdlich am Sicherheitsprinzip orientierten Strukturen des Systems Jugendstrafvollzug
scheitern zu mussen. In diesem Zusammenhang sind die leidvollen Erfahrungen des
Padagogen Jorg-Michael Wolters (2000) zu nennen, dessen zunédchst hoffnungsvoll
beginnender Versuch, das Projekt , Friedvolle Kriegerkurse fur Gewalttater” im Hamburger
Jugendstrafvollzug zu implementieren, schliefdich infolge des hartnackigen Widerstands der
dort in leitenden Funktionen tétigen Juristen und Verwaltungsexperten ein jahes Ende nahm

(vgl. ebd., S. 27-32). Wolters Gesamturteil in diesem Zusammenhang ist vernichtend:

» 1IN enigen Jugendstrafanstalten existiert weiter , systemimmanente , Padagogische
ProvinZ, die engagierte Padagogen verschleift und Uberholtes konserviert —und in
manchen ist eben allertiefstes Hinterland, das zu erschlieffen sich Pioniere und
Abenteurer noch zur Aufgabe machen mufdten® (ebd., S. 32).

Eine erfolgversprechendere Strategie im Kampf um Reformen scheint mir die der
konkurrierenden Systeme zu sein, d.h. die Erweiterung des Repertoires an humanen, delikt-
und defizitspezifischen Sanktionsformen und Konfliktschlichtungsmodellen, deren
zunehmende Uberlegenheit schlielich die Ingtitutionalisierung von Jugendlichen in
Jugendstrafanstalten weitgehend tiberfliissig macht.'® In diesem Zusammenhang halte ich es
far sinnvoller, ein separates System mit den Vorzigen einer Glen Mills Schools einzurichten,
als einen aussichtslosen Kampf um die Implementation gefélliger GM-Konzeptelemente in

der innovationsfeindlichen ,, Provinz* Jugendstrafvollzug zu fuhren.

195 Nichtsdestotrotz sollten die Bemiihungen um eine Reformierung und Humanisierung der Vollzugspraxis um der hiervon betroffenen
Menschen willen nicht aufgegeben werden. Die Strategie der konkurrierenden Systemeist alerdings nicht ganz unproblematisch, dasie die
Gefahr eines, net-widening' (vgl. Lamnek 1997, S, 290f.) in sich birgt.
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3. Hinsichtlich der Charakterisierung der GMS als , Totale Institution“ méchte ich auf die
Diplomarbeit der Sozialp&dagogin Dagmar Schéfer (2000) aufmerksam machen, die in
diesem thematischen Zusammenhang die Institution Glen Mills Schools umfassend analysiert
hat. Sie kommt zu dem Schlul3, dal3 es sich bei der Schule ,,um eine Einrichtung handelt, in
der partiell Behandlungsmodi ,Totaler Institutionen® wie auch , Therapeutischer Milieus
Anwendung finden* (a.aO. 2000, S. 146). Sie spricht deshalb auch von einem “totalen,
therapeutischem Milieu” (ebd., S. 121).

4. Zu den von Walter genannten problematischen Programmaspekten:

a. Die kulturellen Differenzen snd unbestreitbar. Sie sind aber auch kein unuberwindbares
Problem. Eine deutsche Schule wirde eine eigene, von dem amerikanischen Vorbild
weitgehend unabhangige Normenkultur herausbilden und damit auch besser auf den
bundesrepublikanischen Kontext abgestimmt sein. Die Niederlander haben auf diesem
Weg auch erfolgreich eine Adaption ihrer Glen Mills School erreicht.

b. Die padagogischen Zielvorstellungen der GMS sind ganz bestimmt keine Leerformel,
sondern klar definiert und operationaisiert. Sie umfassen insbesondere die vier
Zielkategorien: Soziales, Akademisches, Berufliches und Sportliches Wachstum (Mehr
dazu in Schafer 2000, S. 43-46). Mit jedem Schiler wird hierzu ein individuelles
Lernprogramm erstellt, fur dessen erfolgreiche Umsetzung der personliche Betreuer

verantwortlich zeichnet.

Zum Komplex der normativen Frage (Sinnhaftigkeit, BeeinflulBungsmdglichkeiten,

L egitimation, Normendichte):

Viele Normen sind nicht so sinnlos wie sie scheinen, sie dienen vor alem dem Schutz und
der Alltagsorientierung der Gemeinschaft sowie der Bereitstellung einer die jugendlichen

Entwicklungsprozesse unterstiitzenden Lernatmosphére. Hierzu Ottmuller (1988):

» Wichtig ist es, stets vor Augen zu haben, dal3 Glen Mills nicht glaubt, durch
Normentreue neue Menschen zu schaffen, die Normen dienen vielmehr einem

forderlichen Lernklima® (ebd., S. 84).
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»,ES geht im Konzept von Glen Mills eindeutig nicht um eine
Personlichkeitsveranderung, sondern um ein Hinzulernen von Verhaltensregeln,
nicht um eine ,Umerziehung’ oder ,Gleichschaltung’, sondern um die Schaffung
eines Lebensfeldes, in dem subkulturelle, antisoziale Impulse und Verhaltensweisen
verhindert werden. Interessanterweise kommen die meisten Normen beziglich des
Erscheinungsbildes aus Beschliissen des Bulls-Clubs® (ebd., S. 91).

Das Lernen in Glen Mills ist zwar vor allem ein Anpassungsernen eben aufgrund der
Vielfat der Normen, es bildet aber nur die Voraussetzung fir andere weitergehende,
individuell abgestimmte Lernprozesse, welche die eigentlichen Erziehungsziele verfolgen.
Die Normen stellen aso nicht einfach nur rigide Reglementierung dar, sondern vermitteln
vor alem eine Verhatenssicherheit und durch die enormen Lernprozesse/- moglichkeiten
auch das Gefuhl der Machbarkeit von Verdnderung und damit Lebensperspektiven, die
wiederum kraftvolle Motivationsprozesse anregen. Es gibt wohl kaum ene andere
vergleichbare Einrichtung, die ein so hohes Mal3 an Selbstvertrauen in die eigenen
Fahigkeiten zu vermitteln vermag, wie die Glen Mills sche. Die Erfolge der Schule geben
ein achtbares Zeugnis davon (vgl. Schafer 2000, S. 45f.; Colla 2001b, S. 81f.; Ferrainola
1999, S. 323).

Bezuglich der Legitimationsfrage mochte ich wiederum auf ein Zitat von Ottmuller (1988)

verwel sen;

» Inwieweit eine Ingtitution moralisch das Recht hat, in beschriebener Art junge
Menschen , abzurichten’, 1&f3t sich wohl nur vor dem Hintergrund der institutionellen
Alternativen diskutieren [...] Glen Mills schafft es demgegentber, zugegebener malien
mit einer rigiden Verhaltensbeeinflussung, den Jugendlichen durch schulische,
ber ufliche und sportliche Qualifikation neue Perspektiven zu er6ffnen” (ebd., S. 91).

sowie auf die Rolle des ,Bulls Club* (Ottmuller 1988; Grissom/Dubnov 1989; Ireson
1998; Colla 2001b). Eine ausfuhrlichere Stellungnahme zu dieser Thematik sowie zu den
Punkten ,EinfluBméglichkeiten der Schiler und ,Normendichte’ findet sich im
Kommentar zu Winklers Beitrag (2001).

Im Zusammenhang mit dem Vorwurf, die GMS wirde den Jugendlichen eine unkritische
Konzeptglaubigkeit angedeihen lassen, ist auch die Erfahrung des Soziaarbeiters und
Provokativen Therapeuten Farrelly (1986) interessant, der sich zur Richtigkeit seines

Therapiekonzepts u.a. wie folgt aul3ert:
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» ES gibt viele , wahre* Ldsungen im personlichen, politischen, religitsen, sozialen,
kulturellen und 6konomischen Bereich, aber wenn man handeln muf3, muf3 man
wahlen, und hat dann so zu handeln, wie man gewahlt hat. Man muf3 das auch in der
Therapie machen. Oft leisten wir den Patienten einen sehr schlechten Dienst, wenn
wir nicht mit ganzer Kraft zuschlagen, zogern und nicht mit der Sprache
herauskommen und viele Dementis anbieten, daf3 wir nichts wissen und daf3 der
Patient schon Uber sich selbst am besten Bescheid wisse® — was ein unbewiesener
Klinischer Mythos ist, weil haufig der signifikante Andere in unserem Leben uns weit
besser kennt alswir uns selbst* (ebd., S. 216).

Die Anerziehung komplexer soziader Fahigkeiten wie z.B. Perspektiventbernahme oder
KompromiRbereitschaft ist ein zeitaufwendiger und stufenweise ablaufender Prozef3 und
kann nicht in einem einzigen padagogischen , Gewaltakt” sofort aus der Wiege gehoben
werden. Viel wichtiger ist es zunachst, die Jugendlichen zum Zeitpunkt ihrer
Institutionalisierung dort abzuholen, wo sie stehen. , Kinder, die hassen” (Redl/Wineman
1979) sind in der Regel geprégt von ,,innere[r] Zerrissenheit“ und ,, zusammengebrochenen
Selbstkontrollen* (Fatke/Scarbath 1995, S. 100). Sie bendtigen daher dringend ,ein
stetiges, algegenwartiges, zur Verinnerlichung geeignetes Objekt [...], um dessen Bild sie
ihre Personlichkeit neu ordnen und diese zu einer Einheit zusammenfigen kénnen* (ebd.,
S. 100).1%® Die Forderung der Identifizierung mit dem GlenMills-Programm, so kritisch
sie sich aus anderer Perspektive auch bewerten 1802, ist in diesem Kontext sinnvoll, da sie
Vertrauen schafft in die Kompetenz des padagogischen Personals, Orientierung ermdglicht
und damit die Integration der jugendlichen Personlichkeit unterstitzt. Erst wenn letzterer
Prozel3 abgesichert ist, ist die Anwendung differenzierterer Erziehungsmittel bzw. die

Vermittlung komplexerer Fahigkeiten und Sichtweisen interessant.

c. Beziglich des Anpassungslernens durch ,Peer Group Pressure’ mdchte ich folgendes
anmerken:

Die Normen und der Gruppendruck unterstiitzen zwar ein Anpassungslernen, aber sie tun
dies zugunsten hoherer Erziehungsziele. Um die Normen fir die individuellen Ziele
stérker dienstbar zu machen, verfolgt das hollandische Konzept einen Weg, der die
Jugendlichen in der Entlassungsvorbereitung ihre eigenen Normen setzen |&. Die
Qualitét der Normen andert sich zudem mit dem Gewinn an Status und Privilegien bzw.

ermoglicht freleres Agieren mit einer Zunahme an Partizipation und Eigenbestimmung.
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Dies entspricht durchaus auch meinen realen Lebenserfahrungen. Der Begriff des
Anpassungsverhaltens mag in intellektuellen Kreisen, kreativen Berufsgruppen oder in
bezug auf pédagogische Erziehungsziele negativ besetzt sein, doch lehrt uns die Realitét,
da3 das ganze Leben en Anpassungsernen ist. Es gibt keinen menschlichen
Lebensbereich, der nicht durch Normen bestimmt ist; und hinter Normen steht immer
auch eine Macht, die sie setzen kann, und das ist in der Regel die Mehrheit, von der
wiederum ein Group Pressure, wenn auch ein feinerer (als der in Glen Mills), aber nicht
weniger machtvoll, ausgeht. Auch Demokratie ist versimplifiziert nichts anderes als die
Macht der Mehrheit. Jeder Lebensbereich, der ein Spannungsfeld aus diesen vier
Elementen darstellt, verlangt damit ein gewisses Mal3 an Anpassung. Autonomeres,
kritischeres Verhalten wird darin meist erst dann méglich, wenn diesem zunéchst ein
Prozef3 der Anpassung und der Statuszunahme vorausgegangen ist. Ohne eine normative
Anpassungsfahigkeit gerdt der dazu Unfdhige schnell ins soziale Abseits. Die
Jugendlichen haben bereits diese Erfahrung gemacht. Auch sie konnten kein Leben véllig
jenseits von Normen und Anpassung fuhren, auch sie suchten sich einen normativen
Kontext, ndmlich den der delinquenten Peergroup, eine Gruppe, die Statuskriterien bot,
nach denen sie zu leben imstande waren (vgl. Cohen 1961, S. 91). Vieles von dem, was
als Individualitét propagiert wird, entpuppt sich zudem oft als Scheinindividuaitét, als
Diktat der Zeit, hinter dem andere machtvolle Interessen (wie 6konomische Interessen der
Konsumgesellschaft) stehen und Unterwerfungszielen nachgehen. Doch dies ist wieder

en anderes Thema.

d. Die Mdoglichkeiten der Entwicklung moralischer Urteilsfahigkeit im Glen Mills schen
Erziehungskontext kdnnen nicht so eingeschrankt sein, da gerade mit Blick auf die von
Walter (2001, S. 72) unter Bezugnahme auf Kohlberg angesprochenen Voraussetzungen
die Glen Mills Schools auf Entsprechungen zu ihren eigenen padagogischen Strategien

verweisen kann - und zwar in alen Punkten.

108 gehe hierzu Redls Konzept zum , Therapeutischen Milieu* z.B. in Fatke/Scarbath 1995, S. 100-105
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5.1.6. Winklers Perspektive der Kollektiver ziehung

Michagl Winkler (2001) unternimmt mit seinem Beitrag ,, Ansétze einer Theorie kollektiver
Erzehung — Einige Bemerkungen zur Padagogik der Glen Mills Schools vor dem Hintergrund
der Aufgaben von Jugendhilfe* den Versuch einer padagogischen Kritik der Glen Mills
Schools. Es geht ihm hierbei um eine Prifung und Wurdigung des GM-Programms aus
erzieherischer Perspektive sowie um eine Antwort auf die Frage, ,auf welche
Problemstrukturen [...] Glen Mills aufmerksam® (ebd., S. 76) macht bzw. was sich fir
Soziapadagogik und Jugendhilfe lernen 183 ,,in der Auseinandersetzung mit dieser Art und

Weise[...], den Umgang mit jungen Menschen zu organisieren (ebd., S. 76).

Bel seiner Programmwirdigung geht der Autor so vor, dal3 er as Beflrworter ener
kollektiven Erziehung, deren Sinn er vor allem mit der sozialisatorischen Bedeutung der

" einerseits und der diesen Erkenntnissen entgegenstehenden individualistischen

Gruppe®®
Orientierung der Kinder- und Jugendhilfe andererseits begrindet, eine Theorie der
Kollektivpadagogik entwirft, an deren Inhalten und Mal3stédben er die GlenMills-Padagogik
mif3t und beurteilt. Im folgenden sollen die wichtigsten Aspekte seiner Theorie kurz skizziert

und die daran anknuipfenden Kritikpunkte beztiglich des Glen-Mills-Modells benannt werden.

Fur die kollektive Erziehung sind nach Winkler im wesentlichen zwel Dimensionen
bedeutsam: Zum einen ziele sie auf die ,, Sicherung des vorpadagogischen Elements* (ebd., S.
88) und zum anderen auf ,eine Form besserer, gerechter Gesellschaftlichkeit, in welcher die
einzelnen Subjekte sich in einem blrgerlichrepublikanischen Rahmen der Selbstorganisation
bewegen® (ebd., S. 88).

Das ,vorpadagogische Moment' sei hierbel zu verstehen als eine ,Vorordnung® (Petersen,
vgl. Winkler 2001, S. 87), in der es um sublime Bereiche des Erzieherischen geht, die ,,jenes
Gefuhl der urspriinglichen Sicherheit, des Angenommenseins und der Anerkennung” (ebd., S.
87) sowie elementare Orientierungen entstehen lassen sollen, die ,,junge Menschen bendtigen,

um die komplexe Struktur eines Bildungsprozesses Uberhaupt bewdltigen zu konnen” (ebd., S.

197 Gleichaltrigengruppe as bedeutende Sozidisationsinstanz fiir Kinder und Jugendliche (Damon, Youniss, vgl. Winkler 2001, S. 79),
Koproduktion a's maf3gebliche Form fir von den Subjekten selbst gesteuerte und gestaltete Bildungsprozesse (Lew/Krappmann, vgl. Winkler
2001, S. 79), die besondere Eignung von Gruppensettings fir die Entwicklung insbesondere der héheren Niveaus moraischen Bewultseins
(Kohlberg, vgl. Winkler 2001, S. 79), Gruppensettings as ausgleichende Antwort auf das infolge von Individualisierung voranschreitende
Zuriicktreten der lebensweltlichen, informellen, sozialen und kulturellen Zusammenhénge
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87). Bei der Herstellung eines solchen elementaren sozialen Musters spielten Ordnungsmuster
und Rituale eine wichtige Rolle. Fir die Jugendhilfe gelte, dal3 sie haufig diese basaden

Strukturen auRer acht lasse. '8

Die zweite Dimension umfasse zwei systematische Formen:

1. die Selbstaneignung eines gesellschaftlich zugewiesenen Ortes (Winkler, vgl. Winkler
2001, S. 88)

> bezieht sich auf die Gestaltung des Kontrollorts als eigene Lebenssituation zwecks

Autonomiezuwachs und Offnung dieses Ortes gegeniiber seiner Umwelt

und

2. die Verpflichtung zur materiellen Reproduktion durch Arbeit

» Grund: Die Adressaten kollektiver Erziehung ,, mussen ihre Lebensbedingungen selbst
erzeugen, well sie Uber diese Aufgabe erfahren, wie Lebensprozesse strukturiert und in
ihrer Belastung ,gerecht' verteilt werden, zugleich erleben sie so die materielle Seite
ihrer Selbstkonstitution® (Winkler 2001, S. 88)

Auf dieser Stufe der notwendigen Produktion vollziehe sich der eigentliche Bildungsprozel3.
Ihn kennzeichne die Koproduktion und Kooperation aller Beteiligten und damit das
Kennenlernen differenzierter sozialer Beziehungen. Aus den Beziehungen heraus erwachse
ein eigener sozialer Habitus und die Fahigkeit zu moralischem Urteil. Die jungen Menschen
erzeugten sich , as Subjekte selbst, wobei sie nicht nur eine neue soziale Struktur, eine eigene
Kultur, sondern am Ende sich selbst erfinden miissen* (ebd., S. 88).

Die Erzieher hétten sich in diesem Prozef3 zuriickzunehmen, ihre Funktion beschrénke sich
darauf, die neuen Normen mitzuentwickeln und ihnen Geltung zu verschaffen. Zudem sorgten

sie fur das Klima der Liberdlitét, dal’3 zur Vermeidung totalitérer Tendenzen notwendig s&i;

108 \Winkler weist in diesem Zusammenhang auf die Ergebnisse der Planungsgruppe Petra hin (vgl. Winkler 2001, S. 87).
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Strukturen der Kontrolle und Partizipation sowie Elemente des Spiels seien dabei die Mittel
der Wahl.

Sich auf die GMS und den Reproduktionsaspekt beziehend, urteilt Winkler Uber die US-
Einrichtung, dal?3 den Jugendlichen dort zwar eine exzellente Umgebung angeboten werde,
dieser aber der Nachteil anhafte, als Versorgungssituation gestaltet zu sein. Der Erwerb
alltagstauglicher Kompetenzen bleibe daher unwahrscheinlich. Ein Versel bstandigungsprozel3
werde kaum realisiert, zumindest bestehe ein dringender Bedarf an Nachsorgeprogrammen.

Den kollektiven Erziehungsprozessen sind nach Winkler die folgenden Merkmale

gemeinsam:

1. Zukunft statt Vergangenheit

Im kollektiven Erziehungsgeschehen strebe man die Vorwegnahme der fir die Gesellschaft
und fir die Einzelnen gedachte Zukunft an, die individuelle Vorgeschichte sei dabei
irrelevant. Bewuld werde daher der — gesellschaftlich haufig schon eingetretene - Bruch mit
der Vergangenheit inszeniert. Das Biographische gelte zwar nicht a's bedeutungslos, doch

trage es nur als Strukturmuster, das mit neuen Inhalten verkntipft werden soll.

Die GMS folge diessm Modell, weil sie die Gangerfahrung as erfahrenes Strukturmuster
nicht negiere, sondern dieses mittels Neubesetzung der einzelnen Positionen fur ihre

padagogischen Ziele nutze (vgl. Polsky’s Diamanten, Kap. 3.2.).

2. Die Dominanz der Dinglichkeit

Die pé&dagogische Arbeit werde in der kollektiven Erziehung weniger Uber personale
Beziehungen als Uber die dingliche Sozialwelt geleistet. Sie redlisiere sich Uber die Gestaltung
und Ordnung von Raumen, denen haufig auch eine konkrete Aufgabenstruktur angetragen
werde.' Dem sei dlerdings hinzuzufiigen, dafl? samtliche Kollektivmodelle immer auch unter

dem EinfluR charismatischer Personlichkeiten standen. **°

199 Winkler verweist an dieser Stelle auf Parallelen zu Konzepten des Therapeutischen Milieus, z.B. von Bettelheim (vgl. Winkler 2001, S.
90).
10 Dies trifft auch auf die beiden Glen Mills Schoolsin den USA und den Niederlanden zu.
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3. Kolléktiv und Individuum

Um Unterdriickungstendenzen vorzubeugen, verwende Kollektiverziehung eine Technik der
parallelen Einwirkung, die in der padagogischen Einflulnahme Kollektiv und Einzelne
gleichermal3en berticksichtige. Die Individuaitét finde Aufmerksamkeit Uber das Entdecken
und Fordern individueller Leistungspotentiale sowie Uber den sensiblen Umgang mit der
leiblich-korperlichen Situation der Kinder und Jugendlichen Dies betreffe Themen wie z.B.
Gesundheit, Sexualitét etc..

Die GMS wirden in diesem Zusammenhang korper- bzw. sexualbezogene Fragen , rigoros
ausklammern“(ebd., S. 90); dies gehe nach externen Evauationsberichten ,bis zu ener
irritierenden Blindheit gegenlber Aufgaben der medizinischen Versorgung® (ebd., S. 90).
Winkler spricht in diesem Zusammenhang von einem , idiosynkratischen Element (ebd., S.
91), das zugleich eine , problematische Dimension der Verachtung von Individuaitdt zum
Ausdruck bringt“ (ebd., S. 91), und sieht hierin schon ein Anzeichen daftr, dafd ,die
schwierige Balance zwischen WIR und ICH, die kollektive Erziehung auszeichnet, zugunsten
des WIR entschieden wird" (ebd., S. 91).

Zur Wahrung der ,WIR-ICH-Baance' gehtre des weiteren, dald den Jugendlichen as
individuellen Subjekten die Mdglichkeit eines eigenen Biographieentwurfs gegeben werden
muf3. Befunde wirden zudem darauf hinweisen, dal3 grof3e Kollektive immer auch kleinere
Gruppen zuzulassen haben, damit die Jugendlichen in den grof3en Zusammenhéngen nicht
untergehen. Das Kollektiv habe nur ,,eine Art Hintergrundfolie® (ebd., S. 91) zu sein, ,,vor der
die Einzelnen hervortreten konnen” (ebd., S. 91). Auch arbeite Kollektivpadagogik mit Sets

von Rollen, die spielerisch individuelle | dentitdtskonstruktion unterstitzen.

4. Transparente Regeln

Damit der notwendige Vorgang der Normaneignung keine suppressiven Zige annimmt, achte
kollektive Erziehung auf die Sichtbarmachung der Normen, in dem sie als Regeln zuganglich
gemacht werden. Fur ihre Prifung und Veranderung benutze sie demokratische Institutionen,

wie z.B. Kindergerichte und Vollversammlungen. Von einem utopischen Zug bestimmt
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wollten kollektive Erziehungszusammenhange ,einen Ort begrinden, an welchem junge
Menschen in ihren Entwicklungsprozessen nicht nur eine selbstbestimmte Gesdllschaft als
Gemeinschaft erleben, sondern sich selbst so vergesellschaften. An diesem Ort entsteht [...]
eine neue Gesellschaft, wachsen zumindest die inneren Dispositionen und Lebensmuster,
welche die Subjekte dazu beféahigen, mit einem hohen Mal3 an Autonomie in eine Gesellschaft

einzutreten — wie diffus auch immer diese ist* (ebd., S. 92) .

Winkler erhebt in diesem Zusammenhang Einwénde gegentiber der GMS in den folgenden
Punkten:

- €S bestehe ein Mangel an Transparenz Uber die Einflulmoglichkeiten der Beteiligten
beziiglich der in Glen Mills geltenden Normen;

- der Bulls Club sa keine Selbstverwaltungsform, die kollektiven Erziehungsmalistében
gentigen wirde;

- Glen Mills thematisiere weder das Problem einer systemimmanenten Abweichung noch
die Frage einer demokratischen Selbstbestimmung;

- es bleibe insgesamt fraglich, ob pédagogische Ziele, die die Souveranitdt und Autonomie
der Jugendlichen betreffen, erreicht werden konnen.

5. Offnung des Kollektivs und Perspektiven

Der Kollektivpadagogik gehe es neben der Erziehung innerhalb des Kollektivs und durch
dieses immer auch um enen sozidlen und kulturellen Verdnderungsproze?. Diese
gesellschaftliche Dimension ihres Schaffens suche sie zu realisieren, indem sie den Kindern
nicht nur den Zugang zur Welt jenseits der Anstalt ermdglicht, sondern zugleich auch den
Einflud der Einrichtung auf ihre Umgebung. Innerhalb des gesellschaftlichen Kontexts
komme es fur das Heim so zu einem Gewinn an sozialer und kultureller Relevanz, die

wiederum eine Ruickbindung an das Kollektiv in Form von Aufgaben schaffe.

Daneben sorge vor alem die Dimension der materiellen Reproduktion fir das Hinzutreten
von formelen Lernprozessen. Diese hétten Bedeutung sowohl fir die Dynamik des

kollektiven Prozesses, als auch fur die Stéarkung des Einzelnen im Gruppenzusammenhang.
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Das Individuum erfahre sich mit seiner Leistungsfahigkeit als wichtiges Mitglied der
Gemeinschaft bzw. erlebe deren Abhangigkeit von seiner Person. Zugleich wirden wieder
erneute, fir das Kollektiv wie das Individuum gleichsam relevante Entwicklungen angestol3en

und Perspektiven geschaffen.

Glen Mills, so Winkler, wirde auf diese Rickbindung der Qualifikationen seiner , students*
an das Kollektiv weitgehend verzichten, lediglich die sportlichen Aktivitéten seien hiervon
ausgenommen.

Fur die scholare wie auch die berufliche Ausbildung in den GMS gelte, dal’ sie den deutschen
Ausbildungsstandards nicht genilige. Insbesondere die in der Berufsbildung vermittelten
Kompetenzen kénnten lediglich als berufsvorbereitend gewertet werden (vgl. ebd., S. 93f.).

Als Fazt leitet Winkler aus diesen Uberlegungen ab, dal3 die GMS nur bedingt dem
konzeptionellen Standard der Kollektivpadagogik gentgt. Ihr Angebot kdnne nicht als eine
umfassende pédagogische Leistung gelten. Glen Mills sichere Versorgung und erfille damit
eine Vorbedingung von Erziehung, doch die Erziehung selbst realisiere die Schule nicht.
Damit s& zwar nicht ausgeschlossen, dal3 das GM-Angebot fir einige Jugendliche hilfreich
sein kann, doch die eigentliche Bedeutung der GMS liege darin, darauf aufmerksam zu
machen, dal3 ,Jugendhilfe — vielleicht alle Padagogik — zunehmend mit der Problematik
konfrontiert ist, die Voraussetzungen von Padagogik zum Thema pédagogischen Handelns
machen zu mussen” (ebd., S. 95). Das Bildungsangebot bleibe zudem eher auf dem unteren
Standard (vgl. ebd., S. 76-96).

Kommentar:

Winkler hat eine interessante Theorie zur Kollektiverziehung entworfen, doch die Glen Mills
Schools erféhrt in diesem Beitrag eher nur periphere Aufmerksamkeit. Um so erstaunlicher
sind die Aussagen, die Uber sie getroffen werden. Zu ihnen mochte ich im folgenden Stellung

nehmen:
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Zunéchst zum Vorwurf der Individualitatsfeindlichkeit, die der Autor an Umgang der GMS
mit Themen wie Korper, Sexualitét und Gesundheit festmacht (vgl. Punkt 3 zu den

Merkmalen kollektiver Erziehungsprozesse):

Sollten die unter Punkt 3 ausgefiihrten Darlegungen nach Winkler die Kriterien enthalten, in
denen sich nach kollektiven Erziehungsvorstellungen die Beriicksichtigung der individuellen
Anteile widerspiegelt, dann schneidet die GMS im Vergleich mit anderen Kollektivmodellen
sicherlich nicht schlechter ab. Eine Blindheit gegentiber den Aufgaben der medizinischen
Versorgung habe ich wahrend meines Schulaufenthalts in keiner Weise feststellen kdnnen,
wenn auch mir in seltenen Einzelfdlen Méangel aufgefallen sind. Die enorme korperliche
Konstitution vieler Glen-Mills-Mitarbeiter beeindruckt nicht wenige Jugendliche, neben ihren
jugendtypischen Winschen nach mannlich-harter Koérperlichkeit ist dies ein wesentlicher

“112 55 die AuRerung eines

Faktor, der sie in den ,weight-room“!'! treibt ,to become big
Jugendlichen. Korperkontakte sind freilich nur im Rahmen bestimmter Sportarten (z.B.
Football oder Ringen) moglich, im sonstigen Alltag sind sie nicht zu finden, die
entsprechende Norm dient meines Wissens der Unterbindung von Kampf- und anderen
subkulturell gepragten sowie (homo)sexuellen Handlungen. Ob Sexudité in der
amerikanischen GMS Uberhaupt thematisert wird, vermag ich nicht zu sagen, in der
hollandischen Tochterschule ist sie jedenfalls im Fach Biologie umfangreicher Bestandteil des
Schulunterrichts.**® Die Befriedigung sexueller Bediirfnisse ist hingegen firr Schiiler ohne
,Homepass -Status wohl lediglich im Verborgenen durchfiihrbar, sei es beim taglichen
Duschen oder zur Schlafenszeit unter der Bettdecke (vgl. Schafer 2000, S. 54). Sicherlich ist
ein grof3zigigerer Umgang mit diesen Dingen vorstellbar und wiinschenswert, doch gemessen
an den gesdllschaftlichen Realitdten erscheinen mir Zweifel zuldssig bezlglich der Frage, ob
die von Winkler benannten Erziehungsmodelle mit ihren charakteristischen kollektiven
Bedingungen ihren ,, Z6glingen” so viel mehr sexuelle Freiheiten zugestanden, als die Glen
Mills Schools ihrerseits.**

Als erganzende Betrachtung seien an dieser Stelle auch diesbezligliche Ausfihrungen Collas

zitiert. Er schreibt:

11 Ubersetzung; , Hantelraum®

112 Jbersetzung: ,um stark zu werden"

113 ygl. Glen Mills School Blokwijzer, Vak Biologie, Leerjaar: Mavo 4; s. Anhang C

14 DaR sich in gemischtgeschlechtlichen Kollektiven zwangslaufig mehr Moglichkeiten zu Sexualkontakten ergeben, steht auler Frage;
naturgemald finden sich diese - selbst unter widrigsten Bedingungen.
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Uber die Leistungen des schuleigenen , Health Center[s] (Allgemeinmedizinische
Abteilung, Sportmedizin und Zahnarztpraxis)® sowie ,, durch die Vielzahl sportlicher

Aktivitaten versucht das Programm von Glen Mills das oft fehlende Wissen Uber den
eigenen Korper oder das Nicht-Wahrnehmen und die Vernachlassigung des Kérpers in
hygienischer und medizinischer Scht aufzuheben. Sexualpadagogische Thematiken
hingegen werden peripher behandelt. In dieser weitgehenden Negierung spezieller

Sozialisationsproblematiken ist die Einrichtung ein Spiegelbild der US-amerikanischen
Dominanzkultur und verfiigt Uber kein theoretisches Konzept fir die Praxis. Weiter ist
auffallig, das HIV/Aids Tests nicht durchgeftihrt werden und das die Thematik nicht im
Erziehungsprogramm eingebunden ist. Glen Mills ist eine drogenfreie Schule® (Colla
2001b, S. 61).

Zu Winklers Bedingungen einer ausgewogenen WIR-I CH-Balance (vgl. Punkt 3):

Die genannten Bedingungen und Mdglichkeiten bietet die GMS auch ihren Schilern an. Das
was die kollektive Erziehung in den konkret genannten Kategorien an Individualitat zul&ft
und fordert, unterscheidet sich also nicht wesentlich von den inhaltlichen Orientierungen des
GM-Erziehungskonzepts. Und trotzdem halte ich ein Mehr an Individuaitét fur sinnvoll und
notwendig. Grundsétzlich und unabhéangig von der Position in der Schilerhierarchie ist dem
jungen Menschen ein auf seine Individualitét abgestimmtes Mald an Vertrauenswirdigkeit
entgegenzubringen und damit ein Beziehungsfundament zu legen, das geeignet ist, zusétzlich
neben der intendierten Verhadtensdnderung durch aufBeren Druck auch enen
Veranderungsprozef3 von innen einzuleiten (vgl. Forster 1999, S. 48). Starke
V erdnderungsprozesse haben zudem immer auch eine emotionale Seite, ihr sollte bel Bedarf
Rechnung getragen werden. Damit ist keine abgehobene therapeutische Intervention
beabsichtigt (da sie in der Regel nicht die Interaktionsmuster gewalttétiger
Wiederholungstéter zu integrieren vermag, vgl. Stimmer 1996, S. 32), sondern vielmehr
Raumgebung, Ventilierung, Erzeugung von Nadhe. Die mdglichen emotionalen Signale, die
ein Jugendlicher als Reaktion auf Normen und Gruppendruck ausbildet, sollten individuell
beurteilt werden, d.h. der Jugendliche sollte die Mdglichkeit haben, in einem geschitzten
Raum diese Geflihle einem entsprechend geschulten, personlichen Betreuer anzuvertrauen. In
einem solchen Gespréch dirfen biographische Erfahrungen nicht vollig ausgeblendet werden,
sondern mogliche Zusammenhange zwischen dem Jetzt und Damals geprift werden mit dem

Ziel, destruktiven Tendenzen von aktuellen Gruppenprozessen entgegenzuwirken. Die
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Einbindung enes solchen Elements in ene grundsdtzlich lerntheoretisch
verhaltenstherapeutische Konzeption stellt fur mich keinen Widerspruch dar, sondern ist as
eine erprobungswirdige Erganzung in einem Kontext zu sehen, der wegen der grof3en
Bedeutung antisubkultureller Normverénderungsstrategien fur das Lernklima und die
Sicherheit in der Institution bestimmte Formen zwischenmenschlicher Ndhe begrenzen muf3.
Zwar ist der Gesprachskontakt zwischen dem einzelnen Schiler und seinem personlichen
Betreuer schon seit langem Alltagspraxis, doch beschranken sich solche N&hesituationen
meist auf Vergangenheitsreduktion und Zukunftsorientierung. Emotionales Ausagieren ist in
einer solchen Atmosphare kaum méglich und, so mein Eindruck, auch nicht erwinscht. Das
Konfrontiertsein mit Emotionen erzeugt bel den Mitarbeiterlnnen haufig Angst, Verwirrung
und Mildtrauen, eine solche Verhatensreaktion widerspricht dem Bild der Mitarbeiterlnnen
von ,ihren toughen Streetkids®, stof3t mangels spezifischer Situationskompetenz auf
Hilflosigkeit und/oder wird einer Art Wehleidstaktik zugeordnet und entsprechend
konfrontiert (vgl. Kap. 4.3. ,Konfrontationsstile).

Zu den Einwénden in Punkt 4:

Dem Einwand bezliglich der Moglichkeiten der Normbeeinflussung von seiten der Shiler
kann zumindest auf die US-Schule bezogen stattgegeben werden. Die amerikanischen Schiler
haben nur einen begrenzten Einflul3 auf das bestehende Normenwerk bzw. kénnen nur zu
dessen Verdichtung beitragen, da dem Bulls Club, der ortlichen Schulermitverwaltung,
lediglich die Unterbreitung von Normerweiterungsvorschlagen erlaubt ist (vgl Weidner 1986,
S. 154). Mit dieser Regelung ist von der GMS das innovative Prinzip des Collegefields-
Projektes, eines ebenso normativ ausgerichteten Vorgangermodells, aufgegriffen worden,
welches durch die Integration von Programmodifizierungsvorschlégen seitens der Schiler
einer normativ bedingten Rigiditét entgegenwirken sollte und damit eine Entwicklung weg
von Repression hin zu Konfliktthematisierung anstrebte. Allerdings hat die GMS dieses
Prinzip Uber eine Simplifizierung um sein innovatives Element beraubt, da Modifizierung
durch Normerweiterung lediglich den Ausbau der Normenvielfalt bedeutet und damit der
urspringlichen Zielsetzung, der Verminderung von Rigiditét, zuwiderlduft. Da rigide
Normativitét angsterzeugend wirkt, erschwert sie eine sachliche und distanzierte
Auseinandersetzung in Konfliktsituationen (vgl. Weidner 1986, S. 154f.).
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Fur die niederlandische Schule hingegen stellt sich eine differente Situation dar: Sie strebt ein
Hdochstmald an Schillerpartizipation an. Dies tut sie zum einen in Anlehnung an ein von den
Niederlanden wie auch von vielen anderen europdischen Landern unterzeichnetes UN-
Abkommen, nach dessen Richtlinien die Partizipation von jungen Menschen an
gesellschaftlichen Belangen gesetzlich geregelt ist (das Vertragswerk trégt nicht das Signum
der USA)'™® und zum anderen auch aus einem professionellen Selbstverstandnis heraus,
welches die Ubertragung von Verantwortung und Mitbestimmung an die Schiiler bis hinauf
auf die Managementebene as wesentlichen Faktor fir den Erfolg ihres
Behandlungsprogramms  begreift. Der Schulleiter beschrieb  mir gegenuber die
Prozef3haftigkeit studentischer Einflul3nahme folgendermalien:

“ Every Thursday there are proposals for changing things by the Bulls Club and from
the Bulls Club it goes to the Rep Meeting and from Rep Meeting it goes to Team
Meeting, from Team Meeting it goes to Top Meeting and Top Meeting is the director
with the Campus Execs and that is all in one week” (Interview Van der Kolk 2001, vgl.
Kap. 4.3. bzw. Anhang B).

Gerade in Bezug auf die Normen ist die Einflunahme betrachtlich. Von Programmbeginn bis
zum Besuchszeitraum hat das urspringlich im Verhdltnis 1:1 Ubertragene Modell eigene
kulturspezifische Merkmale herausgebildet, so dal3 die amerikanischen Programmanteile nach
Aussage des Schulleiters nur noch ca. 50 % einnehmen. Die differierenden Normen betreffen
z.B. die Kleidung, den Haarschnitt, die Organisation des Unitalltags u.am. (vgl. Interview
Van der Kolk 2001, Anhang B).

Die in Glen Mills Ublichen Formen der Selbstbestimmung mdgen nicht unbedingt
demokratischen Anspriichen geniligen, da die Institution sdmtliche Angehdrige als kollektive
Einheit betrachtet und diese als solche gemeinsam die Entscheidungen trifft, doch zu sagen,
dal3 Glen Mills nicht einmal die Frage der demokratischen Selbstbestimmung thematisiert, ist
schlichtweg Unfug und auch grotesk, da die von Winkler as demokratisch vorbildlich
bestaunten Modelle kollektiver Erziehung selbst nicht alle das als charakteristisch bezeichnete
hohe Anforderungsprofil erfullen. Betrachtet man z.B. Makarenkos Gorki-Kolonie, der
gewisse organisationsstrukturelle Ahnlichkeiten mit dem GlenMills-Modell nachgesagt
werden (vgl. Schonhofer 2000, 0.S.; Colla 2001b, S. 84), so fallt auf, dal3 Makarenko strikt

115 ygl. Interview Van der Kolk 2001, Anhang B
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und autoritar die Reproduktion der Produktivkréfte betonenden Erziehungsideale der
sozialistischen Gesellschaft durchgesetzt hat, in der der Mensch als Objekt einer Formierung
seiner Personlichkeit verstanden wird (vgl. Schonhéfer 2000, 0.S., Stimmer 1996, S. 81ff.).
Zwar fungierten seine Mitarbeiter lediglich as Ausgestalter der gesellschaftlich gewtinschten
Umwelt, von der die eigentliche Erziehungsleistung ausgehen sollte, doch tatsachlich ist es so,
dai? der als antireligités und gegenlber anderen Lebensauffassungen intolerant beschriebene
Makarenko zundchst diktatorisch und spéter indirekt Uber die Ernennung seiner
Kommandeure der Kolonie seine Forderungen vorschrieb. Kindergerichte und
Vollversammlungen kdnnen wohl als demokratische Elemente bezeichnet werden, doch tber
den Einflul3 erfahrener, dem Leiter treu ergebener Kolonisten standen sie letztlich auch
wiederum im Dienste der bereits durchgesetzten sozialistischen Erziehungsideale.

Die wenigen, von Winkler - gerade unter Hinwels auf Makarenkos Erziehungspraxis -
benannten Individualmerkmal e kollektiver Erziehungsmodelle reichen bestimmt nicht aus, um
zu einem Urtell zu gelangen, welches den Kollektivmodellen den Anspruch zubilligt, das
Kollektiv lediglich as einen der individuellen Subjektbildung forderlichen Erziehungskontext
zu gebrauchen, wahrenddessen der Glen Mills Schools geradezu Individualitétsfeindlichkeit
vorgeworfen wird. Aus meinen Quellen Uber Makarenko und die Gorki-Kolonie geht
eindeutig eine Dominanz des Kollektivprinzips Uber die Individualinteressen hervor, die sich
von der Vorstellung leiten 181, dal3 Kollektivwohl und subjektives Befinden immer identisch
sind (vgl. Schénhdfer 2000, 0.S.; Stimmer 1996, S. 81ff.).

Glen Mills thematisiert zudem sehr wohl das Problem der Abweichung im sozialen System
bzw. es hat sogar eine ganz zentrale Stellung. Die ganze Organisationsstruktur kann als eine
Antwort auf diese Frage gelten. Es wird die Kongruenz von formeller und informeller
Normstruktur (vgl. Weidner 2001, S. 31) angestrebt, insofern wird natrlich eine Abweichung
unterbunden, jedoch geschient das aus dem vorrangigen Interesse, eine eindeutige
Orientierungsstruktur (im Sinne des , Therapeutischem Milieus' nach Redl (1987)) und
Sicherheitsstruktur fur Schiler und Mitarbeiterinnen anbieten zu kdnnen und damit eine
Grundlage zu schaffen fur eine von ,Mauern® (vgl. Mathiesen 1979) und Subkultur

ungetribte Lernkultur.

Was die Frage der Zielerreichung in bezug auf Souveranitdt und Autonomie betrifft, so

verfugt die Glen Mills Schools Uber alle von Winkler genannten Voraussetzungen, auch
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hinsichtlich der padagogisch bedeutsamen Aufgabe der materiellen Reproduktion. Dabei kann
es nicht so sehr darauf ankommen, dal die jungen Menschen ale fur ihre Selbstversorgung
notwendigen Aufgaben selbst leisten (es verwundert hier, da3 Winkler lediglich die
erzieherische Funktion der Arbeit in Makarenkos Padagogik betont und nicht so sehr die
ideologische sowie den mit ihr verbundenen Zwang der Not jener Zeit), als vielmehr darauf,
daid sie an solchen Reproduktionsprozessen beteiligt werden. Und das ist in Glen Mills in
einem grof3en Umfang der Fall. Aufgrund anderer gesellschaftlicher Voraussetzungen besteht
in Glen Mills alerdings nun kein existentieller Zwang zur Arbeit, sondern es kann ganz in
Ubereinstimmung mit gesellschaftlicher Realitdt bezahlte Arbeit als Privileg angeboten
werden. Darlber hinaus stellt das GlenMillssAngebot mit  Sicherheit keine reine
Versorgungssituation dar, die Schule ist auf das Wirken der Schiler unbedingt angewiesen,
ihre ganze Erscheinungsform und Wirtschaftlichkeit ist nur durch die Mitarbeit der Schiler
denkbar. Jede vorstellbare Tétigkeit, die einem Schiler im Zusammenhang mit dem
Betreiben, der Wartung, der baulichen Verdnderung und Erweiterung sowie inner- und
aulderingtitutionellen Dienstleistungen der Schule zugemutet werden kann, wird auch in
dessen Verantwortungsbereich Ubertragen. Die padagogische Komponente solcher
Reproduktion kann in der Glen Mills Schools aufgrund des dort vorhandenen Status- und
Privilegiensystems sogar noch gesteigert werden: Die jungen Menschen sind nicht wie z.B. in
der Gorki-Kolonie alle dazu gezwungen, die gleiche harte Arbeit zu verrichten, sondern Gben
die in Attraktivitdt und Entlohnung unterschiedlich zu bewertenden Téatigkeiten in
Abhangigkeit von ihrem jeweiligem Engagement aus. Einen wesentlichen Erfolgsfaktor bildet
dabei das zwischen Schilern und Mitarbeiterinnen bestehende Gefiihl des gegenseitigen
Aufeinanderangewiesenseins (vgl. Ottmdller 1988, S. 121), es dstakt die soziae
Verantwortung fureinander und das Selbstwertgefihl jedes Einzelnen und fihrt damit zu der
zu Recht geforderten Redlisierung padagogischer Zielnormen wie Souverdnitdt und
Autonomie.

Zum Vorwurf des Verzchts auf Riickbindung von Einzelleistungen an die Gruppe (vgl. Punkt
5):

Einmal mehr frage ich mich, wie solches Urteill zustande kommt. Selbstverstéandlich

praktiziert Glen Mills eine Rickbindung individueller Qualifikationen an das Kollektiv. Der

- 149 -



Kapitel 5 Die Diskussion des Glen-Mills-Modells in der Bundesrepublik Deutschland

Einzelne ist stets Tell seines Kollektivs, ist mit ihm identifiziert, genauso wie das Kollektiv
den Einzelnen stets als einen der Ihren betrachtet. Jede individuelle Leistung eines Schulers,
egal auf welchem Lerngebiet, wird vom Kollektiv - in diesem Fall der Unit - und der
Gesamtinstitution gewudrdigt und trdgt zur Konsolidierung oder einer Verbesserung seiner
Position im Kollektiv bei. Dabel profitiert auch das Kollektiv von der Leistung des Einzelnen,
denn die Summe dieser Einzelleistungen macht den Erfolg oder den Ruf dieses Kollektivs
aus, der Uber lobende Erwédhnungen in der schuleigenen Zeitung ausgebaut sowie mit
attraktiven Gewinnen, z.B. einem exklusvem Abendblfett fur die ganze Unit, as
symbolischer Belohnung bedacht wird. Die Ruckbindung an das Kollektiv findet aber auch
tber das ,Annual Homecoming' *'° statt. Die zelebrierten Erfolge frilherer ,students bzw.
Kollektivangehoriger im normalen Leben hinterlassen einen grof3en Eindruck auf die jetzt
ihren Platz Einnehmenden, denn zu solchen Gelegenheiten kdnnen letztere die Mdglichkeit
der Verwirklichung auch ihrer Ziele als reale Chance wahrnehmen. Dies stérkt bel den jungen
Menschen den Glauben an die Institution, an das Kollektiv und ganz besonders an die eigenen
Fahigkeiten ,to change for the better” (Anthony DeHerrera, Student Writer in , The Battling
Bulletin‘ **” vom 31.10.97, S. 20).

Zur Bewertung des Glen Mills schen Bildungsstandards (vgl. Punkt 5):

Der vergleichende Hinweis auf die unterschiedlichen Ausbildungsstandards ,, hinkt“. Bel einer
durchschnittlichen Aufenthaltsdauer in Glen Mills zwischen 14 und 18 Monaten (bei
deutschen Jugendlichen gar nur 12 Monate) und einer noch um eniges geringeren
Ausbildungszeit kann sicherlich nicht das gleiche Kompetenzvolumen vermittelt werden wie
in einer durchschnittlich 3 Jahre andauernden Lehre hierzulande. Ich bin jedoch Uberzeugt
davon, dal3 in einer Ausbildungsstétte der GMS in einem bestimmten Vergleichszeitraum weit
mehr Lernstoff vermittelt und weit mehr Jugendliche der GM-Zielgruppe das entsprechende
Angebot erfolgreich absolvieren wirden als das unter vergleichbaren Bedingungen in
Deutschland der Fall wére. Das normative Milieu, das differenzierte Bildungsangebot, die
klare Strukturierung der Lernschritte, die Transparenz und Berticksichtigung des individuellen

Kenntnisstandes bei der Stoffvermittiung, das Engagement der Ausbilder und nicht zuletzt die

118 jahrlich stattfindende , Heimkehr ehemaliger Glen-Mills-Schiiler, die feierlich begangen wird
17 Schiilerzeitung der amerikanischen GMS
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vorbildliche Ausstattung an Lernmitteln erméglichen ein effizientes, ressourcenfreundliches
und zielfuhrendes Lernen. Es handelt sich hier also um ein hohes Le stungsniveau, das keinen
Vergleich mit deutschen Standards scheuen muf3 und nach meinen Erfahrungen im direkten
Einzelvergleich sicherlich nicht selten um einiges hoher liegen dirfte. Ein hoher
Ausbildungsstandard allein gentigt zudem nicht, fir eine Klientel wie die in Glen Mills
missen auch die Bedingungen geschaffen werden, die das Erreichen dieser Standards
realistisch erscheinen lassen. Die normative Reglementierung in Glen Mills wirkt individuell
altags- und lernzielunterstitzend, gerade auch durch ihre Flexibilitét, z.B. was die zeitliche
Ermdglichung von Bildungsabschliissen betrifft, wahrend das starre, birokratische Reglement
in hiesigen Einrichtungen oft gegenlaufige Effekte erzielt, z.B. durch Mahn und
Kundigungsverfahren as enzige Antwort auf léngere Fehlzeiten oder generelles
Nichterscheinen, durch hdufiges Ignorieren von oder Nichtreagieren auf Versaumnisse der
Ausbilder, durch das génzliche Versagen von Ausbildungsangeboten aufgrund zeitlicher
Differenzen zwischen dem voraussichtlichen Abschlul3 einer Bildungsmal3nahme und der
dazugehdrigen Sanktionsdauer (vgl. Schonhdfer 2000, 0.S) u.&. Bel enem etwaigen
Modelltransfer nach Deutschland sollten daher die staatlich geforderten Bildungsinhalte der
GM-Lernstruktur angepaldt sowie maogliche Zeitdifferenzen durch Erméglichung der
freiwilligen Beendigung einer Bildungsmal3nahme im innerinstitutionellen Bereich oder in der
Nachsorgeperiode durch nahtlose Ankopplung an modulierte Ausbildungsprogramme
aulRerhalb der Schule ausgeglichen werden. Es sollten auf jeden Fall - kurz oder langfristig -
staatlich anerkannte Abschliisse ermdglicht werden, sowie es die niederlandische GM-Praxis

bereits vorlebt.

Mein Fazt: Es verwundert mich sehr, wie Winkler zu seinen Urteilen Gber die GlenMills-
Padagogik kommt. In kaum einer Weise trifft er die realen Zustande der GMS. So
differenziert und stichhaltig, wie er sein Wissen Uber kollektive Erziehung und die
dazugehorigen Uberzeugungen ausbreitet, so oberflachlich wirkt die Form, in der er
vergleichsweise das komplexe Erziehungssystem der GMS abhakt. Er bezieht sich so gut wie
nicht auf konkrete Gegebenheiten, Beispiele oder Informationen — dies erweckt den Anschein,
als begnige sich der Autor damit, unbewiesene Behauptungen in den Raum zu stellen.
Dementsprechend wirkt Winklers Beitrag auch nur auf den ersten Blick als eine fundierte

Auseinandersetzung mit dem kollektiven Erziehungssystem der GMS, nach eniger Zeit
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hinterl&3t er aber nur noch den Eindruck eines neuerlichen Vortrags eigener, wohlvertrauter,
analytischer Betrachtungen zum Thema der kollektiven Erziehung. An publizierten, auch
fachlich verwertbaren Informationen Uber die GMS fehlt es nicht und bestehende
Wissendllicken kénnen durch gezielte Anfragen geschlossen werden. Eine sorgféltige
Recherche kann jedenfalls nicht zu Winklers Restiimee kommen. Dennoch ist sein Beitrag zur
GlenMills-Pédagogik nicht ohne Wert. Mit seinem Versuch ener Theorie der
Kollektivpddagogik und der Ertrterung der Bedeutung einzelner Elemente liefert Winkler
eine starke Argumentationsgrundlage — allerdings nicht gegen, sondern fur eine GM-

Padagogik.

5.1.7. Weis sporttheor etische Per spektive

Mit seinem Beitrag ,, Stolze Sportler braucht das Land. Uber die starke Betonung, schwache
Ubertragbarkeit und schwierige Bewertbarkeit sportorientierter Verhaltensmodelle der
amerikanischen Glen Mills Schools® versucht Kurt Weis (2001) sich einem Urtell zu nghern
bezlglich der Fragestellungen, ,wie weit der Sportbetrieb der GMS fur amerikanische
Verhdltnisse norma oder ungewochnlich vorbildlich, fir deutsche Mentditéen verstandlich
und nachvollziehbar und auf mitteleuropdische Verhdltnisse as padagogisches Modell
Ubertragbar ist* (ebd., S. 98).

Nach einer kurzen Einfihrung in die Bedeutungen und Funktionen des Sports fir den
Menschen, die beispielhaft entlang ihrer historischen Entwicklungslinien aufgezeigt werden,
fihrt Weis Belege aus fiinf verschiedenen Quellen''® an, um die ,auffélige und positiv
betonte Rolle* (ebd., S. 99) des Sports in der Glen Mills Schools herauszustellen. In diesem
Zusammenhang ist u.a die Rede von der Forderung des Nationabewul3tseins, der Nutzung
von Spitzenspielern als Rollenmodelle, einer permanenten Wettkampfgesellschaft, in der es
insbesondere fur sportliche Erfolge Pluspunkte gibt, dem Erleben von Stolz und
Selbstachtung bei sportlichen Siegen, dem Sport als dritte Bildungsséule, einer exzellenten
Ausstattung, dem o6ffentlichen Wahrnehmungsbild der Schule als Sportakademie etc..

118 Glen-Mills-Hauszeitung (vgl. Weis 2001, S. 99f.), Schrans Dokumentarfilm , Glen Mills Gang — Arrested without Locks and Bars® (vg.
Wels 2001, S. 100f.), Fegerts Reise- und Hintergrundbericht (vgl. Weis 2001, S. 101f.), Glen-MillsWerbebroschire (vgl. Weis 2001, S.
102f.), Expertenanhtrung vom 13.11.2001 (vgl. Weis 2001, S. 103)
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In einem weiteren Kapitel stellt Weis das GM-Konzept und die darin spielende Rolle des
Sports in den Kontext der US-Gesellschaft. Hierzu fuhrt er aus, dal3 ,Sport und
Sozidisationserfolge durch Sport® in Glen Mills nach deren eigenem Bekunden ,nicht
Selbstzweck® seien, aber dennoch ,die Gesdllschaft, die Gruppe, das Team in seinen
Mitgliedern [sich] selbst erziehen stltzen, fordern [soll] — wie in einer erfolgreichen
Sportmannschaft” (ebd., S. 104). Glen Mills vertrete ,eine amerikanische Richtung und
Einstellung, die das ganze Leben gern als sportlichen Wettkampf sient und daraus ihre
Vorbilder zieht [...] Es ist ein gruppendruck-theoretisches Kontrollmodell einer an Wettkampf
und Sieg orientierten Mannschaft“ (ebd., S. 104). So ein Modell funktioniere nur dann, wenn
eine Ubereinsimmung zwischen Binnenkultur (Glen Mills) und AuRenkultur (US-
Gesdllschaft) vorliege. Da sich die deutsche und die amerikanische Auf3enkultur voneinander
unterscheiden, kénne von einer nicht redisierbaren oder zumindest eingeschrénkten
Ubertragbarkeit des GM-Modells auf Deutschland ausgegangen werden. Diese Einschitzung
zu den Transfermoglichkeiten gewinne der Autor auch aus seinen anderen vorangegangenen
Uberlegungen. Vor einem Weiterfihren solcher, den Modelltransfer zum Gegenstand

habenden Erérterungen stehe zunéchst die Beantwortung der folgenden Grundsatzfragen:

a. ,wie weit und gegebenenfals warum das GM-Konzept in den USA wirklich erfolgreich
i und

b. ,wie weit sich die amerikanische und deutsche Gesamtkultur und die jeweiligen
Subkulturen der jugendlichen Delinquenz-, Gewalt-, Mannlichkeits und Sportszene

dhneln, angleichen oder deutlich voneinander unterscheiden” (ebd., S. 104).

Dies kdnne Weis in diesem Beitrag nicht abschlief?end leisten.

Des weiteren zitiert der Autor aus deutschen und ausléndischen Studien, die Einschétzungen
zu den Sozialisationgleistungen des Sports abgeben. Danach stellt sich die Forschungslage
hinsichtlich der Effektivitdt des Sports auf den 3 Leistungsebenen: 1.
Identifikationsfunktionen, 2. FoOrderung prosoziader Verhatensentwicklung und 3.
kriminal préventive Wirkung als auferst unklar dar. Fur keine der genannten Ebenen gébe es
gesicherte Hinweise darauf, dal3 Sportaktivitdéten positive Wirkungen erzielten
(Rittner/Breuer, Rossner et al., vgl. Weis 2001, S. 104ff.).
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Weis schliefdt seine Betrachtungen mit der Einschéatzung ab, dal3 das Glen-Mills-Modell mit
enem Gesamtkonzept, das auf ene ganz bestimmte US-amerikanische Population
ausgerichtet sei und Sport as integriertes Element betone, sich nicht einfach von dem

amerikanischen Kulturraum auf den deutschen Ubertragen lasse (vgl. Weis 2001, S. 98-107).

Kommentar:

Weis sporttheoretische Perspektive auf die Glen Mills Schools &% leider eine
zusammenhangende Argumentationsstruktur vermissen. Zu oft bleiben wiedergegebene
Wahrnehmungen unkommentiert, werden unterschiedliche Betrachtungsebenen nicht
zusammengefligt, so dal3 am Ende offen bleibt, was uns der Autor eigentlich sagen mdchte.
Seine Schlufpetrachtung macht es besonders deutlich, hier wird lediglich ganz algemein auf
die schwierige Ubertragbarkeit des Glen-Mills-Ansatzes unter Bezugnahme auf dessen
Kontextbezogenheit und die kulturellen Differenzen verwiesen. Was also tatsachlich bleibt,
ist eine mehr oder weniger lose Gedankenkette mit vereinzelten Kommentierungen, die im
wesentlichen auf die kulturellen Verschiedenheiten aufmerksam macht, die sich <heinbar
unversohnlich gegeniiberstehen. Eine konstruktive Auseinandersetzung mit ihnen ist es
jedenfalls nicht. Unternimmt man selbst den Versuch einer Zusammenfassung von Weis
Aussagen, entsteht in der Gesamtbetrachtung der Eindruck, als wolle der Autor zun&chst
beweisen, dal3 der Sport in Glen Mills eindeutig in der Tradition der aus der Antike
Uberlieferten, die Neuzeit dominierende L e stungssportkultur des Wettkampfs und des Sieges
stehe, dal’ er nicht nur einen Teilaspekt des padagogischen Gesamtkonzeptes ausmache,
sondern kulturbedingt und dominant das , Gruppenkonzept“ stelle, dem ,,ganz Glen Mills’
(Weis 2001, S. 104) folge, um hernach schliefdlich aufzuzeigen, dal? sowohl in der nationalen
als auch in der internationalen Forschung die angeblichen Sozialisationsleistungen des Sports
wissenschaftlich nicht zu belegen sind. Als logische Schluf3folgerung lief3e sich daraus
ableiten, dal3 mit der zentraen Sportorientierung der GMS auch die padagogische
Leistungsfahigkeit des GlenMills-Konzepts - selbst im amerikanischen Kontext - in Frage
gestellt werden mul3. Wie auch immer, der Autor a3t seinen Standpunkt hierzu offen.

Immerhin hat dieser zu jedem seiner im Titel erscheinenden Themenpunkte etwas ausgefihrt.
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Ich glaube, da3 die Art und Weise, in der man sich dem GlenMillssModell zu ndhern
versucht, wenig zielfihrend ist. Das Modell 183 sich noch lange und aus alen moglichen
Perspektiven analysieren, das einzige, was wir feststellen werden, ist, dal3 dieses System sich
as Tell der Kultur an den dortigen Verhdtnissen (ich sage bewufd ,dort“ und nicht
amerikanisch, denn die amerikanische Einheitskultur gibt es nicht) orientiert und diese
Verhdltnisse, so gut es geht, zu seinen Gunsten nutzt. Man wird auf3erdem herausfinden, dai3
es zwischen diesen Verhdtnissen und den hier gegebenen Bedingungen Ahnlichkeiten,
Gemeinsamkeiten und Unterschiede gibt. Die Schlufolgerung hieraus ist aber nicht
notwendigerweise diese, dal? ein hohes Quantum an festgestellten Gemeinsamkeiten fir eine
bessere Ubertragbarkeit spricht und eine niedrige Ubereinstimmung fir eine schlechtere.
Hieraus ist vielmehr abzuleiten, dal3 eine deutsche Schule nicht mit einem 1:1 Ubertragenen
System arbeiten kann, sondern eine eigenstandige Kultur herausbilden mul3, die ihrerseits sich
an Ubergeordnete Kulturgegebenheiten orientiert und diese fir sich und ihre Ziele nutzt. Was
sich lediglich Ubertragen |&3 sind die grundlegenden Konzeptbausteine des GlenMills-
Ansatzes, wie , Positive Peer Culture’, eine Schullervertretung, Feedbacksysteme etc., bzw. die
Ideen dahinter, denn mit neuem Leben fullen missen wir sie selbst. Doch nun wieder zuriick
zum Sport. Er alein bzw. seine in Glen Mills vermutete Dominanz und damit verbundene
Orientierungen machen nicht den Erfolg der Schule aus. Sport ist nur einer von vielen
Faktoren, der dem System dazu verhelfen soll, das Gemeinschaftsgefthl bzw. die , Corporate
Identity’ zu stérken und Anerkennung zu erfahren, und das entspricht einer Grundidee von
Glen Mills, die ihren Ausgangspunkt in der Peergrouporientierung der Jugendlichen findet
und wonach der beli Jugendlichen in dieser Entwicklungsphase besonders ausgepragte
Wunsch nach Gruppenzugehdrigkeit und Statuszuwachs fir die padagogischen Ziele nutzbar
gemacht wird. Anerkennung durch Erfolg konnte die weitverbreitete bzw. kulturtibergreifende
Maxime lauten, der die Glen Mills Schools folgt, und hier hat die Schule durch ihr
reichhaltiges Angebot viele Mdéglichkeiten zu glénzen, sei es im Sport, in der Bildung, im
Kreativ-kunstlerischen oder in einem anderen Bereich. Welcher dieser Bereiche in einer
deutschen Schule eine besondere Rolle spielen soll oder ob Uberhaupt Differenzierungen fir
sinnvoll erachtet werden, kann an gegebenem Ort zu gegebener Zeit entschieden werden. Die
niederléndische Glen Mills School wirbt z.B. stolz fur ihre Percusson Band, die sich
Uberregional einen exzellenten Ruf erworben hat und zahlreiche, gut bezahlte Engagements
erhdlt (vgl. Kap. 4.4. ,Campusfihrung’ sowie Interview Van der Kolk 2001, Anhang B).

Hierbel sollte vor allem auch an die Nutzung der kinstlerischen Potentiale eniger
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Jugendsubkulturen gedacht werden, z.B. in Bezug auf Rap, Hip Hop, Techno, selbstironische

Inszenierungen der ,, Deutsch TUrk“-Kultur etc..

5.1.8. Schuler-Springorums Betrachtungen zum , Student Exchange Program’

Horst Schiler-Springorum (2001) widmet sich in seinem Beitrag ,, Im Westen was Neues ?
Anmerkungen zu Glen Mills als Problem und Scheinproblem ausschliefdlich Fragen, die das
, Student Exchange Program’ betreffen. Seine Ausfihrungen beleuchten nacheinander die
Bereiche Entsendepraxis, Erziehung vor Ort, Freiwilligkeitsprinzip und die Verwertbarkeit
des Gelernten nach der Ruckkehr unter dem Aspekt der Nachsorge. Der Blickwinkel ist vor

allem ein juristischer.

Zur Entsendepraxis fuhrt der Autor aus, dal? seit 1995 bisher insgesamt ca. 40 Jugendliche aus
Deutschland in die US-amerikanische Einrichtung entsandt wurden. Die hierfir
verantwortlichen Organisatoren seien von 1996-2000 der ,German Mills eV. gewesen und
seit 2001 das Christliche Jugenddorfwerk Deutschland eV. (CID) und die ,Glen Mills
Academy Deutschland’. Eine Besonderheit der Mal3nahme sei, dal3 sie in ihren Aufgaben und
Zielen zu Uberschneidungen zwischen Jugendstrafrecht und Jugendhilferecht fiihre. Der
Autor benennt in diesem Zusammenhang zwe juristische Probleme und en sog.

» Scheinproblem®.

Problem 1: Fur Jugendliche, deren Entsendungsgrundlage die Vermeidung von U-Haft i,
bestehe ein Problem im Untersuchungshaftgrund, nach dem der Jugendliche daran zu hindern
ist, sich dem weiteren Strafverfahren durch Flucht zu entziehen. Es sei diesbezuglich fraglich,
,0b nicht mit der Ankunft [in Glen Mills] der Haftgrund der Fluchtgefahr als solcher entfallt,
weshalb der Haftbefehl von Amts wegen unverziglich aufzuheben ware" (Schiler-
Springorum 2001, S. 109f. unter Bezugnahme auf § 120 Abs. 1 StPO''9).

119 stpO: Strafprozefordnung
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Problem 2: Die konzeptuelle Regeldauer eines GM-Aufenthalts von einem Jahr widerspreche
dem Gebot der , besonderen Beschleunigung® (§ 72 Abs. 5 JGG'?°, vgl. Schiiler-Springorum
2001, S. 110) —trotz Argumentati onsspi el raum.

Als Scheinproblem sieht Schiler-Springorum - unter Verweis auf Radbruchs
rechtsphilosophischen Gedanken, nach dem es legitim ist, stets nach etwas Besserem as
Strafrecht zu suchen - hingegen das Bestehen moglicher Zeifel daran, ,,ob die Verpflanzung
von schwerkriminellen Jugendlichen in ein mittel standsorientiertes Internats-Milieu ein Ersatz
sein kann fur die eine oder andere — namentlich festhaltende — Reaktion der
Jugendgerichtsbarkeit* (ebd., S. 110).

Zur Erziehung vor Ort bemerkt der Autor, dal3 in Glen Mills , Verhaltensweisen angestrebt
[werden|, die Delinquenz und Kriminalitét ,Uberwunden’ erscheinen lassen® (ebd., S. 111).
Damit wirde die Schule wie auch deutsche Jugendrechtshauser ganz in der Tradition der
Kriminal pa&dagogik stehen, die zwar nur am kinftigen Legalverhalten orientiert sei, aber auch
as eine logische, frellich eingeschrankte Fortsetzung genuin padagogischer Erziehung zu
betrachten sei, ndmlich dann, wenn letztere delinquente Verhaltensweisen nicht abzuwenden
wisse. Das Besondere an der amerikanischen Einrichtung sei daher auch nicht deren
programmeatische Zielsetzung, sondern die Methode, die im Gegensatz zur ,,branchetiblichen®
Individualbezogenheit soziologisch ausgerichtet sei. Das damit verbundene , treatment and

«121_

training Programm sei vor alem durch den Ansatz der Konfrontativen Padagogik

bestimmt, der durch bestimmte Formen seiner praktischen  Ausgestaltung
Freiheitsbeschrankungen in einem solchen Mal3 erkennen lasse, dal? sie den Autoren zu den

folgenden juristischen Uberlegungen veranlassen:

» Angenommen, das Glen Mills-Programm bedeute Freheitsentzug, so wirde die
Konstruktion, es handele sich um eine Alternative zur Haft, hinféllig; denn dann wére
der Aufenthalt selber Haft: entweder als eine Fortsetzung der U-Haft mit anderen
Mitteln oder als eine ganz spezielle Form von Jugendstrafvollzug. Im ersten Fall ergabe
sich das Problem des Vollzuges eines deutschen Haftbefehls mittels einer [..]
,Verlegung' ins Ausland, im zweiten Fall das Problem, dass die Entsendepraxis ja
gerade dazu beitragen sollte, eine Verurteilung zu Jugendstrafe zu vermeiden [...]
Andererseits liegen derlel Erwagungen ,quer® zu allem, was Glen Mills als Institution
[,ohne Schloss und Riegel®] pragt® (ebd., S. 113).

120 3GG: Jugendgerichtsgesetz
12l ehd,, S. 112
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Beziglich der fur die Glen-Mills Schiler geltenden Freiwilligkeit der Teilnahme aul3ert sich
der Autor skeptisch, inwiewelt diese tatsichlich gegeben sai. Zwar werde eine umfangreiche
Aufklarung betrieben, doch treffe es genauso zu, dal3 die Negierung einer einmal etablierten
Zustimmung von Teilnehmerseite nicht zuléssig ist. Einer harten Probe unterzogen werde die
Freiwilligkeit vor allem dann, wenn konfrontativer Zwang zur Austibung komme. Schiler—
Springorum verweist in diesem Zusammenhang unter anderem auf die von Lang'?

123

formulierten Parallelen zwischen dem GM-Programm und Goffmans™® Merkmalen einer

,totalen Institution”.

Andererseits halt es der Autor aber flr genauso vorstellbar, dal3 das Prinzip der Freiwilligkeit
gewahrt bleibt. Den Einschédtzungen von Absolventen zufolge wirden die durch den
Aufenthalt erfahrenen Vorteile die Frustrationss und Harteanteile Uberwiegen. Die
retrospektive Erhebung solcher Einschétzungen spiele dabel juristisch gesehen keine Rolle.
Trotzdem stellt Schiler-Springorum unter Verweis auf die mit der Herabsetzung des
Strafmundigkeitsalters im Jahre 1975 verbundenen Erfahrungen die Frage, ob es nicht an der
Zeit wére, ,auch unter 18-jahrige in sie ,berthrenden Angelegenheiten’ (Art. 12 Abs. 1 der
Int. Kinderrechtskonvention) starker zu bemindigen ?* (ebd., S. 115).

Fur die Ubertragbarkeit des in Glen Mills erworbenen Wissens auf deutsche
Alltagsverhdltnisse sdhe es nach Ansicht des Autors ,mehr als finster (ebd., S. 115) aus. Er
beschreibt die Situation der Glen-Mills-Absolventen folgendermalen:

» ES fehlt einfach an ,nahtloser’ Nachbetreuung. Die Rickkehrer fallen oft in ein
gesellschaftliches Loch: Se haben Schwierigkeiten, ihren friheren Freunden und
Kumpanen gegeniber ihren neuen Verhaltens-Stil aufrecht zu erhalten, sind
Fehldeutungen ihres Reagierens ausgesetzt, gelten gar, wo es zu Delikten mit
unbekannten Tatern kommt, als die primér Verdachtigen, und werden ggf. ,in die
Ausgangsheimereintegriert’ (ebd., S. 115).

Ein Gegenargument sient der Autor in den niedrigen RuUckfalraten der deutschen
Jugendlichen. Noch bessere Resultate vermute er jedoch, wenn die Nachbetreuungssituation

weniger schwierig wére.

122 v, Schiiler-Springorum 2001, S. 114
123 yigl. Schiller-Springorum 2001, S. 114
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Als besonderes Problem werden in diesem Zusammenhang die Erfahrungen der Jugendlichen
mit ihren Bewdhrungshelfern erwahnt. Reaktionen der Padagogen wie ,keine Zeit”, , damit
kannst Du nichts anfangen® und die insgesamt mangelnde Bereitschaft, sich auf die
Erfahrungen der Heimkehrer einzulassen, sind nach Ansicht des Autors , bedriickende
Beispiele” (ebd., S. 116).

Schuler-Springorum zieht hieraus das Fazit, dald einer weiteren Fortsetzung der Entsendungen
unbedingt ein umfassender Ausbau entsprechender Nachsorgestrukturen vorausgehen miisse
(vgl. ebd., S. 108-117).

Kommentar:

Im Zusammenhang mit der Entsendepraxis und der Erziehung vor Ort, spricht Schler-
Springorum lediglich juristische Problematiken an. Auf sie soll hier nicht weiter eingegangen

werden, da fur mich in dieser Arbeit die p&dagogischen Belange im Vordergrund stehen.

Zum Aspekt der Freiwilligkeit mochte ich wiederholt eine Aussage des Provokativen
Therapeuten Farrelly zitieren, der auf eine Frage zur Notwendigkeit der Freiwilligkeit als

Therapievoraussetzung gewohnt herausfordernd reagiert:

» Ich dachte, dal3 dies wichtig sei, auch in dem Snne, daf3 es dadurch fir den
Therapeuten leichter wére, aber jetzt denke ich: ,Bring den Kérper rein. Solange er

noch warmist, werden wir damit umgehen.”” (a.a.O. 1986, S. 227).

Der ein oder andere mag sich schon zu Recht gefragt haben, was Provokative Therapie und
Glen-Mills-Padagogik miteinander zu tun haben, doch es gibt tatsachlich Parallelen: Beide
Systeme wollen Verhalten andern, beide benutzen hierzu konfrontative Mittel, beide bringen
ihre Erfahrungen in die Theorie der Konfrontativen Padagogik ein (vgl. hierzu Weidner 2001,
S. 11f.). Und Farrellys Erfahrungen lehren, dai? der Aspekt der Freiwilligkeit angesichts der
realistischen Moglichkeit, eine positive Verhaltensdnderung bei hierdurch gehandikapten

Menschen herbeifihren zu konnen, nicht Uberbewertet werden sollte. Die Wertschéatzung,
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welche GlenMills-Absolventen nachtraglich dem Programm entgegenbringen, gibt diesem

Mann recht.

Zum Vorwurf der mangelnden Nachbetreuung: Nach einer Aussage Guders (2001, S. 199) hat
in der Zeit, als das, Student Exchange Program’ noch unter der organisatorischen Leitung des
,German Mills' eV. stand, tatséchlich eine Mangelsituation in der Reintegrationsphase
vorgelegen. Das negative Urteil des Autors ist insoweit und — abgesehen von einer
Uberzogenen Dramatisierung - berechtigt. Gleichermal3en ist das Urteil aber auch irreftihrend,
da der Autor verschweigt, dal3 die Probleme von den Verantwortlichen erkannt wurden und
inzwischen nach einem Konzept gearbeitet wird, dal3 nach Guders Bekundungen (2001) die
folgenden Unterstitzungsleistungen fir einen gelingenden Reintegrationsprozel3 der

Absolventen vorsieht:

Die Ruckkehrvorbereitungen liefen schon mit Aufenthaltsbeginn an. Diese wirden erfolgen
durch einen ,vielschichtigen, soziden Kompetenzerwerb, durch die individuelle
Zielbestimmung und damit verbundene schulische und berufliche Orientierung jedes
Tellnehmers® (ebd.,, S. 198). Im Rahmen der Ublichen Feedbacks erfolge die
Auseinandersetzung mit Fragen zur alten Clique, zum Vertrauenserwerb in der Familie, zum
Umgang Anderer mit der eigenen Selbstverdnderung etc.. Des weiteren ist die Rede von
Bewerbungstrainings, der Recherche potenzieller Arbeitgeberlnnen sowie Uberlegungen zu
Freizeitkontakten und -beschéftigungen. Hierbel gelte, dal3 die Aufenthaltsplanung und
Ruckkehr von den Jugendlichen selbst gemanagt werde, den Beraterlnnen bzw. Erzieherlnnen
komme hier nur ,die Rolle des Begleiters und Ermoglichers® (ebd., S. 198) zu. Die
Jugendlichen ndhmen sich entsprechend auch nicht als Hilfebedurftige wahr, sondern
»definieren die notwendige Unterstitzung als Hilfestellung bei der Verwirklichung ihrer
eigenen Ziele' (ebd., S. 199). Folgeingtitutionalisierungen wirden nicht praktiziert. Die Glen
Mills Academy fuhre zudem 6-monatige, in ihrer Intensitét abgestufte Mentoring-Programme
durch, in denen u.a. Peer-Teaching-Sequenzen durch andere Absolventen eingesetzt werden.
Auch die Vermittlung von Ausbildungs- und/oder Arbeitsstellen gestalte sich durch die in
Glen Mills erworbenen Berufskenntnisse einfacher; ,von insg. 32 Absolventen (Stand 3/2001)
erhielten 23 durch direkte Bewerbungen auf dem freilen Markt teillweise multiple
Ausbildungsstellenangebote” (ebd., S. 200). Als in der Reintegrationsphase auftretende

Schwierigkeiten werden genannt: ,,die zumeist konservative Politik der Arbeitsamter [...] die
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allg. Unkenntnis hinsichtlich der [...] Bewertung diverser Zertifikate und Zeugnisse sowie fest
gefligte, nur begrenzt flexible Denk -und Problemlsungsprozesse [...] (,Damit kannst Du hier
nichts anfangen’, , vergebliche Hoffnungen')” (ebd., S. 200).

Auch bei Durchsicht der Gbrigen im Hearing verlautbarten Statements (vgl. DJI 2001, S. 137-
208) lassen sich keine Meinungen aufspiren, die gravierende Mangel hinsichtlich der

Nachbetreuungssituation monieren.

Die von Schiler-Springorum benannten Schwierigkeiten der Rickkehrer im Umgang mit
ihrem friheren Freundes und Bekanntenkreis erscheinen mir zudem as ganz normale
Konflikt- und Bewéhrungssituationen, die Ublicherweise dann entstehen, wenn verschiedene
Normwelten aufeinanderprallen. Sie sind aber keinesfalls als Indizien fir eine schlechte

Nachbetreuung oder die , Finsternis* eines , gesellschaftlichen Lochs® zu werten.

5.1.9. TredesEindricke ausdem Hearing

In seinem Beitrag ,, ... aber sie kdnnen nicht nach Deutschland abhauen’ - Eindricke aus
dem Expertinnen-Hearing des DJI-Projektes , Privatschulen und Gruppenerziehung ... am
13.11.2001 in Hannover“ fal3t Wolfgang Trede (2001), wie der Titel schon sagt, seine
subjektiven, im Verlauf des Hearings gewonnenen Eindriicke zusammen. Diese ordnet er
thematisch den folgenden Punkten zu: (1) Mythos Glen Mills, (2) Zugangswege und
Indikation, (3) Riickkehr und Erfahrungen sowie (4) Ubertragbarkeit.

Zu (1) fuhrt Trede aus, dai’ Glen Mills vor alem durch 3 Dinge fasziniere:

1. durch sein sozial gehobenes Erscheinungsbild, das symbolisch fir den amerikanischen
Traum vom gesellschaftlichen Aufstieg stehe,

2. durch ein ditaren Anspriichen gentigendes Bildungsangebot und

3. durch das Charisma und die Fiuhrungsqualitéten des Schuldirektors Dr. C. D. Ferrainola.

- 161 -



Kapitel 5 Die Diskussion des Glen-Mills-Modells in der Bundesrepublik Deutschland

Getriibt werde dieser Eindruck allerdings durch die Art und Weise, wie aus ,bad guys‘!?*

innerhalb weniger Wochen ,nice guys‘'®

gemacht werden. Dies geschehe durch ein
Umerziehungsprogramm, das auf Zucht und Ordnung in der und durch die

Gleichaltrigengruppe setze.

(2) Da das Leben in einem rigiden Normensystem eine bestimmte psychische Festigkeit
verlange, verfuge Glen Mills tber hochselektive Aufnahmekriterien. Kritisch betrachtet werde
bei der Selektionspraxis der offensichtliche und als Mangel an Transparenz gewertete
Einbezug auch intuitiver Momente. Problematischer erscheine allerdings, dal3 als potentielle
Adressaten auch  Schulverweigerer und normale Jugendliche in  schwierigen
L ebenssituationen genannt worden seien; dies stelle die Seriositdt des Indikationskatalogs in

Frage.

Digenigen Jugendrichterlnnen, Jugendstaatsanwaltinnen oder Jugendamt-Mitarbeiterinnen,
die den Jugendlichen den Zugang zu Glen Mills ermdglichten, bezeichnet Trede as Personen,
die haufig aufgrund von Besuchen den Reizen der Schule erlegen seien, die aber auch die
Klarheit der Konzeption schétzten sowie die Vorteile, die den Jugendlichen durch den Erwerb
von Fremdsprachenkenntnissen und Selbstwertgefiihl entstinden. Das attraktive Schul-,
Ausbildungs- und Sportangebot, die den Jugendlichen entgegengebrachte Wertschdtzung und
das Vorhandensein von glaubwirdigen Vorbildern sind weitere Kriterien, welche die

genannten Funktionsinhaberlnnen positiv bewerten wirden.

Fur die hiesigen Behorden hingegen liege der Reiz der Glen Mills Schools mehr in deren
geographischer Lage, da diese trotz der dort gegebenen Fluchtmdglichkeiten ein Entweichen

der deutschen Jugendlichen in ihre Heimat verhindern wirde.

(3) Die Stimmungen befragter Rickkehrer seien zwiespdltig: einerseits aul3erten sie
Zufriedenheit und Stolz mit dem Erlebten und personlich Erreichten, auf der anderen Seite
fuhlten sie aber auch eine Verunsicherung dartber, dald3 ihre neuen Kompetenzen in

Deutschland kaum Anerkennung erfahren wirden. Der Autor erwdhnt das Beispiel eines

124 ehd,, S. 119
125 ehd., S. 119
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deutschen Bewahrungshelfers, der die Aufforderung seines GM-Probanden, eine achtlos

weggeschnippte Zigarette ordnungsgemal’ zu entsorgen, ignorierte hétte.

Uber Schwierigkeiten, die Glen-Mills-Erfahrungen in Deutschland fruchtbar zu machen, sei
auch von anderen Expertinnen berichtet worden. Zwar sei  hinsichtlich  der
Verhaltensdnderungen eine gewisse Persistenz nachweisbar, doch den erworbenen
schulischen und /oder beruflichen Kompetenzen bleibe die Anerkennung im deutschen Schul-
und Beschéftigungssystem weitgehend versagt. Ebenso sei davon gesprochen worden, dal3 die
sportlichen Aktivitdten bel den Jugendlichen grof3en Anklang gefunden hétten. Geschétzt
worden seien dabei insbesondere das Gruppenerlebnis und der gemeinsame Erfolg bei

Auswartsspielen.

(4) Beziiglich der Ubertragbarkeit des Glen-Mills-Ansatzes nach Deutschland hétten die
AuRerungen der Expertinnen Unsicherheit widergespiegelt. Einerseits sei eine im

_Niemandsland“*?®

zwischen Jugendhilfe und Justiz angesiedelte deutsche Schule bejaht
worden - insbesondere fur die ,in den Justizvollzugsanstalten schlecht plazierte
,Krabbelgruppe' der 14-/15-jahrigen Hé&ftlinge*!?’, wobei mehrheitlich fir einen
vollsténdigen Transfer votiert wurde. Andererseits sel aber genau diese Moglichkeit einer 1:1-
Ubertragung ausgeschlossen worden. Eine Schule mit deutschem Standort verl6re zudem an
Interesse fur die Justiz, da die Belegung in solcher Umgebung mit einem zu hohen
Fluchtrisiko behaftet ware. Die Expertinnen hétten lediglich die Ubertragung von Teilen des
GlenMills-Konzeptes als eine redistische Mdglichkeit angesehen, so wie sie bereits in

128

Ansitzen wie dem Anti- Aggressivitéts Training*?® oder den K eep-Cool-Gruppen'®® praktiziert

werden wirde.

Zum Schlul? fuhrt Trede an, was in dem Hearing an neuen Informationen zu erfahren und

fachlich jeweils kritisch zu bewerten war:

- dieIntransparenz des Aufnahmeverfahrens,

- das Verschweigen von Straftaten der Jugendlichen im Visumantrag,

126 ehd., S. 121

27 ehd., S. 121

128 yigl. Weidner 1995, Weidner et al. 1997
129 ygl. Therwey/Phiker 1997
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- die Deklaration einer Jugendhilfemal3nahme a's ,, Schiileraustausch* sowie
- den von der GMS zu verantwortenden Mangel an Informationsaustausch zwischen den

kooperierenden Einrichtungen.

Eine abschlief3ende Klarheit Uber diese und andere Punkte konnte, so der Autor und sich dabei

auf einen Eklat mit Guder und Sonnen beziehend, nicht erzielt werden.

Was sich trotzdem von Glen Mills lernen lasse, hdlt der Autor in den folgenden Punkten fest:

1. Glen Mills sa ,nicht die ingtitutionelle Antwort [...] auf die Gruppe der als besonders
schwierig bezeichneten Kinder und Jugendlichen* (ebd., S. 122). Denn die Schule nehme nur
»€ine bestimmte aber nicht genau bestimmbare , Sorte' von Schwierigsten auf* (ebd., S. 122).

2. Das Glen-Mills-Konzept lasse sich nur in seiner Gesamtheit auf Deutschland Ubertragen,
sollte es nicht an Funktionsttichtigkeit einbiifRen. Dazu gehdre die besondere Rolle des Sports
genauso wie die Tabuisierung von Kritik und Selbstreflexion als auch der Sexualitét der
Schler.

3. Fir eine breite Palette an padagogischen Betreuungsangeboten, insbesondere fir die
Heimerziehung und den Wohngruppenbereich, kénnte ,,die konsequente Nutzung der Gruppe
als padagogisches Medium® (ebd., S. 122) lehrreich sein. Glen Mills kénne ,,auch (wieder)
lehren, wie wichtig ein gut strukturiertes, vielfétiges und attraktives Bildungs- und
Sportangebot fur junge Leute ist. Auch ,schwierige’ Jugendliche wollen gefordert werden !
Dabei sei die Makarenkosche Formel der Gleichrangigkeit von ,Fordern und Achten’, wie sie
in Glen Mills wohl zumeist gelingt, zu beachten® (ebd., S. 122).

4. Glen Mills mache aufmerksam auf die hiesige Unfdhigkeit von Jugendhilfe und Justiz,
miteinander zu kooperieren. Dort und auch innerhalb der Strukturen der Jugendhilfe gelte es,
Abhilfe zu schaffen (vgl. ebd., S. 118-129).
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Kommentar:

Zu einigen ausgewahlten Punkten mochte ich mir die folgenden Kommentierungen erlauben:

Der von Trede thematisierten Harte der Glen Mills'schen Erziehung gerade zu
Programmbeginn lassen sich wiederum die therapeutischen Erfahrungen Farrellys (1986)
entgegenhalten:

» Oft muf3 man im klinischen Bereich — wie im Leben auch — zwischen kurz begrenzter
,Grausamkeit’ und unbegrenztem Wohlwollen auf der einen Seite sowie kurz
begrenztem Wohlwollen und grenzenlosen Nachteilen auf der anderen Seite
unterscheiden.[...]Weder Liebe ist genug noch Bestrafung. Beide zusammen konnen sehr
wirkungsvoll sein, um das Verhalten zu &ndern* (ebd., S. 63-67).

Des Autors Kritik an die im Hearing von Guder (2001) und Sonnen (2001) eingebrachte
Erweiterung des GM-Adressatenkreises um die Gruppen der Schulverweigerer und normalen
Jugendlichen in schwierigen Lebendagen halte ich indessen fur berechtigt. Meines Erachtens
kann eine Aufweichung der Aufnahmekriterien nicht hingenommen werden. Glen Mills ist
keine Universallosung fur alle Jugendlichen in problematischen Lebendagen. Das aul3ere
Erscheinungsbild von Glen Mills bzw. der Internatscharakter der Einrichtung darf nicht Uber
die Intensitit des padagogischen Eingriffs hinwegtduschen. Der konfrontative
Behandlungsansatz ist konsequent fur Jugendliche aus delinquenten, gewaltlegitimierenden
Gruppenstrukturen konzipiert worden, bezieht im wesentlichen seinen Erfolg daraus und
sollte daher prinzipiell auch nur mit dieser Zielgruppe arbeiten. Die generelle Beflrwortung
einer Bandbreite von Problem und Deliktgruppen, die von Schulverweigerern bis hin zu
schweren Korperverletzern und Mordern reichen, wirde trotz der programmeigenen
Irrelevanz individueller Vergangenheiten das Prinzip der Verhdltnismaldigkeit bezlglich
Deliktschwere, individueller Vorbelastung und Interventionsgrad mif3achten. Peergroup-
EinfluR hin oder her, gerade leichtere Abweichungsphdnomene wie das der
Schulverweigerung sind oftmals Ausdruck dafir, Unabhéngigkeit in den eigenen
Entscheidungen durchsetzen zu wollen und dafiir mogliche Fehler und Umwege in Kauf zu
nehmen. Erfolge, wie sie von Glen-Mills-Verantwortlichen exemplarisch auf dem Gebiet der
Schulverweigerung benannt werden, kdnnen nicht immer die Interventionsstéarke rechtfertigen
und selbst bel Initiativen einzelner Freiwilliger sind daher solche Bewerbungen sorgféltig

vom Aufnahmepersonal zu priifen. Diese Einschétzung bezieht sich auf das GlenMills-

- 165 -



Kapitel 5 Die Diskussion des Glen-Mills-Modells in der Bundesrepublik Deutschland

Programm in den Vereinigten Staaten. Fir modifizierte, ,weichere" padagogische Ansétze

auf der Basis von PPC mdgen andere Beurteillungen gelten.

Zum Problem der Anerkennung der in Glen Mills neu gewonnenen Kompetenzen im
deutschen Schul- und Beschéftigungssystem:

An verschiedenen Stellen habe ich mich bereits mit dieser Thematik auseinandergesetzt,
daher erlaube ich mir, auf sie zu verweisen. Festzuhalten bleibt, dal3 dieses Problem trotz der
jetzt verbesserten Nachsorgesituation noch Bestand hat und sicherlich auch zukinftig haben
wird. Es kann daher nur darum gehen, diese Situation permanent im Auge zu behalten und
hierauf bezogene Unterstitzungsformen, die in ihrer Ausgestaltung so beschaffen sein
mussen, dal3 sie selbstandige Losungen der Absolventen im Prozefd der Reintegration und
Alltagsbewdltigung zu foérdern in der Lage sind, zu optimieren. Eigene Vorschldge bzw.
Vorstellungen, wie an dieses Problem herangegangen werden konnte, finden sich in der dieses
Kapitel abschlieffenden Gesamtbetrachtung. Trotz der Ernsthaftigkeit, mit der ich diese
Thematik behandle, sollte nicht der Eindruck entstehen, da® wir es hier mit einer
ausschliefdich problematischen Frage zu tun haben. Wie die im Hearing abgegebenen
Stellungnahmen von Guder (2001, S. 187-204) und Sonnen (2001, S. 176-186) und die
Erfolgsbeispiele des Herrn Holscher (2001, S. 205-208) von der JGH Dortmund sowie die in
Kapitel 4.2. wiedergegebenen AuRerungen des niederlandischen Holzwerkstattleiters zeigen,
stellt sich die Anerkennung der in Glen Mills erworbenen Fahigkeiten nicht immer nur
schwierig dar. Ohne Frage lief3e sich aus meiner Sicht die Reintegrationsproblematik |eichter
[6sen, wenn sich eine nach dem GlenMills-Prinzip arbeitende Schule auf deutschem Boden
befande. Die in Holland im Bereich der Nachsorge gefundenen Ldsungen konnten hier
Orientierungspunkte geben.

Zu den an der Entsendepraxis kritisch bewerteten Punkten werde ich mich im nachfolgenden
bzw. letzten Kapitelabschnitt &ul3ern.

Beziiglich der Ubertragbarkeitsfrage bzw. des Umgangs mit dieser Frage verweise ich auf

meine Kommentierungen zu Weis' sporttheoretischen Abhandlungen. Zum Schlul3 méchte
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ich noch eine Aussage von Trede aufgreifen, die as Punkt 1 unter der Rubrik: ,Was wir von

Glen Mills lernen kénnen ?* rangiert. Da heifl¥t es, ich wiederhole noch mal:

Glen Mills sai ,nicht die institutionelle Antwort auf die [...] Gruppe der als besonders

schwierig bezeichneten Kinder und Jugendlichen. [Denn die Schule nehme] nur ene
bestimmte aber nicht genau bestimmbare ,Sorte’ von Schwierigsten auf* (a.a.O. 2001, S.
122).

Ich frage ihn: Macht seine , Erkenntnis* die Schule fur Deutschland weniger interessant ? Was
ist ,, besonders schwierig® fur eine Definition ? Hier hinein kdnnen wirklich alle méglichen
Problemlagen gefaldt werden. Von daher kann Glen Mills ganz bestimmt nicht die Antwort
auf jeden besonders schwierigen Fall sein. Und nimmt es fir sich auch nicht in Anspruch, wie
Herr Trede ebenfalls richtig erkannt hat. Ganz ohne Zweifel betreut aber Glen Mills eine
Zielgruppe, die nur schwer mit herkdmmlichen Angeboten zu erreichen ist, sie ist seit langem
bekannt: es sind - grob eingeordnet — die gruppenorientierten, gewaltaffinen Statussucher mit
nur geringen psychischen Aufféligkeiten. Dabel handelt es sich um eine Téatergruppe, die
auch in Deutschland eine Zunahme erfahren hat und welche prozentual gesehen fir eine hohe
Anzahl von Delikten verantwortlich zeichnet. Bekannt ist ebenso, dal3 fur diese Jugendlichen,
nachdem sie schon auf einigen ,Verschiebebahnhdfen® Station gemacht haben, die
Alternative in Deutschland nur allzuhaufig heifdt: ,Haft !* (vgl. von Mittelstaedt 2001, S. 156;
Lang 2001, S. 173, Guder 1999, S. 324-328). Fur sie wére Glen Mills eine institutionelle
Antwort und zwar die bessere. Wenn Herr Trede von ,nur eine bestimmte Sorte" spricht,
sollte er sich besser vor Augen halten, um wen es hier geht und was seine Worte fur diese
Gruppe von Jugendlichen ganz konkret bedeuten. Schlief3dlich suchen wir kein Sammel becken,
das dle ,unverbesserlichen Outlaws® auffangt, sondern ,verninftige® padagogische
Losungen und die kdnnen nur dann ,vernunftig* sein, wenn sie differenzieren bzw. auf die
verschiedenen Problemgruppen abgestimmt sind. Insofern gilt: ,,One size doesn’t fit al !“ (in
Anspielung auf Collas dazugehorige Fragestellung in Collaet al. 2001, S. 79).
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5.2. DieExpertisein der Gesamtbetrachtung

Was ist nun das Ergebnis al dieser Uberlegungen und Betrachtungen ? Konnen der
gruppenpadagogische Ansatz der Glen Mills Schools oder einzelne Konzeptelemente wie
spezifische Strategien und Techniken fur die deutsche Jugendkriminalrechtspflege (Uber das
bereits Integrierte hinaus) nutzbar gemacht werden ? Welche der von den Autoren und den
Ubrigen Beteiligten hervorgebrachten Vorschlége, Urteile und Meinungen finden Beachtung ?
Was bleibt von den Ideen der Glen Mills Schools Ubrig ? Héren wir hierzu Harnisch (2001) in

seiner fur die Expertise verfaldten Nachschrift:

» Wir haben gesehen, wie ein ganzes Kartenhaus zusammenstirzt. Es lasst sich noch die
ein oder andere Karte aus dem Haufen herausziehen und wagen und wiegen, aber vom
Gesamtansatz bleibt fir eine intensive, fachliche Diskussion Uber die Einbindung
konkreter Konzepte und Ansétze in die deutsche Jugendhilfelandschaft wenig bis gar
nichts dbrig. Diese abwehrend-kritische Einschatzung betrifft sowohl die Frage der
Durchfiihrung von individuellen Mal3nahmen in den GMSin Pennsylvania als auch den
Gedanken, eine vergleichbare Einrichtung in Deutschland zu betreiben.” (aaO., S.
133).

An den Entsendemal3nahmen beméngelt Harnisch a das Fehlen der fur die Durchfihrung des
individuellen Hilfeplanverfahrens unabdingbaren Kommunikations- und Dialogstrukturen, b.
die Praktizierung ener frehetsentziehenden Malinahme ohne  entsprechende
familiengerichtliche Entscheidung und c. die Deklaration der Malnahme als
Schulleraustauschprogramm (vgl. ebd., S. 133f.).

Die Ubertragung eines ausgesprochen kontextbezogenen Hilfemodells wie das von Glen Mills
bezeichnet er als eine eher , nicht umsetzbare, weil nicht in das Gesamtsystem der Strukturen
von Jugendhilfe, Justiz und Schule einflgbare Illusion” (ebd., S. 134). Ebenso sehr hegt er
Zweifel an der Vorstellung, dal’ sich mit in Deutschland aufgewachsenen Jugendlichen ein
hinreichendes Gruppenselbstverstandnis entwickeln lasse oder gar eine ,Corporate Identity*

fur die Gesamtinstitution tragféhig erreichbar wére (vgl. ebd., S. 135).

Wie sich ob dieser Gesamteinschétzung die Erfahrungen aus diesem Projekt dennoch fir eine
Weliterentwicklung der Kinder- und Jugendhilfe nutzen lassen, beweist Harnisch mit den
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beiden folgenden, stellvertretend fiir das BMFSFJ**° ausgesprochenen Absichtsbekundungen
hinsichtlich zukinftiger Forderprojekte:

a ,Bezogen auf das Hilfeplanverfahren nach § 36 SGB™! VIII werden speziell Fragen,
welche die Zusammenarbeit von  leistungsgewahrendem  Tréger und  den
leistungserbringenden Einrichtungen und der Beteiligung der Betroffenen im Vordergrund
stehen. Es sollen Projekte zur Weliterentwicklung des Hilfeplanverfahrens als zentrales
fachliches Steuerungsinstrument und damit zur Qualitatsentwicklung in der Jugendhilfepraxis
angeregt werden® (ebd., S. 135).

b. Um zukinftig ene stérkere Beachtung der Verfahrensregeln in Bezug auf
freiheitsentzienende und freiheitsbeschrénkende Malinahmen zu erzielen, sollen die
»praktische[..] Handhabung der gesetzlich vorgegebenen Verfahren (BGB, KIJHG, FGG,
PsychKG)**?*, die , institutionellen Bedingungen und Voraussetzungen und die vorliegenden
Erfahrungen mit familiengerichtlichen Verfahren nach 8§ 1631 b BGB* (ebd., S. 136)

analysiert werden.

Abgesehen von der Erwahnung, dald mit der im Rahmen der Expertise angewandten neuen
Projektform eine Bereicherung des BMFSFJ-eigenen Instrumentariums in der Forderpraxis
gelungen sei, war es das, was das Gutachten zumindest in dieser Einschétzung an
Verwertbarem hervorbringt. Angesichts des Uberaus kritischen Tenors fast aller Beitrége (eine
Ausnahme stellt der Beitrag von Colla dar), verwundert es nicht wirklich, dal3 mit dieser
Gesamtbeurteilung das GlenMills-Modéll ,,zu Grabe getragen wird“. Aber kann das wirklich
alles gewesen sein ? Ist das Urteil so tatsachlich fachlich hinnehmbar, ja sogar verantwortbar
? Fur mich sind diese Fragen nach erfolgter, intensiver Auseinandersetzung mit der Expertise
mit einem klaren ,Nein“ zu beantworten. Im folgenden will ich versuchen, diese
Einschétzung zu begrinden. Hierflr beginne ich mit einer Stellungnahme zu den das Urtell
Harnischs stiitzenden Argumenten:

Zu den bel den Entsendemal3nahmen beanstandeten Méangeln:

130 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend

131 SGB: Sozialgesetzbuch

132 BGB: Biirgerliches Gesetzbuch, KJHG: Kinder- und Jugendhilfegesetz, FGG: Gesetz iiber die Angelegenheiten der freiwilligen
Gerichtsharkeit, PsychK G: Gesetz Uber Hilfen und Schutzmal3nahmen bei psychischen Krankheiten
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a. Kommunikation im Rahmen des Hilfeplanverfahrens:

Was besteht bereits an Kommunikations- und Dialogstrukturen ? Es sind die folgenden:

im Rahmen der Bewerbungs- und Vorbereitungsphase umfangreiche

Unterrichtungsmal3nahmen an die Adresse der Eltern und Beleger

- Mitteilung Uber die Aufnahme

- telefonische Kontakte zwischen Schilern und ihren Eltern wéhrend der Anreise und in
den ersten 24 Stunden des Aufenthaltes

- Gewahrung kostenfreier Briefkontakte ohne Beschrénkung oder Kontrolle

- nach Ablauf der ersten 4 Wochen Erstellung eines Anfangshilfeplans

- nach 8 Wochen Erstellung eines tberarbeiteten Hilfeplans

- Ergénzung durch 4x jahrliche Berichte und 1 Entlal3bericht

- 10x jéhrlich die Mdoglichkeit zu unbegrenztem telefonischem Austausch zwischen
Jugendlichem und fallfuhrendem Sozial arbeiter/Jugendgerichtshelfer/Richter

- wenigstens 10x jahrlich ausgiebige Telefonate mit den Eltern (vgl. Guder 2001, S. 197

f.).

Eine ,,ausgesprochen geringe Transparenz® (Harnisch 2001, S. 133) stellt sich fur mich
angesichts dieses Strukturangebots nicht dar. Vorstellbar in diesem Katalog wéren
sicherlich noch telefonische Kontakte zwischen den personlichen Bezugsbetreuerinnen
der Jugendlichen in Glen Mills und den fallfihrenden Instanzen in Deutschland und wenn
die Struktur ganz optimal beschaffen sein soll, dies noch in ausgewogener Koordination
mit den Eltern und anderen wichtigen Beteiligten. Aber ist damit der Hilfebedarf des
Jugendlichen tatséchlich bestmdglich abgedeckt ? Ich denke eher nicht. Ein Zuviel an
externer EinfluBnahme bei geringer Kenntnis von den Bedingungen vor Ort kann den
individuellen Interessen des Jugendlichen eher schaden als zutréglich sein. Wie in den
Prinzipien des , Therapeutischen Milieus' (Redl 1987) gefordert, versucht die Einrichtung
die Zustdndigkeiten fir den einzelnen Jugendlichen zu minimieren, indem sie ihre
Mitarbeiter multifunktional einsetzt: sie sind fur den Jugendlichen individueller Betreuer,
Lehrer und Sportcoach zugleich. Dies dient dem Zweck der Orientierung, Strukturierung
und ldentifizierung; der erzieherische Kontext soll nicht aufgespalten werden, um der

inneren Zerrissenheit der Jugendlichen entgegenzuwirken (vgl. Fatke/Scarbath 1995, S.
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100f. sowie den Kommentar zu Walter (2001) in Kap. 5.1.5.). Von daher ist es wichtig,
dal3 der Jugendliche in seiner Entscheidung fur das Glen-Mills-Programm positiv bestérkt
wird, auch wenn temporére Harten Unsicherheiten entstehen lassen sollten. Lediglich in
bezug auf die speziell fur deutsche Jugendliche vereinbarte, starre 12-Monats-Regelung
waére ich fir eine Flexibilisierung, doch der sind aufgrund der Visabestimmungen Grenzen
gesetzt (vgl. Scholz 2001, S. 155).

b. Freihetsentziehung ohne familiengerichtliche Entscheidung:

Die Einholung dieser richterlichen Genehmigung ist sicherlich wichtig und notwendig,
doch wenn das Wohl des Kindes tatsachlich Prioritét haben soll, mul3 auch kritisch
Uberpriift werden, dal3 die damit verbundene Verfahrensdauer nicht von vornherein zum
Hinderungsgrund fir die Wahrnehmung der Malinahme wird. Im Rahmen der
Bewerberverfahren werden oft sehr lange und birokratische Entscheidungswege beklagt
(vgl. Guder 2001, S. 193).

c. die Deklaration der Mal3nahme als Schill eraustauschprogramm:

Das Echauffieren Uber obengenannte Handhabung erscheint mir tberzogen. Ich glaube
nicht, dal3 das Problem der Jugendhilfetrdger ein mangelndes Bewufdsein von den
rechtstaatlichen Rahmenbedingungen ist, sondern vielmehr, da3 fachliche und
probandenzentrierte  Uberlegungen die Umgehung etwaiger rechtlicher Bedenken
ermdglicht haben. Wenn ein Richter wie Herr Scholz ohne grofRere Gewissenshisse
differenziert zwischen Jugendstrafe und der im Visum nachgefragten Freiheitsstrafe
zugunsten eines hoheren Zwecks (vgl. Scholz 2001, S. 159), mag zwar ein Grenzbereich
angeschnitten sein, doch missen die Probleme auch nicht grof3er geredet werden als sie

sind.

Bezliglich des Argumentes, das GlenMillsModell lieRe sich aufgrund seiner
ausgesprochenen Kontextbezogenheit nicht in die deutsche Strukturlandschaft integrieren,
verweise ich wiederholt auf meine Ausfiihrungen im Kommentar zu Weis' sporttheoretischer
Perspektive (vgl. 5.1.7.). Die Zweifel hinsichtlich der Realisierungschancen von

Programmkomponenten wie Gruppenselbstverstandnis und , Corporate Identity* lassen sich
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mit meinen im niederléandischen Wezep gewonnenen Erfahrungswerten weitgehend

ausraumen.

Und schliefdich: Was die Ankiindigung des BMFSFJ angeht, als Konsequenz auf die bei der
Entsendepraxis beméngelten Zustdnde Mal3nahmen in die Wege zu leiten, welche auf eine
Qualitdtssicherung und Weiterentwicklung bestimmter Verfahren abzielen, so ist das
einerseits sicherlich eine ehrbare Absicht zu nennen, doch die Tatsache, dal’ es sich hierbel
um die einzig benannte Handlungsableitung aus der gesamten Expertise handelt, verleiht
solchem Ansinnen auch ganz konkret |&cherliche Zuge.

Alles in dlem komme ich hinsichtlich der Expertise zu folgenden zusammenfassenden

Einschétzungen:

Die Anaysen der Expertinnen weisen nur in wenigen Féllen eine Programmkenntnis auf, die
ausreicht, um angemessene fachliche Bewertungen zu einzelnen Aspekten des GlenMills-
Konzeptes vornehmen zu konnen, auf gar keinen Fall erlauben sie jedoch Riickschliisse auf
die Qualité des Programms als Ganzes. Dieser Umstand mag auf die mangelnde Objektivitét
und Aussagekraft des Materials, die begrenzten Zugangsmaoglichkeiten zu geeigneten Quellen
und im Einzelfall sicherlich auch auf die schlechte/selektive Vorbereitung der Analysten
zuriickzufiihren sein. Infolgedessen lassen sich zu viele der in das negative Gesamturtell
eingeflossenen Argumente widerlegen, bezweifeln oder zumindest relativieren. Sie reichen
jedenfalls nicht aus, um das Urteil glaubwirdig zu halten. Des weiteren ist bel mir der
Eindruck entstanden, dai’ hinsichtlich der Ubertragungs- und Umsetzungsmoglichkeiten von
GlenMills-ldeen die Vorstellungskréfte der pessimistischen Art bei den Expertinnen
wesentlich ausgepragter zu sein scheinen als jene mit entgegengesetzter Qualitat. Hier ist viel
Raum fur Spekulationen. Und hier helfen nur konkrete Praxisversuche, um zu verwertbaren

Erkenntnissen zu kommen.

Auch wenn der Uberwiegende Tenor der Beitrdge ein skeptischer bis ablehnender ist, der erste
Eindruck téauscht:
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Von den mit Beitrégen vertretenen Autorlnnen, ihrer sind es insgesamt zehn, lehnt nur eine/-r
das Modell kategorisch ab. Die Mehrzahl unter ihnen &uf¥ert sich nicht konkret dazu: ihre
skeptische Haltung 143t kdiglich vermuten, dai sie einer Ubertragung — zumindest auf das
Gesamtmodell bezogen - zuriickhaltend gegentiberstehen wirden. Zudem gewinnen auch

einige dieser Autorlnnen dem GM-K onzept positive Aspekte ab:

- Korner gesteht dem GM-Konzept immerhin dann einen padagogischen Nutzen zu, wenn
im AnschluR an die Ingtitutionaliserung eine ausreichend lange Nachbetreuung
sichergestellt werde.

- Walter kann in einzelnen Programmaspekten Orientierungdleitlinien fir den deutschen
Jugendstrafvollzug erkennen.

- Winkler sient eine Bedeutung der GMS darin, die Padagogik wieder auf die
Vorbedingungen von Erziehung aufmerksam zu machen.

- Trede erachtet die von Glen Mills praktizierte konsequente Nutzung der Gruppe als
padagogisches Medium als lehrreich fur hiesige padagogische Betreuungsformen an. Des
weiteren liegt ihm daran, die fir junge Menschen geltende Bedeutung eines gut
strukturierten, attraktiven, dem Makarenkoschen Gebot des Forderns und Achtens

verpflichteten Bildungs- und Sportangebots herauszustellen.

Ein Verfasser ist fir die Uberprifung und eine eventuelle Ubertragung von GM-

K onzeptelementen sehr offen.

Diesen Bilanzierungen sind die Meinungen und Ansichten der im Hearing aussagenden
Expertinnen gegentberzustellen. Hinsichtlich der Implementierung des GlenMills-Ansatzes
in seiner Gesamtheit oder in Teilen bzw. der Uberprifung darauf bezogener
Redlisierungsmoglichkeiten sind durchweg nur befirwortende Stellungnahmen  zu
verzeichnen. Erwéhnt werden sollten in diesem Zusammenhang auch die in den Statements
wiedergegebenen eindrucksvollen Schilderungen von den fast wundersam anmutenden
Veranderungen in den Lebendaufen einiger Jugendlicher, die ganz offensichtlich in Glen
Mills ihren Anfang genommen haben. Alle Expertinnenstimmen zusammengenommen
ergeben also kein Uberwiegend negatives Bild der Einrichtung und ihrer Ansdtze, sondern
spiegeln lediglich die Zwiespéltigkeit der Fachmeinungen wie in der Ausgangssituation

wider. Doch weder die genannten positiven Aspekte mit ihrem Verwertbarkeitsanspruch,
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noch eine korrigierende Einschdatzung zum Gesamtbild finden Eingang in Harnischs
Schlufdbetrachtung (2001). Diesen Anspruch hatte Harnisch auch nicht. Eine
Zusammenfassung der Kernaussagen oder eine Kommentierung der inhaltlichen Beitrége sei
nicht seine Absicht gewesen, heil3t es auf Seite 130. Nichtsdestotrotz versdumt er es nicht,
seinen ,, personliche[n] Einschéatzungen® (ebd., S. 132) umfassend Ausdruck zu geben (wie
bereits referiert) und damit jene vernichtende Wirkung zu entfesseln, die eine konsequente
»Negativbelichtung“ nun mal hat, wenn sie in den Abschluf? eines Fachgutachtens ,, gepackt”
wird. Dem zentralen Anliegen des BMFSFJ und dem aller an diesem Projekt Beteiligten,
namlich der Fortentwicklung der Kinder- und Jugendhilfe, wurde damit kein guter Dienst
erwiesen. Es wéare unbedingt notwendig und erwartbar gewesen, die Quintessenz aus den
Beitragen zu erfassen, um das fachlich Verwertbare, moge es auf den ersten Blick auch noch

so geringflgig erscheinen, fur das Ziel der Weiterentwicklung nutzbar zu machen.

Hinzukommt, dal3 den Stimmen der in der Anhdrung befragten Expertinnen, obwohl durch
ihre Tétigkeiten ,ganz nah dran“ an den Praxisproblemen sowie infolge ihrer unmittelbaren
Verantwortung in intensiver, dauerhafter Auseinandersetzung mit dem GlenMills-Modell,
offensichtlich nicht das gleiche Gewicht eingeraumt wurde, wie denen ihrer Kolleglinnen.
Damit die eine Expertinnengruppe (die mit dem grofReren Stimmengewicht) die (, etwas’)
andere Expertinnengruppe besser verstehen konnte, hatte man diese im Rahmen des
Fachgutachtens gleich mit analysiert. So kann man auf Seite 120 Uber die besagte Gruppe
erfahren: , Sehr haufig sind es Personen, die durch einen Besuch die Glen Mills Schools
kennen gelernt haben und gewissermal3en ihren Reizen erlegen sind‘ (Trede 2001). Die
Wortwahl suggeriert en wenig den Zustand der Unzurechnungsfahigkeit, der
erfahrungsgemald nicht selten dann eintritt, wenn Menschen ,von Amor gekuft“ werden.
Trede ist es auch, der es sich nicht ,verkneifen* kann, die Glen-Mills-Protagonisten Guder
und Sonnen zu Kkarikieren, indem er ein von deren Seite bestrittenes bzw. im Laufe des
Hearings eingetretenes , Kritikabwehrgefecht” mit ,evangelikalen Zeltmissionen® (a.a.O., S.
122) vergleicht. Dabel mag der so adressierte Vorwurf der unkritischen Ause nandersetzung
durchaus berechtigt sein, er wirkt aber sehr schnell deplaziert, wenn man versdumt, auf die
eigenen Unzulanglichkeiten hinzuweisen. Meiner Auffassung nach kann kaum eine/-r der
Expertinnen, der/die sich an diesem Fachgutachten mit einem Beitrag beteiligt ret, von sich
behaupten, vollig unvoreingenommen an das Thema Glen Mills herangegangen zu sein (nur
beilaufig bemerkt: es falt auf, dal3 mit Liders und Trede zwel ausgewiesene GlenMills-
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Kritiker unmittelbar an der Expertise mitgewirkt haben, vgl. ihre Beitrdge in Forum
Erziehungshilfen, 2/2000, S. 66, 81-88 sowie Trede in forum kriminalpravention 2/2002, S.
22f.). Schon die umstandliche Betitelung des Projektes und die periphere Behandlung der
Teilthematik des Modelltransfers machen deutlich, wie halbherzig, distanziert und
moglicherwei se auch schon ablehnend man von Beginn an dem Projektthema gegentiberstand.
Viele Beitrage erwecken zudem durch ihre Tendenz, zu vorschnellen, einseitigen und oft
unbegriindet weitreichenden Urtellen Uber die Leistungsfahigkeit des GlenMills-Konzeptes
zu kommen, den Eindruck, als wére die Reihenfolge von prozessualer Urteilsfindung und
finAlem Urtell vertauscht worden. D.h. das sich aus grundsétzlichen Bedenken und
ambivalenten Gefuhlen speisende individuelle Fachurteil hatte schon frih seine vage Form
gefunden und brauchte nur noch mit den jewells vertrauten fachlichen Theorien und unter
selektiver Hinzunahme von wahrend des Projektes gewonnenen Erkenntnissen und
selbstverstandlich auch unter Wahrung elner gewissen Objektivitét abgestitzt und
ausgekleidet werden. Die Grinde hierfir mogen in der Unuberbriickbarkeit der fachlichen
und kulturellen Auffassungen belderseits des Atlantiks sowie in dem unbeirrbaren Glauben an
die (eigene) Fachlichkeit liegen. Erziehung lebt aber nun mal nicht nur von Fachlichkeit, sie
hat immer auch etwas mit Herzblut, intuitivem Geschick und Erfahrung zu tun. Eltern sind
zumeist keine ausgebildeten Padagogen und Psychologen und trotzdem sind sie in der Regel
sehr wohl in der Lage, ihren Kindern eine angemessene, freillich immer auch
zeitkontextabhangige Erziehung angedeihen zu lassen. Mag Glen Mills fir uns Européer auch
hart und rigide wirken, die Schule hat ein intelligentes Korrektionssystem entwickelt, das sich
ganz nah am jugendlichen Adressaten oriertiert bzw. an dessen normativen Erfahrungen und
Wertvorstellungen in der delinquenten Peergroup. Damit vermag es die Schule, ihre
Zielgruppe abzuholen, sie fordert und achtet (Makarenko) und gibt den Jugendlichen das
zuriick, was sie fir ihre Lebensbewadltigung so dringend brauchen — den auf Kompetenzen
abgestiitzten Glauben an sich selbst. Das spiren die Jugendlichen und das vermitteln sie auch
in thren retrospektiven Eindriicken von Glen Mills. Doch gerade ihr Urtell hat in dieser
Expertise am wenigsten Eingang gefunden. Zwar wird das von den Expertinnen selbst
beméngelt und mit dem Fehlen geeigneter Zugangsmoglichkeiten begrindet, jedoch gewinnt
man nicht den Eindruck, dal3 diese auch gesucht worden wéren, man gab sich mit diesem
Manko eher sehr schnell zufrieden. Fatal wie ich meine, denn ihr Urteill sollte das grofdte
Gewicht haben. Das Positive fdlt freilich der Verpuffung anheim, wenn nicht einmal eine

padagogisch ausgebildete Person das Entwicklungspotential im Fundament erkennt, das in 12
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Monaten GM-Aufenthalt in die Jugendlichen hineingegossen wurde. Daher stellt die
Nachbetreuung nach wie vor ein ernstzunehmender Faktor fur die Nachhatigkeit des
Programmerfolges dar. Sie mul3 sicherstellen, dal3 die in Glen Mills gewonnen Erfahrungen
im deutschen Alltag Anknupfungspunkte finden. Uber die von der ,Glen Mills Academy
Deutschland’ inzwischen eingefiihrten, solche Aspekte berlicksichtigenden Konzeptelemente
hinaus wéren z.B. betreute, normativ ausgerichtete Wohnformen, in denen deutsche
Rickkehrer ihre Erfahrungen austauschen und in neue selbstandigere Alltagsstruktur
umsetzen kénnen, denkbar. In Gesprachen mit hiesigen Ausbildern und Arbeitgebern kénnten
die Betreuerlnnen die Erfahrungen der  GM-Ruckkehrer  weitergeben  und
Kommunikationsméglichkeiten erdrtern, die in den Jugendlichen Wiedererkennungseffekte
wachrufen, denn auch hier bewegen wir uns permanent in normativ gesteuerten Raumen.
Werden fir die Bedeutung des Normativen im Alltag frihzeitig Aufmerksamkeiten
geschaffen sowohl bei den Jugendlichen als auch bei deren ndheren Bezugspersonen kénnten
Befremdlichkeitsreaktionen auf GM-erfahrungsbedingte Verhaltensweisen der Jugendlichen
schnell in Interesse an dem in Glen Mills Erlebten umschlagen und damit dem jugendlichen
Selbstwertgefiinl wieder dienen statt scheden.
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6. SchluRwort

Nun da die zusammenfassenden Betrachtungen bereits in den beiden Hauptkapiteln (Kap. 4.
und 5.) angestellt worden sind, und jedes weitere Wort hierzu wohl Gefahr laufen wiirde, sich
der Wiederholung schuldig zu machen, mdchte ich das die Arbeit abschlief3ende Kapitel

vorzugswei se dazu nutzen, noch einen Appell an meine Kolleginnen in der Hamburger Praxis

|oszuwerden.

Seit mit Schill und Co. demokratiefeindliche und menschenverachtende Inkompetenz in
unserer Hansestadt regiert, haben es die Kolleglnnen besonders schwer, eine qualifizierte, an
den Bedirfnissen ihrer Klientel ausgerichtete Arbeit zu leisten. Viele langjahrige
Praktikerlnnen missen mit ansehen, wie mihsam erk&mpfte Rechte, Fortschritte, Projekte
und Prozesse gesellschaftlichen Umdenkens zugunsten der ihnen anvertrauten Menschen
unter einer Flutwelle von unheilvollen, ricksichtslos durchgesetzten Senatsmal3hahmen
begraben werden. In der Alltagspraxis bedeutet das, dal’ diesen Menschen die wesentlichen
Grundlagen ihrer engagierten und so dringend bendtigten Arbeit wie Sinn, Motivation und
Zufriedenheit genommen werden. Ihnen soll der folgende Aufruf Mut machen, sich gegen die
Willkir der Politik zu wehren, aufzukl&ren und die fir eine qudifizierte Arbeit
unentbehrlichen Voraussetzungen einzufordern. In diesem Sinne méchte ich mich den Worten
des Leiters der Forschungsstelle fur Jugendstrafrecht und Kriminalpréavention an der
Universitdt Kiel Ostendorf (1998) anschlief3en, der da sagt: ,Wenn die Gesellschaft am
Verbrechen leidet, mul3 sie auf den Fachmann hdren und darf sich nicht auf Kurpfuscher

verlassen® (a.a0., 0.5)).

Uberlassen wir Padagogen den Umgang mit straffallig gewordenen Menschen nicht allein der
Politik. Ohne Sachverstand und eine sich auf humanen Werten stiitzende Einstellung helfen
auch kostenintensive Informationsreisen nicht, sinnvolle Kriminalpolitik in Deutschland zu
betreiben. Wer Rat bei , Sheriff Joe*'®® und in St. Petersburg sucht, beweist nur einen
geistigen Horizont im Format eines Hochsicherheitstraktes, dessen ,baulich hervorragende®

Mauern weder eine verniinftige Idee hineinr noch herausiassen.'®* Daher sollten wir nicht

133 Joe Arpaio aus Phoenix/Arizona: ein in den Medien wegen seiner , gnadenlosen Methoden® bekannt gewordener Sheriff, der sich selbst
den , héartesten Sheriff der USA* nennt; im County Maricopa leitet er das Wiisten-Gefangenenlager , TentsCity-Jail“, welches fir seine
Hé&ftlinge allerlel Demitigungen, wie z.B. Arbeit in Ketten, rosa Unterwésche, Zurschaustellung durch Webcams etc. bereithdt (vgl.
Schéfer-Trench 2001, Nehmzow 2002a)

134 bezieht sich auf den Artikel von Nehmzow im Hamburger Abendblatt, 14. August 2002b, S. 13
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»kuschen, sondern handeln: Handeln heil} einerseits: die politisch Verantwortlichen daran
zu erinnern, dal3 die ate Weisheit des Strafrechtsreformers Franz von Liszt (1851-1919), die
beste Kriminalpolitik sei eine gute Sozialpolitik (vgl. Ostendorf 1995, S. 13), immer noch
Aktuadité hat (und stets haben wird), sowie davor zu warnen, den repressiven Teil der
Verbrechensbek&mpfung aus den Hénden der in der Kriminalpolitik zusammenarbeitenden
Sachverstandigen nehmen zu wollen, sondern im Gegenteil dazu auffordern, diesen Kréften
sowohl materiell als auch immateriell die Unterstiitzung zukommen zu lassen, die nétig ist,
um eine humane, mal3volle, weitsichtige und wirksame Arbeit im Dienste der Gesellschaft
leisten zu konnen. Andererseits sollten wir Padagoglnnen an historisch bewéhrten Modellen
und Konzeptionen festhalten und diese weiterentwickeln sowie mutig, offen, selbstkritisch,
fachtbergreifend, visionar an den gesellschaftlichen Entwicklungen orientiert konzeptionelles
und methodisches Neuland erschlief3en und ausprobieren. Die Umsetzung des GlenMills-
Modells auf deutschem Boden ist ein Schritt in diese Richtung. Es ist keine Verheil3ung, aber
ein in der Praxis langjahrig bewahrtes Modell, dal3 auch unseren bundesdeutschen Fach- und
Wertmal3stdben entspricht und fir dal3 es vor alem einen gesellschaftlichen Bedarf gibt. Die
Zunahme jugendlicher Gewaltkriminalitat und der hohe Anteil an Gruppentétern ist statistisch
belegt (vgl. Pfeiffer et al 1998, S. 15, Scholz in Colla et a. 2001, S. 128). Lediglich fur die
Qualitdt der Gruppenstrukturen werden im Landervergleich USA — Deutschland weiterhin
Unterschiede gesehen. Doch selbst diese Einschdtzung mul? sich Einwénde gefallen lassen:
Die Verhdtnisse in einigen AulRenbezirken der Stadt Kdln, denen die TV-Reportage , Ohne
Gang bist Du nichts* (Schran/Wolff 2002) nachgeht, geben ein anderes, sehr alarmierendes
Bild wider. Was hier an Strukturen in Kolner Jugendgangs aufgezeigt wird, erinnert sehr stark
an die friihen Studien der Subkulturtheoretiker Trasher und Whyte (vgl. Lamnek 1996, S.145-
152). Und Koln ist sicherlich kein Einzelfal. Warten wir nicht darauf, dal3 solche
Entwicklungen flachendeckend werden, schauen wir der Reditd ins Auge, deren
Herausforderungen angesichts eines vom Globalisierungsmotor rasant angetriebenen

gesellschaftlichen Wandels kiinftig eher noch zunehmen werden.
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Anhang B

Interview mit Mr van der Kolk (Tonbandaufnahme vom 12.06.01)

Am Interview beteiligt ist der Glen-Mills-Schiler Amir (Name gedndert).
Verfasser: “How did the idea of establishing a Dutch Glen Mills come into being 7’

Van der Kolk: “It started | suppose 92 when | visited an international conference for youth
welfare in Lineburg of the university. | met Mr Ferrainola and he was talking about his
school and | was very skeptical. And after the workshop | have been talking for more than an
hour with him and my wife did too. And the year after we went to the Glen Mills in America
for 10 days. We have been took for 10 days in our holidays and that was .. those days | had
the same thing everybody has, | suppose to, had in my neck her writing because everything
was so disciplined, everybody said hello to you, everybody was coming to class, no riots, no ..
no nothing. And | have been working in the fields since 1970 and | have experienced to work
in severa different residential organizations. | started as a group leader and than as a team
leader and than as a family therapist and it was always the same thing: you had to work a shit
out of you to get a bit of order in your group, a bit of normal norms in your group, a bit of
normal activity ... so when we were there in the gym and you see two .. &h .. four hundred
students doing set ups and push ups and when you ask them why are you doing this and they,
with a smile from E to T, say: ‘Just for fun !’ - yeah that was, yeah that was ... we got in a
norm crisis. [lacht und flUstert hinter vorgehatener Hand]: ‘How is this possible ? So we
asked for permission to go over campus without staff members, just talking to students
allover. And we got a permission and then we got convinced that was a good program, that
was safe, it was healthy. It was hard, yeah, it was a tough program but it was a tough program
for very tough guys, not for ... softies. So we got convinced, got back, got to the director of
the Hoenderloo Groep and made him enthusiastic. And he was very skeptical too. But | was
working in one of the other locations of the Hoenderloo Groep and | started a little group
called Samster.”

Verfasser: “Isit apart of the Hoenderloo Groep?’

Van der Kolk: “It was, it was yeah in Twello. And | was in charge there as a head of street
work and | started to build Samster. And after two and a half years the success rate was at
sixty one % and that kids, we had, understood the program better than the staff members. So
it was very encouraging. And then | asked the director - well, we go on building up a real
Glen Mills School because a little group of eleven kids we just .. did some experiments with
confrontation model, with student participation in the unit, unit board, did lots of activities
with the guys in the forest, worked with them in the forests, earned lots of money and did nice
things with that, we got our own clothing and clothing group identity and we introduced a
kind of status levels but not comparable with what we have now, but we experienced with that
and that was .. yeah everybody, all kids said: ‘Yes, this is where we go for I’ [die Stimme
erhebend] Got proud to be on Samster, that’s the main thing to read. Well, in the mean time
the director of the Hoenderloo Groep put lots of energy in his political lobby. Now he is a
powerful man in the Netherlands. So we got subsidies by the government for 4 years for fifty
kids. We started with that and now we have sixty five students .. [Unterbrechung] So we
started with the money for fifty students for four years and now we started two and half a year
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ago so that we started on the first of January in 1999 and then we had the permission in
February 1999 under the condition that we were operational first of January in 1999, so that
was a hell of job. | had my program prescription, we had to find a location. Normally it takes
five years to give another destination to a complex like this. ... We bought this complex for
five million guilders ... Well, in July 98 we sent over to the States the first students and
altogether it were about eleven or twelve students that have been there. We sent over two
groups of six staff members each for training of three months in America. And the first
students came back in January 99 and they were the positive seeds to build up the culture.
That’s the way we started.”

Verfasser: “Thanks for your answer. | heard something about your professional background,
| heard something about family therapist. Would you tell me what you’ ve studied 7’

Van der Kolk: “Yeah, what did | do ..? | don’t know how you cal that in Germany. We had
a special academy for jobs in youth welfare, so | did that up the academic level and after that |
did a special education for family therapist for another two and a half year ..”

Verfasser: “Wasit asystemic one 7’

Van der Kolk: “Yeah, yeah, systemic, yeah, well abit like heli [?] in America. So that what |
learned there — changing systems instead of changing persons. This is comparable with this
what we are doing at Glen Mills ... and after that of course | did ... | got my degree for
management — so thisis my background.”

Verfasser: “What problems did you meet with on the way of realizing this project and what
solutions did you find for 7’

Van der Kolk: “The biggest problem we had to deal with it was unbelief — just unbelief. For
example: We' ve had heard thousand and one reason why it couldn’t happen over here because
it was an American system. And the American culture is different with the Dutch culture and
the European culture — yeah | know that, I’'m not stupid. And then it went into a discussion as
such a... such away it is. Well, you can’'t convince young Dutch people to wear a Bulls jacket
.. [fangt an zu lacher] Yeah bullshit, yeah bullshit and another one was: ‘In the Netherlands
we don't have any gangs — Ok, and | said: ‘Well, | know seven of them in Den Haag only so
that not be said there are no gangs.” So we stopped talking about gangs then we said we talk
about negative street groups and [die Stimme erhebend] they were there [Lachen von beiden
Seiten] — it isincredible ! So that was yeah that was - still are there some prejudices — people
think we are .. we are .. a military drill boots camp. People think we select our students so
hard that we have .. [die Stimme bekommt einen ironischen, abwertenden Tratschton] we
have deads, yeah when you select like that you always have got success. Those, those , yeah ..
you never .. you never get enough staff members for a program like that.”

Verfasser: “These are about the same points we discuss in Germany as well. [Kurze
Atempause] Thanks. When | came to this place | met a woman and she asked me what I'm
doing here. | told her that I am going to visit the Glen Mills School and then she was talking
about demonstrations and protests that were in the beginning. Do you remember that ? How
did you handle the situation at that time 7’

Van der Kolk: “Well, one of the local papers opened with a headline: ‘ Two hundred youth
criminals will take over Wezep'. So everybody in the neighborhood [die Leute in ihrer
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Erregung tbertrieben nachahmend] was thinking: * Ooh man, my daughter and there an action
group .. of course [kann sich das Lachen nicht verkneifen] with an.. [nicht verstehbar] next
door .. We can't let go our daughters to the village they will be raped!’” [amUsiertes Lachen]

So we organized a big hearing together with the local authorities. And | think about four or
five hundred people were there and it was unimaginable. And then we talked about Glen Mills
and the program but the atmosphere was old style. They quarreled — but then came a question
and | did that question to one of our boys that was present that day too. And he stood up and
talked to the whole four or five hundred people and talked about his own history, where he
came from, what he did and that he made mistakes and that he was trying to build up a new
life and that Glen Mills helps him with that and so on and so on. And the atmosphere turned
around and got friendly. And people got confronting each other. One said: ‘Uuh, when my
house is going down in value I’ And another man said: ‘Don’t be ridiculous, man, is this the
only thing you are thinking about — your own money ! Sit down !” [kopfschuttel ndes L achen]

Y eah and that was ... so that was .. oah .. we had a big party after that because local television
was there and it al was broadcast and that was .... ridiculous .. amazing ! Then we had the
official opening, the grand opening was June 7 1999, and June 9 or 10 we had a grand
opening for al people from Wezep, from the neighborhoods and so on. So they were very
surprised. And the year after we got postcards from the neighbors. ‘ Congratulation with your
first anniversary I’ Yeah, that's, it's amazing. - And we are working together with all kinds of
businesses for places to work, for the students from the discharge unit and we are working
together with the local soccer club.”

Verfasser: “You could learn alot about people 7’

Van der Kolk: “Yeah, yeah, yeah, they were very ashamed, they were ashamed because of ..
the only thing they sometimes complain about is when the bulls are yelling outside during
sports or when our percussion band is playing, Brazilian percussion band, you have heard
them?”

Verfasser: “Unfortunately | haven't, but | hope ...”

Van der Kolk: “You have to take care of them, that you got a piece of the percussion band.
This one is leaving Thursday morning. They will like to play, like to play ! [die Stimme laut
erhebend, um mir die Bedeutung dieser Band klarer zu machen] They play alover the

country. They get invited alover the country .. Amsterdam, Den Haag, Haarlem and get paid
too!”

Verfasser: “| aready asked yesterday and today too if there would be music sessions & the
time of my stay because yesterday, | saw the music room with the percussions and other
instruments but | would rather see students playing on it. | would be happy to get an
opportunity. — Well, my next question is, what problems are you faced with today and what
solutions do you think of 7’

Van der Kolk: “Oh, what problems .. well. We got a permission to have .. the ministry of
justice, it's gonna buy 75 extra beds in January next year. So we have to hire 45 new staff
members, we have to train them, we have to build a big indoor sport center and that costs 5
million bugs. We have to have a new soccer field because the old soccer field, there will be
built houses - yeah that kind of problem. And especially the 45 staff members - that’s a big
problem in such a short time! And what we gonnado ? You won't believeit, [kichert] such a
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stupid thing .. we gonna make huge posters with advertisement and get that at .. at the bus
holders .. at the bus stops and then you’' ve got that from the glass when it rains you can see it
when you are waiting for the bus that little building we call that .. big posters in Amsterdam,
in Den Haag, in Rotterdam, in Doordrecht: [lautes Lachen]* Come and work in Glen Mills!"”

Verfasser: “It doesn’t sound like abad idea ...”

Van der Kolk: “Yeah, maybe. When you are talking about Glen Mills is to do something on
television too: ‘Y ou get here a new job, new job, we have !I'”

Verfasser: “Another thing | like to know is: you were talking about changes that have been
here. | mean in the beginning your concept was 90 % American and now it’s between 40 and
60 %. Can you tell me what parts of the program have got typical Dutch characteristics 7’

Van der Kolk: “Thereis .. wow .. First you have the educational organization. The European
level of education is much higher than in the States. Then we have differences with sports.
You will say we haven't got a school competition we have just like Germany club
competition. So we have a sports club but how good you are if soccer, basketball, whatever or
it doesn’'t matter what kind of sports you never get an educational scholarship with it. It's not
possible in Europe. So that’ s the same time when you ... when that’s the reality then you know
that the importance of sports in educationa .. they play another role in our program, that’s
first. And then you’ ve got a big difference with student participation in the program and in the
development of the program, in the daily life over here. And the Netherlands and lots of other
European countries sgned the UN .. | don't know what it's called. Within and in every
country the participation of young people in the society is alaw — is organized by law. The
US didn’t sign it. So we did and that’s | think that’s typical for the different culture. That's
why we wanna take, we take our students serious up to management leve .. | think those are ..
and then daily norms are different of course: norms of clothing are different, norms of hair cut
are different in the States, norms of how students organize things in the units, the daily things
are different — every Thursday there are proposals for changing things by the Bulls Club and
from the Bulls Club it goes to the Rep Meeting and from Reps meeting it goes to team
meeting, from team meeting it goes to top neeting and top meeting is the director with the
Campus execs and that is all in one week.”

Verfasser: “I wastold the Vertrek Unit was more American at former time and now you have
changed there a lot but what are exactly the points you have changed at the concept of the
Vertrek Unit 7’

Van der Kolk: “I don't know if it's ... | don't think it was very similar with the discharge
unit.”

Verfasser: “It was not 7’

Van der Kolk: “No | don’'t think so. No, | don’t think so.”

Verfasser: “So you started the Vetrek Unit like it is already from the beginning ?’

Van der Kolk: “From the beginning yeah. Hm.. what do we do ? We have a three up to six

month training for discharge in making meals, doing your finance, doing your own shopping
in the village, you go off campus to do some shopping. Hm.. what kind of ne... we call it

- 193 -



Anhang B Interview Van der Kolk 2001 (vollstéandige Fassung)

society orientation, so you go to the city hall to see how things are organized there, how to get
a passport for example, how you get a driving license .. yeah well everything ... how to do
you laundry well ... What do you think ? What is the major part of the Vertrek Unit for you?
... Aah - to get well with your finances, your money. | think this is the mgor thing to learn it,
to do that well. Because one of our students that left the school a year ago had got problems
with that money because it’s very nice to have a mobile phone. That they are very luxury -
yeah, it's not a problem if you earn lots of money but when you are young you don’t earn that
much.”

Verfasser: “So you didn't have a look on America. You said we look on the problems we
have here around ...”

Van der Kolk: , Yeah and we gonna deal with it. And we have — Margaret, one of the staff
members, and | - have lots of experience with set up of units like that, for example Wezeveld
and Twello, another kind of kids but same ... same idea. So we have lots of experiences with
that, so we introduced that into that program. And for other students it is very important to,
for example, to have a view on their social network. You've got your dad and mum in
Doordrecht, you’ ve got your family over there so ... But there are students that haven’t got no
family at all, so it doesn't feel good to be aone on the world. So you have to build up a
network of friends and organize these things ... And then we have an aftercare of course, at
least six months.”

Verfasser: “Do you mean that house in Zwolle ?’

Van der Kolk: “No, no, no, at least going back to Doordrecht | suppose and then when he
lives at home or by his own what are you going to do ? When you live at home or with your
brother in a separate house ? — Ok well, one of the staff members of the discharge unit will be
doing the aftercare, help him with the finances is necessary, with the job .. everything.

[Laut)Whatever | When he asks something we try to give answers!”

Verfasser: “What characteristics of the Dutch justical system were helpful in the process of
establishing your school and which not 7’

Van der Kolk: “The system in the Netherlands — mmh .. that’ s difficult to explain — you have
the ministry of welfare, sports and people's hedlth, that has got a department for youth welfare
and that department gives money to, for example to the Hoenderloo Groep as a residential
facility and that department gives us the money for the Glen Mills School ..”

Verfasser: “Isthat all the money you get for the Glen Mills School 7’

Van der Kolk: “Yeah that’'s the money, that’s coming from that department. And then there
IS the department of justice. That has got it's own programs, his own facilities. But [kurz
innehaltend] it is possible that the kid that runs into a court for whatever is replaced in a
facility from the youth welfare department, that happens all the time. Otherwise it would be
impossible. A kid from the Youth Welfare Ministry can't be put in a justice facility that’s not
possible. Well, when a student gets into trouble with police and the court system — what
happens ? - There are lots of measures that can .. can be taken for example he can be - Band
zu Ende — The judge can say: Ok, Mum and dad .. your power must be shared with a socia
worker and then the social worker can say: Ok, you have to me follow and you go to a
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residential facility of youth welfare. The court can say: Well what you did was so serious, you
go to prison for example for six months and when you do another thing you go for another six
months, Ok. — Then there is a possibility to go to a justice facility or a youth welfare facility
and then there is the most serious thing that we call — [murmelt unversténdliche hollandische
Worte vor sich hin] - the court says. you go to a justice facility for a least two years and
that’s only possible in a justice facility. Those are the right guys for us. How do we get them
in our facility because we get financed that. So we invited lots of judges and showed them
around, visited them in their hearing meeting and everything. So they advised to send akid to
us but that’s only possible that that paper kid the kid on paper goes to the ministry of Justice.
There is a group of people that decides: Harms goes to there and Peet goes to there and
Manny goes to there — they decide. Whatever the advises of the judges are — they decide. So
we invited that group of people over here and they were rather enthusiastic and now every
now then one of those guys get into our program. And after a while we say: Why don’t you
send more of those kids ? — Yeah but you don’t have those kids ! Because officialy they are
not here. — And we said: [mit dem Ausdruck kindischer Freude] Yes we have, look at this ...
[kopfschittelndes Lachen] We think it's so nice ... it's amazing. All negotiate. And now it's
formal. | mean from January we get those kids from the department of justice and we get
them for more money. Yes it is quite ... because the department of welfare says: [die
verschiedenen Rollen karikierend einnehmend] Ok we started Glen Mills but we stop because
all those kids who are there are from the department of justice and - pay it yourself ! And they
say: We didn’'t want a Glen Mills School. You wanted it so youpay ! — [Sich empdrend]
Ridiculous !”

Verfasser: “What other influences of what other national systems or institutions have
effected positive or negative on this process 7’

Van der Kolk: “Our colleagues of other ingtitutions are very jealous. They spread nasty
stories about us. [dem Jugendlichen Amir zugewandt] Taking away the identity of [Amir].
Taking away ...[denkt nachl .. We don’'t treat. We are not a treatment center but we are a
drilling center and so on and so on. That's the negative way but in the positive way they do a
good job because their programs are shit ! And they have been recently researched by what
we call WODC that’'s an organization with a liaison with the department of justice where all
the guys, the scientific people, are working for the justice department and they did some
research on the results of those lock ups and closed programs. Their success rate is 10 up to
20 % and at twice the costs. So they do a good job. They have a mouth like that [mit
entsprechender Geste] but their results are ... [abféllige Handbewegung].”

Verfasser: “Arethere other systemsthat try to influence 7’

Van der Kolk: “Of course, for example the social work organization in Rotterdam dislikes
us. Don’'t ask me why because | don’'t know. | don’t know. We have invited them. | have been
giving lectures over there | think for five or six times and then they’ve said: ‘Oh it's
wonderful, we gonna send you kids !” And none is coming. They’ve got a major problem with
Moroccan youngsters and Antillan youngsters. Did you see any Rotterdam Antillan and
Moroccan over here ? No, the Moroccans come from Amsterdam, from overall but not from
Rotterdam, Surinam and people from Rotterdam yeah they have come even. [kurze Pause]
But they’ve got influenced the other side of the table from the ministry ... When they were
over here and we showed them around and they say: ‘Oh wonderful " And then they say:
‘But you haven't got any swimming pool.” [Er schaut Amir an und bricht in Lachen aus.]
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Y eah they did ! They redly did, [Amir] ! “You haven’'t got any swimming pool.” | said: ‘“Why
do | need a swimming pool for you 7 ‘Well, Antillan youngsters wanna be trained for
underwater activities and there you need a swimming pool for and then when they have their
diplomathey go back to the Antillans and start a diving school over there.” *Oh yeah' | said. |
asked him: ‘How many young Antillans do you have in Rotterdam ? ‘Thousand’ they said. —
‘And you want all those thousands trained to begin a diving school on the Antillans ? - [lacht,
die Welt nicht mehr verstehend]' Yes' they said ! They redly did ! — ‘Do you have any idea
how many people are living there ? Most of the Antillans live in Rotterdam and Amsterdam,
S0 it is dmost empty. And do you know how much money they earn ? — ‘No but the tourists
will be coming.” — ‘Oh yeah ! With thousands of diving ... But ok, when you send me
thousand Antillans | will build a swimming pool !" ‘What’s the hack’ | thought. We have got
here a swimming team that is going into the village and has ... [hd8lt inne mit einem
verstandnislosen Gesichtsausdruck] And they are very well paid people that talk like that.”

[schon fast in sich hineinsprechend]

Verfasser: “What strategies has your school developed to get the Glen Mills project through
or develop it further on respectively 7’

Van der Kolk: “The mgjor strategy isto do a good job and when we say we do a good job all
the people say: ‘Well you can tell, you can tell that but let you show me!” So we do scientific
research on every student up till two years after leaving Glen Mills.”

Verfasser: “In cooperation with the University of Leyden, with that one 7’

Van der Kolk: “Yeah, yeah and then so up | think about, in about two or three years it will be

clear that we are doing a good job and that’'s the magjor strategy to build out and get bigger as
Glen Mills School.”

Verfasser: “What questions are you trying to get answered by that scientific care ? Probably
the success rate but what moreisit 7’

Van der Kolk: “What we do is .. will be: every student is followed from the beginning, from
coming in to the school, going through the program, go out the program and after the
program. It's very important because when we say we are a school for social delinquency
then we have to be a school for social delinquency. Do we have the right students in our
school ? That's number one. Number two: How long takes a good student to become a bull ?
How many times he looses his bulls status ? And when he leaves the school what time did he
stay in Glen Mills and what were his plans and goals that he went for ? And does he reach that
goals and became his perspective true or did it change again ? That’s very important to know.
And then it's important to know: Does he got a job or a further education ? How is he going
with relations with his family and friends ? That's very important to know. Did he have
contacts with police or justice ? Those things. Does he have a reasonable housing ? That are
the things we are looking for. - | don’t gonna ask him after two years when he is back he lives
on his own: [sich Amir zuwendend] Are you happy, [Amir] ? | don't ask him that. I'm not
interested. I’'m interested maybe he's got a girl friend, maybe he is married or maybe how is
his house looking, how is his contact with his mum and dad, is that ok or is it a problem ?
When that’s ok | know | can without reasonable doubt | can say: Well he is doing well and he
is rather happy in society.”
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Verfasser: “What level of acceptance has your program got at your students 7’
Der Programmleiter gibt die Frage gleich an Amir weiter, Ubersetzt sie ins Hollandische.

Amir, der der Ubersetzung wohl nicht weiter bedurfte, antwortet auf Englisch erst zogerlich,
doch wahrheitsgemal: “It’s difficult.”

Van der Kolk: “It’s adifficult program. What is difficult 7’

Amir: “It's difficult to accept the program how it is. When you are coming people say you
have .. must do things and like things, so that's the thing that is difficult. You cannot be
yourself .. Confrontation says. Y ou must do it. Y ou cannot say: No, | don’t do it. You must do
it. And they come back and say: Listen, listen, listen. That’s difficult in this program. So it’'s
not .. you cannot say it's.. well ... [weil3 nicht, wie er sich ausdriicken soll]”

Van der Kolk: “It’s not a program where are you longing for ?’

Amir: “No, no. If you want it you can do it, if you don’t want it you gonna loose ..”

Van der Kolk: “It's .. [unverstandliches Wort] You get a hard time if you don’t want it. Is
there any student on campus that says: Well, | like it here 7’

Amir: “No.”
Van der Kolk: “Maybe the execs, because they ..”
Amir: “No, no, that’s in the beginning it'sso ..”

Van der Kolk: “In the beginning ? No, no ... [irgendetwas unverstandliches] .. Maybe they
say ..”

Amir: “No ..”

Van der Kolk: “Maybe ..”

Amir: [kurzes Lachen|

Van der Kolk: [sich auf Amir beziehend] “It's gonna be the first, the first student that
becomes a staff member.”

Amir: “Yes| know but a..” [grinst]

Van der Kolk: “I think everybody realizes himself that's period in the school, you are at the
school, you have to work hard and that’s on the benefit for your own future. | think that most
students realize that | suppose ... [Der Satz wird fur Amir kurz in die Landessprache
Ubersetzt] — But it's not fun ! [lauter] Sometimes you have fun, that's not the thing.
Sometimes when we have fitness challenge. [Amir zugewandt] Yeah ? For you fitness
challenge is fun. For me ... for a lot of students it’s fun when we are the champions on the
soccer field, of course yeah 21"
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Amir: [nicht gerade enthusiastisch] “Y eah.”

Van der Kolk: [ironisch] “It doesn’t interest any of usthis soccer, soccer!” [gemeinsames
Lachen|

Verfasser: “How are your experiences concerning the risk of escape because in Germany,
they fear above all in that question bleak prospects ?’

Van der Kolk: ,,Now we just have a runnaway ... Amir zugewandt] How many .. [die Frage,
wieviele Vorfalle dieser Art es schon gegeben hétte, wird im Hollandischen wiedergegeber] -
Vijf, zes, ... kurzer Austausch zwischen van der Kolk und Amir — [stockend, immer noch in
Zwiesprache mit Amir] Well, we had .. that time .. at al .. in two and a half years .. and most
of them are coming back ...

Verfasser: “I heard aready the number of fifteen 7’

Van der Kolk: “Oh yeah, that’s possible, that’s possible .. yeah that’ s possible.”

Amir: [sagt etwas auf Hollandisch

Van der Kolk: “Yeah, yeah, some met it several times.”

Verfasser: “Did these youths come back by their own or did they ...?7

Van der Kolk: “No, no, oh no, no, no they know what’s gonna happen ..[lacht].. they know
what’s gonna happen ! They get a harsh feedback, harsh feedback at GGI. Then they will be
concern for aweek, 2 weeks, 3 weeks, 4 weeks ... puuh, they gonna know !”

Verfasser: “Get these youths brought back ...?7

Van der Kolk: “Brought back by the parents or some by their brothers, some by probation
officers, so yeah.”

Verfasser: “But at the last one somebody did the opposite, took him away ..?’

Van der Kolk: “Yes it the second time we had that. | heard .. [Amir], did you TV .. the
runnaway that was with the brother ? Two weeks later he was in a lock-up. And he called, he
called with [ein hollandisches Wort]. He said: ‘Wdll, | .. oh man ... | should be in Glen Mills
again.’ — But the judge said: ‘No !” Some are not coming back from homepass. That was Peter
Amado [Name geadndert] and Henry van Buren [Name geéndert].”

Verfasser: “How do you handle these situations ? | noticed aready that you try to keep on the
dignity and freedom of the students ...”

Van der Kolk: “Well, well, no locks and bars ...”

Verfasser: “But to make the norms stronger the next step is that the students always watch
the norms and all the principles that are typical for the US-model ..?’
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Van der Kolk: “We are freshing up as a matter of speeking the norms. The student norms
make clear and clear again you are responsible not only for your own behavior but for your
whole buddy system. And when that guys in your buddy system ..[ein Schulterzucken, das
Fehlverhalten andeuten soll].. well you are responsible. Sometimes the things are going. Last
Sunday was horrible .. a stupid thing to do. A student from the discharge unit that’'s covering
visitors from a student from ‘Ferrainola and this a stupid thing to do. And that’s not a failure
of students it's a failure of staff. Ok. We have to learn from that. That's what we got to do
every time again. What can we improve ? But not — | don’t like, we had a call for more quit
al students. | don't like that because you have to trust them. Ok, | don’t like this failure. So
what ? Can he come back ? Can he come back ? Of course he can come back ! Will he have a
hard time ? Oh yeah, he will be having a hard time ! Because 40 students have been sitting on
the ground on their asses. They are angry. They won't hit him but they will give him a harsh
feedback. And they keep him responsible — maybe till 3 o’ clock in the night, yeah.”

Verfasser: “How do the structure, the financing and the management of your organization
look like ? | heard aready a bit about the financing ..”

Van der Kolk: “The finance is coming from the government that’s the only source we have

[13

Verfasser: “... yeah but | aso heard because you get new students and you were looking for
other sources that you get money aso from another institution ..?

Van der Kolk: “No, no, no, we have got money from ... no, no we loan some money and we
pay back so that's how we get on finance by another organization ... by a management
organization yeah. We try to do the molecular model but that’'s very difficult. Every time
again it's very difficult, because that's the only way you .. [beginnt an einer Tafel das
molekulare Modell zu skizzieren] the only way you can have your molecular model with
students in the center and culture is around and senior counselor 5 around and team leader
around and top management around - the only way you can have that is when staff is secure
enough to ask for helpful and to ask for feedback at the other level. So when culture is not
secure enough to ask a senior counselor where, who, when, how do | have to handle this and
the senior is not secure enough to ask a team leader and the team leader is not secure enough
to call on me as a research manager — in no time you ..[unverstandliches Wort].. with me at
the top and that’s not good for the schooal, it’s not good. And then | am isolated and | am a
authoritarian manager and | don’t want to be that. It’s difficult, it's very difficult to develop
an organization that fits with the normative culture and with the ideas and principles of the
school. That’s difficult.”

Verfasser: The Glen Mills School in America has a pretty tough professional management.
They try to make everything as far as it is possible. What would you say are your
management strategies 7’

Van der Kolk: “What would | say ? We have got two directors that’s my colleague and | and
together we do the management, we are the top management from this location. We try to
establish an organization model that fits with the culture, fits with the ideas of the school. And
that’ s difficult and we try to avoid to be too bossy.”

Verfasser: “Too bossy 7’
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Van der Kolk: “Too bossy: You do this and you do that. — Ok. - And that is work at all.
How to do this, to try organize things, this thing the same way the students organize things.
To be a research manager for the managers that do the daily work. We a lot believe in team
management and in participation of everybody in the development of the school.”

Herr van der Kolk bittet mich an eine Tafel, um mir seine folgenden Erklérungen daran zu
veranschaulichen:

Van der Kolk: , Students, counselors, senior counselors, unit leader, top management that’s
it. Now what we gonna do is: soon we have got three units: ‘Ferrainola’, ‘without name' and
‘El Mogadara. Ok and there you have got students, coaches, senior coaches and unit leader
and also the top management, that’s it. And now we have got three team |leaders, one head of
education, one head of service center, one head of sports with two top managers that is the
management of the school, that’sit. And they have to do the daily work, responsible for the
daily work.”

Verfasser: “And how many staff members do you have at all 7’

Van der Kolk: “43.7.%

Verfasser: “43.7" ?Uuh [lacht ironisch, I'd like to get to know the member 0.7.”

Van der Kolk: [Lacht ebenfalls] “These are two ladies part-time in the cafe. One part time
lady by the telephone that will new come up to the 0.7. And that’s without the department of
education. Ooh, maybe they told you that because we have got money from a Department of
Health, Sports and Welfare, they also maybe .. yes Welfare and Sportsand ...”

Verfasser: “That’'s the money you get normally 7’

Van der Kolk: “Yes, yes, it started with 3.5 millions a year and we have got money from a
Department of Education, that’s only 5000 a student a year. But they pay al people that are
working in the Department of Education, so these are two, that’s the money. And this is for
benches and machines and everything, that’s a part from the personal costs.”

Verfasser: [Zeigt auf ein Feld an der Tafel] ,, Is this the program manager 7

Van der Kolk: ,Yesit is here”

Verfasser: “And then would be this the director of the Hoenderloo Groep 7’

Van der Kolk: “Of the Hoenderloo Groep, yeah. [Der Programm-Manager fahrt die
Abteilungen der Hoenderloo Groep zéhlend fort] One, two, threg, ... six ..."

Verfasser: , These are divisions 7’

Van der Kolk: “Divisions, yeah. And here is the director, the other division has got its own
management.”

Verfasser: “Do you have a schedule of the organization that is quite actual ?’
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Van der Kolk: “I don’t think so. That's the latest newspaper we have got and this is about
Glen Mills ... (in der Zeitung blétternd) ... and about the Hoenderloo Groep. Because the
Hoenderloo Groep is there for 150 years. [schl&gt die Zeitung wieder zu] No.*

Verfasser: ,Do you have something like a map where the school buildings are on it and
where you can see what is that building or what isinside, what is ...?”

Van der Kolk: “No.”
Verfasser: “It doesn't exist 7’
Van der Kolk: “No.”
Verfasser: “Ok.”

Van der Kolk: “Not where you can see what to see is. NoO, not yet. The students are gonna
make one.”

Verfasser: [Lacht] “Yeah that would be a good idea !”

Van der Kolk: “One board should stand at the entrance so visitors can se: ‘Ok | have to
speak with this one and that one, | have to be there. — [Grinst vergniiglich — A good idea for
the students !”

Verfasser: “Yeah, that would it be. — Well, I think we are through with all the questions. Y ou
had along, hard time with me. Thank you very much that you have got taken that time !”

Van der Kolk: [lacht]
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